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SEI: 202400012000489  Evento: 65663733

Periodo: 12 quadrimestre de 2024

Assunto: Andlise dos assuntos mais demandados nas manifestacdes da Ouvidoria Adjunta da
Vice-Governadoria

1. Introducdo

Este relatério tem como objetivo compilar os principais assuntos demandados nas
manifesta¢des recebidas pela Ouvidoria Adjunta da Vice-Governadoria no periodo de
janeiro a abril de 2024. A analise visa identificar padrdes, tendéncias e areas de maior
interesse publico, a fim de melhorar a transparéncia e a eficiéncia no atendimento
dessas manifestagdes.

2. Metodologia

A identificagdo dos padrdes, tendéncias e dreas de maior interesse publico seriam
aferidas por meio da analise das manifestagdes recebidas no periodo por meio do
Sistema de Ouvidoria, com a consequente categorizacdo de tais manifestacdes por
assunto e complexidade. Ndo obstante, ndo foi protocolada no Sistema de Ouvidoria
nenhuma manifestacao, conforme documento em anexo, o que inviabilizou a aplicacdo
da metodologia supracitada, bem como de qualquer outra metodologia que pudesse ser
utilizada em substituicdo.
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3. Conclusio

Do exposto, conclui-se pela inviabilidade da compilagdo dos principais assuntos
demandados perante esta Ouvidoria Adjunta, justamente em raz3o da auséncia de

manifestagdo para atendimento no periodo compreendido entre os meses de janeiro a
abril de 2024.

Goidnia, 30 de abril de 2024.
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Pedro Pinheiro Chaves
Ouvidor adjunto



