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A Vice-Governadoria

A Vice-Governadoria € um 6rgao da Administracao Direta do
Poder Executivo do Estado de Goids, dotada de personalidade juridica
de direito publico interno. O Gabinete da Vice-Governadoria foi criado
como oOrgao de assessoria e apoio administrativo do Vice-
Governador, a quem ficou diretamente vinculado e subordinado, por
meio da Lei n® 7.986, de 11 de novembro de 1975.

A Lei n° 8.049, de 05 de abril de 1976, conferiu ao entao
Gabinete da Vice- Governadoria; que a Lei n©, 7.986, de 11 de
novembro de 1975, criou como orgao de assessoria e apoio
administrativo do Vice-Governador do Estado; capacidade
administrativa, orcamentaria e financeira de que gozam as

Secretarias de Estado.




A Vice-Governadoria, conforme Lei n® 20.491/2019, é uma
dos 6rgaos que compoem a Governadoria. O Decreto n® 9.538, de
18/10/2019 aprovou o Regulamento da Vice-Governadoria. A sua A
estrutura organizacional € formada pelas seguintes unidades

administrativas basicas e complementares :

I - Gabinete do Vice-Governador:

a) Geréncia da Secretaria-geral;

b) Chefia de Gabinete;

c) Procuradoria Setorial;

d) Comunicacao Setorial;

e) Geréncia do Cerimonial e Relagdes Institucionais;
f) Superintendéncia de Gestao Integrada:

. Geréncia de Compras e Apoio Administrativo;

. Geréncia de Gestao Institucional;

. Geréncia de Execucao Orcamentaria e Financeira;
. Geréncia de Gestao de Contratos;

. Assessoria Contabil.
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Vice-Governadoria Hoje

Compete a Vice-Governadoria prestar apoio e assessoramento
administrativo, operacional e técnico ao Vice-Governador no desempenho
de suas atribuicdes constitucionais e nas funcdes a ele conferidas por lei
ou delegadas pelo Governador e realizar outras atividades correlatas,
conforme Decreto n© 9.538, de 18/10/20109.

Localizagao: Rua 82, N° 400, Palacio Pedro Ludovico Teixeira,
40 Andar, Setor Sul CEP 74015-908 - Goiania — GO.Titular Atual: Vice-
Governador Lincoln Graziani Pereira da RochaE-

mail:secgabinete.vicegovernadoria@goias.gov.br e

secgeral@vicegovernadoria.go.gov.br
Tel.: 55 (62) 3201-5424//55 (62) 3201-5486
Hordarios de atendimento: 8:00 as 12:00 / 14:00 as 18:00

(Segunda a sexta)







O ato de planejar organiza nosso pensamento, deixando nitido as metas a serem
alcangadas, por isso o Planejamento Estratégico ¢ o conjunto de mecanismos sistémicos que
utiliza processos metodoldgicos para contextualizar e definir o estabelecimento de metas, o
empreendimento de acdes, a mobilizacao de recursos e a tomada de decisoes, objetivando a

consecucao do sucesso.

E uma importante ferramenta de gestao, pois auxilia na tomada de decisao, alinha os
propoésitos entre as suas diversas unidades, avalia os controles internos, faz a gestao de riscos e
auxilia na gestao estratégica, bem como realiza um papel relevante na agenda de mudangas da

cultura organizacional.

A elaboracdao do Planejamento Estratégico 2021-2023 da Vice-Governadoria se
motivou na expectativa de obter os beneficios que um plano estratégico proporciona, mas ha
outro resultado mais relevante que € o pensamento estratégico, a acdo estratégica e o
aprendizado resultante da gestdo estratégica, que envolve o planejamento estratégico, é a sua

execucdo e seu monitoramento por meio de metas e indicadores.




Para a elaboracao do Planejamento Estratégico 2021-2023 da Vice-Governadoria, foi
instituido o Comité para Elaboracdo e Monitoramento Planejamento Estratégico - COMOP, no

ambito da Vice-Governadoria, por meio das portarias n2 49 e 59/2021.

Como orientacdo para elaborarmos o planejamento, foram utilizadas as
metodologias do curso de Planejamento Estratégico Para Organizagdes Publicas, ministrado pela
Escola Nacional de Administracdao Publica - ENAP, juntamente com a bibliografia usada no curso

em questao.

Na elaboracao o COMOPE teve a preocupacdo em alinhar o Planejamento Estratégico
com o Programa Compliance Publico - PCP que esta sendo executado na Vice, para que as acoes
pudessem seguir a mesma direcdo em sua execucao e nao houvesse conflitos ou duplicacao de
acoes, e fazendo alguns ajustes para que atendessem a ambos, pois havia definicoes da missao,
visao, valores e Matriz SWOT no PCP, também utilizou-se das acdes que estdao sendo trabalhadas
na Gestao de Riscos como acdes estratégicas que irdo proporcionar o alcance dos objetivos

estratégicos no nosso Planejamento Estratégico.
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BALANCED SCORECARD - BSC

O Balanced Scorecard — BSC é uma metodologia voltada para a
elaboracao de estratégias. Essa metodologia surgiu de uma demanda
de empresarios aos professores Kaplan e Norton no sentido de
proporcionar um conjunto de medidas balanceadas nas dimensoes
financeira, clientes, processos, aprendizado e crescimento.

A metodologia apresenta uma traducao confiavel do Referencial
Estratégico (Missao, Visao e Valores) traduzida em: um Mapa
Estratégico (objetivos estratégicos); no Balanced Scorecard
(indicadores e metas para os objetivos estratégicos) e nas Acoes
Estratégicas.
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Grafico do Balanced Scorecard - BSC







MISSAO

E uma etapa fundamental dentro do Planejamento Estratégico, representa a razdo de existéncia da
organizacao e transmite seus valores a funcionarios, fornecedores e sociedade. E para a definicao da nossa
missdo considerou se alguns aspectos como o Decreto n2 9.538, de 18/10/2019, Art 22 ,que trata do
Regulamento da Vice-Governadoria

“Art. 22 Compete a Vice-Governadoria:
| - prestar apoio e assessoramento administrativo, operacional e técnico ao Vice-Governador no
desempenho de suas atribuicdes constitucionais e nas funcdes a ele conferidas por lei ou delegadas pelo

Governador;
Il - realizar outras atividades correlatas.”

E também aspectos como:

Competéncia Promover apoio e assessoramento ao Vice-Governador no desempenho de suas atribuicoes
legais.

Valores: de forma eficiente, com comprometimento e empregando a inovacao e o empreendedorismo .

Clientes/Stakeholders : sociedade.



Promover apoio e assessoramento
ao Vice-Governador no desempenho
de suas atribuicdes legais, de

forma eficiente, com
comprometimento e empregando a
inovacao e o empreendedorismo
para um atendimento mais eficaz a
sociedade.
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VISAO

A Visao da organizacao traduz uma imagem ideal e unica de futuro pretendida pela organizacao. A partir da
definicao da Visao, todos os esfor¢cos organizacionais serao direcionados para o seu alcance.

Consideremos para a construg¢ao da Visao da Vice-Governadoria caracteristicas como:
v’ Ser reconhecida por algo.

v’ Breve e facil de entender e comunicar.

v’ Concisa: simples e facil de ser lembrada.

v' Meta ambiciosa.

v Horizonte de tempo.

v Temas Estratégicos.



Ser reconhecida com
exceléncia e destaque na sua
atuacao, nacionalmente, com
acoes de assessoramento ao
Vice-Governador, de gestao de
Projetos e de atracao de
investimento.
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VALORES

Sao crencas e atitudes que dao uma personalidade a empresa;
Formam o coracao da cultura;

Definem o sucesso em termos concretos para os empregados;
Estabelecem os padroes que devem ser alcancados na organizacao;
Indicam que questdes sao, prioritariamente, observadas;

Comunicam ao ambiente exterior o que ele pode esperar da organizacao.



Eficiéncia

Eficacia

Integracao
Desenvolvimento
Sustentavel
Empreendedorismo
Inovacao
Confiabilidade
Comprometimento
Legalidade
Moralidade

Ftica e
Transparéncia
Proatividade
Responsabilizacao
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WEAKNESSES

internal

ANALISE
SWOIT

External

0

Positive Negative



AMBIENTE INTERNO (Microanalise)

FORGAS FRAQUEZAS

IS ICB IS N o * Falta de um trabalho sistematizado com foco no
e Alta Diregao qualificada e com habilidade de articulagao . ..
clima organizacional

e de lideranga . .
. : e Falta de padronizacdao em alguns procedimentos
e Comprometimento com foco na melhoria constante : o2
processuais e/ou burocratiza¢do

* Boas condigdes fisicas de trabalho -

e Boas relagdes informais e trabalho em equipe * Alta rotatividade de pessoas

e Equipe em continuo aperfeicoamento, através de * Déficit de pessoal em algumas unidades
cursos, com incentivo da Alta Diregao

e Ser uma organizagao de pequeno porte com setores

conexos, agilidade na execugao das demandas e

facilidade na percepgdo dos erros

* Troca de conhecimento entre os colegas

OPORTUNIDADES

eDesenvolvimento de novos Projetos e Programas
® Foco da gestdo na transparéncia e no combate a
corrupgao

e Estimulo ao aperfeicoamento profissional

® Foco em parcerias e em formas de captacao de
recursos

¢ Facilidade de relacionamento com os demais 6rgaos

AMBIENTE EXTERNO (Macroanalise)

22
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Perspectiva Cliente e Sociedade

Na perspectiva da Sociedade, que € o Cliente da Administracao Publica, a Vice-Governadoria foca suas acdes na
satisfacdao do Cidadao. Para isto, busca eficiéncia nas acdes de interlocucao com o cidadao e na articulacao
politica e institucional de forma a atrair investimentos, captar recursos, formar parcerias que gerem futuros
produtos e servicos de qualidade ao cidadao.

Ainda dentro da perspectiva da Sociedade, a Vice-Governadoria realiza suas acdes norteada pelo principio da
Transparéncia, ativa e passiva.

Perspectiva Processos Internos

Na perspectiva de Processos Internos, a Vice-Governadoria conduz sua gestao direcionada pela eficiéncia na
utilizacao dos recursos publicos, pela ética e responsabilizacdo na conduta dos servidores e pela realizacao dos
processos da forma mais célere, racional e transparente

Trabalhando a Gestao de Riscos em seus procedimentos operacionais, para obtencdo de resultados que
conciliem eficiéncia e eficacia, racionalizacao e qualidade.

Perspectiva Aprendizado e Crescimento

Na perspectiva Aprendizado e Crescimento, a Vice-Governadoria estimula o constante aperfeicoamento
profissional, com a participacao em cursos, e a troca de experiéncias, com a realizacao de reunides dinamicas e
interativas. O pequeno tamanho do érgao propicia um relacionamento interpessoal mais abrangente.
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Perspectivas

Objetivos Estratégicos

Descricao

Cliente e Sociedade

Aperfeicoar a
transparéncia na gestao

Buscar constantemente dar ampla transparéncia,
ativa e passiva, aos atos da Gestao, atendendo a
Lei de Acesso a Informacéo e ao principio da
transparéncia.

Fazer aarticulacao
politica e institucional e
Intermediar parcerias

Estabelecer contatos, mediagbes, parcerias e
relacdes com as diferentes esferas de governo e
Instituicoes

Processos Internos

Promover racionalizacao
dos recursos

Utilizar os recursos da maneira mais eficiente e
eficaz, de forma a qualificar o gasto publico.

Entregar produtos e
servi¢cos de qualidade

Buscar entregar produtos e servicos com maior
gualidade ao cliente interno e externo.

Aprendizado e
Crescimento

Promover a integracao no
trabalho e estimular a
capacitacao profissional

Buscar criar condicdes favoraveis a realizacao de
cursos e ao aperfeicoamento profissional e,
realizar maior integracao no trabalho com atroca
de aprendizado e experiéncias.
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Promover apoio e assessoramento ao Vice-
Governador no desempenho de suas atribuigcoes
legais, de forma eficiente, com comprometimento e
empregando a inovagao e o empreendedorismo para
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VISAO A

Ser reconhecida com exceléncia e destaque na sua
atuagdo, nacionalmente, com ag¢oes de
assessoramento ao Vice-Governador, de gestao de
Projetos e de atra¢ao de investimento
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Integracao
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Transparéncia

Desenvolvimento sustentavel
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Comprometimento

Responsabilizagao

Proatividade
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PERSPECTIVAS

Cliente e Sociedade
- Aperfeicoar a transparéncia na gestao
- Fazer a articulacdo politica e institucional e
intermediar parcerias

Processos Internos

- Promover racionalizagao dos recursos

- Entregar produtos e servigos de qualidade

Aprendizado e Crescimento
- Promover integracao no trabalho e estimular a capacitagao profissional

4

Mapa Estratégico 2021-2023 - Vice-Governadoria






A metodologia para a definicao das metas

Se nao podemos medir, nao podemos gerenciar. E para medir, é precisos saber onde queremos chegar, ou seja,
precisamos de metas. E para definirmos as metas dos objetivos estratégicos da Vice, utilizamos a metodologia
SMART.

S - Especificos (Specific): as metas devem ser formuladas de forma especifica e precisa, sem margem para
ambiguidade ou dupla interpretacao;

M - Mensuraveis (Measurable): as metas devem ser definidas de forma a poderem ser medidas e analisadas

em termos de valores ou volumes. Precisam ser quantificaveis;

A - Atingiveis (Attainable): a possibilidade de concretizacio das metas deve estar presente, ou seja, devem ser

alcancaveis;
R - Realistas (Realistic): as metas n3o devem pretender alcancar fins superiores aos que os meios permitem;

T - Temporizéveis (Time-bound): as metas devem ter prazo e duragcio bem definidos.

28
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GOVERNADORIA VOCE
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GENTE
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GOYERNO DO ESTADO

Objetivo Estratégico

Aperfeigoar a transparéncia na gestao

Fazer a articulacdo politica e
institucional e intermediar parcerias

Promover a integracdo no trabalho e
estimular a capacitacao profissional

Promover racionalizacao dos recursos

Entregar produtos e servicos de
qualidade

Objetivos Estratégicos 2021-2023

Indicador Meta - 2021 Meta - 2022 Meta - 2023

1 - (Numero de ocorréncias de falhas no sistema do Portal
da Transparéncia / nimero total de acessos) x 100
2 - (Numero de ocorréncias de falhas no site da Vice-
Governadoria / niUmero total de acessos) x 100

70% de resolugao 70% de resolugao 70% de resolucao
nas ocorréncias nhas ocorréncias nas ocorréncias de

. a .. de falhas de falhas falhas
3 - (NUumero de ocorréncias de falhas nas redes sociais /
numero total de acessos) x 100
1 - Indicador de Resultados, medido pela média do 80% de execugao
percentual de execucao dos projetos componentes da - - de cada projeto do
carteira prioritaria do GR GO Resultados
1 — Colaboradores alcancados 60% de conclusao 60% de conclusao 60% de conclusao
2 -Taxa de Conclusao de Cursos de cursos de cursos de cursos

1 - Numero de processos reduzidos + suspensos +

. 209 209 209
rescindidos por causa do contingenciamento / nimero total ko CES CIEPIESES) AL GRS CIRapEsas) Allio EE5 CENTEse

de processos x 100 reduzidas reduzidas reduzidas
1 - Indice de ocorréncias na ouvidoria x resolucdo 100% de 100% de R e
procedimentos  procedimentos °

procedimentos

2 - Numero de procedimentos entregues no prazo/ total de  entregues no entregues no
entregues no prazo

procedimentos demandados dos clientes externos x 100 prazo prazo
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QUEA

ol ACOES ESTRATEGICAS 2021-2023

Ac¢ao Estratégica Objetivo Estratégico

Responsavel Meta - 2021 Meta - 2022 Meta - 2023
Acompanhar e revisar . n
) Aperfeicoar a transparéncia na . .
constantemente o site e as redes . Comunicacao Setorial
.. : ) gestao
sociais da Vice-Governadoria

70% de resolucao nas 70% de resolucao nas

70% de resolucao
ocorréncias de falhas ocorréncias de falhas

nas ocorréncias de

falhas
., Fazer a articulacdo politica e Comité Gestor do 80% de execucdo de
Executar o Programa Goids de e . i i ., .
) . institucional e intermediar Programa Goids de - - cada projeto do GO
Resultados - Sala de Situacao )
parcerias Resultados Resultados
Promover a integracao no . . - - o -
) ) : .g ¢ Geréncia de Gestao 60% de conclusao de 60% de conclusaode 60% de conclusao
Treinar e capacitar os servidores trabalho e estimular a .
o .. Institucional Cursos
capacitacao profissional

Cursos de cursos



VICE-
GOVERNADORIA

Ac¢do Estratégica

Padronizar e otimiizar

procedimentos de execugao
orcamentaria e financeira

Controlar o gasto com os
contratos

Padronizar e otimiizar o
requerimento de compra

Levantar e controlar dos gastos

do érgdao em conjunto com as
outras unidades

S

E POR
VOCE
QUE A

Objetivo Estratégico Responsavel

Promover racionalizagao

Geréncia Execucao
dos recursos

Orcamentaria e Financeira

Promover racionalizacao

Geréncia de Gestdo de
dos recursos

Contratos

Promover racionalizagao

Geréncia de Compras e Apoio
dos recursos

Administrativo

Promover racionalizacao

Geréncia de Compras e Apoio
dos recursos

Administrativo

ultimos 05 anos.

ol ACOES ESTRATEGICAS 2021-2023

Meta - 2021 Meta - 2022 Meta - 2023

Padronizagao dos

Otimizagao dos
procedimentos de

procedimentos de

execucgao - execucgao

orcamentaria e orcamentaria e
financeira financeira

70% de contracdes
com valores

80% de contracdes 80% de contracdes
reduzidos

com valores

com valores
reduzidos

reduzidos

Padronizagao dos
procedimentos de
requerimento de

Padronizagao dos
procedimentos de
requerimento de

Padronizagao dos
procedimentos de

requerimento de

compra compra compra

20% das despesas 20% das despesas  20% das despesas
historicas dos

historicas dos

historicas dos
ultimos 05 anos.

ultimos 05 anos.



VICE-
GOVERNADORIA

GOVER

Acao Estratégica

Implantagao da Gestdao de Riscos
nas unidades da Vice e
gerenciamento dos riscos e
controle

Padronizar e otimiizar
procedimentos de execucgao
orcamentaria e financeira

Implantacao da Gestao de Riscos
nas unidades da Vice e
gerenciamento dos riscos e
controle

B

E POR
VOCE
QUEA
GENTE
FAZ

NO DO ESTADO

Objetivo Estratégico

Entregar produtos e
servicos de qualidade

Entregar produtos e
servicos de qualidade

Promover a integracao no
trabalho e estimular a
capacitacao profissional

ACOES ESTRATEGICAS 2021-2023

Responsavel Meta - 2021

Comité Setorial de Programa

Compliance Publico USRS

Padronizacao dos

Geréncia Execucgao procedimentos de
Orcamentdria e Financeira execuc¢ao orcamentaria
e financeira
Comité Setorial de Programa 08 unidades
Compliance Publico gerenciadas

Meta - 2022

02 implantagdes

10 unidades
gerenciadas

Meta - 2023

02 implantagdes

Otimizacao dos
procedimentos de
execucao
orcamentaria e
financeira

12 unidades
gerenciadas



FICHA DOS INDICADORES

VICE-
GOVERNADORIA

Objetivo Estratégico

APERFEICOAR A TRANSPARENCIA NA
GESTAO

Indicador

Transparéncia no Portal

Definicao do Indicador

Indicar o percentual do numero de falhas
ocorridas no sistema do Portal da
transparéncia.

Formula

(Numero de ocorréncias de falhas no
sistema do portal da transparéncia /
numero total de acessos) x 100

Periodicidade Unidade

Semestral

Polaridade

Percentual Quanto menor melhor




FICHA DOS INDICADORES

Objetivo Estratégico

APERFEICOAR A TRANSPARENCIA NA

GESTAO

GOVERNADORIA

VICE-

Indicador

Transparéncia no site da Vice-
Governadoria

Definicao do Indicador

Indicar o percentual do numero de falhas
ocorridas no site da Vice-Governadoria.

Formula

(Numero de ocorréncias de falhas no site
da Vice-Governadoria / numero total de
acessos) x 100

Periodicidade

Semestral

Unidade

Percentual

Polaridade

Quanto menor melhor




FICHA DOS INDICADORES

VICE-
GOVERNADORIA

Objetivo Estratégico

APERFEICOAR A TRANSPARENCIA NA
GESTAO

Indicador

Transparéncia nas redes sociais

Definicao do Indicador

Indicar o percentual do numero de falhas
ocorridas nas redes sociais.

Formula

(Numero de ocorréncias de falhas nas
redes sociais / numero total de acessos) x
100

Periodicidade Unidade

Semestral

Polaridade

Percentual Quanto menor melhor




FICHA DOS INDICADORES

Objetivo Estratégico

FAZER A ARTICULACAO POLITICA E
INSTITUCIONAL E INTERMEDIAR PARCERIAS

VICE-
GOVERNADORIA

Indicador

Termo de Referéncia/Cooperacao

Definicao do Indicador

Indicar o numero termos de referencia e
cooperacao estabelecidos.

Formula

Numero Termo de referéncia/cooperacao
técnica estabelecido

Periodicidade Unidade

Semestral NUmero absoluto

Polaridade

Quanto maior melhor




FICHA DOS INDICADORES

Objetivo Estratégico

PROMOVER RACIONALIZAGAO DOS
RECURSOS

VICE-
GOVERNADORIA

Indicador

Processos sob Contingenciamento

Definicao do Indicador

Indicar o niumero de processos sob
contingenciamento que possibilitaram
reducao nos custos.

Formula

Numero de processos reduzidos +
suspensos + rescindidos por causa do
contingenciamento / numero total de
processos x 100

Semestral

Periodicidade Unidade

Polaridade

Percentual Quanto maior melhor




FICHA DOS INDICADORES

VICE-
GOVERNADORIA

Objetivo Estratégico

ENTREGAR PRODUTOS E SERVICOS DE
QUALIDADE

Indicador

Indice de ocorréncias na ouvidoria x
resolucao

Definicao do Indicador

Indicar o numero de resolucdes sobre as
ocorréncias feitas na Ouvidoria.

Formula

(NUumero de ocorréncias/numero de
resolucdes) x 100

Periodicidade Unidade

Semestral

Polaridade

Percentual Quanto maior melhor




FICHA DOS |

NDICADORES

Objetivo Estratégico

ENTREGAR PRODUTOS E SERVICOS DE

QUALIDADE

GOVERNADORIA

VICE-

Indicador

Indice de entregas dentro do prazo

Definicao do Indicador

Indicar o niumero de entregas de produtos
e servicos realizas dentro do prazo.

Formula

(NUumero de procedimentos entregues no
prazo/ total de procedimentos
demandados dos clientes externos) x 100

Periodicidade

Semestral

Unidade

Percentual

Polaridade

Quanto maior melhor




FICHA DOS INDICADORES

VICE-
GOVERNADORIA

Objetivo Estratégico

PROMOVER A INTEGRAGAO NO TRABALHO E
ESTIMULAR A CAPACITACAO PROFISSIONAL

Indicador

Taxa de Conclusao de Cursos

Definicao do Indicador

Indicar o percentual do niumero de
colaboradores que concluiram os cursos

Formula

(Numero de colaborador que concluiu
curso / numero total de inscricoes em

oferecidos. cursos oferecidos) x 100
Periodicidade Unidade Polaridade
Semestral Percentual Quanto maior melhor




FICHA DOS INDICADORES

VICE-
GOVERNADORIA

Objetivo Estratégico

PROMOVER A INTEGRAGAO NO TRABALHO E
ESTIMULAR A CAPACITACAO PROFISSIONAL

Indicador

Colaboradores alcancados

Definicao do Indicador

Indicar o percentual do nimero de
colaboradores que se inscreveram nos
cursos oferecidos.

Formula

(Numero de colaboradores/ numero total
de cursos oferecidos) x 100

Periodicidade Unidade

Semestral

Polaridade

Percentual Quanto maior melhor




Glossario do Planejamento Estratégico

Planejamento
criar um plano para otimizar o alcance de um determinado objetivo.

Estratégico
arte de aplicar com eficacia os recursos de que se dispde ou de explorar as condicdes favoraveis de que porventura se
desfrute, visando ao alcance de determinados objetivos;

ardil engenhoso; estratagema, subterfugio.

Planejamento Estratégico

Djalma P. R. Oliveira (2007) afirma que “Planejamento Estratégico é um processo administrativo para se estabelecer a
melhor diregdao a ser seguida pela organizacao, diante dos cenarios identificados e atuando de forma inovadora e
diferenciada”;

Peter F. Drucker (1977), o “Planejamento Estratégico € um processo continuo, sistematico, organizado e capaz de prever
o futuro, de maneira a tomar decisdes que minimizem riscos”.




Glossario do Planejamento Estratégico

Objetivos Estratégicos
sao os desafios que a organizacao devera suplantar para conseguir implementar a sua estratégia. Ao construir o mapa

com esses objetivos, entende-se que os desafios ali presentes, se alcancados, serao suficientes para a concretizacao da
visao de futuro.

Missao
declaracao concisa do propodsito fundamental da organizacao, a finalidade de sua existéncia;

DNA da empresa, definindo a sua identidade.
Visao
é a situacdo em que a organizacao deseja chegar;

um conjunto de objetivos que a organizacao visa alcancar pensando a longo prazo. Trata-se de como a organizagao se vé
no futuro, suas aspiracdes mais desafiadoras.



Glossario do Planejamento Estratégico

Visao de presente — Etapa da visao estratégica que representa a elaboracao de um diagnodstico da organizacao

Visao de futuro — Etapa da visao estratégica em que sao construidos os cenarios por meio da utilizacao das técnicas do
brainstorming

Valores

sao os ideais de atitude, comportamento e resultados que devem estar presentes nos colaboradores e nas relacdes da
organizagao com seus 0S parceiros.

Perspectiva
é a dimensao da organizacao

Meta
aquilo que se pretende alcancar; objetivo, finalidade.

Indicador
qgue indica; indicativo

Responsavel (projeto/agdo)
pessoa ou area que fica responsavel pelo desenvolvimento de um projeto/acéo.



Glossario do Planejamento Estratégico

Matriz Swot

é uma sigla que vem do inglés e significa Strenghts (Pontos Fortes), Weaknesses (Pontos Fracos), Opportunities
(Oportunidades), Threats (Ameacas).

A analise SW.O.T é uma das ferramentas mais utilizadas para se fazer um diagndstico da organizacao, isso porque
compatibiliza o ambiente externo com o interno

Oportunidades
sao forcas ambientais incontrolaveis pela organizacao que podem favorecer sua acao estratégica, desde que
reconhecidas e aproveitadas satisfatoriamente enquanto perduram

Ameacas
sao forcas ambientais incontrolaveis pela organizacao, que criam obstaculos a sua acdao estratégica, mas que, em sua
maioria, podem ser evitadas ou gerenciadas, desde que reconhecidas em tempo habil.

Pontos Fortes
situagdes que se apresentam dentro da organizacdao e que estdao sob seu controle influenciando positivamente o seu
desempenho.



Glossario do Planejamento Estratégico

Pontos Fracos
situacOes que se apresentam dentro da organizacao e que estao sob seu controle influenciando negativamente o seu
desempenho.

Mapa Estratégico
representacao grafica do Planejamento estratégico.

Projeto
desejo, intencao de fazer ou realizar (algo) no futuro; plano;

descricao escrita e detalhada de um empreendimento a ser realizado; plano, delineamento, esquema.

Acao
disposicao para agir; atividade, energia, movimento

Stakeholders
é qualquer individuo ou organizacao que, de alguma forma, é impactado pelas acdes de uma determinada organizacao.
Em uma traducao livre para o portugués, o termo significa parte interessada.
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Vice Governadoria

Portaria 59/2021 - VICEGOV

Dispoe sobre instituigao do Comité
para elaboragdo e monitoramento do
Planejamento Esiratégico, no ambito da
Vice-Governadoria.

VICE-GOVERNADOR DO ESTADO DE GOIAS, no uso
das atribuigoes legais gue lhe conferem a Constituigcao do Estado
de Goias, de 05 de outubro de 1989 combinado com a Lei Estadual
n.” 20.491, de 25 de junho de 2019, o Decreto Estadual n,® 9.538,
de 18 de outubro de 2019, suas alteragdes posteriores, e o disposto
no Processo SEl n.° 202100012000370, resolve:

Art. 17 Instituir o Comité que sera responsavel pela
elaboracido e pelo monitoramento do Planejamento Estratégico da
Vice-Governadoria do Estado de Goias.

Art. 2* Designar os servidores a seguir, identificados para
comporem o Comité instituide no Art, 1° desta Portaria:

| - Adriana Martins de Lucena, Superintendente de Gestao
Integrada, CPF/MF: 005,942,441-96, na condigdo de Presidente;

Il - Carlos Eduardo Evangelista, Gerente de Gestéo Insti-
tucional, CPF/MF: 716.758.921-72, na condi¢do de Vice-Presiden-
te;

lll - Danilo Orsida Pereira de Sousa, Gerente de Compras
e Apoio Administrativo, CPF/MF: 004.874.761-07, na condigdo de
membro;

V| - Adriana Nunes Macedo do Couto, Assessor Especial
AE2 CPF/MF: 887,957.131-15, na condigdo de membro;

VW - Isabella Maria Lima Oliveira, Gestor de Planejamento
e Orgamento, CPF/MF: 827.718.391=72, na condigao de membro; e

VI - lidessuir Gomes Pereira, Gestor de Planejamento e
Orgamento, CPF/MF: 454,263,621-34, na condigdo de membro,

Art. 3° Fica revogada a Portaria 49/2021 - VICEGOV,
Art. 4° Esta Portaria entra em vigor na data de sua
publicagio.

LINCOLN TEJOTA
Protocole 237410
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Remaining Meeting Time: 01:56

Jamil Issy Neto Adriana Couto

X Carlos Eduardo Evangelista

Reunido do Comité



NUNCA SE ARREPENDA POR
PLANEJAR DEMAIS.




