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1 APRESENTACAO

A Goias Turismo Agéncia Estadual de Turismo - Goias Turismo, 6rgao oficial do
Estado de Goias, tem como objetivo executar a politica estadual de Turismo,
compreendendo o fomento do turismo e a consolidacédo dos destinos turisticos
goianos no ambito estadual e nacional, bem como promové-los

internacionalmente.

1.1 Observatério do Turismo do Estado de Goias

A equipe técnica do Observatério do Turismo composta por técnicos
especialistas em Turismo, Administracdo, Economia, Jornalismo, Design,
Estatistica e Museologia. O objetivo da equipe multidisciplinar € desenvolver um
trabalho amplo para a alimentagdo de banco de dados, colaborando para o
desenvolvimento de um Turismo planejado a partir de dados da cadeia produtiva
dos servicos turisticos no Estado de Goias. Todos os trabalhos realizados pelo
departamento e seus parceiros sdo disponibilizados no Site da Goias Turismo

(http://www.qgoiasturismo.go.gov.br/).

1.2 5° FESTIVAL GASTRONOMICO DE FORMOSA
O evento aconteceu na cidade de Formosa nos dias 19 a 21 de abril de 2024. O
Evento chegou na sua 5° edig&o do Festival Gastrondomico de Formosa. O evento
conta com barracas com comidas, artesanatos, brinquedos, acessorios, entre

outras.

2 METODOLOGIA

2.1 Descrigao da Pesquisa

Visando conhecer e identificar o perfil do publico participante, bem como seu
grau de satisfagdo o Observatério do Turismo do Estado de Goias, realizou
pesquisa no dia 19 a 21 de abril de 2024 com os participantes do evento. Os
formularios foram aplicados utilizando-se o formato impresso com perguntas

abertas e fechadas. Para a Tabulacdo dos formularios foi utilizado o sistema de


http://www.goiasturismo.go.gov.br/
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formularios do Google Drive. Os dados foram exportados para o Excel e

analisados para gerar este relatorio técnico. A avaliagdo qualitativa das

respostas abertas foi feita pela ferramenta Wordclouds - trata-se de "nuvens de

palavras" construidas a partir do texto com as respostas dos respondentes.

Foram entrevistados 145 participantes do evento.

3

DESTAQUES DA PESQUISA

Foram entrevistados 145 participantes do evento.

94,48% dos respondentes sdo goianos.

50,34% dos respondentes sdo do género feminino e 42,76% masculino
Idade média dos respondentes € de 37,2 anos.

A média da renda salarial é de R$ 4,911,15.

87,59% dos respondentes sdo moradores de Formosa.

34,48% dos respondentes souberam do evento através dos amigos e
parentes.

31,72% dos respondentes estavam em grupos de amigos.

O valor médio de gastos no destino foi de R$ 240,00 reais.

A nota média do 5° Festival Cultural e Gastronémico de Formosa foi 4,22
(As notas da avaliacdo variam entre 1 e 5 em que 1 representa Muito

Insatisfeito e 5 Muito Satisfeito).
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CIDADAOS (COMUNIDADE LOCAL)

Perfil do Entrevistado

RESULTADOS DAS ENTREVISTAS COM TURISTAS E TURISTAS

Tabela 1: Pais de origem.

| Respondentes

Brasil 145
145

Tabela 2: Estado de origem.

| Respondentes

Goias 137
Distrito Federal 4
Séo Paulo 2
Parana 1
Minas Gerais 1
Total 145
Tabela 3: Cidade de origem.
|| Respondentes |
Formosa 128
Brasilia 8
Goiania 3
S&o José Rio Preto 1
Vila Boa 1
Séo Paulo 1
Cascavel 1
Buritis 1
Luziania 1
145

Tabela 4: Género.

| Respondentes

Feminino 73
Masculino 62
N&o responderam 10
145

%
100,00%

100,00%

%
94,48%
2,76%
1,38%
0,69%
0,69%
100,00%

%
88,28%
5,52%
2,07%
0,69%
0,69%
0,69%
0,69%
0,69%
0,69%

100,00%

%
50,34%
42,76%

6,90%

100,00%
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Grafico 1: Género.

50,34%

42,76%

6,90%

Feminino Masculino Ndo responderam

Tabela 5: Faixa etaria

| Respondentes %

Até 20 anos 34 23,45%
De 21 a 30 anos 50 34,48%
De 31 a 40 anos 9 13,10%
De 41 a 50 anos 9 6,21%
De 51 a 60 anos 5 3,45%
Mais de 60 anos 1 0,69%

N&o responderam 18,62%

27
100,00%
Média | ___372anos |
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Grafico 2: Faixa etaria.
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Tabela 6: Escolaridade.

| Respondentes | %
Ensino Médio 65 44,83%
Ensino Superior 56 38,62%
Pés Graduagédo 20 13,79%

Ensino Fundamental 4 2,76%
145 100,00%
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Grafico 3: Escolaridade.

44,83%
38,62%
Ensino Médio Ensino Superior P&s Graduacdo Ensino Fundamental

Tabela 7: Renda mensal individual.

|| Respondentes %

Até 2 salarios minimos 52 35,86%
De 2 a 4 salarios minimos 31 21,38%
De 4 a 6 salarios minimos 6 4,14%
De 6 a 8 salarios minimos 3 2,07%
Mais de 8 salarios minimos 6 4,14%

47 32,41%

N&o responderam

145 100,00%
RS 4.911,15 -
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Grafico 4: Renda mensal individual.

35,86%
32,41%
21,38%
4,14% 4,14%
B = B
[
Até 2 saldrios De2a4 Ded4aé Deé6a8 Mais de 8 Ndo
minimos saldrios saldrios saldrios saldrios responderam
minimos minimos minimos minimos

Tabela 8: Proporcéo de entrevistados que visitaram o municipio de Formosa
pela primeira vez.

| Respondentes %

Morador 127 87,59%
Nao 11 7,59%
Sim 3 2,07%
N&o responderam 4 2,76%

145 100.00%
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Grafico 5: Proporcéo de entrevistados que visitaram o municipio de Formosa
pela primeira vez.

87,59%

7.59%
- 2,07% 2,76%
N ]
Morador N&o Sim N&o responderam

Tabela 9: Se ndo, quantas vezes?

| Respondentes %

1 a 10 vezes 2 1,38%
Mais de 10 vezes 1 0,69%
Varias vezes 4 2,76%
N&o se aplica 131 90,34%
N&o responderam 7 4,83%

145 100,00%
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Gréfico 6: Se ndo, quantas vezes?

90.34%

1,38% 2,76% 8%
L 0.69% — I
1 a 10 vezes Mais de 10 vezes Vdrias vezes Ndo se aplica Ndo responderam

Tabela 10: Onde ficou hospedado.
L ] Respondentes %

Morador 128 88,28%

Casa de Amigos / Parentes 6 4,14%

Bate e Volta 4 2,76%

N&o responderam 7 4,83%

145 100.00%
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Gréfico 7: Onde ficou hospedado.

88,28%
414% 2.76% 4.83%
[ | — [ ]
Morador Casa de Amigos / Bate e Volta N&o responderam
Parentes

Tabela 11: Namero de pernoites.

|| Respondentes %

3 pernoites 1 0,69%
N&o se aplica 132 91,03%
N&o responderam 12 8,28%

145 100,00%
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Gréfico 8: Numero de pernoites.

91.03%

8.28%
3 pernoites N&o se aplica Nd&o responderam

Tabela 12: Como ficou sabendo do evento?

|| Respondentes | %

Amigos e Parentes 50 34,48%
Redes Sociais 48 33,10%
Site da Prefeitura 12 8,28%
Passando na frente do local do

evento 11 7,59%
Faculdade 6 4,14%
Trabalho 3 2,07%
Radio/TV 2 1,38%
N&o responderam 12 8,28%

145 100,00%
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Grafico 9: Como ficou sabendo do evento?

N&o responderam [ 828%
Radio/TvV |} 1,38%
Trabalho [l 2.07%
Faculdade [l 4.14%
Passando na frente do local do evento [N 7.55%
Site da Prefeitura | I 8.28%
Redes Socicis [ NG 33.10%
Amigos e Parentes [N 34.48%

Tabela 13: Caracteristica de grupo.

|| Respondentes %

Amigos 46 31,72%
Familiar 45 31,03%
Casal 22 15,17%
Individual 14 9,66%
Trabalho 2 1,38%
N&o responderam 16 11,03%

145 100,00%
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Gréfico 10: Caracteristica de grupo.

I I ]
Amigos Familiar Casal

Tabela 14: Tamanho do grupo.

| Respondentes

1 a 3 pessoas

4 a 6 pessoas

7 a 10 pessoas
Mais de 11 pessoas
N&o responderam
Total

9,66%

Individual

1,38%
[

Trabalho

11,03%

N&o
responderam

%

49,66%
22,76%
4,83%
4,83%
17,93%
100,00%
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Gréfico 11: Tamanho do grupo.

49,66%

22,76%
17,93%
4,83% 4,83% I
1 a 3 pessoas 4 a 6 pessoas 7 a 10 pessoas Mais de 11 N&o responderam

pessoas

Tabela 15: Meio de transporte utilizado para chegar ao destino.

| Respondentes %

Veiculo proéprio 88 60,69%
Carona com amigos 16 11,03%
A pé 12 8,28%
Bicicleta 4 2,76%
Moto 4 2,76%
Uber/ 99Pop 4 2,76%
Van 3 2,07%
Onibus 2 1,38%
N&o responderam 12 8,28%

145 100.00%
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Gréfico 12: Meio de transporte utilizado para chegar ao destino.

N&o responderam [ 8.28%
Onibus | 1.38%

van I} 2.07%
Uber/ 99Pop I} 2.76%
Moto [l 2.76%
Bicicleta [l 2.76%

Apé I 3.28%

Carona com amigos _ 11,03%

Veiculo proprio | 40,69%

Tabela 16: Qual foi seu principal interesse em vir para a cidade de Formosa.

| Respondentes |

Trabalho
Participar do festival cultural e
gastronémico

Descanso/lazer

Morador da cidade
Visitar um local onde meus amigos
estiveram antes

Faculdade

Ambiente familiar

Foi com a mae

Visitar o namorado

Comunicar-se com a populacéo local

Apreciar recursos naturais (trilhas,
cachoeiras)

N&o responderam

19

17

(o]

[ R NN

70
145

%
13,10%

11,72%
9,66%
5,52%

4,83%
2,76%
1,38%
0,69%
0,69%
0,69%

0,69%
48,28%

100,00%
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Tabela 17: Média de gastos em Formosa.

| Méda________________|

Hospedagem R$ 50,00
Alimentagdo R$ 274,60
Atrativos R$ 176,66
Combustivel R$ 263,33
Compras R$ 224,00
Outros gastos R$ 450,00

RS 1.438,59
RS 240,00

Gréfico 13: Média de gastos em Formosa.

R$450,00
R$274,60
R$263,33
R$224,00
R$176,66
R$50,00 I
Hospedagem Alimentacdo Atrafivos Combustivel Compras Outros gastos

Tabela 18: Avaliacdo do evento.

| |Péssimo| Ruim |Razoavel| Bom | Otimo | Média

Tema do evento 0,00% 3,68% 10,29% 26,47% 59,56% 4,42
Local do evento 0,73%  3,65% 15,33% 25,55% 54,74% 4,30
Shows / Apresentacéo

artistica 224% 1,49% 17,91% 37,31% 41,04% 4,13
Estrutura do evento 1,47% 4,41% 15,44% 32,35% 46,32% 4,18
Divulgagéo do evento 8,06% 11,29% 19,35% 22,58% 38,71% 3,73
Data do evento 153% 5,34% 10,69% 32,06% 50,38% 4,24
Gastronomia / pratos

servidos 1,49% 2,24% 15,67% 35,82% 44,78% 4,20

Artesanato 0,00% 0,000 0,00%  0,00% 100,00% 5,00
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Seguranca 1,52% 0,76% 11,36% 28,79% 57,58% 4,40
Limpeza do evento 0,74% 3,70% 11,85% 32,59% 51,11% 4,30
Acessibilidade / PCD no

evento 6,98% 13,18% 20,16% 28,68% 31,01% 3,64
Banheiros 157% 7,09% 18,11% 31,50% 41,73% 4,05
Avaliacéo geral do evento  0,00% 3,65% 8,76% 43,07% 44,53% 4,28
média | | | | | | 422

Sendo: 5 Otimo, 4 Bom, 3 Razoavel, 2 Ruim e 1 Péssimo.
Grafico 14: Avaliacédo do evento.

4,42
Tema do evento

4,30

Avaliacdo geroﬁt?g Local do evento

evento
4,05

Banheiros Shows / Apresentacdo

4,13  arfistica

3,64
4,18

Acessibilidade / PCD Estrutura do evento

no evento

3.73
Divulgacdo do evento

4,30
Limpeza do evento

4,40
Seguranca

4,24
Data do evento

Gastronomia / pratos

Artesanato .
4,20 servidos

5,00

Tabela 19: Pretende voltar ao evento?

|| Respondentes %

Sim 145 100,00%

145 100,00%

Tabela 20: Elogios, criticas e sugestdes.

| Respondentes | %

Evento perfeito 21 14,48%

Trazer mais atracdes 9 6,21%
Ter mais eventos na cidade 5 3,45%
Melhorar a divulgacéo 4 2,76%
Melhora a acessibilidade, local com muitos

degraus 3 2,07%
Falta de agua 2 1,38%
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Valor muito alto dos alimentos 2 1,38%
Novo local 1 0,69%
Gostaria que melhorassem as opcdes

gastron6micas e culturais 1 0,69%
Os Banheiros estdo melhores 1 0,69%
Melhorar a iluminagéo 1 0,69%
Melhorar 0 acesso aos banheiros para

PCD’s 1 0,69%

N&o responderam 94 64,83%

145 100,00%
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PESQUISA DE PERFIL £ SATISIFACAO DO PARTICIPANTE/ §* FESTIVAL CULTURAL £ GASTRONOMICO DE FORMOSA

Pesquisadon (3]

1; Género: [ ) Mascuino ([ Faminino 1.1 Idade: ____
2: Renda mensal individual?

3: Escolanidade:

( ) Ensro Fundamentsl

[ ) Ensino Medo

( ) Ensino Superor

[ ) Pés Graduagio

[ Xutro,
4: Pals de Origem:( ) Szl | Ouare

5: Estado de Origem:

( )Goids ( ) Oistreo Fedenal ( Outro

6: Municiplo onde reside:

( )Srasiia [ )Foemdsa ( ) Outo

7: Primeira vez no municipio de Formosa?

[ )Sm [ ) Ndo ( ) Morader

8. Sendo, quantas vezes ji esteve por aqui?
9. Onde esta hospedado (a)?

() Momcer () Eneewina

( ) PousadsiNote ( ) Cosa amigosipanectes
( )™otel Fazenca ( ) Hotel Fazenca

{ ) Cutros

10 N° de Pernoites:

11: Como ficou sabendo sobre a Programagdo do
evento?

() Reces Socas ( ) Recio TV

( )Jomal imgoesse [ ) Sita Pratun

( )Sce Goids Tusmo | JAMGos @ parentes

( )Outros

12: Yook esta em um grupo:
17.ndicadores de avalagio do evento

Data da Pesquise;

( )Fanskar | JCasal () Amigos [ ) oot
( )COutros
13: Quantidade de pessoas

14: Qual 0 meio de transporte utilizado para chegar
2o destino?

( ) Veicuo proprio { ) Onibus

[ )Carcna comamiges | ) Uter /1 00Pcp
( ) Moto () Toxi

( )Cutros

15. Qual foi sew peincipal interesse em vir para Cidade

de Formosa?

(Marcar até 3 opgdes por orden de importincaBx 123 )
{ Visitar um local onde Meus ATigos esuweram anles
( Komunicarme com a populagso locs!

( JApreciar recursos naturais (twhas, oachoeras)

( ) Paticipar do Festwal Cutuzal @ Gastrondmico

( ) Fazer uma viagem econdmica

( ) Tradaino

() Cescanso/laze

{ )Outro
16: Detalhamento da previsio de gastos:
2) Hosoecdagem
b) Alimentacdo
¢) Atratnos
@) Transporte Combustie
e) Compras Scuvenires
f} Outros Gastos
g) Totwl ce Gastos

Nio s aplica

Péssimo | Rum | Raxchvel| Bom | Otimo

Tema do evento

! 2 3 ¢ s

Local do evento

Shows | Apresentagoes artishicas

]
-~
"

Estrutura do Evento

Divulgagio do Evento

Data do Evento

Gastronomia / pratos servidos

Artesanato

olaojlaojeolaojololola

Seguranga

o

Limpeza do evento

N BRI B R R B

. Acessibilidade ! PCD no svento 0

12. Banheiros

13. Avaliagio Geral do Evento 0

18 Pretende participar novamente do evento? [ 1 Sim | I Nie
181 Se nbo, por qui?

19, Bloglos, Critcas ou Sugestic de Melhora:

s‘ TURISMO
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145 PARTICIPANTES

. 94,48% dos respondentes sao goianos;

. 50,34% dos respondentes sdo do género feminino e
42,76% masculino;

. Idade média dos respondentes é de 37,2 anos;
. A média da renda salarial € de RS 4,911,15;
. 87,59% dos respondentes sao moradores de Formosa;

. 34,48% dos respondentes souberam do evento atraveés
dos amigos e parentes;

. 31,72% dos respondentes estavam em grupos de amigos;

. O valor médio de gastos no destino foi de RS 240,00;

B A nota média do 5° Festival Cultural e Gastrondmico de
Formosa foi 4,22.

(As notas da avaliagdo variam entre 1 e 5, em que 1 representa
Muito Insatisfeito e 5 Muito Satisfeito)

PREFEITURA DE GRUPO R B T /\/\/6; GOIAS  REIOMAPA ‘ e Al A €
et oo
FORMOsA MTIESGO @) s $me R ZGOIAS

VATORIOS DE TURIMO ESTADO DE GOIAS O ESTADO QUE DA CERTO



