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1 APRESENTACAO

A Goias Turismo Agéncia Estadual de Turismo - Goiéas Turismo, 6rgéo oficial
do Estado de Goias, tem como objetivo executar a politica estadual de Turismo,
compreendendo o fomento do turismo e a consolidacédo dos destinos turisticos
goianos no ambito estadual e nacional, bem como promové-los nacionalmente e

internacionalmente.

1.1 Observatorio do Turismo do Estado de Goias

A equipe técnica do Observatorio do Turismo composta por técnicos
especialistas em Turismo, Economia, Jornalismo, Design, Estatistica e
Museologia. O objetivo da equipe multidisciplinar é desenvolver um trabalho
amplo para a alimentacdo de banco de dados, colaborando para o
desenvolvimento de um Turismo planejado a partir de dados da cadeia produtiva
dos servigos turisticos no Estado de Goias. Todos os trabalhos realizados pelo
departamento e seus parceiros sao disponibilizados no  Site

https://goias.gov.br/turismo/# na aba acesso rapido / Observatorio do Turismo do

Estado de Goias.

1.2 Circuito Gastronémico na Cidade de Goias

O Circuito Gastronémico na Cidade de Goias ocorreu entre os dias 01 a 28
de julho de 2024. Este evento transformou a Cidade de Goids no epicentro da
culinaria do Cerrado, adotando o tema "Cozinha Cerratense". Com a participacao
de mais de 30 estabelecimentos locais e Chefs renomados, como Jimmy Ogro,
Emiliana Azambuja, Kétia Barbosa, Cidinha Santiago, José Honorato e André
Barros, participaram do festival, apresentando suas criacbes e realizando
workshops e palestras sobre gastronomia.

Seu propésito principal foi impulsionar o turismo, estimulando e promovendo
eventos gastrondmicos que envolvessem diretamente os empreendedores do
setor, impulsionando toda a cadeia produtiva e a economia municipal. O evento
em 2024 foi dividido em duas fases distintas: Na primeira fase (01 a 18 de julho),
mais de 30 estabelecimentos participantes, ofereceram seus menus e pratos

exclusivos com ingredientes tipicos do cerrado, como pequi e baru.


https://goias.gov.br/turismo/
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Na segunda fase (19 a 22 de julho), uma "Arena Gastron6mica SENAC" foi
montada na Praca de Eventos, apresentando varios estandes, uma cozinha de
exceléncia e aulasshow ministradas por chefs locais e nacionais.
Adicionalmente, o publico desfrutou de seis espetaculos artisticos gratuitos na

Arena Gastrondmica.

2 METODOLOGIA

2.1 Descrigao da Pesquisa

Visando conhecer e identificar o perfil do publico participante, bem como seu
grau de satisfacdo o Observatorio do Turismo do Estado de Goids um
departamento da Goias Turismo, vinculado a Rede Brasileira dos Observatoérios
de Turismo — RBOT em parceria com a Secretaria Municipal de Turismo,
SINDTUR GO - Sindicato de Turismo e Hospitalidade, SESC, Secretaria da
Retomada, Goias Social, Goids Turismo, Associacdo dos Restaurantes,
Pousadas, Hotéis e Similares (ARPHOS), Bonfrigo, SEBRAE, Prefeitura
Municipal da Cidade de Goias, Governo de Goias e organizada de Sao Bento
Producdes e Eventos, realizou pesquisa nos dias 19, 20, 21 e 22 de julho de
2024 com os participantes do evento. Os formularios foram aplicados utilizando-
se o formato impresso com perguntas abertas e fechadas. Para a tabulacdo dos
formuléarios foi utilizado o sistema de formularios do Google Drive. Os dados
foram exportados para o Excel e analisados para gerar este relatério técnico
estatistico. A avaliacdo qualitativa das respostas abertas foi feita pela ferramenta
Wordclouds - trata-se de "nuvens de palavras" construidas a partir do texto com
as respostas dos respondentes. Foram entrevistados 300 participantes no

evento.

3 DESTAQUES DA PESQUISA

e 300 respondentes;
e 58,33% dos respondentes sdo do género feminino e 41,67% masculino;

e Idade média dos respondentes é de 42,1 anos;
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A nota média da Infraestrutura da Cidade de Goias
avaliacdo variam entre 1 e 5, sendo: Sendo Péssim
3, Bom/ 4 e Otimo /5);

5, Sendo: Péssimo /1, Ruim /2, Razoavel / 3, Bom /

RESULTADOS DAS ENTREVISTAS

Perfil do Entrevistado

55,67% dos respondentes possuem graduacédo completa;
A renda média dos respondentes € de R$ 5.853,12;
34,00% dos respondentes ficaram sabendo do evento pelas redes sociais;

96,00% dos respondentes eram do estado de Goias;

foi de 4,05 (As notas da
0 /1, Ruim /2, Razoavel /

A nota média do evento foi de 4,56 (As notas da avaliagédo variam entre 1 e

4 e Otimo /5);

Tabela 1: Pais de origem.

|| Respondentes

%

Brasil 297 99,00%
Italia 1 0,33%
Suica 1 0,33%
Inglaterra 1 0,33%
300

Tabela 2: Estado de origem.

| Respondentes

%

Goias 288 96,00%

Mato Grosso 4 1,33%

Distrito Federal 3 1,00%

Minas Gerais 2 0,67%

Suica 1 0,33%

Inglaterra 1 0,33%

Italia 1 0,33%
300

Tabela 3: Cidades de origem.

| Respondentes

%

Cidade de Goias 170 56,67%
Goiania 75 25,00%
Itaberai 7 2,33%
Jatai 3 1,00%
Pirenépolis 3 1,00%
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Paraluna 3 1,00%
Formosa 3 1,00%
Anapolis 3 1,00%
Itaporanga 3 1,00%
ltuacu 2 0,67%
Trindade 2 0,67%
Sanclerlandia 2 0,67%
Aparecida de Goiania 2 0,67%
Uberlandia 2 0,67%
Anicuns 2 0,67%
Brasilia 2 0,67%
Zurique 1 0,33%
Barra do Gargas 1 0,33%
Brasilia 1 0,33%
Florenca 1 0,33%
Inhumas 1 0,33%
Cuiaba 1 0,33%
Jandaia 1 0,33%
Caceres 1 0,33%
Alexania 1 0,33%
Sao Félix do Araguaia 1 0,33%
Jussara 1 0,33%
Abadia de Goias 1 0,33%
Minacu 1 0,33%
Itapaci 1 0,33%
Mineiros 1 0,33%
N&o responderam 1 0,33%

300 100,00%

Tabela 4: Género.

|| Respondentes | %
Feminino 175 58,33%
Masculino 125 41,67%

300 100,00%
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Grafico 1: Género.

Tabela 5: Faixa etaria.

Feminino

Masculino

| Respondentes %

Até 20 anos

De 21 a 30 anos
De 31 a 40 anos
De 41 a 50 anos
De 51 a 60 anos
Mais de 61 anos

N&o responderam

13
52
81
62
45
39

4,33%
17,33%
27,00%
20,67%
15,00%
13,00%
2,67%

_ 100,00%
Veda | sdans |

Grafico 2: Faixa etaria.

4,33%

Até 20 anos De 21 a 30

17,33%

anos

27,00%

20,67%

De 31 a40 De 41 a50
anos anos

15,00%
13,00%
2,67%
De 51 a 60 Mais de 61 Ndo

anos anos responderam
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Tabela 6: Respondentes que visitaram o0 municipio pela primeira vez.

%

Nao 114 84,69%
Sim 16 12,31%

100,00%

Observacédo: 170 dos respondentes eram moradores/turista cidadéo.

Gréfico 3: Respondentes que visitaram o municipio pela primeira vez.

84,69%

12,31%

Ndo Sim

Observacdo: 170 dos respondentes eram moradores/turista cidadao.

Tabela 7: Quantidade de vezes que visitaram o municipio.

| Respondentes %

1 a 3 vezes 34 26,15%
4 a 6 vezes 8 6,15%
Mais de 7 vezes 67,69%

_ 100,00%
Media | 7overes | |

Observacéo: 170 dos respondentes eram moradores/turista cidadao.
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Grafico 4: Quantidade de vezes que visitaram o municipio.

67,69%

26,15%

6,15%

1 a3 vezes 4 a 6 vezes Mais de 7 vezes

Observacdo: 170 dos respondentes eram moradores/turista cidadao.

Tabela 8: Escolaridade.

| Respondentes %

Graduacdo Completa 167 55,67%
Ensino Médio Completo 86 28,67%
Ensino Fundamental 14 4,67%
P6s-Graduacéo

(especializacdo) 13 4,33%
Ensino Técnico 5 1,67%
Mestrado 2 0,67%
N&o responderam 13 4,33%

300 100,00%

Grafico 5: Escolaridade.

N&o responderam [l 4.33%
Mestrado | 0,67%
Ensino Técnico [} 1,67%
P&s-Graduacdo (especializacdo) - 4,33%
Ensino Fundamental [l 4.67%

Ensino Médio Completo || NNHIENGTIIIIGGGEEEE 25.47%
Graduagdo Completa |

55,67%
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Tabela 9: Renda mensal individual.

| Respondentes %

Até 2 salarios minimos 66 22,00%
De 2 a 4 salarios minimos 96 32,00%
De 4 a 6 salarios minimos 42 14,00%
De 6 a 8 salarios minimos 31 10,33%
De 8 a 10 salarios minimos 7 2,33%
Mais de 10 salarios

minimos 13 4,33%

N&o responderam 15,00%

_ 100,00%
RS 5.853,12 I

Grafico 6: Renda mensal individual.

Né&o responderam [ NG 15.00%

Mais de 10 saldrios minimos [ 4.33%
De 8 a 10 saldrios minimos [l 2.33%
De 6 a 8 salarios minimos || NG 10.33%
De 4 a 6 salarios minimos || NG 14.00%
De 2 a 4 salarios minimos || NG 32.00%
Até 2 salarios minimos || NN 22.00%

Tabela 10: Forma ou meio de divulgacéo que ficou sabendo do evento.

|| Respondentes %

Redes Sociais 102 34,00%
Amigos e Parentes 88 29,33%
Divulgacao pela cidade 22 7,33%
Trabalho 20 6,67%
Prefeitura 7 2,33%
Radio/TV 7 2,33%
Material Grafico

Promocional 5 1,67%
Pousada/Hotel 5 1,67%
Secretaria de Turismo 4 1,33%
COTEC 3 1,00%
Agéncia de Viagem 2 0,67%
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ARFOS 2 0,67%
Jornal/lmpresso 2 0,67%
Ouviu em outro festival 2 0,67%
Passando em frente do

evento 2 0,67%
Secretaria da Cultura 1 0,33%
Albergue 1 0,33%
SESC 1 0,33%
Ja conhecia 1 0,33%
Pelo forum 1 0,33%
No Mercado Central 1 0,33%
Organizacédo 1 0,33%
N&o responderam 20 6,67%

300 100,00%
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Gréfico 7: Forma ou meio de divulgacao que ficou sabendo do evento.

N&o responderam |- 6.67%
Organizacdo |- 0,33%
No Mercado Central |- 0,33%
Pelo forum |- 0,33%
J& conhecia |- 0,33%
SESC | 0,33%
Albergue |- 0,33%
Secretdria da Cultura |- 0,33%
Passando em frente do evento || 0,67%
Ouviu em outro festival |- 0,67%
Jornal/lmpresso | 0,67%
ARFOS || 0.67%
Agéncia de Viagem |- 0,67%
COTEC [} 1,00%
Secretdria de Turismo [~ 1.33%
Pousada/Hotel [l 1,67%
Material Grafico Promocional [l 1,67%
Radio/Tv - 2.33%
Prefeitura [l 2.33%
Trabalho [ 4.67%
Divulgacédo pela cidade || IIEGIE- 7.33%
Amigos e Parentes [N 25 .33%
Redes Sociais [ NEG__— - 34,00%
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Tabela 11: Meios de hospedagem que os respondentes pernoitaram.

|| Respondentes %

Pousada/Hotel 52 43,33%
Casa amigos/parentes 49 40,83%
Airbnb 3 2,50%
Acampamento 1 0,83%
N&o responderam 15 12,50%

120 100.00%
Observacdo: 170 dos respondentes eram Moradores/turista cidaddo e 10 eram
excursionistas/bate e volta.

Gréfico 8: Meios de hospedagem que os respondentes pernoitaram.

Ndo responderam _ 12,50%

Acampamento I 0,83%

Airbnb ' 2.50%

Observacdo: 170 dos respondentes eram Moradores/turista cidaddo e 10 eram
excursionistas/bate e volta.

Tabela 12: Numero de pernoites.

|| Respondentes %

1 a 2 pernoites 38 31,67%
3 a 4 pernoites 33 27,50%
5 a 6 pernoites 12 10,00%
7 a 8 pernoites 2 1,67%
Mais de 9 pernoites 3 2,50%

N&o responderam 26,67%

_ 100,00%

3,5 pernoites _

Observacdo: 170 dos respondentes eram Moradores/turista cidaddo e 10 eram
excursionistas/bate e volta.
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Gréafico 9: Namero de pernoites.

31,67%
27.50% 26,67%
10,00%
1,67% 2.50%
- [
1 a2 pernoites 3 a 4 pernoites 5 a é pernoites 7 a 8 pernoites Mais de 9 Ndo

pernoites responderam

Observacdo: 170 dos respondentes eram Moradores/turista cidaddo e 10 eram
excursionistas/bate e volta.

Tabela 13: Meio de transporte utilizado para chegar ao destino. (Para
turistas/excursionistas)

| Respondentes %

Veiculo préprio 112 86,15%

Veiculo da Empresa 8 6,15%
Veiculo alugado 3 2,31%
Carona com amigos 3 2,31%
Uber/99 Pop/Aplicativo 2 1,54%
Onibus de linha 1 0,77%

Onibus Fretado 1 0,77%

100,00%

Observacdo: 170 dos respondentes eram Moradores/turista cidadao.
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Gréafico 10: Meio de transporte utilizado para chegar ao destino. (Para
turistas/excursionistas)

86,15%
6,15% 031% 231%
31% o170 1,.54%
- 0,77% 0.77%
Veiculo  Veiculoda  Veiculo  Carona com Uber/99 Pop/ Onibus de Onibus
proprio Empresa alugado amigos Aplicativo linha Fretado

Observacdo: 170 dos respondentes eram Moradores/turista cidadéo.

Tabela 14: Caracteristica do grupo.

|| Respondentes %

Familiar 97 32,33%
Grupo de amigos 34 11,33%
Casal 28 9,33%
Sozinho 15 5,00%
Grupo de trabalho 12 4,00%

38,00%

N&o responderam 114
300 100,00%
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Grafico 11: Caracteristica do grupo.

38,00%
32,33%
11,33%
5,00% 4,00%
Familiar Grupo de Casal Sozinho Grupo de N&o
amigos frabalho responderam

Tabela 15: Tamanho do grupo.

| Respondentes %

1 a 4 pessoas 142 47,33%
5 a 8 pessoas 30 10,00%
9 a 12 pessoas 5 1,67%
Mais de 13 pessoas 3 1,00%

N&o responderam 40,00%

_ 100,00%

Grafico 12: Tamanho do grupo.

47,33%
40,00%
1,67% 1,00%
I
1 a4 pessoas 5 a 8 pessoas 9 a 12 pessoas Mais de 13 Nd&o responderam

pessoas
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Tabela 16: Como ficou sabendo do destino.

|| Respondentes %

Amigos/Parentes 34 26,15%
Ja conhecia 22 16,92%
Redes Sociais 14 10,77%
Escola 5 3,85%
TV 4 3,08%
Eventos de Turismo 2 1,54%
Site de viagem 1 0,77%
Cidade histérica 1 0,77%
Trabalho 1 0,77%
N&o responderam 46 35,38%

100,00%

Observacdo: 170 dos respondentes eram Moradores/turista cidadéo.

Gréafico 13: Como ficou sabendo do destino.

No responderam I 5 3

Trabalho [} 0.77%
Cidade histérica ] 0.77%
Site de viagem [ 0.77%

Eventos de Turismo . 1,54%

v [ 3.08%
Escola | 385%
Redes Sociais _ 10,77%
Jaconrecia |GGG (4952%
Amigos/Parentes | 06, 15%

Observacéo: 170 dos respondentes eram Moradores/turista cidadé&o.
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Tabela 17: Principal interesse dos respondentes em participar do Circuito
Gastronémico: Cidade de Goias. De acordo com 0s critérios pessoais e por

ordem de importancia — 1°, 2°, 3°, 4° e 5°).

1° Interesse mais votado Participar do Circuito Gastronémico
Visitar um local onde meus amigos

2° Interesse mais votado estiveram

3° Interesse mais votado Apreciar os atrativos locais

4° Interesse mais votado Comunicar-me com a populacao local

5° Interesse mais votado Outros interesses

Tabela 18: Detalhamento da previsao de gastos individuais.

|  Média__________

Hospedagem R$ 77,43
Alimentacéo R$ 212,23
Atrativos R$ 14,87
Transporte/Combustivel R$ 84,87

Compras/Souvenirs R$ 19,95

Média total de gastos individuais R$ 81,87

Tabela 19: Avaliagéo dos servigos utilizados na Cidade de Goias (turistas).

| Péssimo |_Ruim _| Regular |_Bom | Otimo_| Total_

Acesso (Rodovias) 0,75% 0,00% 7,46%  32,09% 59,70% 4,50
Sinalizagdo (Rodovias) 1,52% 3,03% 10,61% 29,55% 55,30% 4,34
Sinalizacdo Turistica 3,91% 2,34% 16,41% 35,16% 42,19% 4,09
Informacdes Turisticas 4,84% 1,61% 19,35% 29,84% 44,35% 4,07
Hospedagem 52,25%  1,69% 7,30%  14,61% 24,16% 2,57

Gastronomia/restaurantes 0,80% 4,00% 10,40% 31,20% 53,60% 4,33
Limpeza Urbana 0,78% 0,00% 7,81% 37,50% 53,91% 4,44

Media | | | | | ].405]

Sendo: Péssimo /1, Ruim /2, Razoavel / 3, Bom / 4 e Otimo /5.
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Gréfico 14: Avaliacdo dos servigos utilizados na Cidade de Goids (turistas).

4,50
Acesso (Rodovias)

4,34
4,44
Limpeza Urbana Sinalizacdo (Rodovias)
4,09
Gastronomia/restauran Singli 0 Turisti
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Sendo: Péssimo /1, Ruim /2, Razoéavel / 3, Bom / 4 e Otimo /5.

Tabela 20: Avaliacao do evento Circuito Gastronémico: Cidade de Goias.

| |Péssimo] Ruim |Regular| Bom | Otimo | Total |

Local do Evento 0,00% 0,00% 1,01% 22,48% 76,51% 4,76
Estrutura do Evento 0,00% 0,00%0 1,00% 24,41% 74,58% 4,74
Data do Evento 0,00% 1,38% 5,52% 25,17% 67,93% 4,60
Divulgacéo do evento 1,03% 2,74% 11,99% 28,08% 56,16% 4,36
Precos dos produtos 1,09% 2,17% 15,58% 26,81% 54,35% 4,31
Gastronomia/pratos

servidos 0,00% 0,38% 3,76% 28,20% 67,67% 4,63
Shows/apresentacdo

culturais 1,18% 0,39% 2,75% 28,24% 67,45% 4,60
Cozinha Show/oficinas 0,00% 0,00% 0,93% 24,65% 74,42% 4,73
Seguranca 0,00% 0,35% 0,69% 28,13% 70,83% 4,69
Lixeiras 2,06% 1,72% 7,22% 24,05% 64,95% 4,48
Acessibilidade/PCD no

evento 0,35% 4,17% 7,29% 28,13% 60,07% 4,43
Banheiros 586%  1,83% 8,42% 31,50% 52,38% 4,23

Avaliacdo Geral do Evento 0,00% 0,35% 2,78% 25,69% 71,18% 4,68

Media | | | | | 456

Sendo: Péssimo /1, Ruim /2, Razoavel / 3, Bom / 4 e Otimo /5.
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Grafico 15: Avaliacédo do evento Circuito Gastrondémico: Cidade de Goiés.
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Sendo: Péssimo /1, Ruim /2, Razoavel / 3, Bom / 4 e Otimo /5.
Tabela 21: Pontos fortes do evento.
|| Respondentes | %
Muito bom 11 3,67%
Muito organizado 7 2,33%
Estrutura 6 2,00%
Tudo muito bom 6 2,00%
Qualidade da comida 5 1,67%
Shows 3 1,00%
Tudo 6timo 3 1,00%
Muito bem estruturado 2 0,67%
Evento muito bom 2 0,67%
Estrutura muito boa 2 0,67%
Bem organizado 2 0,67%
Tudo maravilhoso 2 0,67%
Boa estrutura 2 0,67%
Organizacédo 2 0,67%
Estrutura e organizacao 2 0,67%
Localizacéo 2 0,67%
Muito bom o evento 1 0,33%
Qualidade da culinaria,

organizacao e iluminacao 1 0,33%
Oportunidade de interacao

entre as pessoas 1 0,33%
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A qualidade das oficinas 1 0,33%
A importancia da divulgacdo
da culinaria 1 0,33%

Bem organizado, limpo,

muitas opcao de comidas

simples e os moradores

sabem informar sobre a

cidade 1 0,33%
Muito organizado o evento 1 0,33%
Acessibilidade dos

empreendedores locais aos

stands e a valorizacdo dos

produtos locais 1 0,33%
Otima estrutura 1 0,33%
Bom local do evento 1 0,33%
Shows bons e boa

estrutura. 1 0,33%
Bom local e bem plano 1 0,33%
Muito bem organizado 1 0,33%
Cantores bons 1 0,33%
Muito lindo o evento 1 0,33%
Comidas tipicas 1 0,33%
A estrutura e a organizacao

com a separacao das

comidas e do artesanato 1 0,33%
Contribui com os

empreendedores da cidade 1 0,33%
Organizacéo e

infraestrutura 1 0,33%
Culinéria tradicional e muita

historia envolvida 1 0,33%
Programacé&o musical, show

da Elba Ramalho 1 0,33%
Cursos 1 0,33%
Qualidade e preco da

culinaria 1 0,33%
Decoracao 1 0,33%
Somente elogios 1 0,33%
Decoracéo linda 1 0,33%
Muitas lixeiras 1 0,33%
Decoracao maravilhosa 1 0,33%
A estrutura do evento ficou

boa 1 0,33%
Diversidade da alimentacdo 1 0,33%
Muito bom, boa estrutura e

6timos shows 1 0,33%

Diversidade da comida para
experimentar de tudo um
pouco 1 0,33%
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A estrutura e a divulgacao 1 0,33%

Divertir o povo e a cidade
fica melhor cuidada nos

eventos 1 0,33%
Muito organizado, boa

estrutura, gostei muito 1 0,33%
Divulgacédo 1 0,33%
Oferta de cursos na area de

gastronomia 1 0,33%

Divulgacéo e a juncao de
muitos empreendedores da

cidade 1 0,33%
Organizacéo boa 1 0,33%
Espaco muito bom 1 0,33%

Os ensinamentos e a
acessibilidade, facil

localizacao 1 0,33%
Esta encantada com a

organizacao 1 0,33%
Poderia ter grandes eventos

com este tipo de estrutura 1 0,33%
A estrutura 1 0,33%
Qualidade da comida,

banca de artesanato 1 0,33%
Estrutura do evento 1 0,33%
Qualidade da gastronomia e

acolhimento na cidade. 1 0,33%
Estrutura e a qualidade da

comida 1 0,33%
Show Elba Ramalho 1 0,33%
Estrutura e localizagéo 1 0,33%
Shows de cozinha 1 0,33%
Acessivel para todos,

festival muito bem

organizado, cada pessoa

cumpre a sua funcdo com

exceléncia e 6timo

atendimento 1 0,33%
Atracao de turista 1 0,33%
Estrutura e shows 1 0,33%
Muita coisa feita em Goias e

os produtos feitos a mao 1 0,33%
Alimentacdo com as frutas

do cerrado 1 0,33%
Apresentacdes culturais 1 0,33%
Estrutura muito boa e

shows muito bons 1 0,33%

Muito boa a diversidade da
comida 1 0,33%
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Estrutura, programacao
musical e diversidade de

pratos 1 0,33%
Muito bom e organizado 1 0,33%
Evento agradavel 1 0,33%
Muito bom os expositores 1 0,33%
Evento bem organizado 1 0,33%
Muito bonito e bem

organizado 1 0,33%
Evento bem preparado 1 0,33%
Muito maravilhoso, fazer

neste nivel sempre, melhor

que o FICA 1 0,33%
Evento maravilhosa, muitas

opcdes de comida 1 0,33%
Muito organizado e comida

gostosa 1 0,33%
Evento maravilhoso 1 0,33%
Muito organizado, boa

decoracéao e deveria

acontecer mais vezes 1 0,33%
Ambiente 1 0,33%
Muito organizado, 6timos

shows e 6timos discursos 1 0,33%
Evento muito lindo,

modernidade e rustico lindo,

parabéns aos

organizadores 1 0,33%
O espaco ficou perfeito 1 0,33%
Evento muito organizado 1 0,33%
Oficinas maravilhosas 1 0,33%
Evento organizado 1 0,33%
Atencgéo que o Sesc da aos

Municipios 1 0,33%
Evento perfeito e local

maravilhoso 1 0,33%
Organizacéo e estrutura 1 0,33%
Expor produtos do evento,

gente bonita, muitos cursos,

iniciativa muito boa, muito

bom o evento pois valoriza

a gastronomia local e da

oportunidade a talentos 1 0,33%
Organizacéo e seguranca 1 0,33%
Gastronomia 1 0,33%
Otima data pois deu menos

gente por conta do Araguaia 1 0,33%

Importante para o
crescimento da cidade 1 0,33%
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Otima organizagédo 1 0,33%
Importante por valorizar a
cultura 1 0,33%
Programacéo e da
gastronomia 1 0,33%
Incentivo a gastronomia 1 0,33%
Qualidade da comida e a
oportunidade de sociabilizar 1 0,33%
Infraestrutura 1 0,33%
Qualidade da culinaria 1 0,33%
Infraestrutura e organizagéo
dos shows 1 0,33%
Qualidade da gastronomia 1 0,33%

Interessante a disposicao
das bancas, vocé vé de

gualquer lugar 1 0,33%
Qualidade dos shows 1 0,33%
Local amplo e aberto, s6

falta cerveja 1 0,33%
Show da Maira e Herdis de

Botequim 1 0,33%

Tudo de bom, nada a
reclamar, muito bem

recebido 1 0,33%
A organizagéo e o cuidado

com a empresa 1 0,33%
Ambiente familiar 1 0,33%
Shows bons e boa

estrutura. 1 0,33%
A organizacéo, limpeza e

gualidade da gastronomia 1 0,33%
Shows e das opcdes de

comidas 1 0,33%
Valorizacdo da cultura e das

coisas da cidade 1 0,33%

Ter mais lixeiras ou

manutenc¢do durante o

evento 1 0,33%
Valorizacdo da gastronomia 1 0,33%
Variedade de pratos e

valores cada um determina

0 seu 1 0,33%
A estrutura esta 6tima 1 0,33%
Tudo muito lindo, somente

elogios 1 0,33%
Tudo perfeito 1 0,33%
Localizac&o, o espaco bem

escolhido e aproveitado 1 0,33%

Um dos melhores 1 0,33%
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Localizagéo, bom espaco e
boa organizacdo
Valorizacdo da gastronomia
local e organizacéo do
ambiente

Variedade gastrondmica e o
preco que esta bom
Valorizar a cultura local, os
precgos estédo bons

A diversidade na culinaria
Variedade dos alimentos
Mostrar aos turistas o que
h& de bom na culinaria local
Movimentar a economia
local

Mais variedades de bebidas
alcodlicas, como cerveja
Melhor ano, melhor
estrutura

N&o responderam

1

1

117

0,33%

0,33%
0,33%

0,33%
0,33%
0,33%

0,33%
0,33%
0,33%

0,33%

39,00%

300 100,00%
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Tabela 22: Pontos fracos do evento.

Terminar o evento ha

segunda 2 0,67%
Falta lixeira 2 0,67%
Divulgacéo 2 0,67%
Banheiro com mau cheiro 1 0,33%
Poucas lixeiras 1 0,33%
Ndo teve abertura do
evento, nao teve
autoridades 1 0,33%
Banheiros 1 0,33%
Questao elétrica, ndo tem
agua, banheiro ruim,
divulgacdo ruim e erro na
programacéao 1 0,33%
Banheiros horriveis 1 0,33%
Melhorar acessibilidade,
mais informacdes sobre
rampa e mais banheiros 1 0,33%
Banheiros ruins 1 0,33%
Ponto ruim pois esta
competindo com o Araguaia 1 0,33%
Deveria separar os stands,
0S expositores perderam a
parede do fundo pois foi
proibido colocar coisas na
frente 1 0,33%
Produtos caros 1 0,33%
Dificuldade de localizar o
evento por falta de
divulgacao 1 0,33%
Atraso no inicio do evento 1 0,33%
Muito cara as comidas 1 0,33%

Mais seguranca pois no
parque das criancas tem
pessoas usando drogas 1 0,33%
Nao colocaram agua,

bebedor e pia 1 0,33%
Banheiro fedorento 1 0,33%
Acessibilidade 1 0,33%
N&o foram observados 1 0,33%
Divulgacdo do festival. Tive

dificuldade para encontrar o

evento na cidade 1 0,33%
Nao ter musica sertaneja 1 0,33%
Divulgacéo Fraca 1 0,33%
Os horarios dos shows 1 0,33%
Divulgar mais 1 0,33%
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Pouca divulgacéo e
necessidade de mais lixeiras 1 0,33%
Falta agilidade no
atendimento 1 0,33%
Poucas mesas 1 0,33%
Falta alimentos tipicos:
Arroz com pequi, guariroba e
suco de cajazinho e outros
frutos do cerrado 1 0,33%
Qualidade musical 1 0,33%
Falta compartimento para 0s
participantes 1 0,33%
S6 pode vender o prato que
foi apresentado para o
evento 1 0,33%
Falta de divulgacdo 1 0,33%
A data deve ser revista por
conta do Araguaia 1 0,33%
Falta de seguranca para as
criancas 1 0,33%
N&o responderam 260 86,67%

300 100,00%
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Tabela 23: Sugestbes de melhorias.

Melhorar a divulgacéo 5 1,67%
Melhorar os banheiros 3 1,00%
Fazer fora da temporada do

Araguaia 3 1,00%
Ter mais vezes 3 1,00%
Poderia melhorar os

banheiros 2 0,67%
Melhorar a acessibilidade 2 0,67%
Shows melhores 2 0,67%
Colocar pontos de agua 2 0,67%
Ter mais vezes ao ano 2 0,67%
Poderia colocar outras

atracoes 1 0,33%
Melhorar a sinalizagéo

sobre o evento na cidade 1 0,33%
Shows mais cedo 1 0,33%
Colocar papel higiénico 1 0,33%
N&o atrasar a programacéao 1 0,33%
Colocar papel higiénico no

banheiro 1 0,33%
Realizar o festival em mais

dias 1 0,33%
Colocar pequenos petiscos

com pregcos menores para

poder saborear mais coisas 1 0,33%
Ter mais lixeiras e divulgar

0 evento em Brasilia 1 0,33%
Colocar cardapio para

facilitar a compra 1 0,33%
Melhorar os shows, ser no

fim de semana 1 0,33%
Colocar pre¢os mais

acessiveis 1 0,33%
Os principais shows deveria

ser no final de semana 1 0,33%
Colocar pre¢os mais

acessiveis e melhorar os

banheiros 1 0,33%
Precisa recuperar as

rodovias 1 0,33%
Comecar a musica ao vivo

mais cedo 1 0,33%

Ser em agosto ou setembro

pois € mais quente e

melhorar a divulgagéo 1 0,33%
Comegar na quarta e

terminar no domingo 1 0,33%
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Ter espaco kids, com

brinquedos para criancas 1 0,33%
Continuar 1 0,33%
Acessibilidade e qualidade

dos shows 1 0,33%
Cuidar melhor dos

banheiros 1 0,33%
Aumentar as lixeiras e

cumprir o cronograma 1 0,33%

Devem ter lavatorios, as
pessoas que estao
cozinhando nao tem como
lavar as maos e melhorar a

divulgacéo 1 0,33%
Mudar os banheiros
(quimicos nao) 1 0,33%

Deveria vender outros

pratos em cada stand,

melhorar o Chopp e vender

cerveja 1 0,33%
N&o tem sinalizagdo 1 0,33%
Diversidade de doces,

trazer o sorvete do coreto,

servir arroz de carreteiro e a

costela mais cedo 1 0,33%
Poderia ampliar o espaco 1 0,33%
Divulgacédo e melhoria da

rodovia pois precisa

recapear 1 0,33%
Colocar estacionamento 1 0,33%
Divulgacdo na midia

nacional 1 0,33%
Realizar fora do periodo de

temporada no Araguaia 1 0,33%
Divulgar melhor 1 0,33%

Rever a data do evento,
pois é feito na época da

temporada do Araguaia 1 0,33%
Divulgar melhor e colocar

lixeiras 1 0,33%
Ser melhor divulgado 1 0,33%

Divulgar o endereco correto,
0 som € muito alto e grave,
agride o coragéo e a

circulagéo 1 0,33%
Ter coleta seletiva 1 0,33%
Duragéo maior 1 0,33%
Ter mais banheiros 1 0,33%

E periodo de férias
escolares, o evento choca 1 0,33%
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com a temporada do

Araguaia

Colocar os principais shows

no final de semana 1 0,33%
Esta bom assim 1 0,33%
Melhorar a programacao

musical 1 0,33%
Esta 6timo 1 0,33%

Melhorar a sinalizagéo

turistica para encontrar o

coreto 1 0,33%
Esté tdo bom 1 0,33%
Melhorar os banheiros, os

precos mais acessiveis e

shows de melhor qualidade 1 0,33%
Falta fraldario para criancas 1 0,33%
Mudar a data, pois coincide

com a temporada do

Araguaia e melhorar a

divulgacao 1 0,33%
Falta opcdo vegana 1 0,33%
Muito buraco na cidade 1 0,33%
Acho que este foi 0 melhor 1 0,33%

Baixar os valores e mais

divulgacéo 1 0,33%
Fazer fora do periodo do

Araguaia e ter shows

melhores como Zeca Baleia 1 0,33%
Organizar o

estacionamento, muito dificil

ficar dando voltas 1 0,33%
Gosto de tudo, ndo ha

necessidade de melhorias 1 0,33%
Pamonharia, Agua na boca,

restaurante Flor de Ypé 1 0,33%
Integrar a programagao

cultural da cidade 1 0,33%

Poderia colocar o palco no

meio para que ambos 0s

lados das pracas de

alimentag&o possam ver 0s

shows 1 0,33%
Investir em divulgacao pelo

estado todo, divulgar nas

cidades e fora da

temporada do Araguaia 1 0,33%
Poderia funcionar na parte
da manh4, servir almoco 1 0,33%

Isso faz a diferenca, se
sente segura, sem ninguém 1 0,33%
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para encanar. Um cartdo de
visitas muito bom do Brasil,
da vontade de voltar mais

Poderia ter ponto de agua 1 0,33%
Maior limpeza dos

Banheiros 1 0,33%
Que o evento seja continuo 1 0,33%

Mais divulgacao tanto do

evento, quanto dos

profissionais que estado

participando 1 0,33%
Realizar mais eventos como

outras oportunidades como

esta 1 0,33%
Mais lixeiras e cumprir o

cronograma 1 0,33%
Realizar os shows principais

mais cedo 1 0,33%
Mais lixeiras e informacéao

sobre o local 1 0,33%
Seguranca da frente € mal

educada 1 0,33%
Mais opcoes de alimentos 1 0,33%
Ser fora da temporada do

Araguaia 1 0,33%
Colocar comidas diferentes,

melhorar o nivel 1 0,33%
Ser melhor divulgado entre

0s moradores 1 0,33%
Ampliar mais o evento e

divulgar mais 1 0,33%

Colocar estacionamento e

mais hospedagens na

cidade 1 0,33%
Melhorar a divulgacéo e a

acessibilidade. Nao vi

rampa nem placa indicativa 1 0,33%
Ter degustacao gratis e ter

shows melhores 1 0,33%
Ter mais pratos veganos 1 0,33%
Ter feira no final de semana 1 0,33%

Ter mais opgOes de
alimentos, ter mais
participacdo da comunidade
e melhorar a divulgagdo na

cidade 1 0,33%
Ter mais lixeiras 1 0,33%
Ter mais op¢des de shows

e ter mlsica sertaneja 1 0,33%

Ter mais lixeiras, fazer em
outro periodo pois compete 1 0,33%
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com a temporada do

Araguaia

Ter por¢cdes menores para

poder degustar mais de um

prato para ser de fato um

festival gastronémico 1 0,33%
Tornar mais acessivel, um

cadeirante tem dificuldade

para se locomover 1 0,33%
Chamar o chefe Adilio, de

Pirenopolis 1 0,33%
Ter musica sertaneja 1 0,33%

Melhorar a divulgacéo e
deixar as pessoas

participarem 1 0,33%
Ter mais vezes no proximo

ano 1 0,33%
Melhorar a divulgacéo na

cidade com carro de som 1 0,33%
Ter pia para lavar as maos 1 0,33%
Melhorar a divulgacao pela

cidade 1 0,33%
Ter uma opcado a mais de

shows por noite 1 0,33%
Melhorar a divulgacdo, com

antecedéncia 1 0,33%
Virar os banheiros quimicos 1 0,33%

Melhorar a divulgacéo, pois
tive dificuldade para

localizar o evento 1 0,33%
Melhorar a limpeza dos
banheiros 1 0,33%

N&o responderam 175 58,33%

300 100,00%
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Instrumento de Pesquisa

-

Senal

Pemrrsiesn
==

O il

PESQUISA: PERFIL E SATISFACAO DO PARTICIPANTE DO
Pesquisador:

1. Género: [ ) Masculing | ) Femining 2. idade:

3. Pais de origem? | ) Brasil | ) Outro:

4. Estado: [ ) GO| ) DF{ ) Outros:

5. Municipio:
6. 1% vez no municipio? [ ) Sim

[ 1MSo
7. 5e nSo, quantas vezes?
8. Escolaridade: ( ) Emnsino Fundamental completo
[ ) Ensino Médio completo
[ ) Graduacdo Completa

[ ) Outra:
9. Renda individual mensal?

10. Como ficou sabendo sobre o evento
Gastrondmico: Cidade de Goias"?

[ ) Redes Sociais [ yRadio { ) Material Grafico
[ ) Amigos e parentes | | Qutros:
11. Onde esta hospedadola)?

[ ) NSoseaplica/Bate Volta | ) Pousada\Hotel
[ ) Casaamigos/parentes | ) Hotel Fazenda

[ ) Outros:
12. N® de Pernoites:

[ ) Ensino Técnico
| 1 Pds GraduacSo

“Circuito

[ JNEoseaplica

14. AvaliacBo da iImagem do Destino Goias (somente para turistas)

CIRCUITO GASTRONOMICO: CIDADE DE GOIAS
Data:

13. Qual o melo de transporte utilizado para chegar ao
destino? [ Veiculo prapric  { ) Onibus de Linha

[ }Carona com amigos | ) Outros: R
14, Caracteristicas do grupo? | | Sozinho [ ) Casal

[ yFamiliar [ ) Grupo de amigos [ ) Outros:
15. Tamanho do Grupo:
16. Como ficou sabendo do destino? | | Redes Sociais
[ ) Eventos de Turismo |
[ ) Outro:
17. Qual foi seu principal interesse em vir para destino?
[ ) Participardo Circuito Gastrondmico

[ hAmigos /Parentes

[ )visitarumlocal onde meus amigos estiveram
[ ) Comunicar-me com a populagio local

[ ) Apreciar os atrativos locais

[ ) Outro:
18. Detalhamento da previsdo de gastos individuais:
Hospedagem: RS Alimentac3o: RS

Atrativos: RS Transporte/Combus tivel : RS

Total de Gastos:RS

Compras /Souvenirs: RS ___

Otimo Bom

g

Razodvel Péssimo Mioseaplica

Acesso (rodovias)

[1]

3 1

Sinalizacso (rodovias)

SinalizacSo Turistica

Informacfes Turisticas

Hos pedagem

| | e | |

Gastronomia/restaurantes

im | i Jum s s

Limpeza Urbana 4
20. Avaliagdo do Evento “Circuito Gastrongmico: Cidade de Goias”

s | [ JLan Juas |uas
[0 ) (Y FY (N [N )
] | e
ole|lo|o|e|e

Otimo Bom

Razodvel Péssimo Nio seaplica

Local do Evento 4

3 1 o

Estrutura do evento

Data do evento

DivulgacSo do evento

Precos dos produtos

Gastronomia/pratos servidos

Shows/apresentacdes culturais

LCozinha Show/oficinas

| Seguranca

Lixeiras

Acessibilidade/PCD no evento

Banheiros

o fum um un o o Jus s fun (o o Jus o
oS 9 OS] N TN Y TN S S N N 1

Avaliagdo Geral do Evento

21. Pontos fortes do evento:

(U] [FEY [WTY FRTR (FTY [FTY [FEY (U (T [PTY Y P
mmmmmmmmmmmmmf

e e e e e G e R e e e
(=1 E=1 = = = = = = = R = = =)

22. Pontos fracos do evento:

23. Sugestdes de melhoria:
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Foram 300 respondentes que participaram da pesquisa;

58,33% dos respondentes sao do género feminino e 41,67%
masculino;

55,67% dos respondentes possuem graduacao completa;

A renda média dos respondentes é de R$ 5.853,12;

34,00% dos respondentes ficaram sabendo do evento
pelas redes sociais;

96,00% dos respondentes eram do estado de Goias;

A nota média da Infraestrutura da Cidade de Goias foi de
4,05-

(As notas da avaliacao yariam entre 1 e 5, sendo: Péssimo = 1, Ruim = 2,
Razoavel = 3, Bom = 4 e Otimo = 5)

A nota média do evento foi de 4,56.
(As notas da avaliacao yariam entre 1 e 5, sendo: Péssimo = 1, Ruim = 2,
Razoavel = 3, Bom = 4 e Otimo = 5)
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