CENSOHOJELEIRO
Dt CAVALCANTE

]

£ cwame AH. RBOT 5 8wxuis,. ZGOIAS



Fotos: Goids Turismo.







1. INTRODUCAO

A oferta de hospedagem desempenha um papel fundamental no desenvolvimento do
turismo local, servindo como infraestrutura essencial para receber visitantes e proporcionar
Ihes estadia confortavel e agradavel. A diversidade e qualidade das op¢des de hospedagem
disponiveis em uma regidao influenciam diretamente na atratividade do destino turistico,
impactando positivamente o fluxo de visitantes, a geragao de receita e o crescimento econdmico
local.

Nesse contexto, as plataformas online, como o Airbnb e Booking, desempenham papel
significativo ao facilitar o acesso a ampla variedade de acomodagdes, desde hotéis tradicionais
até residéncias privadas e estadias alternativas. Essas plataformas nao apenas ampliam o
alcance da oferta de hospedagem, tornando-as mais acessiveis e diversificadas para os viajantes,
permitindo também que os anfitrides locais participem ativamente do fomento a economia do
turismo. Portanto, compreender a dinamica da oferta de hospedagem, tanto nas plataformas
online, quanto nos estabelecimentos tradicionais registrados, é fundamental para se obter
gestdo eficaz do turismo e tracar estratégias que ampliem ainda mais o desenvolvimento local.

Um censo é um tipo de método de coleta de dados que envolve toda a populacdo,
sendo assim um censo nado se utiliza um método de amostragem. Como todos os membros
participam do censo, os dados coletados sdo precisos e detalhados. O censo hoteleiro reline
informacdes de cada empreendimento visitado. Como resultado, os dados sdo exatamente
representativos de toda a populacdo e os dados detalhados podem estar disponiveis até em
pequenas areas.

Esta pesquisa vem sendo desenhada desde 01 de setembro de 2024 e a parte do campo
foi realizada entre os dias 17 e 26 de setembro de 2024.

Se faz importante ressaltar que o Censo Hoteleiro de Cavalcante é um trabalho
realizado a partir das seguintes parcerias e responsabilidades: ABIH Goids: Solicitacdo do
projeto e pagamento dos pesquisadores, Prefeitura de Pirendpolis / Secretaria Municipal
de Turismo: Solicitacdo do projeto, alimentacdo, agua e hospedagem, Goias Turismo / por
meio do departamento do Observatério do Turismo: organizacdao da pesquisa, pesquisa in
loco, mineracao dos dados, tabulacdo dos dados, relatdrio técnico estatistico, Power Bl para
visualizacao dos principais dados e diagramacao.




2. METODOLOGIA
2.1 TIPO DE PESQUISA

A pesquisa é descritiva, portanto, se prop6s a descrever as caracteristicas dos Meios de
Hospedagem de Cavalcante, estabelecendo relagdo entre as varidveis/indicadores apuradas e
utilizando técnicas de padronizac¢do de coleta de dados (instrumento de pesquisa / formulario
em anexo). Outro ponto a destacar as CNAES que foram consideradas. Sendo assim, CNAE é a
sigla para Classificacao Nacional de Atividades Econdmicas. Consiste em um cddigo composto
por 7 digitos que identifica qual a atividade econdmica exercida por um negdcio.

A seguir a descricdao o que foi utilizado neste projeto:
Alojamento
a) 55.10-8 - Hotéis e similares:

5510-8/01 - hotéis
5510-8/02 - apart-hotéis; e
5510-8/03 - motéis.

b) 55.90-6 - Outros tipos de alojamento ndo especificados anteriormente:

5590-6/01 - albergues, exceto assistenciais;

5590-6/02 - campings;

5590-6/03 - pensdes (alojamento); e

5590-6/99 - outros alojamentos ndo especificados anteriormente.

2.2 FONTES DE DADOS

a. Receita Federal: Foram extraidas informacdes como: Nome Fantasia, Razao Social, Endereco,
E-mail, Telefone, Cédigo CNAE e descricdao da atividade principal e secundaria, porte da
empresa, data de abertura, situacao cadastral da empresa

b. Booking: Foram extraidas informacdes sobre a oferta de hospedagem em Alto Paraiso de
Goias de Goias, disponiveis nessas plataformas, incluindo quantidade de propriedades, tipo de
acomodacao, preco médio, facilidades e equipamentos disponiveis.

c. Airbnb / AirDNA: Os dados do Airbnb foram extraidos da plataforma AirDNA, uma empresa
americana especializada em analisar dados do mercado de aluguéis de curto prazo, em tempo
real e especificamente da Airbnb e Vrbo, para disponibiliza-los em formato de relatdrios com



diversos fins como investimentos, gestdo, elaboracdao de estudos académicos, e outros. Nela
é possivel de forma gratuita ver informagdes sobre nimero de anuncios ativos, diaria média
em tempo real, principais equipamentos disponiveis, tipo de aluguel e estadia minima, nela
também é possivel acessar um anuncio diretamente na pagina do Airbnb . A plataforma também
oferece a possibilidade de assinatura onde é possivel ter acesso a outras informais tais como a
taxa de ocupacao ao longo do ano, didria média ao longo do ano, identificar periodo de baixa
e alta temporada entre outros recursos.

d. CADASTUR: Foram extraidas informacdes sobre os meios de hospedagens registrados no
Cadastur em Alto Paraiso de Goias.

e. JUCEG: Foram levantados dados sobre empresas registradas no setor de alojamento no
municipio de Alto Paraiso de Goias.

f. Pesquisa de Campo: Foram realizadas visitas in loco com o objetivo de construir uma base
de dados primarios em Alto Paraiso de Goids, Sao Jorge e Moinho.

2.3 AMOSTRA

Foram considerados estabelecimentos registrados na base de dados da Receita Federal,
CADASTUR e JUCEG. Também foram considerados estabelecimentos que embora ndao tenham
registro formal, estavam listados no Booking e no Airbnb. Ou seja, a pesquisa em Pirendpolis,
abrangeu tanto empreendimentos de hospedagem tradicionais, considerando dados do
Cadastur (Cadastro de Prestadores de Servicos Turisticos) e Juceg (Junta Comercial do Estado
de Goias), como também residéncias disponiveis no Airbnb e Booking.

2.4 TECNICAS DE ANALISE
Analise descritiva foi dividida em Blocos conforme relatamos a seguir:

* Bloco I: Identificacdo da empresa/entrevistado;

e Bloco II: Capacidade de atendimento/Instalacbes;
e Bloco Ill: Servigos adicionais oferecidos;

* Bloco IV: Formas de pagamento/Tarifas;

* Bloco V: Ocupacdo/Clientes;

e Bloco VI: Empregados/Beneficios;

* Bloco VII: Necessidades da empresa/Gestdo;

¢ Bloco VIII: Sustentabilidade;

* Bloco IX: Biosseguranga;

e Bloco X: Economia compartilhada.



2.5 ETAPAS DA PESQUISA
Coleta de Dados:

* Receita Federal;

¢ Plataforma do Booking, Airbnb e AirDNA;

e Cadastur (Cadastros de Prestadores de Servicos Turisticos);
¢ Juceg ( Junta comercial de Goias);

¢ Pesquisa de Campo “in loco”.

Organizacao dos Dados:

As informacdes obtidas por meio da coleta de dados realizadas em campo e on-line,
foram exportadas para o Microsoft Excel, em seguida tratadas neste software com intuito de
promover a organiza¢do dos dados obtidos para remover duplicidades e/ou inconsisténcias,
de modo a padronizar e facilitar a andlise das informacdes.

Anadlise dos Dados:

¢ Aplicacdo das técnicas de analise descritiva, comparativa e espacial aos dados coletados;
¢ |dentificacdo de padrdes, tendéncias e insights relevantes.

Elaboragao de Relatdrio:

Documentacao dos resultados obtidos, incluindo tabelas, graficos e infograficos. Em
seguida, a aplicacao do design é feita através de diagramacdo no inDesign, com suporte do
Photoshop para tratamento basico das imagens inseridas.

Consideragdes Eticas:

e Garantir o anonimato dos dados protegendo a privacidade dos meios de hospedagem e
respondentes;

e Respeitar os termos de uso das plataformas online (Airbnb, Booking, AirDNA ) e as politicas
de acesso aos dados da Receita Federal, Cadastur, e Juceg).

2.6 LIMITAGOES DA PESQUISA

Esta pesquisa deparou-se com algumas limitacdes que devem ser reportadas, como
guestdes inerentes as informacdes disponiveis nos bancos de dados pesquisados, possiveis
falhas de registro ou incompletude das informacgdes, casos de estabelecimentos com registro
sem estar em atividade ou estar liquidado.



Outras limitagdes foram percebidas durante a coleta de dados, como empreendimentos
sem portaria, sem placa de identificagdao, sem sinalizagdo, local de dificil acesso e localizagao,
sendo que em alguns casos a localizacdo somente era disponibilizada apds fechamento de
reserva, recusa do proprietario em participar da Pesquisa Censitaria, ou mesmo o proprietario
informando que o local ndo era um empreendimento de hospedagem, apesar do imdvel
estar listado e comercializado no Booking, Airbnb, Instagram e outros canais. Portanto, estes
empreendimentos foram pesquisados exclusivamente de forma online, podendo haver ou nao
falta de informacgOes mais precisas.

Além disso, questdes como a falta de mecanismos de controle, desconhecimento
sobre o ambiente gerido pelo respondente e a possibilidade de respostas tendenciosas ou
falsas podem ter comprometido a validade dos resultados da pesquisa, pois a pesquisa levou
em conta a autodeclaracao, nao cabendo ao pesquisador confrontar o respondente sobre a
veracidade das informacoes.

2.7 PRINCIPAIS RESULTADOS ALCANCADOS

A pesquisa abrangeu 196 empreendimentos de hospedagem, dos quais 187 estavam
em funcionamento, 9 estavam com as atividades suspensas. A pesquisa identificou 187
empreendimentos em funcionamento na cidade, onde 45,45% foram pesquisados “in loco”
e 54,55% foram pesquisados online.

Dos 187 Empreendimentos de Hospedagem pesquisados em funcionamento 14,97%
possuem CNPJ e 85,03% nao possuem CNPJ.

O total de UH’s (niumero de quartos e apartamentos) dos Empreendimentos de
Hospedagem visitados e pesquisados pela internet foram 658 unidades, ja o numero de
leitos é de 1.869. Do total de empreendimento pesquisados 76,47% possuem de 1 a 10
UH’s e 23,53% possuem mais de 11 UH’s, indicando uma prevaléncia de pequenos meios
de hospedagem no municipio de Cavalcante.
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Foto: Cachoeira Santa Barbara / por Flavio Isaac.
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BLOCO | — IDENTIFICAGAO DA EMPRESA / ENTREVISTADO

No Bloco | Trata-se da identificacdao do perfil do gestor dos Empreendimentos
de Hospedagem visitados e identificacdo da empresa. A pesquisa abrangeu 196
empreendimentos de hospedagem, dos quais 187 estavam em funcionamento, 9 estavam
com as atividades suspensas ou estavam em reforma.

Foram consultadas a base de dados do Cadastur do Ministério do Turismo e da
JUCEG - Junta Comercial do Estado de Goias, responsavel por administrar e executar os
servicos de registro publico de empresas mercantis e atividades afins no Estado de Goias.
Também foram consultadas informacdes em sites especializados como Booking e Airbnb
para coleta de informacdes referentes aos equipamentos disponiveis em Empreendimentos
de Hospedagem, além do numero de leitos daqueles que nao obtivemos éxito na pesquisa
de campo.

Destaques para as seguintes informacdes:

Tabela 01 e Grafico 01: Destacamos o numero de empreendimentos de hospedagem em
funcionamento em Cavalcante e o meio de coleta das informacgdes. A pesquisa identificou
187 empreendimentos em funcionamento na cidade, onde 45,45% foram pesquisados “in
loco” e 54,55% foram pesquisados online.

Tabela 06 e Grafico 03: Destacamos que dos 187 Empreendimentos de Hospedagem em
funcionamento 14,97% possuem CNPJ e 85,03% nao possuem CNPJ.

Tabela 11 e Grafico 7: Destacamos que dos 187 Empreendimentos de Hospedagem em
funcionamento em Cavalcante 21,93% possuem até 12 meses, 27,81% possuem de 1 a 2
anos, 28,88% possuem de 3 a 5 anos, 12,30% possuem de 6 a 10 anos, 5,35% possuem de
11 a 20 anos e 3,74% possuem Acima de 20 anos.

Tabela 1: Empreendimentos de Hospedagem Tipo de Pesquisa.

"In loco" 85 45,45%
Pesquisa online e Cadastur 102 54,55%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
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Grafico 1: Empreendimentos de Hospedagem: Pesquisa de campo e Pesquisa online.
94,55%

45,45%

In Loco Online

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 2: Género dos respondentes.

Feminino 114 60,96%
Masculino 73 39,04%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
Obs.: Nas pesquisas online, o género foi atribuido aos respondentes de acordo com o perfil
do anunciante.

Grafico 2: Género dos respondentes.

60,96%

39,04%

Feminino Masculino

Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.
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Tabela 3: Fung¢do dos respondentes.

Proprietdrio-Sécio 173 92,51%
Gerente 4 2,14%
Caseiro (a) 4 2,14%
Servigos Gerais 2 1,07%
Aux. de Edificacoes 1 0,53%
Jardineiro 1 0,53%
Mae da Dona 1 0,53%
Recepcionista 1 0,53%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
Observacgdo: Nas pesquisas online, o anunciante foi considerado Proprietdrio-Socio.

Tabela 4: Escolaridade dos Respondentes.

Pesquisa Online 102 54,55%
Ensino Médio Completo 44 23,53%
Ensino Superior Completo 16 8,56%
Pds-Graduagdo/Mestrado 9 4,81%
Ensino Médio Incompleto 6 3,21%
Ensino Fundamental Completo 5 2,67%
Ensino Superior Incompleto 5 2,67%

Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 5: Tipos de Empreendimentos de Hospedagem.

Casa de Temporada 119 63,64%
Chalés 6 3,21%
Flat/Apart-Hotel 20 10,70%
Hospedagem Domiciliar 2 1,07%
Hostel 2 1,07%
Hotel 9 4,81%
Pousada 29 15,51%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goidas.
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Tabela 6: Empreendimentos de Hospedagem que possuem ou ndo CNPJ (Cadastro Nacional
de Pessoa Juridica).

Sim 14,97%
Nao 159 85,03%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Grafico 3: Empreendimentos de Hospedagem que possuem ou ndao CNPJ (Cadastro Nacional
de Pessoa Juridica).

85,03%

14,97%

Sim Nao possuem

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 7: Localizacdo por Bairros/Setores onde estdo instalados os meios Hospedagem.

Zona Rural 68 36,36%
Cavalcantinho 29 15,51%
Vila do Morro Encantado 29 15,51%
Centro 28 14,97%
Expansao Cavalcantinho 5 2,67%
Comunidade engenho Il 4 2,14%
Vila morro encantado 4 2,14%
Setor de Chacaras 1 0,53%
Nao tivemos acesso a informacao 19 10,16%

Observacdo: A localizagcdo exata do empreendimento ndo estava disponivel nas pesquisas
online, sendo informada apenas no momento da reserva.
Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.
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Tabela 8: Empreendimentos de Hospedagem que possuem ou nao Site Préprio.

Sim 15 8,02%
Nao 172 91,98%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Grafico 4: Empreendimentos de Hospedagem que possuem ou nao Site Proprio.
91,98%

Sim Nao possuem

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 9: Empreendimentos de Hospedagem que possuem ou ndao Redes Sociais.

Sim 29,41%
Nao 132 70,59%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goidas.
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Grafico 5: Empreendimentos de Hospedagem que possuem ou nao Redes Sociais.
70,59%

29,41%

Sim Nao possuem

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 10: Empreendimentos de Hospedagem que possuem ou nao e-mail.

Sim 21 11,23%

Nao possuem 64 34,22%
Nao tivemos acesso a informacao 102 54,55%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Grafico 6: Empreendimentos de Hospedagem que possuem ou nao e-mail.

54.55%

34,22%

11,23%

Sim Nao possuem Nao tivemos acesso a
informacgao

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
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Tabela 11: Tempo de Atividade dos Empreendimentos de Hospedagem.

Até 12 meses 41 21,93%
1a2anos 52 27,81%
3a5anos 54 28,88%
6 a 10 anos 23 12,30%
11 a 20 anos 10 5,35%
Acima de 20 anos 7 3,74%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
Observacgdo: As pesquisas online consideraram o periodo de atividade anunciante no Airbnb
para definir o tempo de funcionamento.

Tabela 12: Medidas de resumo da tabela 18.

Até 12 meses 4 anos Acima de 20 anos
Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Grafico 7: Tempo de Atividade dos Empreendimentos de Hospedagem.

27.81% 28,88%
21,93%
12,30%
5,35%
. 3,74%
Até 12 meses 1a2anos Ja5anos 6 a 10 anos 11a20anos Acimade 20
anos

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 13: Porte da empresa.

Micro (até R$360 mil/ano) 183 97,86%
Pequena (até R$3,6 milhes/ano) 4 2,14%

Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.
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Grafico 8: Porte da empresa.
97,86%

2,14%

Micro (até R$360 mil/ano) Pequena (até R$3,6 milhoes/ano)

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 14: Empreendimentos de Hospedagem associados a ABIH-GO — Associagdo Brasileira
das Industrias de Hotéis Goias.

Sim 0 0%
Nao 187 100%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Grafico 9: Empreendimentos de Hospedagem associados a ABIH-GO — Associac¢ado Brasileira
das Industrias de Hotéis Goias.

100,00%

Nao

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
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Tabela 15: Sobre o interesse dos Empreendimentos de Hospedagem de se associar a ABIH-
GO — Associac¢ao Brasileira das Industrias de Hotéis Goias.

43,32%
Sim 4 2,14%
Ndo tivemos acesso a informagao 54,55%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Grafico 10: Sobre o interesse dos Empreendimentos de Hospedagem de se associar a ABIH-
GO — Associacao Brasileira das Industrias de Hotéis Goias.

54,55%
43,32%
2,14%
I
Nao Sim Nao tivemos acesso a

informacao

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 16: Se ndo, por qué?

N3o responderam 100,00%

Observacgdo: Ndo souberam responder, desconhecem a associa¢@o e seus beneficios.
Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 17: Situacdao dos Empreendimentos de Hospedagem cadastrados no CADASTUR —
Sistema de Cadastro dos Prestadores de Servigos Turisticos.

Nao 167 89,30%
Sim 20 10,70%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
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Grafico 11: Situacao dos Empreendimentos de Hospedagem cadastrados no CADASTUR —
Sistema de Cadastro dos Prestadores de Servigos Turisticos.

89,30%

10,70%

Sim

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 18: Situacao dos Empreendimentos de Hospedagem sobre a filiagdo aos sindicatos
ou associagoes.

‘ ‘ ‘ 45,45% \

Ndo tivemos acesso a informagdo 54,55%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Grafico 12: Situacdo dos Empreendimentos de Hospedagem sobre a filiacdo aos sindicatos
ou associagoes.

54,55%

45,45%

Nio Nao tivemos acesso a informacao
Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.



Tabela 19: Situac¢do do preenchimento da FNRH - Ficha Nacional do Registro de Héspedes.

Sim

22

163

87,17%

Nao

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Grafico 13: Situacao do preenchimento da FNRH - Ficha Nacional do Registro de Hospedes.

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 20: Sobre a situacao do preenchimento do BOH - Boletim de Ocupacado Hoteleira.

24

12,83%

|

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goidas.

Nao 78 41,71%
Sim 7 3,74%
Pesquisa Online 102 54,55%
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Grafico 14: Sobre a situagdao do preenchimento do BOH - Boletim de Ocupacgado Hoteleira.

54,55%

41,711%

3,74%
I

Nao Sim Pesquisa Online

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
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Foto: Cachoeira Rei da Prata / por Silvio Quirino.
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Capacidade de AtENdIMENLO / INstalacOES



BLOCO Il — CAPACIDADE DE ATENDIMENTO / INSTALAGOES

No Bloco Il, apresentamos a Capacidade de atendimento / instalagdes dos empre-
endimentos visitados. A pesquisa abrangeu 187 Empreendimentos de Hospedagem em
funcionamento que foram identificados por meio de pesquisa exploratoria, foram consul-
tadas a base de dados do Cadastur do Ministério do Turismo e da JUCEG — Junta Comercial
do Estado de Goias, que é responsavel por administrar e executar os servicos de registro
publico de empresas mercantis e atividades afins, no Estado de Goids. Também foram con-
sultadas informacdes em sites especializados como Booking, Airbnb para coletar informa-
cOes referentes aos equipamentos disponiveis em Empreendimentos de Hospedagem e
numero de leitos daqueles que nao obtivemos éxito na pesquisa de campo.

Destaques para as seguintes informacdes:

Tabela 21 e Grafico 15: Destacamos que dos 187 Empreendimentos de Hospedagem em
funcionamento em Cavalcante 70,59% possuem de 1 a 3 UH’S

Tabela 23: Destacamos que o total de UH’s (nimero de quartos e apartamentos) dos Em-
preendimentos de Hospedagem visitados e pesquisados pela internet foram 658 unidades.

Tabela 24: Destacamos que o numero dos leitos corresponde a 1.869.

Tabela 29: Destacamos que em Cavalcante de Goids ha 17 Unidades Habitacionais adapta-
das para Pessoa com Deficiéncia (PcD).

Tabela 21: Numero total de UH’s (quartos, apartamentos).

1a3Uh’s 132 70,59%
4a5Uh’s 31 16,58%
7a9Uh’s 13 6,95%
10a 12 Uh’s 3 1,60%
13215 Uh’s 1 0,53%
16 a 18 Uh's 7 3,74%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

26



27

Grafico 15: Numero total de UH’s (quartos, apartamentos).

70,59%

16, 58%
6,95%
- 1,60% 0,53% %,14%
— [

1a3Uh’s 4a5Uh’s Ta9Uh's 10a12Uh's 13a15Uh’s 16 a 18 Uh's
Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 22: Medidas de Resumo da tabela 21.

3,52 3,48
Fonte: Observatono do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 23: Total de UH’s que ndo possuem banheiro.

Uma UH sem banheiro 6,95%
Duas UH’s sem banheiro 2 1,07%
Todos possuem banheiro 172 91,98%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goidas.



Grafico 16: Total de UH’s que n3ao possuem banheiro.

6,95%

Uma UH sem banheiro

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
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1,07%

Duas UH’s sem banheiro

Tabela 24: Medidas de resumo da tabela 23.

1

0,45

91,98%

Todos possuem banheiro

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 25: Numero total de leitos.

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goidas.

1 a 10 leitos 143 76,47%
11 a 20 leitos 23 12,30%
21 a 30 leitos 9 4,81%
31 a 40 leitos 4 2,14%
41 a 50 leitos 6 3,21%
51 a 55 leitos 2 1,07%




29

Grafico 17: Numero total de leitos.
76,47%

12,30%

. 4,81% 2,14% 3,21% 1,07%
[ — [

1a10leitos 11 a20leitos 21 a30leitos 31a40leitos 41a50Ileitos 51 a55Ileitos
Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 26: Medidas de resumo da tabela 39.

2 9,99 10,42 54 1.869

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 27: Niumero de UH’s adaptadas para Pessoa com Deficiéncia (PcD).

Uma UH 13 7,03%
Duas UH’s 2 1,08%
Nenhuma UH’s 68 36,76%
Nao tivemos acesso a informacao 102 55,14%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goidas.

Grafico 18: Numero de UH’s adaptadas para Pessoa com Deficiéncia (PcD).
55,14%

36,76%

7,03%
- 1,08“/0
Uma UH Duas UH's Nenhuma UH's Nao tivemos acesso a

informacao
Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goidas.
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Tabela 28: Medidas de resumo da tabela 27.

0 0,09 0,32 2 17
Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 29: As facilidades / equipamentos disponiveis nos quartos, Revenue Management (RM).

Chuveiro frio 187 100,00%
Chuveiro quente 187 100,00%
Internet Wireless 146 78,07%
Utensilios 139 74,33%
Fogao 138 73,80%
Geladeira 123 65,78%
Forno 109 58,29%
Liquidificador 92 49,20%
Workstation (mesa de trabalho) 84 44,92%
Forno micro-ondas 81 43,32%
Ventilador 76 40,64%
Cafeteira 75 40,11%
TV 71 37,97%
Sofa 70 37,43%
Ar-Condicionado 58 31,02%
Arara de roupa 57 30,48%
Rede 49 26,20%
Sanduicheira 33 17,65%
Maquina de Lavar 32 17,11%
Guarda Roupa 28 14,97%
Filtro 22 11,76%
Ferro de passar 18 9,63%
Kit Primeiro Socorros 14 7,49%
Minibar desabastecido 13 6,95%
Jacuzzi 12 6,42%
Servico de Streaming 11 5,88%
Minibar abastecido 10 5,35%
Secador de Cabelo 7 3,74%
Torradeira 5 2,67%
Chaleira 5 2,67%
Livros 4 2,14%
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Adaptador de voltagem 3 1,60%
Armario 2 1,07%
Jogos de Tabuleiro 2 1,07%
Frigobar 2 1,07%
Banheira de Bebe 2 1,07%
Banheira 2 1,07%
TV parabdlica 2 1,07%
Cadeira Alta 2 1,07%
Berco 2 1,07%
Tabuleiro 1 0,53%
Cofre 1 0,53%
Fogueira 1 0,53%
Equipamentos de ginastica 1 0,53%
Freezer 1 0,53%
Aparelho de fondue 1 0,53%
DVDS 1 0,53%
Mesa de Bilhar 1 0,53%
TV a cabo 1 0,53%
Comoda 1 0,53%
Umidificador de Ar 1 0,53%
Fogdo a lenha 1 0,53%
Som 1 0,53%
Climatizado 1 0,53%
Panela de Arroz 1 0,53%
Radio 1 0,53%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 30: Refeicdes oferecidas pelos Empreendimentos de Hospedagem, Revenue
Management (RM).

Café da manha 23 12,30%
Almoco 2 1,07%
Jantar 2 1,07%
Nenhuma refeicao 164 87,70%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
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Grafico 19: Refei¢cdes oferecidas pelos Empreendimentos de Hospedagem, Revenue
Management (RM).

87,70%
12,30%
- 1,07% 1,07%
Café da manha Almoco Jantar Nenhuma refeicao

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 31: O principal tipo de diaria oferecida.

‘Com café ‘ ‘ 11,76% \

22
Sem café 165 88,24%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Grafico 20: O principal tipo de didria oferecida.

88,24%

11,76%

Com café Sem café

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
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Tabela 32: Espacos/servicos oferecidos pelos Empreendimentos de Hospedagem, Revenue
Mangement (RM).

Espaco de Café da Manha 21 11,23%
Restaurante 3 1,60%
Bar/Lanchonete 2 1,07%
Cantinho da Mamae 1 0,53%
Nenhum 166 88,77%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
Observacdo: 2 empreendimentos servem café da manhd no quarto
Base de Cdlculo: 187

Tabela 33: Capacidade de carga dos restaurantes.

Até 50 pessoas 2 1,07%
Até 60 pessoas 1

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Grafico 21: Capacidade de carga dos restaurantes.

1,07%

0,53%

Ate 50 pessoas Ate 60 pessoas
Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 34: Capacidade de carga dos espacos de café da manha.

1 a2 10 pessoas 6 28,57%
11 a 20 pessoas 7 33,33%
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21 a 30 pessoas 4 19,05%
31 a 40 pessoas 2 9,52%
41 a 50 pessoas 1 4,76%
51 a 60 pessoas 1 4,76%
Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
Grafico 22: Capacidade de carga dos espacos de café da manha.
33,33%
28,57%
19,05%
9,52%
. 4,76% 4,76%

1a10 pessoas 11 a20pessoas 21 a30pessoas 31a40pessoas 41a50pessoas 51 a60 pessoas

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 35: Empreendimentos de Hospedagem que possuem sala para eventos.

Sim

3,74%

Nao 180

Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.

96,26%

Grafico 23: Empreendimentos de Hospedagem que possuem sala para eventos.

96,26%

3,74%

Sim

Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.
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Tabela 36: Quantitativo de salas para eventos.

Uma sala 6 85,71%
Duas salas 1 14,29%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
Observacgdo: As informagdes da tabela referem-se apenas aos 7 que possuem espago para
eventos.

Tabela 37: Capacidade total das salas em formato de auditdrio.

1 a 20 pessoas 4 2,14%
21 a 40 pessoas 2 1,07%
Mais de 40 pessoas 1 0,53%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
Observacgdo: Nenhum empreendimento informou possuir salas em formato de “U”

Grafico 24: Capacidade total das salas em formato de auditdrio.
2,14%

1,07%

0,53%

1 a 20 pessoas 21 a 40 pessoas Mais de 40 pessoas

Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 38: Empreendimentos de Hospedagem que possuem ou ndo servico A&B (Alimentos
e Bebidas) para eventos.

N | 7 | 100,00%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
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Grafico 25: Empreendimentos de Hospedagem que possuem ou ndo servico A&B (Alimentos
e Bebidas) para eventos.

100,00%

Nao

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goidas.

Tabela 39: Sobre a locacao de equipamentos para eventos.

85,71%
14,29%
Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Obs: Dos sete empreendimento com espago para eventos, apenas um oferece locagdo de
equipamentos, os equipamentos sdo proprios e terceirizados.

Grafico 26: Sobre a locacao de equipamentos para eventos.
85,71%

14,29%

Sim

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
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BLOCO Il — SERVICOS ADICIONAIS OFERECIDOS

No Bloco lll, apresentamos os Servigos Adicionais Oferecidos pelos Empreendimen-
tos. A pesquisa abrangeu 187 Empreendimentos de Hospedagem em funcionamento que
foram identificados por meio de pesquisa exploratdria, foram consultadas a base de dados
do Cadastur do Ministério do Turismo e da JUCEG — Junta Comercial do Estado de Goi3s,
gue é responsavel por administrar e executar os servicos de registro publico de empre-
sas mercantis e atividades afins, no Estado de Goias. Também foram consultadas informa-
cOes em sites especializados como Booking, Airbnb para coletar informacdes referentes
aos equipamentos disponiveis em Empreendimentos de Hospedagem e niumero de leitos
dagueles que ndao obtivemos éxito na pesquisa de campo. Destaques para as seguintes in-
formacodes:

Tabela 40: Destacamos que 86,63% empreendimentos de Hospedagem pesquisados pos-
suem estacionamento, 78,07% dos possuem Internet Wireless, e 28,34% aceitam animais
de estimacao.

Tabela 41 e grafico 27: Destacamos que 43,85% dos Empreendimentos de Hospedagem
Pesquisados possuem Area de Lazer.

Tabela 40: Os produtos/servicos/equipamentos disponiveis dos Empreendimentos de Hos-
pedagem disponiveis aos clientes, Revenue Management (RM).

Estacionamento 162 86,63%
Internet Wi-fi 146 78,07%
Hospedagem com animais de estimagao 53 28,34%
Garagem 17 9,09%
Servico bilingue 13 6,95%
Cofre 6 3,21%
Informacgdes turisticas 5 2,67%
Circuito interno de TV 4 2,14%
Lavanderia 3 1,60%
Elevador adaptado 2 1,07%
Guarda bagagem 2 1,07%

Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.
Observacgdo: Base de Cdlculo 187
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Tabela 41: Situacao atual dos Empreendimentos de Hospedagem que possuem ou nao
Area de Lazer, Revenue Management (RM).

Nao 105 56,15%
Sim 82 43,85%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Grafico 27: Situacao atual dos Empreendimentos de Hospedagem que possuem ou nao
Area de Lazer, Revenue Management (RM).

56,15%

43,85%

Nao

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 42: Equipamentos oferecidos pelos Empreendimentos de Hospedagem, Revenue
Management (RM).

Churrasqueira 57 69,51%
Piscina fria 17 20,73%
Acesso ao rio 14 17,07%
Trilha 8 9,76%
Fogueira 6 7,32%
Piscina aquecida 5 6,10%
Banheira de hidromassagem 4 4,88%
Sauna seca 2 2,44%
Rede 1 1,22%
Playground 1 1,22%
Bicicleta 1 1,22%
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Saldo de jogos 1 1,22%
Redario 1 1,22%
Fogareiro 1 1,22%
Mesa de Ping Pong 1 1,22%
Fogueira 1 1,22%
Trilhas 1 1,22%
Acesso ao corrego 1 1,22%
Campo de futebol 1 1,22%
Observacgao de aves 1 1,22%
Mesa sinuca 1 1,22%
Sala de massagem 1 1,22%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
Observacgdo: Base de Cdlculo 187
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BLOCO IV - FORMAS DE PAGAMENTOS / TARIFAS

No Bloco IV, apresentamos uma analise das formas de pagamentos e tarifas ofere-
cidas pelos Empreendimentos. A pesquisa abrangeu 187 Empreendimentos de Hospeda-
gem em funcionamento que foram identificados por meio de pesquisa exploratdria, foram
consultadas a base de dados do Cadastur do Ministério do Turismo e da JUCEG — Junta
Comercial do Estado de Goias, que é responsavel por administrar e executar os servicos
de registro publico de empresas mercantis e atividades afins, no Estado de Goias. Também
foram consultadas informagdes em sites especializados como Booking, Airbnb para coletar
informacdes referentes aos equipamentos disponiveis em Empreendimentos de Hospeda-
gem e numero de leitos daqueles que nao obtivemos éxito na pesquisa de campo.

Destaques para as seguintes informacdes:

Tabela 43 e Grafico 28: Destacamos que dos 187 Empreendimentos de Hospedagem
pesquisados em Cavalcante 81,82% aceitam cartdes como meio de pagamento.

Tabela 44: Destacamos que a didria média dos meios de hospedagem de Cavalcante é de
RS 356,55.

Tabela 43: As formas de pagamento aceitas pelos Empreendimentos de Hospedagem,
Revenue Management (RM).

Moeda brasileira 166 88,77%
Cartoes de débito 153 81,82%
Cartoes de crédito 153 81,82%
Pix 77 41,18%
Boleto 15 8,02%
Moeda estrangeira 2 1,07%
Transferéncia Bancaria 1 0,53%
Faturamento 1 0,53%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
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Grafico 28: As formas de pagamento aceitas pelos Empreendimentos de Hospedagem,
Revenue Management (RM).
Faturamento | 0,53%

Transferéncia Bancaria 1 0,53%

Moeda estrangeira § 1,07%

Boleto mmmm 8,02%
Pix messsssssssssssssssss 41,18%
Cartbes de crédito I 81,82%
Cartdes de débito I 81,82%

Moeda brasileira N 88, 77%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 44: O valor da didria média/tarifas (2024) dos Empreendimentos de Hospedagem.

De RS$1 até R$200 54 28,88%
De R$201 até RS400 80 42,78%
De R$401 até RS600 30 16,04%
De R$601 até RS800 10 5,35%
De R$801 até R$1000 8 4,28%
Acima de R$1000 5 2,67%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Grafico 29: O valor da didria média/tarifas (2024) dos Empreendimentos de Hospedagem.
42,78%

28,88%

16,04%
I 5,35% 4,28% 2.67%
L] | —

De R$1 até De R$201 até De R$%401 até De R$601 até De R$801 até Acima de
R$200 R$400 R$600 R$800 R$1000 R$1000

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
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Tabela 45: O valor da didria média/tarifas (2024) dos Empreendimentos de Hospedagem
por tipo de empreendimento.

Hostel RS 105,00
Pousada RS 226,31
Chalés RS 210,67
Hotel RS 283,22
Flat/Apart-Hotel RS 284,50
Hospedagem Domiciliar RS 412,50
Casa de Temporada RS 417,42

Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.

Grafico 30: O valor da didria média/tarifas (2024) dos Empreendimentos de Hospedagem
por tipo de empreendimento.

Hostel [N Rs 105,00
Pousada [ R$ 226,31
Chalés [ r$ 210,67
Hotel [ Rs 283,22
Flat/Apart-Hotel [ R 284,50
Hospedagem Domiciliar _ 412,50
Casa de Temporada RS 417,42

Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 46: Situacdo sobre o valor da didria/tarifa estar incluso ou ndo no café da manha.

Nao 165 88,24%
Sim 22 11,76%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
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Grafico 31: Situacdo sobre o valor da didria/tarifa estar incluso ou ndo no café da manha.

88,24%

Nao

11,76%

Sim

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 47: Existéncia do servigo de café da manha opcional.

94,65%
5,35%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Grafico 33: Existéncia do servico de café da manha opcional.
94,65%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

5,35%

Sim



CENSO
HOTELEIRO DE
CAVALCANTE

BLOCO IV: FORMAS DE PAGAMENTO /
TARIFAS




Foto: Cachoeira da Capivara / Reprodug@o da internet.

Bloco V

Ocupacgao / CliENIES



BLOCO V — OCUPAGAO / CLIENTES

O Bloco V trata da andlise da Ocupagdo dos héspedes/clientes dos empreendimen-
tos. A pesquisa abrangeu 187 Empreendimentos de Hospedagem em funcionamento que
foram identificados por meio de pesquisa exploratdria, foram consultadas a base de dados
do Cadastur do Ministério do Turismo e da JUCEG — Junta Comercial do Estado de Goi3s,
gue é responsavel por administrar e executar os servicos de registro publico de empre-
sas mercantis e atividades afins, no Estado de Goias. Também foram consultadas informa-
cOes em sites especializados como Booking, Airbnb para coletar informacdes referentes
aos equipamentos disponiveis em Empreendimentos de Hospedagem e niumero de leitos
dagueles que nao obtivemos éxito na pesquisa de campo.

Destaques para as seguintes informacdes:

Tabela 53 e Grafico 35: Destacamos que Julho é a temporada mais movimentada em Caval-
cante, segundo os donos de hotéis e pousadas que foram entrevistados.

Tabela 54 e Grafico 36: Destacamos que os meses de dezembro e novembro sao os mais
fracos em termos de turismo em Cavalcante, segundo os donos de hotéis e pousadas que
entrevistamos.

Tabela 56: Destacamos que a média de permanéncia do turista em Alta Temporada dos
Empreendimentos de Hospedagem pesquisados “in loco” em Cavalcante é de 3 dias.

Tabela 58: Destacamos que a média de permanéncia do turista em Baixa Temporada dos
Empreendimentos de Hospedagem identificados “in loco” em Cavalcante é de 2 dias.

Tabela 59: Destacamos que 94,12% dos turistas tém como principal motivagao para se
hospedar nos Empreendimentos de Hospedagem pesquisados “in loco” em Cavalcante o
Turismo de Lazer.

Tabela 49: Taxa média de ocupacao dos Empreendimentos de Hospedagem (em %) duran-
te o ano de 2021.

Até 30% 8 9,41%
De 31% até 60% 1 1,18%
Acima de 61% 1 1,18%
N3o Responderam/N&do Souberam Informar 75 88,24%

Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.
Observacdo: Respostas relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem visitados “in
loco”.
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Tabela 50: Taxa média de ocupacdo dos Empreendimentos de Hospedagem (em %) durante

o ano de 2022.
Até 30% 5 5,88%
De 31% até 60% 7 8,24%
Acima de 61% 2 2,35%
N3o Responderam/N&do Souberam Informar 71 83,53%

Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.
Observagdo: Respostas relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem visitados “in
loco”.

Tabela 51: Taxa média de ocupag¢ao dos Empreendimentos de Hospedagem (em %) durante
o ano de 2023.

Até 30% 2 2,35%
De 31% até 60% 2 2,35%
Acima de 61% 10 11,76%
N3o Responderam/N&do Souberam Informar 83,53%

Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.
Observacdo: Respostas relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem visitados “in
loco”.

Tabela 52: Taxa média de ocupacdo dos Empreendimentos de Hospedagem (em %) durante
o ano de 2021, 2022 e 2023.

2021 20% 30% 60%
2022 25% 45% 80%
2023 28% 68% 90%

Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.
Observagdo: Respostas relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem visitados “in
loco”.
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Grafico 34: Taxa média de ocupacdo dos Empreendimentos de Hospedagem (em %) durante
o ano de 2021, 2022 e 2023.

90%

80%
68%
60%
45%
25% 28% 0%
b l l

Minimo Média Maximo
2021 m2022 m2023

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 53: Os meses referentes a Alta Temporada, Revenue Management (RM).

Janeiro 5 5,88%
Fevereiro 1 1,18%
Margo 1 1,18%
Abril 2 2,35%
Maio 7 8,24%
Junho 17 20,00%
Julho 67 78,82%
Agosto 13 15,29%
Setembro 9 10,59%
Outubro 5 5,88%
Novembro 1 1,18%
Dezembro 6 7,06%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
Observacdo: Respostas relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem visitados “in
loco”.
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Grafico 35: Os meses referentes a Alta Temporada, Revenue Management (RM).
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Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 54: Os meses referentes a Baixa Temporada, Revenue Management (RM).

Janeiro 14 16,47%
Fevereiro 13 15,29%
Margo 8 9,41%
Abril 6 7,06%
Maio 3 3,53%
Junho 0 0,00%
Julho 0 0,00%
Agosto 0 0,00%
Setembro 5 5,88%
Outubro 6 7,06%
Novembro 19 22,35%
Dezembro 26 30,59%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
Observagdo: Respostas relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem visitados “in
loco”.
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Grafico 36: Os meses referentes a Baixa Temporada, Revenue Management (RM).
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Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 55: A média de permanéncia do turista na Alta Temporada.

Até 2 dias 39 45,88%
3 a4 dias 31 36,47%
Mais de 5 dias 15 17,65%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Grafico 37: A média de permanéncia do turista na Alta Temporada.
45 88%

36,47%

17,65%

Ate 2 dias 3 a4 dias Mais de 5 dias
Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
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Tabela 56: Medidas de resumo da tabela 55.

2 dias 3 dias 5 dias
Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
Observacdo: Respostas relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem visitados “in
loco”.

Tabela 57: A média de permanéncia do turista na Baixa Temporada.

Até 2 dias 79 92,94%
3 a 4 dias 6 7,06%
Mais de 5 dias 0 0,00%

Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.
Observagdo: Respostas relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem visitados “in
loco”.

Grafico 48: A média de permanéncia do turista na Baixa Temporada.

92,94%

7,06%
— 0.00%
Ate 2 dias 3 a4ddias Mais de 5 dias

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 58: Medidas de resumo da tabela 57.

1 dia 2 dias 4 dias
Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
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Tabela 59: Motivacdao dos hdspedes referentes aos Empreendimentos de Hospedagem,
Revenue Management (RM).

Turista de Lazer 80 94,12%
Trabalho 7 8,24%
Turismo de Natureza 3 3,53%
Eventos Sociais 1 1,18%
Turismo ambiental 1 1,18%
Negociacdes empresariais 1 1,18%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
Observagdo: Respostas relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem visitados “in
loco”.

Tabela 60: Outros paises emissores de turistas.

Franca 3 3,53%
Portugal 2 2,35%
Alemanha 2 2,35%
Estados Unidos 2 2,35%
Grécia 2 2,35%
Coreia do Sul 1 1,18%
Israel 1 1,18%
Espanha 1 1,18%
Africa 1 1,18%
Italia 1 1,18%
Bélgica 1 1,18%
Nigéria 1 1,18%
Holanda 1 1,18%
Canada 1 1,18%
Inglaterra 1 1,18%
Nao responderam ou nao recebem visitantes internacionais 66 77,65%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
Observacdo: Respostas relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem visitados “in
loco”.

Tabela 61: Outros estados Brasileiros emissores de turistas.

SP 55 64,71%
DF 50 58,82%
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NR 23 27,06%
RJ 22 25,88%
MG 5 5,88%
RS 3 3,53%
MA 2 2,35%
MT 1 1,18%
TO 1 1,18%
PR 1 1,18%

Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.
Observacdo: Respostas relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem visitados “in
loco”.

Tabela 62: Principal emissor de turista do estado para a cidade de Cavalcante.

Goiania 26 30,59%
Obs.: Amostra 204.
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BLOCO VI - FUNCIONARIOS / BENEFICIOS / SALARIO

O bloco VI trata da analise dos funcionarios e os seus beneficios dos empreendimen-
tos pesquisados. A pesquisa abrangeu 187 Empreendimentos de Hospedagem em funcio-
namento que foram identificados por meio de pesquisa exploratéria, foram consultadas a
base de dados do Cadastur do Ministério do Turismo e da JUCEG — Junta Comercial do Es-
tado de Goias, que é responsavel por administrar e executar os servicos de registro publico
de empresas mercantis e atividades afins, no Estado de Goias. Também foram consultadas
informacdes em sites especializados como Booking, Airbnb para coletar informacgdes refe-
rentes aos equipamentos disponiveis em Empreendimentos de Hospedagem e numero de
leitos daqueles que ndo obtivemos éxito na pesquisa de campo.

Destaques para as seguintes informacdes:

Tabela 66: Destacamos 47,67% dos Empreendimentos de Hospedagem pesquisados “in
loco” em Cavalcante possuem até 2 funcionarios.

Tabela 68: Destacamos 67,44% dos Empreendimentos de Hospedagem pesquisados “in
loco” em Cavalcante nao possuem funcionarios temporarios.

Tabela 72: Destacamos dos 172 empreendimentos de hospedagem pesquisados “In loco”
em Cavalcante conta com menos de dois profissionais em cargos gerenciais. A pesquisa
revelou uma média 1,74 pessoas ocupando cargo de Nivel Gerencial.

Tabela 73: Destacamos 47,09% dos Empreendimentos de Hospedagem pesquisados “in
loco” em Cavalcante possuem até 2 funcionarios ocupando cargo de Nivel Operacional.

Tabela 63: Numero total de empregados que trabalham nos Empreendimentos de Hospe-
dagem visitados.

Nenhum funcionario 22 25,88%
1 a 2 funcionarios 50 58,82%
3 a 4 funcionarios 8 9,41%
5 ou mais funcionarios 5 5,88%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Observagdo: Essas respostas sdo relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem
visitados “in loco”. A pesquisa online, realizada com 102 estabelecimentos, ndo permitiu o
acesso a essas informagoes.
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Grafico 39: Numero total de empregados que trabalham nos Empreendimentos de Hospe-
dagem visitados.

58,82%

25,88%

9,41% 5.88%
I -
Nenhum funcionario 1 a 2 funcionarios 3 a 4 funcionarios 5 ou mais funcionarios
Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.
Tabela 64: Medidas de resumo da tabela 63.
0 1,58 1,84 7 135

Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.

Observacgdo: Essas respostas sdo relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem
visitados “in loco”. A pesquisa online, realizada com 102 estabelecimentos, nGo permitiu o
acesso a essas informacgoes.

Tabela 65: Niumero de empregados temporarios dos Empreendimentos de Hospedagem
visitados.

Nenhum funcionario 61 71,76%
1 a 2 funcionarios 22 25,88%
3 a 4 funcionarios 1 1,18%
5 ou mais funciondrios 1 1,18%

Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.

Observagdo: Essas respostas sdo relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem
visitados “in loco”. A pesquisa online, realizada com 102 estabelecimentos, ndo permitiu o
acesso a essas informacgoes.



62

Grafico 40: Numero de empregados temporarios dos Empreendimentos de Hospedagem
visitados.

71,76%

25,88%

1,18% 1,18%
Nenhum funcionario 1 a 2 funcionarios 3 a 4 funcionarios 5 ou mais funcionarios
Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
Tabela 66: Medidas de resumo da tabela 65.
0 0,42 0,93 7 36

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 67: Quantidade de empregados PcD (Pessoa com Deficiéncia) nos Empreendimentos
de Hospedagem.

Nenhum funcionario 80 94,12%
1 a 2 funcionarios 5 5,88%
3 a 4 funcionarios 0 0,00%
5 ou mais funciondrios 0 0,00%

Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.

Observagdo: Essas respostas sdo relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem
visitados “in loco”. A pesquisa online, realizada com 102 estabelecimentos, ndo permitiu o
acesso a essas informacgoes.
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Grafico41: Quantidade de empregados PcD (Pessoa com Deficiéncia) nos Empreendimentos

de Hospedagem.
94,12%

Nenhum funcionario

5,88%
I

1 a 2 funcionarios

3 a 4 funcionarios

0,00% 0,00%

5 ou mais funcionarios

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 68: Quantidade de empregados que ocupam cargos em Nivel Gerencial nos
Empreendimentos de Hospedagem.

Nenhum funcionario 59 69,41%
1 a 2 funcionarios 26 30,59%
3 a 4 funcionarios 0 0,00%
5 ou mais funciondrios 0 0,00%

Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.

Observacgdo: Essas respostas sdo relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem
visitados “in loco”. A pesquisa online, realizada com 102 estabelecimentos, ndo permitiu o
acesso a essas informagdes.

Grafico 42: Quantidade de empregados que ocupam cargos em Nivel Gerencial nos
Empreendimentos de Hospedagem.

69,41%

Nenhum funcionario

30,59%

1 a 2 funcionarios

0,00% 0,00%

3 a4 funcionarios 5 ou mais funcionarios

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
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Tabela 69: Medidas de resumo da tabela 68.

0 0,32 0,48 2 27
Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.
Observacgdo: Essas respostas sdo relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem
visitados “in loco”. A pesquisa online, realizada com 102 estabelecimentos, ndo permitiu o
acesso a essas informacgoes.

Tabela 70: Quantidade de empregados que ocupam cargos em Nivel Operacional nos
Empreendimentos de Hospedagem.

Nao conta com nenhum funciondrio 31 36,47%
1 a 2 funcionarios 46 54,12%
3 a 4 funcionarios 5 5,88%
5 ou mais funciondrios 3 3,53%

Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.

Observagdo: Essas respostas sdo relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem
visitados “in loco”. A pesquisa online, realizada com 102 estabelecimentos, nGo permitiu o
acesso a essas informacgoes.

Grafico 43: Quantidade de empregados que ocupam cargos em Nivel Operacional nos
Empreendimentos de Hospedagem.

54,12%

36,47%

0,
2,88% 3,53%
L] E—
N&ao conta com 1 a 2 funcionarios 3 a4 funcionarios 5 ou mais funcionarios

nenhum funcionario

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
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Tabela 71: Medidas de resumo da tabela 70.

0 1,14 1,54 9 97
Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.
Observacdo: Essas respostas sdo relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem
visitados “in loco”. A pesquisa online, realizada com 102 estabelecimentos, ndo permitiu o
acesso a essas informacgoes.

Tabela 72: Remuneracao Média dos profissionais ocupam cargo de Nivel Gerencial.

Observagdo: Essas respostas sdo relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem
visitados “in loco”. A pesquisa online, realizada com 102 estabelecimentos, ndo permitiu o
acesso a essas informagoes.

Tabela 73: Turnover (rotatividade) de empregados durante o ano nos Empreendimentos de
Hospedagem, Revenue Management (RM).

De 1 a2 meses 1 1,18%
De 3 a5 meses 3 3,53%
De 6 a 10 meses 1 1,18%
Nenhuma 58 68,24%
Ndo conta com nenhum funciondario 22 25,88%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Observagdo: Essas respostas sdo relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem
visitados “in loco”. A pesquisa online, realizada com 102 estabelecimentos, ndo permitiu o
acesso a essas informagoes.

Grafico 44: Turnover (rotatividade) de empregados durante o ano nos Empreendimentos
de Hospedagem, Revenue Management (RM).

68,24%
25,88%
1,18% 3,53% 1,18%
I
De 1 a 2 meses De 3 a b meses De 6 a 10 meses Nenhuma Nao conta com

nenhum funcionario

Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.
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Tabela 74: Servigos terceirizados (RM) nos Empreendimentos de Hospedagem.

Nenhum 62 72,94%
Limpeza 8 9,41%
Camareiras 7 8,24%
A&B 3 3,53%
Lavanderia 2 2,35%
Jardinagem 2 2,35%
Manutencao 1 1,18%
Passadeira 1 1,18%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Observagdo: Essas respostas sdo relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem
visitados “in loco”. A pesquisa online, realizada com 102 estabelecimentos, ndo permitiu o
acesso a essas informagoes.

Grafico 45: Servicos terceirizados (RM) nos Empreendimentos de Hospedagem.

72,94%
9.41% B,24%
- 3,53% 2,35% 2,35% 1,18% 1,18%
- | — — — —
Nenhum Limpeza Camareiras A&B Lavanderia Jardinagem Manutengao Passadeira

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 75: Os beneficios concedidos aos empregados (RM) nos Empreendimentos de
Hospedagem.

Nenhum 74 87,06%
Moradia 5 5,88%
Refeicao 2 2,35%
Participa¢ao nos lucros 1 1,18%
Plano odontoldgico 1 1,18%
Gratificacao 1 1,18%
Bolsa para filho de funcionario e doa¢des espontaneas 1 1,18%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
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Tabela 76: Existéncia de programas de capacitagao direcionados aos empregados dos Em-
preendimentos de Hospedagem.

Nao 92,94%
Sim 6 7,06%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Observagdo: Essas respostas sdo relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem
visitados “in loco”. A pesquisa online, realizada com 102 estabelecimentos, ndo permitiu o
acesso a essas informagoes.

Grafico 46: Existéncia de programas de capacitacdo direcionados aos empregados dos
Empreendimentos de Hospedagem.

92,94%

7,06%

Nao Sim
Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 77: Frequéncia das capacitacdes direcionadas aos empregados dos Empreendimen-
tos de Hospedagem.

Nao dispdem de programas de treinamento e desenvolvimento 79 92,94%
Raramente 6 7,06%

Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.

Observagdo: Essas respostas sdo relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem
visitados “in loco”. A pesquisa online, realizada com 102 estabelecimentos, ndo permitiu o
acesso a essas informagoes.
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Grafico47:FrequénciadascapacitagdesdirecionadasaosempregadosdosEmpreendimentos
de Hospedagem.

92,94%

7,06%

Nao dispoem de programas de treinamento e Raramente
desenvolvimento

Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.

Observacgdo: Essas respostas sdo relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem
visitados “in loco”. A pesquisa online, realizada com 102 estabelecimentos, nGo permitiu o
acesso a essas informagdes.
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Nota: Os dados s3o refativos aos 85 Empreendimentos de Hospedagem visitados “in
loco”. A pesquisa online, realizada com 102 estabelecimentos, ndo permitiu o acesso
a essas informagdes.

*Obs.: PcD = pessoas com deficiéncia

*0bs": Turmnmover = rotatividade.
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BLOCO VII — NECESSIDADES DA EMPRESA / GESTAO

No Bloco VII, apresentamos uma analise das necessidades da empresa e a gestao
dos empreendimentos pesquisados. A pesquisa abrangeu 187 Empreendimentos de
Hospedagem em funcionamento que foram identificados por meio de pesquisa exploratoria,
foram consultadas a base de dados do Cadastur do Ministério do Turismo e da JUCEG —Junta
Comercial do Estado de Goids, que é responsavel por administrar e executar os servicos de
registro publico de empresas mercantis e atividades afins, no Estado de Goias. Também
foram consultadas informagdes em sites especializados como Booking, Airbnb para coletar
informacdes referentes aos equipamentos disponiveis em Empreendimentos de Hospedagem
e numero de leitos daqueles que ndao obtivemos éxito na pesquisa de campo.

Destaques para as seguintes informacdes:

Tabela 78: Destacamos que a dificuldade mais relevante na condugao das atividades dos
Empreendimentos de Hospedagem em funcionamento em Cavalcante visitados “In loco”
para 23,53% dos respondentes é a concorréncia de outras empresas.

Tabela 79 e Grafico 48: Destacamos que 100% dos meios de hospedagem em Cavalcante
nao é empreendimento de Rede.

Tabela 82 e Grafico 50: Destacamos que 76,24% das reservas nos Empreendimentos de
Hospedagem de Cavalcante ocorrem por meio de sites especializados.

Tabela 78: As dificuldades mais relevantes na condugao das atividades dos Empreendimentos
de Hospedagem.

Nenhuma 46 54,12%
Falta de mao de obra qualificada 20 23,53%
Falta de clientes 15 17,65%
Falta de divulgacao 11 12,94%
Desunidao do segmento 9 10,59%
Falta de capital de giro 6 7,06%
Auséncia de recursos para aquisicao de equipamentos 2 2,35%
Excesso de carga tributdria 2 2,35%
Despesas com aluguel 2 2,35%
Taxa de juros elevada 2 2,35%
Excesso de burocracia 2 2,35%
Concorréncia de outras empresas 2 2,35%
InstalagGes inadequadas 1 1,18%
Falta de estrutura do empreendimento 1 1,18%
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Falta de apoio de drgaos publicos 1 1,18%
Falta de Estrutura na Cidade 1 1,18%
Falta de energia e falta de Agua 1 1,18%
Falta de conhecimento na Internet 1 1,18%
N3o tivemos acesso a informacdo / Pesquisa Online 1 1,18%

Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.

Observagdo: Essas respostas sdo relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem
visitados “in loco”. A pesquisa online, realizada com 102 estabelecimentos, nGo permitiu o
acesso a essas informagdes.

Tabela 79: Categoria do modelo de Administracao dos Empreendimentos de Hospedagem.

100,00%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Grafico 48: Categoria do modelo de Administracao dos Empreendimentos de Hospedagem.

100,00%

Familiar

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 80: Categoria de acordo com o Ministério do Turismo.

Simples (*) 3 1,60%
Econbmico (**) 20 10,70%
Turistico (***) 151 80,75%
Superior (****) 10 5,35%
Luxo (*****) 3 1,60%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
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Grafico 49: Categoria de acordo com o Ministério do Turismo.

80,75%
10,70%
5,35%
1,60% - 1,60%
I - I
Simples (¥) Econdmico (**) Turistico (***) Superior (****) Luxo (*****)

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 81: E hotel de Rede?

100,00%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goidas.

Tabela 82: Reservas dos Empreendimentos de Hospedagem no que se refere as categorias
de vendas.

Balcao 5,39%
Central de Reservas 0,39%
Site Préprio 2,96%
Site Especializado (Booking, Decolar...) 76,24%
Outros 15,02%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Observagdo: Essas respostas sdo relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem
visitados “in loco”. A pesquisa online, realizada com 102 estabelecimentos, ndo permitiu o
acesso a essas informagoes.
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Grafico 50: Reservas dos Empreendimentos de Hospedagem, no que se refere ao percentual

aproximado da modalidade Balcao.

5,39%
L

Balcio

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Central de
Reservas

2,96%
—

Site Proéprio

76,24%

Site Especializado
(booking, decolar)

15,02%

Qutros?

Tabela 83: Os principais Sites Especializados utilizados pelos Empreendimentos de Hospe-

dagem.

Airbnb 144 77,01%
Booking 47 25,13%
123 Milhas 1 0,53%
Nenhum 15 8,02%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goidas.
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100% dos meios de hospedagem visitados se
enquadram no modelo de administracao familiar;

® “Falta de mao de obra qualificada” € o
* ponto que mais dificulta a gestdo dos MH's

Al (2353%); *
%o &
T 80,75% dos meios de hospedagem se enquadram na
089| | categoria ‘Turistico™;
M

' @)

ﬁ Dos 85 respondentes, 539% realizam
:’: suas vendas direto do Balcdo; *
wrnen

O percentual médio de vendas por meio de Central
de Reservas € de 039%; *

76,24% € o percentual médio de vendas
por meio de Site Especializado; *

Os principais sites especializados utilizados
pelos MH's sao "Booking™ e "Airbnb".

*Dados relativos aos 85 Empreendimentos de Hospedagem visitados “in loco”. A
pesquisa online, realizada com 102 estabelecimentos, ndo permitiu o acesso a essas
informagbes.
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Foto: Comunidade Ka!unga em Cavalcante - GO / por Silvio Qu.-'rmo.
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BLOCO VIIl - SUSTENTABILIDADE

No Bloco VIII, apresentamos uma analise de a¢des de sustentabilidade praticadas
nos empreendimentos pesquisados. A pesquisa abrangeu 339 Empreendimentos de Hos-
pedagem que foram identificados por meio de pesquisa exploratdria, foram consultadas a
base de dados do Cadastur do Ministério do Turismo e da JUCEG — Junta Comercial do Es-
tado de Goias, que é responsavel por administrar e executar os servicos de registro publico
de empresas mercantis e atividades afins, no Estado de Goias. Também foram consultadas
informacdes em sites especializados como Booking, Airbnb para coletar informacgdes refe-
rentes aos equipamentos disponiveis em Empreendimentos de Hospedagem e numero de
leitos daqueles que ndo obtivemos éxito na pesquisa de campo.

Destaques para as seguintes informacdes:

Tabela 85: Destacamos que 41,18% dos Empreendimentos de Hospedagem pesquisados
“in loco” em Cavalcante visitados afirmam ter como a principal medida de sustentabilidade
a Gestdo de residuos

Tabela 86 e grafico 51: Destacamos que 3,53% dos Empreendimentos de Hospedagem
pesquisados “in loco” em Cavalcante realizam algum Programa Social em nome do empre-

endimento.

Tabela 87 e grafico 52: Destacamos que 12,94% dos Empreendimentos de Hospedagem pes-
quisados “in loco” em Cavalcante tem a¢des de melhoria a serem implementadas no futuro.

Tabela 84: Possui medida de sustentabilidade?

Sim 63 74,12%
Nao 22 25,88%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Observagdo: Essas respostas sdo relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem
visitados “in loco”. A pesquisa online, realizada com 102 estabelecimentos, ndo permitiu o
acesso a essas informagoes.

Tabela 85: A¢des de Sustentabilidade adotadas nos Empreendimentos de Hospedagem.

Gestdo de residuos 35 41,18%
Reutilizacdo de agua 15 17,65%
Fossa ecoldgica 13 15,29%
Energia solar 12 14,12%
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Economia de energia 10 11,76%
Aquecimento solar 7 8,24%
Separacgao do d6leo 6 7,06%
Incentivo aos héspedes com a troca do enxoval da UH 6 7,06%
Fossa séptica biodigestora 5 5,88%
Utilizacao de agua da chuva 5 5,88%
Compostagem 5 5,88%
Redugao do consumo interno 4 4,71%
Programa social 2 2,35%
Fossa ecoldgica Tevap ( Tanque de Evapotranspiracao) 1 1,18%
Valorizagao do Cerrado, fomento a comidas tipicas do cerrado 1 1,18%
Banheiro seco 1 1,18%
Palestra sobre questdes ambientais 1 1,18%
Agua da mina 1 1,18%
Participa de agdes que visam a manutengdo do Cerrado Nativo 1 1,18%
Nenhuma medida de sustentabilidade 26 30,59%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Observagdo: Essas respostas sdo relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem
visitados “in loco”. A pesquisa online, realizada com 102 estabelecimentos, ndo permitiu o
acesso a essas informagoes.

Tabela 86: Realiza algum Programa Social pelos Empreendimentos de Hospedagem?

Sim 3 3,53%
Nao 82 96,47%

Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.

Observacgdo: Essas respostas sdo relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem
visitados “in loco”. A pesquisa online, realizada com 102 estabelecimentos, ndo permitiu o
acesso a essas informagdes.
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Grafico 51: Realiza algum Programa Social pelos Empreendimentos de Hospedagem?
96,47%

3,53%
—

Sim
Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 87: Possui acdes a serem implantadas?

‘ Sim ‘ 11 ‘ 12,94% \
‘ Nao ‘ 74 ‘ 87,06% \

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Observagdo: Essas respostas sdo relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem
visitados “in loco”. A pesquisa online, realizada com 102 estabelecimentos, ndo permitiu o
acesso a essas informagdes.

Grafico 52: Possui agdes a serem implantadas?
87,06%

12,94%

Sim

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goidas.
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Tabela 88: A¢des a serem implantadas.

Reforma 5 2,67%
Ampliar o nimero de Unidades Habitacionais 3 1,60%
Construir mais Chalés 1 0,53%
Melhorar a cozinha 1 0,53%
Fazer um atelié 1 0,53%
Colocar ar-condicionado 1 0,53%
Colocar banheira de hidromassagem 1 0,53%
Colocar piscina 1 0,53%
Colocar parque infantil 1 0,53%
Ndo existem agdes a serem implantadas 74 39,57%
Nao tivemos acesso a informacgdo / Pesquisa Online 102 54,55%

Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
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Nota: Os dados s3o refativos aos 85 Empreendimentos de Hospedagem visitados “in
loco®. A pesquisa online, realizada com 102 estabelecimentos, ndo permitiu o acesso
a essas informagdes.
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BLOCO IX — PROTOCOLO SANITARIO

No Bloco IX, apresentamos a anadlise do protocolo sanitario adotado pelos
empreendimentos pesquisados durante a pandemia da Covid-19. A pesquisa abrangeu
187 Empreendimentos de Hospedagem que foram identificados por meio de pesquisa
exploratdria, foram consultadas a base de dados do Cadastur do Ministério do Turismo e da
JUCEG — Junta Comercial do Estado de Goias, que é responsavel por administrar e executar
os servicos de registro publico de empresas mercantis e atividades afins, no Estado de Goias.
Também foram consultadas informacdes em sites especializados como Booking, Airbnb
para coletar informacdes referentes aos equipamentos disponiveis em Empreendimentos
de Hospedagem e numero de leitos daqueles que nao obtivemos éxito na pesquisa de
campo.

Destaques para as seguintes informacdes:

Na tabela 89: 12,30% dos meios de hospedagem visitados afirmam que disponibilizaram
dispenser com alcool Gel 70% para clientes e colaboradores.

Tabela 89: A¢des de biossegurancga.

Ndo funcionou durante a pandemia 23 27,05%
Dispenser com alcool Gel 70% 13 15,29%
Placas de orientagdo sobre Protocolo Sanitdrio 9 10,58%
Higienizacdao de ambientes 8 9,41%
Distanciamento social 7 8,23%
Distribuicdao de mascaras 3 3,52%
Ambientes ventilados 3 3,52%
EPI’S para funcionarios 3 3,52%
Ha no hotel pocos para abastecimento individual 2 2,35%
Agua de Nascente 1 1,17%
Afericdao de temperatura na entrada do estabelecimento 1 1,17%

Fonte: Observatdrio do Turismo do Estado de Goids.

Observacgdo: Essas respostas sdo relativas aos 85 Empreendimentos de Hospedagem visitados
“in loco”. A pesquisa online, realizada com 102 estabelecimentos, ndo permitiu o acesso a
essas informagdes. Em virtude das restricbes municipais, o numero de estabelecimentos em
funcionamento durante o periodo foi reduzido. A rotatividade de funciondrios, por sua vez,
comprometeu a coleta de dados.
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Foto: Cachoeira Sdo Bartolomeu / por Silvio Quirino.
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BLOCO X — ECONOMIA COMPARTILHADA

A economia compartilhada ocorre quando um produto ou servico é dividido com
outras pessoas. Existem diversos produtos e servicos que podem ser compartilhados, um
destes servicos é o servico de hospedagem. Atualmente com internet tem surgido diversas
plataformas de economia compartilhada que conecta diretamente um ofertante a um
demandante.

Uma das principais plataformas da chamada “economia compartilhada” é a Airbnb,
Fundada em 2008 na Califérnia, oferece um servico de compartilhamento de hospedagem
e atividades de turismo, entre particulares. Atualmente a empresa esta presente em 191
paises. No Brasil, a plataforma iniciou a operacao em 2012.

Outra plataforma “economia compartilhada” é a Vrbo, marca pioneira em imodveis
para aluguel por temporada da Familia HomeAway. Atualmente a empresa esta presente
em 190 paises, é de propriedade do Grupo Expedia.

No Bloco Xl, apresentamos informacdes a respeito do servico de compartilhamento
de hospedagem em Cavalcante, Goids. Os dados relacionados a Economia Compartilhada
foram obtidos por meio das informacgdes publicas constantes na plataforma AirDNA, uma
empresa americana especializada em analisar dados do mercado de aluguéis de curto
prazo, em tempo real e especificamente da Airbnb e Vrbo, para disponibiliza-los em
formato de relatdrios com diversos fins como investimentos, gestao, elaboracao de estudos
académicos, e outros.

Tabela 90: Numero de anuncios ativos em Cavalcante - GO (Airbnb e Vrbo).

Total 200
Fonte: AirDNA.

Elaboracgdo: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Nota: Este numero refere-se aos anuncios registrados pela plataforma AirDNA na data
da coleta dos dados 22 de novembro de 2024. E importante considerar que a oferta na
plataforma Airbnb e Vrbo é voldtil e pode variar ao longo do tempo. Alguns empreendimentos
publicam anuncios separados para cada quarto disponivel. Portanto, a informagdo reflete o
numero de anuncios e ndo o total de empreendimentos ativos.

Tabela 91: Plataforma de aluguel.

Airbnb 96,00%
Vrbo 4,00%
Fonte: AirDNA.

Elaboragdo: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
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Grafico 53: Plataforma de aluguel anuncios ativos em Cavalcante.

70,59%

29,41%

Sim Nio possuem

Fonte: AirDNA.
Elaboracgéo: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 92: Valor médio dos anuncios ativos em Cavalcante no Airbnb e na Vrbo.

Valor médio em setembro de 2024 RS417
Fonte: AirDNA.
Elaborac¢do: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 93: Quais as facilidades/equipamentos estdo disponiveis para o cliente?

Internet 96,00%
Estacionamento 86,00%
Cozinha 91,00%
Piscina 11,00%
Ar condicionado 25,00%
Banheira 5,00%
TV a Cabo 3,00%
Aquecimento 6,00%
Secadora 2,00%
Maquina de lavar 31,00%

Fonte: AirDNA.
Elaborag¢éo: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
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Grafico 54: Quais as facilidades/equipamentos estdo disponiveis para o cliente?
Maquina de lavar S 31,00%

Secadora m 2,00%

Aquecimento mm 6,00%

TVaCabo m 3,00%

Banheira B 5,00%
Ar condicionado IEESS——— 25,00%

Piscina s 11,00%

Cozinha I 91,00%

Estacionamento I 86,00%

Nt r Nt 96,0 0%

Fonte: AirDNA.
Elaboracgéo: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Tabela 94: Estadia minima considerando anuncios ativos em Cavalcante no Airbnb e na

Vrbo.
% ]
2 Noites 51,50%

1 Noite 46,20%

3 Noites 2,10%

4-6 Noites 0,20%

30+ Noites 0,00%

7-29 Noites 0,00%

Fonte: AirDNA.
Elaboragéo: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.

Grafico 77: Estadia minima considerando anuncios ativos em Cavalcante no Airbnb e na

Vrbo.
51,50%
46,20%
2,10% 0,20% 0,00% 0,00%
2 Noites 1 Noite 3 Noites 4-6 Noites 30+ Noites 7-29 Noites

Fonte: AirDNA.
Elaboragéo: Observatorio do Turismo do Estado de Goids.
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Mapa contendo dados de aluguel por temporada em Cavalcante:
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ENDERECOS

A Casa Bezerra

Setor Cavalcantinho

A Casa Encanto das Aguas Quarto Coletivo Jeminino

Centro

Airbnb- Hospede-se Com Andrea

Por motivos de seguranca, o endereco exato do imdvel ndo é disponibilizado online
Apartamento em Cavalcante

Por motivos de seguranca, o endereco exato do imdével ndo é disponibilizado online
Aruak

7Km do Centro, Zona Rural

Bangalos Cavalcante

Rua 01, Centro

Camping e Casa para temporada Santa Barbara

Comunidade engenho Il

Camping Chalé Pouso do Leao

Vila Morro encantado, Por motivos de seguranca, o endereco exato do imével nao é
disponibilizado online

Camping Serra Santana:

Rua 02, Centro

Canjica

Rua 231, Vila do Morro Encantado

Casa Luna

Por motivos de seguranca, o endereco exato do imdvel ndo é disponibilizado online
Casa Adobe

Estrada Colinas do Sul, Zona Rural

Casa Alegria

Centro, Por motivos de seguranca, o endereco exato do imdvel ndo é disponibilizado online
Casa Amarela

Por motivos de seguranca, o endereco exato do imdvel ndo é disponibilizado online
Casa Amarela da Praga do Cat

Rua 1 Com Rua 2, Centro

Casa Cajueiro

Estrada Colinas do Sul, Zona Rural

Casa Capim Limao

Por motivos de seguranca, o endereco exato do imdvel ndo é disponibilizado online
Chacara Capim Santo

Estrada para Colinas do Sul Km 04, Zona Rural
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Casa Central

Rua Tv 04

Casa Céu no Ecos Gaia

Estrada Colinas Sul ,KM 2, Zona Rural

Casa Completa - Pedro Ivo

Centro, Por motivos de seguranca, o endereco exato do imdvel ndo é disponibilizado online
Casa Cumaru

Por motivos de seguranca, o endereco exato do imével ndo é disponibilizado online
Chacara Falcao Negro- Estrada Cavalcante

Zona Rural, Por motivos de seguranca, o endereco exato do imodvel ndo é disponibilizado
online

Casa da Ju Cavalcante

Rua 01, Cavalcantinho

Casa da Rua 01

Rua 01, Cavalcantinho

Casa da Serra

Estrada Colina do Sul, Zona Rural

Casa da Temporada de Primavera

Por motivos de seguranca, o endereco exato do imdvel ndo é disponibilizado online
Casa da Vovo

Rua 200 e Dezessete, Vila Morro Encantado

Casa das Pedras na Montanha

Sentido Colinas do Sul, Zona Rural

Casa das Rosas

Rua 216, Vila do Morro Encantado

Casa de Campo Mireyza

Por motivos de seguranca, o endereco exato do imével ndo é disponibilizado online
Casa de Temporada

10 Rua 19 Lote 993 994 , Cavalcantinho

Casa de Temporada

Rua 231, Vila morro encantado

Casa de Temporada

Rua Pedro Pinto, Centro

Casa de Temporada Bem te Vi

Rua 222, Vila do Morro Encantado

Casa de Temporada do Lucas

Por motivos de seguranca, o endereco exato do imével ndo é disponibilizado online
Casa de Temporada Dona Cecilio

Saida para Cachoeira Santa Barbara, Cavalcantinho

Casa de Temporada Flor de Pitanga

Rua 210, quadra 08, lote 03, Vila do Morro Encantado



Casa de temporada joao kalunga

Engenho Il

Casa de Temporada Pingo de Ouro

Rua Alan Kardec, Cavalcantinho

Casa de Veraneio do Andre

Vila do Morro Encantado, por motivos de seguranca, o endereco exato do imdvel nao é
disponibilizado online

Casa do Beija Flor

Avenida Elias Jorge, Cavalcantinho

Casa do Rei Arthur

Rua 222, Vila Morro Encantado

Casa do Rei Arthur 02

Rua 222, Vila do Morro Encantado

Casa em Centro - Casa Inteira Tatiane

Por motivos de seguranca, o endereco exato do imdével ndo é disponibilizado online
Casa temporada Flor de pitanga

Centro, por motivos de seguranca, o endereco exato do imdvel ndo é disponibilizado online
Casa Encantada

Rua Marcia Cristina, Cavalcantinho

Casa Encontro das Aguas

Rua Praca do Cemitério, Centro

Casa Feliz Aconchego

Rua Lourenco Ferreira, Centro

Casa Flor da Vida

Rua Marcia Cristino, Cavalcantinho

Casa Galvao

Por motivos de seguranca, o endereco exato do imével ndo é disponibilizado online
Casa Império

Por motivos de seguranca, o endereco exato do imével ndo é disponibilizado online
Casa Jardim do Cerrado

Rua Direita, Centro

Casa Jasmim

Rua 02, Expansao Cavalcantinho

Casa Lua Cheia o Céci Espetacular do Cerrado

Sentido Santa Barbara, Zona Rural

Casa Manga Coquinho

Por motivos de seguranca, o endereco exato do imével ndo é disponibilizado online
Casa Manga Espada

Rua Marcia Cristina 01, Cavalcantinho

Casa Mangaba

Por motivos de seguranca, o endereco exato do imével ndo é disponibilizado online



Casa Morro Encantado

Vila do Morro Encantado, por motivos de seguranca, o endereco exato do imdvel nao é
disponibilizado online

Casa na Chacara do Zezao

06 Km do Centro Go 241 Sentindo Santa Barbara, Zona Rural

Casa na Serra

Estrada para Colinas do Sul, Zona Rural

Casa Ofuro

Proximo a Praca Central, Centro, por motivos de seguranca, o endereco exato do imdvel
nao é disponibilizado online

Casa Paraiso dos Cristais

Centro, por motivos de seguranca, o endereco exato do imdvel ndo é disponibilizado online
Casa Pequi

Rua Mangabas Cabeceiro do Matias, Centro

Casa Pequi — Cyele

Por motivos de seguranca, o endereco exato do imdével ndo é disponibilizado online
Casa Primavera

Zona Rural de Cavalcante

Casa Raio de Sol

Por motivos de seguranca, o endereco exato do imével ndo é disponibilizado online
Casa Refugio

Rua 210, Vila do Morro Encantado

Casa Sazonal

Rua 203, Vila do Morro Encantado

Casa Serra Vista

Por motivos de seguranca, o endereco exato do imdvel ndo é disponibilizado online
Casa Sucupira - Zahrah Residences

Rua das Mangabas Cabeceira do Matias

Casa Terra Cavalcante

Rua do Morro, Vila do Morro Encantado

Casa Verde — Adelaine

Rua 2, Cavalcantinho

Casaquatorze Chalé Alpino

Go 241 Sentido a Teresina 4,7Km do Centro

Casinha Bonita

Centro, por motivos de seguranca, o endereco exato do imdvel ndo é disponibilizado online
Chacara Canada - Beira Rio Bartolomeu

Préximo a Vila Morro Encantado, Zona Rural

Chacara Canto da Mata

Go -241 km 14, Zona Rural

Chacara Chapada Tropical

Rua 241 Km 14, Sentido Terezina de Goids, Zona Rural



Chacara Copaiba

Estrada Colinas do Sul 5 KM do Centro, Zona Rural

Chacara Imaia

Por motivos de seguranca, o endereco exato do imdével ndo é disponibilizado online
Chacara Morrinhos

Sentido Santa Barbara, Zona Rural

Chacara Nascer do Sol CUC

GO 241, Zona Rural

Chacara Refuigio das Araras

06 Km do Centro, Caminho para Santa Barbara, Zona Rural

Chacara Trevo da Serra

Estrada Colinas do Sul, Zona Rural

Chalé Aconchego

Praca da Biblia, Cavalcantinho

Chalé Arara Canindé

5 km do Centro, Zona Rural

Chalé Arara Vermelha

5 Km do Centro, Zona Rural

Chalé Canto do Brasil

Por motivos de seguranca, o endereco exato do imével ndo é disponibilizado online
Chalé Cenario Cerrado

Go 241Sentido Santa Barbara 3 km do centro, Zona Rural

Chalé da Lu

Rua 231, Vila do Morro Encantado

Chalé da Serra

Rua dos Tucanos, Cavalcantinho

Chalé Dalé Cavalcante

Rua 03, Cavalcantinho

Chalé das Mangueirais

Centro, por motivos de seguranca, o endereco exato do imdvel ndo é disponibilizado online
Chalé dos Sonhos

Por motivos de seguranca, o endereco exato do imdvel ndo é disponibilizado online
Fazenda Chapadinho

Estrada Colinas do Sul, Zona Rural

Chalé Grotinha

Estrada Colinas do Sul km1,5, Zona Rural

Chalé Magia da Lua

Rua Armando Bomfim de Oliveira, Expansao Cavalcantinho

Chalé Molva

Sentido Terezina de Goias, Zona Rural



Chalé Pequi

Rua Donei Antonio Alvarenga Ferreira, Vila do Morro Encantado
Chalé Raises

Chacara 22 Av José Leite Sobrinho02, Zona Rural

Chalé Recanto do Curiango

Estrada para Colinas do Sul, Fazenda Canad3a, Zona Rural
Chalé Serra Santana

Rua 01 com rua Copaiba, Expansao Cavalcantinho
Chalé Sol e Lua de Cavalcante

Rua Borba Gato, Cavalcantinho

Chalé Toca do Vento

Rua Borba Gato, Centro

Chalé Tuju Tuim

Sentido Santa Barbara, Zona Rural

Chalé Viela Burité

Av Silveno Ferreira ad 08, Centro

Chalé Villaé Camping

Rua 241, Vila do Morro Encantado

Chalés Aurora

Go 241 Sentido Santa Barbara, Zona Rural

Chalés Passaros no Cerrado

Rua 01 Copaiba, Setor Expansao Cavalcantinho

Chalés Pouso da Coruja

Rua David José Vidal, Setor de Chacaras

Chalés Sonho Verde

Go Km14 Zona Rural Sentido Terezina, Zona Rural

Eco centro Sucupira

Rodovia Go 241, Zona Rural

Espaco Ecoldgico Bosque Ava

Go 241 Sentido Santa Barbara, Zona Rural

Espaco Prisma

Setor de loteamento Chacara Santana, Cavalcante, CEP 73790-000, Brasil, Zona Rural
Experiéncia Cerrado Vivo

Por motivos de seguranca, o endereco exato do imével ndo é disponibilizado online
Falcon Black Residece

Estrada Colinas do Sul Km 3,5, Zona Rural

Familia Alves

Rua Antonio Melo, Cavalcantinho

Fazenda Aramaia

Estrada Colinas do Sul, Zona Rural

Fazenda Bela Vista

Go 241, sentido Mirante Nova Aurora Terezinha de Goids 6Km do centro, Zona Rural



Fazenda Betel

Go 241 Sentido Terezina de Goias, Zona Rural

Fazenda Moreira Pio Cavalcante

Por motivos de seguranca, o endereco exato do imdvel ndo é disponibilizado online
Fazenda Seriema

Go 241 Km 14, Zona Rural

Fazenda Serra Bonita

Go 241 KM7, Zona Rural, Sentido Terezina de Goias

Flat Amora Kitinet

Rua 216, Vila do Morro Encantado

Flat Calulim

Condominio Bem Viver, Zona Rural

Flat Nascer do Sol

Praca da Biblia, Cavalcantinho

Flor da Vida

Rua 02, Cavalcantinho

Flor de Amora

300 metros da Praca Diogo Telles, Centro

Fulo de Pequi

Rua 241, Vila do Morro Encantado

Grato Amar Nadar e Ser

Vila do Morro Encantado, por motivos de seguranca, o endereco exato do imdvel nao é
disponibilizado online

Hospede- se Com Cleiton

Centro, por motivos de seguranca, o endereco exato do imdvel ndo é disponibilizado online
Hostel Constelagoes

Rua 206, Vila morro encantado

Hostel do Cerrado

Rua 201 casa 25 Vila Morro Encantado, Vila do Morro Encantado
Hostel Portal das Fadas

Vila Morro Encantado

Hotel Casa Verde — Tatiane

Rua 03, Cavalcantinho

Hotel Kalunga

Rua José Paulino da Silva, Centro

Jatoba Pousada

Rua David José Vidal Villa Morro, Vila do Morro Encantado
Loft Caju

GO 241 Sentido Teresina de Goias, Zona Rural

Morada das Aguas

Estrada Colinas do Sul Chacara Morada das Aguas, Zona Rural



Morro das Pedra

Entrada Colina do Sul km 02, Zona Rural

Namuchila

Rua 241 ao Lado da Reserva Ecoldgica Bacupari, Vila do Morro Encantado
Niviane Maria Ribeiro

Go 241 S/N Km15 Zona Rural Sentido Terezina de Goias, Zona Rural

O Caminho da Cachoeiras - Casa em Cavalcante

Rua 18, Cavalcantinho

O Ninho do Falcao Negro

3,5 Km de Cavalcante no pé da Serra Boa Vista, Zona Rural

Palhaga

Rua Travessa 04, Centro

Pequizeiro Eco Pousada

Rua, 217 - QD 27 LTS 16/17 - Vila Morro Encantado, Cavalcante - GO, 73790-000
Portal do Céu aguas do Patra

64 Km de Cavalcante, Entrada Oficial Pelo Placa do Rio da Patra, Zona Rural
Posada Recanto

Av. Sivino Ferreira, Centro

Pote de Ouro do Cerrado

Por motivos de seguranca, o endereco exato do imével ndo é disponibilizado online
Pousada do Beija-Flor

Alameda Kardec Cavalcantinho, Cavalcantinho

Pousada Aldeia Cayana

Entrada Cavalcante / Colina do Sul Km 04 Faz. Cayana, Zona Rural
Pousada Aruana

Rua Marcia Cristina, Cavalcantinho

Pousada da Ana

Cavalcantinho, por motivos de seguranca, o endereco exato do imével ndo é disponibilizado
online

Pousada da Cida

Comunidade engenho Il

Pousada e Camping Raio de Luz

Comunidade engenho Il

Pousada e Chacara Rasais

Por motivos de seguranca, o endereco exato do imével ndo é disponibilizado online
Pousada e Chalés do Lago

Rua José Paulino da Silva, Centro

Pousada FM: Rua 201, Vila do Morro Encantado

Pousada Mahakaruna: Faz. Mahakaruna, Zona Rural

Pousada Manaca

Rua Travessa 04, Centro



Pousada Morro Encantado

Rua Jodo Guilhermino, Centro

Pousada Primavera

Go 241-Km 18,Zona Rural, Sentido Teresina de Goias, Zona Rural
Pousada Raio de Luz

Rua 09, Cavalcantinho

Pousada Recanto da Mata — Chalés

GO 241, Zona Rural

Pousada Recanto do Tucano

Rua 210, Vila do Morro Encantado

Pousada Refugio da Chapada

Rua 08, Cavalcantinho

Pousada Sol

Av. Elias Jorge, Cavalcantinho

Pousada Toca da Raposa

Rua Vila Morro Encantado, Vila do Morro Encantado
Pousada Vale das Araras

CH Vera Cruz, Zona Rural

Pousada Veredas

Estrada Colinas do Sul km05, Zona Rural

Pousada Vila dos Ipés

Rua Dezenove, S/N Cavalcantinho, Cavalcante - GO, 73790-000
Pouso da Canindé

Rua 15, Cavalcantinho

Recanto Cerra Cerrado

Estrada Colinas do Sul Km 5, Zona Rural

Recanto da Paz

Estrada Colinas do Sul, Zona Rural

Recanto das Pedras

Entrada Colinas do Sul, Zona Rural

Recanto de V6

Rua 01, Cavalcantinho

Recanto dos Ser-Afins

Rua da Palha 33-1Centro

Refligio com vista para as montanhas da chapada
Estrada para Colinas do Sul, Zona Rural

Reflgio da Montanha

Zona Rural, por motivos de seguranca, o endereco exato do imdvel ndo é disponibilizado
online

Reserva Bacupari

Rua 241, Vila do Morro Encantado



Rosa dos Ventos

Rua 03, Expansao Cavalcantinho

Sitio Frutas do Cerrado

Estrada para Colinas do Sul, Zona Rural
Suite Colibri

5 Km Centro, Zona Rural

Suites Bougainville

Rua 216, Vila do Morro Encantado

Tapuio Park Hotel

Rodovia para Colinas, km 02, Zona Rural
Terra Gaia

Estrada para Colinas do Sul km3, Zona Rural
Varanda da Serra Ecoturismo

Estrada para Colinas do Sul km3, Zona Rural
Vila Libélula, Cavalcante

Estrada para Colinas do Sul, Zona Rural

Vila Taipas

Fazenda Canadd, Gleba 2, Zona Rural, Zona Rural
Villa Flor e Cor

Rua 203, Vila do Morro Encantado

Vivenda Chapada

Rua 210, Villa Morro Encantado

LISTA DE EMPREENDIMENTOS DESATIVADOS OU EM REFORMA
Casa Azul Cavalcante Casa Temporada
Chalé Kalabriera
Chapada Adventure
Fazenda Bela Vista
Hostel o Largato
Pouso Descanso
Recanto do Arco Iris
Reserva Renascer

Viva Veadeiros
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