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1 APRESENTACAO

A Goias Turismo Agéncia Estadual de Turismo - Goias Turismo, 6rgao oficial do
Estado de Goids, tem como objetivo executar a politica estadual de Turismo,
compreendendo o fomento do turismo e a consolidacdo dos destinos turisticos
goianos no ambito estadual e nacional, bem como promové-los nacionalmente e

internacionalmente.

1.1 Observatorio do Turismo do Estado de Goias

A equipe técnica do Observatério do Turismo composta por técnicos especialistas
em Turismo, Administracdo, Economia, Estatistica, Jornalismo e Design. O objetivo
da equipe multidisciplinar € desenvolver um trabalho amplo para a alimentacéo de
banco de dados, colaborando para o desenvolvimento de um Turismo planejado a
partir de dados da cadeia produtiva dos servicos turisticos no Estado de Goias. Todos
os trabalhos realizados pelo departamento e seus parceiros sdo disponibilizados no

Site da Goias Turismo (http://www.goiasturismo.go.gov.br/).

1.1 Natal do Bem - 2022

O Natal do Bem do Governo de Goias de 2022 bateu recorde e recebeu
segundo os organizadores mais de meio milhdo de pessoas. O Evento organizado
pela OVG se consolida como um dos maiores do pais. Realizado no Centro Cultural
Oscar Niemeyer (Goias Turismo), Natal do Bem ofereceu programacao artistica e
cultural de forma totalmente gratuita ao longo do més de dezembro e os dois primeiros
dias de janeiro de 2023. Realizado no Centro Cultural Oscar Niemeyer (Goias
Turismo), em Goiania, o Natal do Bem do Governo de Goias e da Organizacado das
Voluntarias de Goias (OVG) registrou recorde de publico ao receber mais de meio
milh&o de pessoas (529,6 mil) ao longo do més de dezembro.

O evento, que se consolida como um dos maiores e mais importantes do pais
no segmento natalino, foi oferecido a populacéo de forma totalmente gratuita e atraiu
familias de todo o Estado com apresentacdes artisticas e culturais de grandes nomes

dos cenérios local e nacional, além de decoragdo com 800 mil pontos de luz, Espago
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Gelado, Parada Natalina e Vilas de Natal, Gastrondmica e de Brinquedos. Dividido em
duas etapas, o Natal do Bem contou com programacao diaria no Centro Cultural Oscar
Niemeyer e promoveu a distribuicdo de brinquedos em todos os 246 municipios
goianos. Este ano, mais de meio milh&o de carrinhos, bonecas e bolas de futebol e de
volei foram entregues a criangas em vulnerabilidade social. Entre os dias 3 de
dezembro e 1° de janeiro de 2023, as familias goianas puderam aproveitar grandes
momentos do Natal do Bem no Centro Cultural Oscar Niemeyer, como a tradicional
cerimbnia de acendimento das luzes, a Parada Natalina marcando a chegada do
Papai Noel e os grandes espetaculos artisticos e culturais no Palacio da Musica.

No Palacio da Musica, entre os grandes nomes que embalaram o Natal do Bem,
ficaram marcados na programacao do evento as apresentacfes da Familia Lima, no
dia 6 de dezembro, e do Padre Fabio de Melo, no dia 23 (parceria entre a OVG,
Secretaria da Retomada e SESC — GO. Realizado pelo Governo de Goias (Goias
Turismo / Centro Cultural Oscar Niemeyer) e OVG (Organizacao das Voluntarias de
Goiéas), em parceria com o Sesc Goias e Secretaria da Retomada, o Natal do Bem
2022 contou com patrocinio da Saneago e Mitsubishi Motors, além de direcao artistica
da D’arte Multiarte. O evento ofereceu 3,1 mil vagas gratuitas de estacionamento,
duas linhas de 6nibus exclusivas saindo dos terminais Praca da Biblia e Isidéria, além
de espaco completo para alimentag&o. A seguranca foi reforcada, tanto com agentes
publicos quanto de empresa terceirizada, e equipes de socorristas estiveram a postos

durante toda a programacao.

2 METODOLOGIA

2.1 Descricado da Pesquisa

Visando realizar o levantamento dos dados estatisticos, bem como identificar o
perfil e a satisfagdo do publico do Natal do bem no ano de 2022, a Organiza¢éo das
Voluntarias de Goias - (OVG); a Secretaria de Estado da Administracdo (SEAD), e a
Goias Turismo, por meio do Observatorio do Turismo; celebraram um Termo de

Cooperagéo Técnica de modo a realizar a pesquisa.

Frente o exposto, 0s pesquisadores do Observatorio do Turismo, e
pesquisadores Bolsistas da OVG, realizaram uma pesquisa em campo nos dias do

evento, ao todo foram aplicados 3.204 questionarios. Os formularios foram aplicados
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utilizando-se o formato impresso com perguntas abertas e fechadas. Para a
Tabulacdo quantitativa foi utilizado o sistema de formularios do Google Drive,
posteriormente os dados foram exportados pala o Excel e analisados para gerar este
relatério técnico. A avaliagdo qualitativa das respostas abertas foi feita pela ferramenta
Wordclouds - trata-se de "nuvens de palavras" construidas a partir do texto com as

respostas dos respondentes.

2 DESTAQUES DA PESQUISA

Foram realizadas 3.204 entrevistas com 0s participantes do evento.

e 55,06% dos respondentes séo do género feminino.

e 34,89 idades média dos respondentes

e 67,7% dos respondentes residem na cidade de Goiania.

e 69,16% dos respondentes ganham entre 1 e 3 salarios minimos

e 4257 % dos respondentes ficaram sabendo do evento por meio de
amigos e parentes

e Nota média da Avaliacdo Geral da OVG e Governo do Estado no Evento
Natal do Bem foi de 4,7 (As notas da avaliacdo variam entre 1 e 5, sendo
assim a satisfacdo dos respondentes ficou entre os conceitos: Bom e
Otimo).

4 RESULTADOS DA PESQUISA DE CAMPO

Perfil dos Entrevistados

Tabela 1: Estado de origem.

Goias 3.157 98,53%
Séao Paulo 7 0,22%
Distrito Federal 7 0,22%
Mato Grosso 7 0,22%
Para 5 0,16%
Minas Gerais 5 0,16%
Bahia 3 0,09%
Tocantins 2 0,06%
Mato Grosso do Sul 2 0,06%
Parana 2 0,06%
Espirito Santo 1 0,03%
Acre 1 0,03%
Maranhao 1 0,03%
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Rio de Janeiro 1 0,03%
Rio Grande do Sul 1 0,03%
Exterior 2 0,06%

Tabela 2: Cidade de origem.

Goiania 2.170 67,7%
Aparecida de Goiania 685 21,4%
Senador Canedo 80 2,5%
Trindade 55 1,7%
Anépolis 41 1,3%
Cidade de Goias 11 0,3%
Brasilia 7 0,2%
Aragoiania 7 0,2%
Hidrolandia 7 0,2%
Sao Paulo 6 0,2%
Terezinha de Goias 6 0,2%
Neropolis 6 0,2%
Goianira 6 0,2%
Rio Verde 5 0,2%
Palmeiras de Goias 5 0,2%
Abadia de Goias 4 0,1%
Bela Vista 4 0,1%
Barra do Garcas 4 0,1%
Inhumas 3 0,1%
Cuiaba 3 0,1%
Santa Barbara de Goias 3 0,1%
Ceres 3 0,1%
Salvador 2 0,1%
ltumbiara 2 0,1%
Belo Horizonte 2 0,1%
Chapadéo do Céu 2 0,1%
Luziania 2 0,1%
Curitiba 2 0,1%
Uruana 2 0,1%
Divinopolis 2 0,1%
Indiara 2 0,1%
Formosa 2 0,1%
Jaragua 2 0,1%
Goianapolis 2 0,1%
Nova Veneza 2 0,1%
Goianésia 2 0,1%
Sao Miguel do Passa Quatro 2 0,1%
Goiatuba 2 0,1%
Belém 2 0,1%
Campo Grande 2 0,1%
Rio Quente de Goias 1 0,0%
Ananindeua 1 0,0%
Caldas Novas 1 0,0%
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Portugal

Crominia

Santa Terezinha de Goias
Aragarcas

Uberlandia

Araguapaz

Porto Alegre

Humberto Campos

Rio Branco

Catalao

Conceigdo do Araguaia
Bom Jesus da Lapa
S&o Luis dos Montes Belos
Itapuranga

Campinas

Fazenda Nova

Barro Alto

Firminépolis

Porangatu

Jussara

Porto Nacional

Aruana

Redencédo do Para
Mossamedes

Rio de Janeiro

Vitéria

Araguaina

Bom Jesus de Goias
Brazabrantes
Gameleira de Goias
Santo Anténio

Orizona

Crixas

Palmas

Caldazinha
Bonfinépolis

Campo Alegre de Goias
Palminépolis

Uruagu

Peru ( o respondente néo
informou a cidade)

Varjao
Pirendpolis
Pontalina
Nazario de Goias
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0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%

0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%

Tabela 3: Estado e cidade de origem (em negrito 0s estados)

Acre

1 Brazabrantes 1
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Rio Branco 1 Araguapaz
Bahia 3 Caldas Novas
Salvador 2 Aruana
Bom Jesus da Lapa 1 Pontalina
Distrito Federal 7 Jussara
Brasilia 7 Rio Quente de Goias
Espirito Santo 1 Crixas
Vitéria 1 Gameleira de Goias
Goias 3.157 Mossamedes
Goiania 2.170 Santo Antdnio
Aparecida de Goiania 685 Nazério de Goias
Senador Canedo 80 Aragarcas
Trindade 55 Crominia
Anépolis 41 Bonfinépolis
Cidade de Goias 11 Fazenda Nova go
Aragoiania Uruacu
Neropolis Orizona
Terezinha de Goias Varjao
Palmeiras de Goias Firminépolis
Rio Verde Palmindpolis
Goianira Maranhao
Bela Vista Humberto Campos
Hidrolandia Mato Grosso

Abadia de Goias

Barra do Garcas

Santa Barbara de Goias

Cuiabé

7

6

6

5

5

6

4

4

4

3
Inhumas 3 Mato Grosso do Sul
Ceres 3 Campo Grande
Hidrolandia 3 Minas Gerais
S&o Miguel do Passa Quatro 2 Belo Horizonte
Jaragua 2 Divinépolis
Chapadéo do Céu 2 Uberlandia
Luzidnia 2 Para
Goianésia 2 Belém
Formosa 2 Ananindeua
Indiara 2 Redencéo do Para
Nova Veneza 2 Conceigdo do Araguaia
ltumbiara 2 Paran&
Goianapolis 2 Curitiba
Uruana 2 Rio de Janeiro
Goiatuba 2 Rio de Janeiro
Itapuranga 1 Rio Grande do Sul
Santa Terezinha de Goias 1 Porto Alegre
Porangatu 1 Séo Paulo
Caldazinha 1 S&o Paulo
Bom Jesus de Goias 1 Campinas
Campo Alegre de Goias 1 Tocantins
Pirenopolis 1 Porto Nacional
Cataléo 1 Palmas
Barro Alto 1 Exterior
Araguaina 1 Peru
Sao Luis dos Montes Belos 1 Portugal
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Tabela 4: Bairro de residéncia do respondente que mora em Goiania.

N&o responderam 145
Bueno 124
Centro 114
Jardim Novo Mundo 85
Jardim América 78
Jardim Goias 74
Marista 66
Vila Nova 56
Universitario 55
Setor Pedro Ludovico 50
Campinas 43
Parque Amazonas 43
Setor Oeste 40
Guanabara 39
Negréo de Lima 33
Setor Sul 32
Parque Atheneu 31
Alto da Gléria 23
Setor Aeroporto 22
Goiania Il 21
Nova Suica 20
Parque das Laranjeiras 19
Setor Marista 19
Bela Vista 18
Jardim Balneario Meia Ponte 18
Vila Finsocial 18
Vitéria 18
Cidade Jardim 17
Crimeia Leste 17
Itatiaia 17
Mariliza 17
Alphaville 16
Jao 16
Jardim Nova Esperanca 16
Jardim Atlantico 15
Serrinha 15
Vila Pedroso 15
Urias Magalhdes 13
Coimbra 12
Vila Morais 12
Vila Redencéo 12
Morada do Sol 11
Recanto das Minas Gerais 11
Jardim Petrépolis 10
Recanto do Bosque 10
Vila Rosa 10
Capuava 9

6,68%
5,71%
5,25%
3,92%
3,59%
3,41%
3,04%
2,58%
2,53%
2,30%
1,98%
1,98%
1,84%
1,80%
1,52%
1,47%
1,43%
1,06%
1,01%
0,97%
0,92%
0,88%
0,88%
0,83%
0,83%
0,83%
0,83%
0,78%
0,78%
0,78%
0,78%
0,74%
0,74%
0,74%
0,69%
0,69%
0,69%
0,60%
0,55%
0,55%
0,55%
0,51%
0,51%
0,46%
0,46%
0,46%
0,41%
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Conjunto Riviera
Crimeia Oeste
Jardim Curitiba
Jardim Itaipu

Santa Genoveva
Vera Cruz

Vila Mutirdo
Aeroviario

Eldorado

Garavelo

Bairro Goya
Parque Industrial Joao Braz
Sé&o Judas

Bairro Feliz

Dom Fernandes
Faicalville

Jardim das Oliveiras
Redencéo

Alto do Vale

Bairro Residencial Mar Del Plata
Conjunto Vera Cruz
Nova Vila

Park Lozandes
Santo Hilario

Setor Perin

Setor Sudoeste
Vale dos Sonhos
Jardim Bela Vista
Jardim Presidente
Norte Ferroviario
Orlando de Morais
Parque Flamboyant
Parque Oeste
Parque Tremendéo
Residencial Brisas da Mata
Séo Francisco

Vila Isaura

Fama

Goiania Viva
Jardim Europa
Jardim Fonte Nova
Parque das Flores
Residencial Alice Barbosa
Santos Dumont
Setor Agua Branca
Solar Ville

Vale do Araguaia
Vila Jodo Vaz
Aruana

Celina Park

Center Ville

WWwrprprr,r~rbrrSr2bEr,bSArbEASAPoo oo 10101010101 OO OO OO O OO N NN N~ 000000 O00O0K 0OV vvvo

0,41%
0,41%
0,41%
0,41%
0,41%
0,41%
0,41%
0,37%
0,37%
0,37%
0,37%
0,37%
0,37%
0,32%
0,32%
0,32%
0,32%
0,32%
0,28%
0,28%
0,28%
0,28%
0,28%
0,28%
0,28%
0,28%
0,28%
0,23%
0,23%
0,23%
0,23%
0,23%
0,23%
0,23%
0,23%
0,23%
0,23%
0,18%
0,18%
0,18%
0,18%
0,18%
0,18%
0,18%
0,18%
0,18%
0,18%
0,18%
0,14%
0,14%
0,14%
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Chécara dos Buritis 3 0,14%
Condominio das Esmeraldas 3 0,14%
Estrela Dalva 3 0,14%
Fonte Nova 3 0,14%
Jardim Califérnia 3 0,14%
Jardim Cerrado 3 0,14%
Jardim Colorado 3 0,14%
Jardim das Aroeiras 3 0,14%
Jardim das Esmeraldas 3 0,14%
Lorena Parque 3 0,14%
Noroeste 3 0,14%
Novo Horizonte 3 0,14%
Parque Anhanguera 3 0,14%
Parque das Nacbes 3 0,14%
Parque Santa Cruz 3 0,14%
Regido Noroeste 3 0,14%
Santa Helena 3 0,14%
Séao Carlos 3 0,14%
Setor Progresso 3 0,14%
Sudoeste 3 0,14%
Trés Maria 3 0,14%
Vila Canaa 3 0,14%
Vila Concoérdia 3 0,14%
Vila Resende 3 0,14%
Vila Santa Helena 3 0,14%
Vila Unido 3 0,14%
Alvorada 2 0,09%
Carolina Parque 2 0,09%
Cerrado 2 0,09%
Condominio do Lago 2 0,09%
Conjunto Caicara 2 0,09%
Funcionarios 2 0,09%
Jardim Atenas 2 0,09%
Jardim Dom Bosco 2 0,09%
Jardim Dom Fernando | 2 0,09%
Jardim Gramado 2 0,09%
Jardim Ipé 2 0,09%
Jardim Planalto 2 0,09%
Moinho dos Ventos 2 0,09%
Monte Carlo 2 0,09%
Morada do Bosque 2 0,09%
Oeste 2 0,09%
Parque dos Buritis 2 0,09%
Parque Santa Maria 2 0,09%
Portal do Sol 2 0,09%
Recanto dos sonhos 2 0,09%
Residencial Village Campos Verdes 2 0,09%
Residencial Barravento 2 0,09%
Residencial Brisas do Cerrado 2 0,09%
Residencial Buena Vista 2 0,09%
Residencial Hugo de Morais 2 0,09%
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Residencial Paulo Estrela 2 0,09%
Residencial Goyaz Park 2 0,09%
Residencial Paulo Estrela 2 0,09%
rodoviario 2 0,09%
Santa Fé 2 0,09%
Santa Isabel 2 0,09%
Sao Domingo 2 0,09%
Séao Geraldo 2 0,09%
Sao Marcos 2 0,09%
Setor campinas 2 0,09%
Setor Morada do Sol 2 0,09%
Setor Santa Helena 2 0,09%
Sitio Santa Luzia 2 0,09%
Triunfo 2 0,09%
Vila Alpes 2 0,09%
Vila Alzira 2 0,09%
Vila Boa 2 0,09%
Vila Clemente 2 0,09%
Vila Maria Dilce 2 0,09%
Vila Mariana 2 0,09%
Vila Maua 2 0,09%
Vila Regina 2 0,09%
Vila Sdo Tomaz 2 0,09%
Village Atalaia 2 0,09%
Matinha 2 0,09%
Albino Boaventura 1 0,05%
Andreia 1 0,05%
Antdnio Barbosa 1 0,05%
Arreido 1 0,05%
Bairro Eldorado 1 0,05%
Bairro Santa Helena 1 0,05%
Barro da Vitoria 1 0,05%
Boa Vista 1 0,05%
Caicara 1 0,05%
Castelo Branco 1 0,05%
Cidade Verde 1 0,05%
Condominio Vale Verde 1 0,05%
Divino Pastor 1 0,05%
Esplanada do Anicuns 1 0,05%
Fazenda Sdo Domingo 1 0,05%
Fonte das Aguas 2 1 0,05%
Genoveva 1 0,05%
Grande Retiro 1 0,05%
Green Park 1 0,05%
Ipiranga 1 0,05%
Jardim Boténico 1 0,05%
Jardim das Acacias 1 0,05%
Jardim das Horténsias 1 0,05%
Jardim dos Buritis 1 0,05%
Jardim Eldorado 1 0,05%
Jardim Helvécia 1 0,05%

Observatério do Turismo  observatoriodoturismo.go@gmail.com  www.goiasturismo.go.gov.br



/\/‘/®; PESQUISA PERFIL E SATISFACAO DOS 4 GOIAS
oostruATORIO PARTICIPANTES & TURISMO
ESTADO DE GOIAS NATAL DO BEM 2022

Jardim Lajeado 1 0,05%
Jardim Maria Helena 1 0,05%
Jardim Pompeia 1 0,05%
Jardim Primavera 1 0,05%
Jardim Santo Anténio 1 0,05%
Jardim S&o José 1 0,05%
Jardim Valencia 1 0,05%
Jardins Atenas 1 0,05%
Jardins Madri 1 0,05%
Marechal Rondon 1 0,05%
Maua 1 0,05%
Novo Planalto 1 0,05%
Parque Acalanto 1 0,05%
Parque das Amendoeiras 1 0,05%
Paulo Pacheco 1 0,05%
Pontal Sul 1 0,05%
Real Conquista 1 0,05%
Recanto do Sol 1 0,05%
Residencial Paulo Pacheco 1 0,05%
Residencial Porta Dourado 1 0,05%
Recreio Panorama 1 0,05%
Recreio Sdo Joaquim 1 0,05%
Residencial Ana Clara 1 0,05%
Residencial Anglo 1 0,05%
Residencial Antbnio Barbosa 1 0,05%
Residencial Belo Horizonte 1 0,05%
Residencial Canada 1 0,05%
Residencial Dom Rafael 1 0,05%
Residencial Fidelis 1 0,05%
Residencial Florida 1 0,05%
Residencial Granville 1 0,05%
Residencial ltamaraca 1 0,05%
Residencial Mansdes Paraiso 1 0,05%
Residencial Morada dos Sonhos 1 0,05%
Residencial Nunes de Morais 1 0,05%
Residencial Santa Fé 1 0,05%
Residencial Solar Ville 1 0,05%
Residencial Costa Paranhos 1 0,05%
Residencial Eli Forte 1 0,05%
Residencial Fidélis 1 0,05%
Residencial Humaita 1 0,05%
Residencial Itamaracéa 1 0,05%
Residencial Santa Rita 1 0,05%
Rio Formoso 1 0,05%
Samambaia 1 0,05%
Santa Luzia 1 0,05%
Séao Camilo 1 0,05%
Sé&o José 1 0,05%
Sao Leopoldo 1 0,05%
Satélite 1 0,05%
Serrazul 1 0,05%
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Setor dos Afonsos 1 0,05%
Setor Estrela Dalva 1 0,05%
Setor Fama 1 0,05%
Setor Gentil Meireles 1 0,05%
Setor Jardim da Luz 1 0,05%
Setor Morada do Bosque 1 0,05%
Setor Presidente 1 0,05%
Setor residencial mar del plata 1 0,05%
Setor Santa Genoveva 1 0,05%
Setor Sdo Domingos 1 0,05%
Setor Sdo Francisco 1 0,05%
Setor Sdo Jose 1 0,05%
Solange Park 1 0,05%
Solar Cardoso 1 0,05%
Tremendao 1 0,05%
Tupinamba dos Reis 1 0,05%
Vale do Sol 1 0,05%
Veredas dos Buritis 1 0,05%
Vila Brasilia 1 0,05%
Vila Galvao 1 0,05%
Vila Monte Cali 1 0,05%
Vila Abaja 1 0,05%
Vila Aurora 1 0,05%
Vila Bela 1 0,05%
Vila Boa Sorte 1 0,05%
Vila Brasilia 1 0,05%
Vila Jodo Paulo 1 0,05%
Vila Maria 1 0,05%
Vila Maria Helena 1 0,05%
Vila Matilde 1 0,05%
Vila Montreali 1 0,05%
Vila Oliveira 1 0,05%
Vila Sao José 1 0,05%
Vila Viana 1 0,05%
Vilage de Campo Verde 1 0,05%
Village Santa Rita 1 0,05%
Ville de France 1 0,05%

Tabela 5: Bairro de residéncia do respondente morador de Aparecida de Goiania.

Garavelo 61 8,91%
Vila Brasilia 27 3,94%
Jardim da Luz 19 2,77%
Cruzeiro do Sul 18 2,63%
Jardim Buriti Sereno 18 2,63%
Jardim Tiradentes 17 2,48%
Colina Azul 16 2,34%
Independéncia 15 2,19%
Vera Cruz 15 2,19%
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Jardim Olimpico
Centro

Cidade Livre

Jardim Nova Era
Parque Trindade
Bairro llda

Parque Floresta
Independéncia Mansdes
Madre Germana
Vila Sdo Tomaz
Cidade Vera Cruz
Jardim Cristal

Pontal Sul

Rosa dos Ventos
Bairro Cardoso
Parque Veiga Jardim
Retiro de Bosque
Serra Dourada

Sitio Santa Luzia
Chacaras Sao Pedro
Itapud

Jardim Bela Morada
Jardim imperial
Mans@es Paraiso
Santa Luzia

Jardim Bela Vista
Jardim Helvécia
Jardim Maria Inés
Nova Olinda

Papillon Park
Parque das Nacdes
Portal Sul

Villasul

Buriti Sereno

Cidade Satélite Sao Luiz
Jardim Dom Bosco
Jardim Ipiranga
Jardim Miramar
Nova Cidade

Parque Ibirapuera
Residencial Village Garavelo
Setor Marista Sul
Vila Alzira

Vila Maria

Vila Séo Jorge
Goiania Park Sul
Jardim das Cascatas
Jardim das Esmeraldas
Jardim dos Buritis
Jardim Tropical
Jardim Veneza
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1,90%
1,75%
1,75%
1,75%
1,61%
1,46%
1,46%
1,31%
1,31%
1,31%
1,17%
1,17%
1,17%
1,17%
1,02%
1,02%
1,02%
1,02%
1,02%
0,88%
0,88%
0,88%
0,88%
0,88%
0,88%
0,73%
0,73%
0,73%
0,73%
0,73%
0,73%
0,73%
0,73%
0,58%
0,58%
0,58%
0,58%
0,58%
0,58%
0,58%
0,58%
0,58%
0,58%
0,58%
0,58%
0,44%
0,44%
0,44%
0,44%
0,44%
0,44%
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Morada dos Passaros 3 0,44%
Setor Aeroporto Sul 3 0,44%
Setor dos Afonsos 3 0,44%
Vila Delfiore 3 0,44%
Bairro Itapua 2 0,29%
Bueno Aires 2 0,29%
Chécaras Bela Vista 2 0,29%
Jardim Alto Paraiso 2 0,29%
Jardim Boa Esperanca 2 0,29%
Jardim Progresso 2 0,29%
Jardim Riviera 2 0,29%
Parque Flamboyant 2 0,29%
Parque Itamarati 2 0,29%
Setor dos Bandeirantes 2 0,29%
Setor Residencial Campos Elisios 2 0,29%
Tropical 2 0,29%
Vale do Sol 2 0,29%
Zona Rural 2 0,29%
Aguas Claras 1 0,15%
Alvorada 1 0,15%
Américan Park 1 0,15%
Chacaras Santa Luzia 1 0,15%
Comendador Walmor 1 0,15%
Condominio Edificio Conde dos Arcos 1 0,15%
Conjunto Cruzeiro do Sul 1 0,15%
Estrela do Sul 1 0,15%
Expansul 1 0,15%
Internacional Park 1 0,15%
Jardim Atlantico 1 0,15%
Jardim Belo Horizonte 1 0,15%
Jardim Colorado 1 0,15%
Jardim dos Girassois 1 0,15%
Jardim Eldorado 1 0,15%
Jardim Paraiso 1 0,15%
Jardins Florenca 1 0,15%
Jardins Viena 1 0,15%
Marista Sul 1 0,15%
Parque Industrial Vice-Presidente José Alencar 1 0,15%
Parque Primavera 1 0,15%
Parque Real 1 0,15%
Planicie 1 0,15%
Pontal Norte 1 0,15%
Recanto do Bosque 1 0,15%
Residencial Jardim dos Ipés 1 0,15%
Residencial Recanto do Cerrado 1 0,15%
Residencial Serra das Brisas 1 0,15%
Setor Fabricio 1 0,15%
Setor Madre Germana 1 0,15%
Setor Oeste 1 0,15%
Setor Pontal Sul 1 0,15%
Setor Tocantins 1 0,15%
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Sitio Santa Luzia 1 0,15%

Vila Alzira 1 0,15%

Vila Mabel 1 0,15%

Vila Mariana 1 0,15%

Vila Santo Anténio 1 0,15%

Vila S&o Joaquim 1 0,15%

Nao resEonderam 84 12,26%

Tabela 6: Principal motivacdo para sua visita a Goiania

Natal do Bem 63 6,09%
Visita a amigos/parentes 63 6,09%
Lazer 20 1,93%
Trabalho 8 0,77%
Passar o natal 4 0,39%
Apresentacéo da filha 1 0,10%
N&o responderam 875 84,62%

Tabela 7: Cidade de Origem dos respondentes que vieram a Goiania para participar
do Natal do Bem

Senador Canedo 15 23,81%
Trindade 10 15,87%
Anapolis 9 14,29%
Aragoiania 4 6,35%
Nerépolis 3 4,76%
Abadia de Goias 2 3,17%
Bela Vista 2 3,17%
Ceres 2 3,17%
Goianira 2 3,17%
Hidrolandia 2 3,17%
Indiara 2 3,17%
Inhumas 2 3,17%
Jaragua 2 3,17%
Bonfinépolis 1 1,59%
Nova Veneza 1 1,59%
Santa Barbara de Goias 1 1,59%
Santo Anténio 1 1,59%
Terezinha de Goias 1 1,59%
1

Var'iéo 1,59%

Tabela 8: Género.

\
'Feminino 1.764 55,06% |
'Masculino 1.440 44,94% |

\

Observatorio do Turismo  observatoriodoturismo.go@gmail.com  www.goiasturismo.go.gov.br



OBSERVATORIO PARTICIPANTES Ses o

Do TURISMO

AN PESQUISA PERFIL E SATISFACAO DOS g*
ESTADO DE GOIAS NATAL DO BEM 2022 s

Grafico 1: Género.

Masculino; 44,94%
Feminino; 55,06%

7

Tabela 9: Faixa etéria.

Respondentes )
18 a 24 anos 674 21,04%
25 a 31 anos 864 26,97%
32 a 40 anos 791 24,69%
41 a 50 anos 501 15,64%
51 a 59 anos 210 6,55%
60 anos ou + 164 5,12%

Grafico 2: Faixa etaria.
40%

35%

30% 26,97%
: 24,69%
25%

21,04%
20% ?’/

15,64%

15%

10%

5%

0%
18 a 24 anos 25a 31 anos 32 a 40 anos 41 a 50 anos 51a59 anos 60 anos ou +

Tabela 10: Renda Mensal Individual.

Sem Renda 150 4,68%
Até 1 SM 360 11,24%
De 1 até 2 SM 1.096 34,21%
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De 2 até 3 SM 760 23,72%

De 3 até 4 SM 299 9,33%

De 4 até 5 SM 236 7,37%
Acima de 5 SM 303 9,46%

Obs. Salario Minimo referéncia: R$1.212,00

Gréafico 3: Renda Mensal Individual.

40%

34,21%
35%

30%

23,72%
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9,46%

10%

7,37%
4,68%
0%

Sem Renda Até 1 SM Delaté2SM De?2até 3SM De3até 4SM De4até5SM Acimade5SM

Tabela 11: Profissao.

Estudante 232 7,24%
Vendedor (a) 136 4,24%
Aposentado (a) 107 3,34%
Do lar 106 3,31%
Professor (a) 105 3,28%
Empresério (a) 96 3,00%
Autdnomo (a) 84 2,62%
Motorista 83 2,59%
Costureiro (a) 58 1,81%
Servidor (a) publico 57 1,78%
Advogado (a) 49 1,53%
Enfermeiro (a) 49 1,53%
Contador (a) 45 1,40%
Manicure 41 1,28%
Pedreiro (a) 39 1,22%
Comerciante 38 1,19%
Domestica 38 1,19%
Cabeleireiro (a) 36 1,12%
Atendente 36 1,12%
Aucxiliar administrativo (a) 35 1,09%
Dentista 33 1,03%
Desempregado (a) 32 1,00%
Técnico (a) em enfermagem 31 0,97%
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Medico (a)
Administrador (a)

Caixa

Psicologa (a)

Engenheiro (a) civil
Policia militar

Secretério (a)

Estagiario (0)

Mecénico

Office-boy

Seguranca
Recepcionista

Diarista

Farmacéutico (a)
Auxiliar de producéo
Esteticista

Operador de telemarketing
Eletricista

Pedagogo (a)

Pintor (a)

Baba

Marceneiro

Porteiro (a)

Assistente administrativo (a)
Promotora (a) de vendas
Nutricionista

Fotdgrafo

Fisioterapeuta

Gerente

Corretor (a) de imoveis
Feirante

Motoboy

Aucxiliar de servicos gerais
Barbeiro (a)

Designer grafico
Telefonista

Padeiro (a)

Frentista

Técnico de informatica
Estoquista

Operador (a) de maquinas
Acougueiro (a)
Representante comercial
Cantor (a)

Ajudante de pedreiro
Auxiliar de cozinha

31
31
29
29
28
28
27
26
26
26
25
24
22
20
18
18
17
17
16
15
14
13
13
12
12
12
12
12
12
11
10
10

=
o

N NN N 00 000 000w oo

0,97%
0,97%
0,91%
0,91%
0,87%
0,87%
0,84%
0,81%
0,81%
0,81%
0,78%
0,75%
0,69%
0,62%
0,56%
0,56%
0,53%
0,53%
0,50%
0,47%
0,44%
0,41%
0,41%
0,37%
0,37%
0,37%
0,37%
0,37%
0,37%
0,34%
0,31%
0,31%
0,31%
0,28%
0,28%
0,28%
0,25%
0,25%
0,25%
0,25%
0,25%
0,25%
0,22%
0,22%
0,22%
0,22%
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Repositor (a) 7 0,22%
Agrénomo (a) 7 0,22%
Cuidador (a) 7 0,22%
Camareira 7 0,22%
Caminhoneiro (a) 7 0,22%
Bombeiro (a) 7 0,22%
Assistente social 6 0,19%
Arquiteto (a) 6 0,19%
Personal trainer 6 0,19%
Aucxiliar de limpeza 6 0,19%
Recursos Humanos 6 0,19%
Gerente comercial 6 0,19%
Bancério (a) 6 0,19%
Engenheiro (a) 6 0,19%
Auxiliar de escritorio 6 0,19%
Balconista 6 0,19%
Confeiteiro (a) 6 0,19%
Ambulante 5 0,16%
Analista 5 0,16%
Assistente juridico 5 0,16%
Aucxiliar de saude bucal 5 0,16%
Supervisor (a) 5 0,16%
Modelo 5 0,16%
Educador fisico 5 0,16%
Analista de sistema 5 0,16%
Jogador de futebol 5 0,16%
Servente de pedreiro 5 0,16%
Logistica 4 0,12%
Atriz 4 0,12%
Veterinério (a) 4 0,12%
Consultor 4 0,12%
Analista financeiro 4 0,12%
Agente de saude 4 0,12%
Cuidador (a) de idoso 4 0,12%
Maquiadora 4 0,12%
Profissional de marketing 4 0,12%
Jornalista 4 0,12%
Auxiliador (a) 4 0,12%
Soldador (a) 4 0,12%
Monitor (a) escolar 4 0,12%
Encarregado 4 0,12%
Trainee em auditoria 4 0,12%
Biomédico (a) 4 0,12%
Biologo (a) 3 0,09%
Empacotador 3 0,09%
Pensionista 3 0,09%
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Nail designer (designer de

unha) 3 0,09%
Fazendeiro 3 0,09%
Publicitario 3 0,09%
Aviador 3 0,09%
Artista 3 0,09%
Comprador 3 0,09%
Assistente financeiro 3 0,09%
Artesa 3 0,09%
Ajudante 3 0,09%
Massoterapeuta 3 0,09%
Mestre de obras 3 0,09%
Musico 3 0,09%
Assistente contabil 3 0,09%
Persona traine 3 0,09%
Agricultor (a) 3 0,09%
Técnico de seguranca no

trabalho 2 0,06%
Bacharel em direito 2 0,06%
Instalador 2 0,06%
Terapeuta 2 0,06%
Taxista 2 0,06%
Torneiro mecanico 2 0,06%
Educador fisico 2 0,06%
Auxiliar de cartério 2 0,06%
Auxiliar de almoxarifado 2 0,06%
Protético 2 0,06%
Policia militar 2 0,06%
Metaldrgico 2 0,06%
Fiscal de loja 2 0,06%
Corretor (a) de seguros 2 0,06%
Industrial 2 0,06%
Operador de empilhadeira 2 0,06%
Lavadeira de roupas 2 0,06%
Guarda 2 0,06%
Carpinteiro 2 0,06%
Desenvolvedor (a) de software 2 0,06%
Garcom 2 0,06%
Radiologista 2 0,06%
Assessora de modas 2 0,06%
Consultor (a) comercial 2 0,06%
Saladeiro (a) 2 0,06%
Auxiliar técnico 2 0,06%
Engenheiro (a) agrénomo (a) 2 0,06%
Auxiliar de contabilidade 2 0,06%
Técnico (a) em industria 2 0,06%
Policial militar 2 0,06%
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Confeiteira

Consultora de vendas
Social media

Gerente operacional
Gerente de producéo
Técnico em radiologia
Design de sobrancelha
Fiscal

Ator

Tocador de 6leo
Garconete

Juiz

Geofisico

Analista fiscal

Ger. De posto

Técnico (a) em instalacao
Ajudante de motorista
Videografista

Gerente administrativo
Encarregado de loja
Bordadeira

Supervisor (a) de producdo
Gerente de lanchonete
Barman

Gerente de loja
Chapeiréo (a)
Programador de ti
Tapeceiro

Bibliotecéario

Técnico hospitalar

Borracheiro
Trainee em departamento
pessoal

Gerente financeiro
Aucxiliar de topografia
Botanico

Auxiliar e-commerce
Ginecologista
Analista de licitaces
Auditor fiscal
Estagiaria

Guarda municipal
Auxiliar financeiro
Home office

Legista

Auditora

Agente comercial
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0,06%
0,06%
0,06%
0,06%
0,06%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%

0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
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Inspetora de qualidade
Analista Il

Agente de apoio educacional

Técnico de refrigeracao
Investidor

Dessocador

Jardim américa

Auxiliar de professor
Jardineiro

Diretor de arte junior
Ajustador

Diretor teatral

Assessor de investimentos

Trabalhadora rural
Auxiliar de atividades
educacionais

Vereador

Locataria

Vistoria de veiculos
Profissional de Logistica
Técnico em refrigeracéo
Carregador

Empregador de aplicativo
Manutencé&o predial
Auxiliar educacional
Maqueiro

Encarregado de recepcédo
Catadora

Aucxiliar mecénico
Chapeiro (a)

Engenheiro de softwares
Mascate

Auxiliar veterinario
Chaveiro

Ajudante de manutenc&o
Chefe de cozinha
Assessor janior
Churrasqueiro

Espetei-o

Clinico

Assessor (a) juridico (a)
Coach

Analista de computacao
Aucxiliar de auditoria
Desenhista

Aucxiliar de automacao
Gerente bancério
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0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%

0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
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Monitora de caes
Fonoaudiologa

Montador de moveis
Auxiliar

Comunicador visual
Assistente de cobranca
Confeccao

Subgerente

Aucxiliar de carpinteiro
Supervisor de vendas
Assessor especial ii
Tatuadora

Conferente de depdsito
Digital

Construtor

Técnico (a) em radiologia
Operador de e-commerce

Técnico em manutencao de
aeronaves

Almoxarifado

Diretor de vendas
Operador de loja
Tecnologia da Informacéo
Operador de monitoramento
Assistente de dentista
Operador de painel

Auxiliar de secretaria
Operador monitoramento
Dona de atelié de beleza
Pacoqueira

Assistente de pedagogia
Assessoria legal

Vidraceiro

Padre

Youtuber

Pastor

Auxiliar de transportes
Pastora

Técnico em protese dentaria
Consultor de iméveis
Empacotadora

Auxiliar de eletricista
Auxiliar de expedicéo
Consultora financeira
Encarregada administrativa
Perita Criminal
Encarregado de expedicao
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0,03%
0,03%
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0,03%
0,03%
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0,03%
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0,03%
0,03%
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0,03%
0,03%
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0,03%
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0,03%
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0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
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0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
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Treinador

Instrumentista cirdrgico
Agente comunitario (a) de
salde

Auxiliar enfermagem
Coordenacao logistica
Auxiliar geral
Coordenadora
Engenheiro (a) de producéo
Prestador de servicos
Engenheiro (a) eletricista
Producgéo

Engenheiro elétrico
Produtor

Assistente de vendas
Produtor musical

Chefe de recepcao
Produtor rural

Analista fiscal
Coordenadora escolar
Vareteiro

Profissional liberal
Atacadista
Programador

Armador
Coordenadora pedagégica
Fiscal de caixa
Copeira

Atleta

Ajudante de limpeza
Coordenador educacédo
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ESTADO DE COIAS NATAL DO BEM 2022
Delegado 1 0,03%

Assistente de logistica 1 0,03%
Serigrafista 1 0,03%
Encanador 1 0,03%
Serralheiro 1 0,03%
Auxiliar de Operacédo 1 0,03%
Aucxiliar de padeiro 1 0,03%
Barrista 1 0,03%
Auxiliar de pedagogia 1 0,03%
Técnico em ar-condicionado 1 0,03%
Gerente de relacionamento 1 0,03%
Gerente de vendas 1 0,03%

~

N&o responderam 372 11,61%

Tabela 12: Escolaridade.

Ensino Fundamental Incompleto 3 0,09%
Ensino Fundamental Completo 349 10,89%
Ensino Médio Completo 1.659 51,78%
Ensino Técnico 9 0,28%
Graduacdo completa 910 28,40%
Po6s Graduacao / Mestrando (a) 274 8,55%

Grafico 4: Escolaridade.
70%

60%

51,78%
50%
40%
30%
20%
0,
10,89% 8,55%
10%
0,09% 0,28%
0% —
Ensino Fundamental  Ensino Fundamental Ensino Médio Completo Ensino Técnico Graduagdo completa P6s Graduagdo /
Incompleto Completo Mestrando (a)

Tabela 13: Meio de transporte utilizado para chegar no Centro Cultural Oscar

Niemeyer?
Carro Préprio 2.076 64,79%
Uber 474 14,79%
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99POP 224 6,99%

Onibus Urbano 200 6,24%

Moto 116 3,62%

Carona 77 2,40%

Taxi 20 0,62%

Van 17 0,53%

Gréafico 5. Meio de transporte utilizado para chegar no Centro Cultural Oscar
Niemeyer?
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Tabela 14: Meio ou forma de divulgacéo que os respondentes tiveram acesso ao
Evento este ano.

Amigos e Parentes 1.364 42,57%
Jornal 676 21,10%
Redes Sociais 322 10,05%
Redes Sociais da OVG 281 8,77%
Redes Sociais do Governo de Goias 233 7,27%
Radio 105 3,28%
Ja conhecia 83 2,59%
Material Grafico Promocional 56 1,75%
TV 45 1,40%
Passando em frente 38 1,19%
Site de noticias 1 0,03%
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Gréfico 6: Meio ou forma de divulgacéo que os respondentes tiveram acesso ao
Evento este ano.

Site de noticias 0,03%
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Tabela 15: Situacao de pernoite no municipio de Goiania ou em Aparecida de Goiania.

N&o 218 62,46%
Sim 131 37,54%

Grafico 7: Situacéo de pernoite no municipio de Goiania ou em Aparecida de Goiania

Sim; 37,54%

Nao; 62,46%

7

Tabela 16: Meios de hospedagem dos entrevistados que pernoitaram no municipio

Casa de amigos / parentes 122 93,13%
Pousada / Hotel 8 6,11%
Outro 1 0,76%
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Grafico 8: Meios de hospedagem dos entrevistados que pernoitaram no municipio
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Tabela 17: Numero de pernoites

Um pernoite 22 16,8%
Duas pernoites 22 16,8%
Trés pernoites 16 12,2%
Quatro pernoites 6 4,6%
Cinco pernoites 11 8,4%
Seis pernoites 6 4,6%
Dez pernoites 22 16,8%
Doze pernoites 5 3,8%
Quatorze pernoites 5 3,8%

Trinta pernoites 16 12,2%

Tabela 18: Gasto com hospedagem

R$130,00 1 11,11%
R$150,00 1 11,11%
R$230,00 1 11,11%
R$700,00 1 11,11%
R$800,00 1 11,11%
R$1.500,00 1 11,11%
Nao respondeu 3 33,33%

Obs. 122 pessoas dormiram na casa de amigos e parentes

Tabela 19: Previsdo de gasto dos participantes do Natal do Bem com transporte e

alimentacao.
N&o pretende gastar 90 2,81%
Até 25 reais 180 5,62%
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De 26 a 50 reais 847 26,44%

De 51 a 75 reais 324 10,11%

De 76 a 100 reais 926 28,90%

De 101 até 200 reais 668 20,85%

Acima de 200 reais 169 5,27%

Gréfico 9: Previsdo de gasto dos participantes do Natal do Bem com transporte e
alimentacgao.
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Nao pretende gastar % 2,81%
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Indicadores de desempenho do evento

Tabela 20: Avaliacdo do evento: Planejamento, Organizacdo — OVG e Governo do
Estado de Goias.

Local do Evento 0,34% 0,78% 2,50% 11,88% 84,50% 4,79
Data do Evento 0,03% 0,16% 1,31% 13,31% 85,19% 4,83
Horério do evento (18h as 23h) 0,03% 0,19% 2,28% 15,14% 82,35% 4,80
Divulga¢éo do evento 0,38% 1,26% 5,43% 17,33%  75,61% 467
Decoragéo Natalina 0,03% 0,09% 1,10% 10,61%  88,17% 4,87
Projecdo Mapeada 0,10% 0,41% 2,54% 14,95%  82,00% 4,78
Apresentacoes artisticas 023%  056%  2,37%  1445%  82,40%

Esplanada 4,78
Apresentagoes artisticas 033%  066%  2,74%  13,92% 82,35%

Palacio da Musica 4,77
Parada de Natal 0,16% 0,39% 1,47% 14,01%  83,96% 481
Vila do Papai Noel 0,03% 0,26% 1,82% 14,13% 83,77% 481
Vil CRETBmEmiEs (DEGe o 029%  074%  461%  18,06%  76,30%

alimentacéo) 4,69
Brinquedos Inflaveis 0,14% 0,69% 4,22% 17,61% 77,34% 471
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(B CE SO 038%  076%  4,98%  17,35%  76,52%
(sinalizagé&o) 4,69
Informacao sobre o evento 051%  1,14%  533%  17,90%  75,12%
(operacéo) 4,66
Estacionamento 1,83% 3,69% 8,29% 16,67% 69,53% 4.48
Acessibilidade ao evento 0,92% 2,34% 7,22% 17,26%  72,26% 458
Seguranga no evento 0,47% 1,36% 3,69% 15,90%  78,57% 471
Transporte até o evento 1,06% 2,00% 5,94% 18,36%  72,63% 4.60
Banheiros no evento 0,46% 1,51% 6,11% 17,69% 74,23% 4.64
Lixeiras no evento 0,41% 1,39% 5,32% 16,71%  76,17% 467
Limpeza no evento 0,19% 0,75% 3,30% 15,67%  80,09% 4.75
Avaliacao Geral do Trabalho da

OVG e Governo do Estado no 0,03% 0,38% 1,51% 12,68% 85,41%

Evento Natal do Bem 4.83

Obs.: As notas da avaliacao variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3) Razoavel, (4) Bom
e (5) Otimo.

Grafico 10: Avaliacdo do evento: Planejamento, Organizacdo — OVG e Governo do
Estado de Goiés.

Local do Evento

Avaliacdo Geral do Trabalho da 5 Data do Evento
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Obs.: As notas da avaliacéo variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3) Razoavel, (4) Bom
e (5) Otimo.

Tabela 21: De 0 a 10 qual a nota que vocé atribui ao Natal do Bem?

1 5 0,16%
2 0 0,00%
3 1 0,03%
4 5 0,16%
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5 12 0,37%
6 19 0,59%
7 92 2.87%
8 285 8,90%
9 488 15.23%
10 2.297 71.69%

Grafico 11: De 0 a 10 qual a nota que vocé atribui ao Natal do Bem?
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Tabela 22: Recomendaria o Natal do Bem para outras pessoas?

Sim 3193 99,66%
N&o 11 0,34%

Grafico 12: Recomendaria o Natal do Bem para outras pessoas?

— Sim; 99,66%

\
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Tabela 23: Em relacdo ao Natal do Bem, vocé pretende:

Voltar na préxima edicéo 2251 70,26%
Talvez na proxima edicéo 498 15,54%
Voltar nesta edicdo 441 13,76%
N&o voltara na préxima edicéo 14 0,44%

Grafico 13: Em relagdo ao Natal do Bem, vocé pretende:
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Tabela 24: Em poucas palavras, quais foram suas impressdes sobre o Natal do Bem?

Muito bom 294 9,18%
Bom 208 6,49%
Otimo 182 5,68%
Muito lindo 148 4,62%
Bonito 125 3,90%
Lindo 121 3,78%
Maravilhoso 105 3,28%
Perfeito 89 2,78%
Muito bonito 57 1,78%
Muito boa 54 1,69%
Legal 52 1,62%
Gostei 52 1,62%
Excelente 42 1,31%
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Bem organizado 31 0,97%
Organizado 23 0,72%
Incrivel 21 0,66%
Encantador 21 0,66%
Tudo lindo 15 0,47%
Gostei muito 15 0,47%
Amei 15 0,47%
Parabéns 14 0,44%
Bacana 13 0,41%
Espetacular 13 0,41%
Razoavel 12 0,37%
Gostou 11 0,34%
Muito bom 10 0,31%
Adorei 10 0,31%
Muito bem organizado 9 0,28%
Fantastico 9 0,28%
Linda decoragéo 8 0,25%
Magico 8 0,25%
Gostei bastante 8 0,25%
Encantada 8 0,25%
Muito organizado 7 0,22%
Top 7 0,22%
Magnifico 7 0,22%
Muito legal 7 0,22%
Bem planejado 7 0,22%
Surpresa 6 0,19%
Tudo muito lindo 6 0,19%
Necessario 6 0,19%
Boa impresséo 6 0,19%
Emocionante 6 0,19%
Interessante 5 0,16%
Linda 5 0,16%
Mais ou menos 5 0,16%
Sensacional 5 0,16%
Muito interessante 5 0,16%
Impressionante 5 0,16%
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Fiquei encantada 5 0,16%
Bem bonito 5 0,16%
Gostou bastante 5 0,16%
Boa estrutura 5 0,16%
Divertido 5 0,16%
Magnifico 4 0,12%
Tudo bom 4 0,12%
Pode melhorar 4 0,12%
Tudo perfeito 4 0,12%
Tudo muito bonito 4 0,12%
Organizagéo 4 0,12%
Organizado e bonito 4 0,12%
Otima 4 0,12%
Bom demais 4 0,12%
Encantado 4 0,12%
Excelente evento 4 0,12%
Aconchegante 4 0,12%
Familia 4 0,12%
Ambiente agradavel 4 0,12%
Familiar 4 0,12%
Gostou muito 4 0,12%
Maravilhosa 3 0,09%
Lindo e organizado 3 0,09%
Normal 3 0,09%
Tudo 6timo 3 0,09%
Superou as expectativas 3 0,09%
Maravilhoso 3 0,09%
Tudo bonito 3 0,09%
Muito divertido 3 0,09%
Maravilha 3 0,09%
Maravilhada 3 0,09%
Satisfeito 3 0,09%
Magico 3 0,09%
Agradavel 3 0,09%
Gostei demais 3 0,09%
Bem feito 3 0,09%
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Gostei de tudo 3 0,09%
Belo 3 0,09%
Decoracéo perfeita 3 0,09%
Bem decorado 3 0,09%
Amou 3 0,09%
Gostei da decoracéo 3 0,09%
Animado 3 0,09%
Ambiente familiar 3 0,09%
Estéo de parabéns 3 0,09%
Bom e bonito 3 0,09%
Otimo evento 2 0,06%
Surreal 2 0,06%
Otimo, bem organizado 2 0,06%
Perfeito o evento 2 0,06%
Muito bom 2 0,06%
Maravilhado 2 0,06%
Tudo maravilhoso 2 0,06%
Prefeito 2 0,06%
Muito bem elaborado 2 0,06%
Lindo 2 0,06%
Estéa bonito 2 0,06%
Muito linda 2 0,06%
Organizagédo impecével 2 0,06%
Impressionado 2 0,06%
Muito bonita 2 0,06%
Superou a expectativa 2 0,06%
Otimo para as criangas 2 0,06%
Otima estrutura e apresentacio 2 0,06%
Tudo muito organizado 2 0,06%
Surpreendente 2 0,06%
Lugar bonito 2 0,06%
Lindo demais 2 0,06%
Impressionada 2 0,06%
Gostei 2 0,06%
Bem natalino 2 0,06%
Achei tudo perfeito 2 0,06%
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Bela decoracéo 2 0,06%
Amamos o evento 2 0,06%
Clima de natal 2 0,06%
Bom para as criancas 2 0,06%
Estrutura 2 0,06%
Achei bem decorado 2 0,06%
Ambiente maravilhoso 2 0,06%
Ficou muito bonito 2 0,06%
Decoracéo 2 0,06%
Acolhedor 2 0,06%
Excelente 2 0,06%
Ambiente bacana 2 0,06%
Bom! 2 0,06%
Achei bonito 2 0,06%
Experiéncia Unica 2 0,06%
Gostei muito 2 0,06%
Deslumbrada 2 0,06%
Bastante bonito 2 0,06%
Achei lindo 2 0,06%
Evento lindo 2 0,06%
Gratificante 2 0,06%
Bonito demais 2 0,06%
lluminado 2 0,06%
Tudo encantador 1 0,03%
Primeira vez que foi e gostou 1 0,03%
Otimo, adorei o show do padre 1 0,03%
Impressionante o evento 1 0,03%
Souberam aproveitar bem cada
espaco do local do evento. 1 0,03%
Surpreendente.
Legal demais 1 0,03%
Uma experiéncia extraordinaria 1 0,03%
Maravilho 1 0,03%
Perfeicdo 1 0,03%
Legal para as criangas 1 0,03%
Se superou 1 0,03%
Maravilhosa a experiéncia 1 0,03%
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Impressionada com a beleza 1 0,03%
Maravilhoso e sofisticado 1 0,03%
Tudo 6timo 1 0,03%
Legal, transito organizado 1 0,03%
g':jr]r?l?apara passear com a 1 0,03%
Legalzinho 1 0,03%
Parabéns pela comemoracao 1 0,03%
Maravilhoso demais 1 0,03%
Perfeito para namorar 1 0,03%
Maravilhoso, 6timo 1 0,03%
Razoavel 1 0,03%
Me conquistou 1 0,03%
Sentimento de filme 1 0,03%
Lugar harménico 1 0,03%
Me senti como crianca 1 0,03%
Tranquilo 1 0,03%
Me senti no natal 1 0,03%
Magnifico 1 0,03%
Me senti no polo norte!!! 1 0,03%
Um evento lindo 1 0,03%
Me surpreendeu 1 0,03%
Otimo lazer para as criangas 1 0,03%
Mediano 1 0,03%
Otimo, porém, muito cheio, ruim 1 0.03%
para estacionar.
Médio e cansativo 1 0,03%
Otimo. Tudo muito bonito 1 0,03%
Melhor do que ano anterior 1 0,03%
Parabéns, lindo 1 0,03%
Melhor do que eu esperava 1 0,03%
Perfeito evento 1 0,03%
Melhor do que eu pensava 1 0,03%
Poderia ter sido melhor 1 0,03%
Melhor impossivel 1 0,03%
Que evento lindo 1 0,03%
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Meu filho gostou

Satisfacdo

Meus filhos amaram

Inovador

Meus filhos amaram, tudo lindo
Simplesmente perfeito

Meus filhos ficaram encantados
Super lindo!

Minha familia gostou
Surpreendente, lindo, magico

Minha filha amou

Tirando o engarrafamento para
chegar, 6timo

Minha filha gostou
Interessante e diferente

Minhas netas aprovaram

Tudo lindo e com direito a
pipoca e algodao doce gratis

Molhado
Tudo muito lindo e bem feito

Muita alegria com a familia

Tudo proporciona uma
experiéncia maravilhosa

Muitas areas para ser visitadas,
gostei muito

Um sonho

Muita emoc¢ao

Vamos ver o show do padre
Fabio

Muita fila

Otimo para criancas

Muita lindo

Otimo passeio com a familia

Muito belo

Otimo projeto, maravilhoso

Muito acolhedor, visual top
parabéns

Otimo, bom passeio para 0s
namorados

Muito alegre, encantada

Lindo, tudo perfeito
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Muito atrativo 1 0,03%
:iDr?drgbéns pela estrutura, tudo 1 0,03%
Muito bacana 1 0,03%
Passeio perfeito de natal 1 0,03%
Muito bem decorado 1 0,03%
Perfeito 1 0,03%
Lembrancas do estrangeiro 1 0,03%
Perfeito para as criancas 1 0,03%
Muito bem feito 1 0,03%
Longe, porém é um evento lindo 1 0,03%
Limpo, organizado e lindo 1 0,03%
Esggﬁncécci)arﬁjaet z;ilo brasil tem 1 0,03%
Muito bem planejado 1 0,03%
Qualidade étima 1 0,03%
Impressionou 1 0,03%
Radiante 1 0,03%
Muito boa alegre 1 0,03%
Relaxante 1 0,03%
o porn, estue o e 1
Lugar bem bonito 1 0,03%
Inclus@o muito bonito 1 0,03%
Sem comentario 1 0,03%
Linda decoragéo e organizado 1 0,03%
Sensacional cada atragédo 1 0,03%
(I;/l:ﬂ;cgsbom e os atendentes 1 0.03%
Show de bola 1 0,03%
Muito bom evento 1 0,03%
S6 o ouro! 1 0,03%
Muito bom o show. 1 0,03%
:rurgg;rgenr:\ organizado, 1 0,03%
Muito bom para os pequenos 1 0,03%
Superou 1 0,03%
Muito bom!!! 1 0,03%
Superou as expectavas 1 0,03%
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Muito bom, divertido para a
familia

Surpreendido esperava menos.

Muito bom, gostei bastante.
Esta bonito demais

Linda e organizado

Top demais

Linda iluminacéo de natal
Tudo bem feito

Lindas as luzes

Tudo de bom

Muito bonito e organizado
Tudo incrivel

Muito bonito o evento

Tudo lindo!

Muito bonito os personagens
dos reis magos

Magnifico o show

Muito bonito, boa decoracéao
Tudo organizado

Muito bonito, gostei

Tudo perfeito e lindo

Muito bonito, traz espirito do
natal

Um espetéaculo lindo

Muito cheio

Um 6timo evento, tradicdo em
Goiania.

Muito chique

Um sonho, tudo feito com
detalhes inesqueciveis

Muito colorido
Unico

Lindissima surpresa
Voltei a ser crianca
Muito emocionante
Lindo, maravilhoso

Muito enfeitado

Otimo para desvincular do
cansaco mental da rotina

N N N = = = = T A = = = =Y

=

(I = =S A =
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0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%

0,03%
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Muito especial para a familia 1 0,03%
Otimo para vir com os filhos e 1 0,03%
esposa.
Muito gratificante visitar 1 0,03%
Otimo passeio com os amigos 1 0,03%
Muito iluminado 1 0,03%
Otimo projeto 1 0,03%
Muito iluminado, amamos 1 0,03%
Otimo trabalho realizado 1 0,03%
tho' importante 1 0.03%
estacionamento
Lindo, perfeito 1 0,03%
Muito importante para criangas,
faltou criancas de escola 1 0,03%
publica
Otimo, muito bem organizado 1 0,03%
Muito inteligente a forma 1 0,03%
Otimos enfelte§ e bem dindmica 1 0,03%
as apresentacdes

Impressionada com a beleza 1 0,03%
Parabéns aos envolvidos 1 0,03%
Muito interessante 1 0,03%
Parabéns pela decoracéo de 1 0.03%
cada um

Incrivel 1 0,03%
Parabeéns pelo evento 1 0,03%
Muito limpo 1 0,03%
F_’arabens,_munas pessoas 1 0.03%
ficaram felizes
Lindo aqui 1 0,03%
Paz e amor 1 0,03%
Muito IlndaNa decoracao e 1 0.03%
apresentagéo
Local agradavel 1 0,03%
Muito linda decoracéo 1 0,03%
Perfeito demais 1 0,03%
Inédito em Goias 1 0,03%
Local encantador e familiar 1 0,03%
Muito longe 1 0,03%
Perfeito para criancas 1 0,03%
Muito mais bonito do que eu 1 0.03%

esperava
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Pertinente atracao 1 0,03%
Muito maravilhoso 1 0,03%
Pode melhorar a comida 1 0,03%
Muito movimentado 1 0,03%
Positivo para populagéo carente 1 0,03%
Lindo e emocionante 1 0,03%
Lugar agradavel e magico 1 0,03%
Muito organizado 1 0,03%
Primeira vez, gostei 1 0,03%
Muito top 1 0,03%
Que deus abencoe todos nds 1 0,03%
Tive dificuldades de chegar no 1 0,03%
local do evento
Que evento perfeito, amamos 1 0,03%
N&o consegui comer 1 0,03%
Lugar bacana para vir no natal 1 0,03%
Lindo e encantador 1 0,03%
Regular 1 0,03%
N&o tenho o que dizer 1 0,03%
Lindo 1 0,03%
Linda noite natalina 1 0,03%
Satisfeita 1 0,03%
Natalino 1 0,03%
Me senti maravilhada 1 0,03%
Lindo e lotado 1 0,03%
Sei ndo 1 0,03%
Necesséria cultura 1 0,03%
Sempre quis vir 1 0,03%
No geral foi bom 1 0,03%
Sensacional 1 0,03%
Infancia, perfeito 1 0,03%
;?:]lisliZC|onal, adorei ir com a 1 0.03%
Nossa familia amou 1 0,03%
Show 1 0,03%
Nota 10 1 0,03%
Simplesmente maravilhoso 1 0,03%
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Nota 1000! 1 0,03%
SO energia boa 1 0,03%
Muito bom 1 0,03%
S6 vim pela minha familia. 1 0,03%
Nunca vi tdo bonito 1 0,03%
Sublime 1 0,03%
Nunca vir algo téo espetacular 1 0,03%
Super decorado 1 0,03%
O evento esta impecavel 1 0,03%
Super organizado 1 0,03%
O méaximo 1 0,03%
Lugar contagiante 1 0,03%
O melhor evento que participei 1 0,03%
Superou as expectativas 1 0,03%
Svgﬁgjor.e Fabio encantou o 1 0,03%
Lugar lindo 1 0,03%
O show foi lindo 1 0,03%
Surpreendeu 1 0,03%
O show foi 6timo 1 0,03%
Inspirado 1 0,03%
Lindo evento 1 0,03%
Magico e emocionante 1 0,03%
Lindo local 1 0,03%
Esta sendo legal 1 0,03%
Organizagéo nota 10 1 0,03%
Mégico, lindo 1 0,03%
Organizado 1 0,03%
Trabalho 6timo 1 0,03%
Lindo natal 1 0,03%
Tudo alegrou 1 0,03%
Organizado demais 1 0,03%
Magnificamente lindo 1 0,03%
Organizado e bem planejado.
Tudo excelente estéo de 1 0,03%
parabéns
Tudo de bom 1 0,03%
Lindo o evento 1 0,03%
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Tudo de lindo 1 0,03%
Organizado e lindo 1 0,03%
Tudo esta muito lindo 1 0,03%
Organizado, bem estruturado 1 0,03%
Joia 1 0,03%
Organizado, bonito, bem criativo 1 0,03%
Tudo lindo e organizado 1 0,03%
gégjpai‘ﬁzgo, com muito 1 0,03%
Tudo lindo, ja vim pela 4 vez 1 0,03%
Os netos amaram 1 0,03%
Tudo muito bem organizado 1 0,03%
Os netos se divertiram muito 1 0,03%
Mais acessivel 1 0,03%
Ie_zir?;rg;;d%irsonagens muito 1 0,03%
g/llﬁlrl]seﬁtsar‘agg na area de 1 0,03%
Otima apresentacéo e estrutura 1 0,03%
Lanches muito bons 1 0,03%
Otima decoragéo 1 0,03%
Legal 1 0,03%
Lindo parabéns 1 0,03%
oo e 1
Otima experiéncia 1 0,03%
Um encanto e super organizado 1 0,03%
Otima experiéncia. 1 0,03%
Um evento essencial 1 0,03%
Otima iniciativa 1 0,03%
Um evento que acolhe a tidos 1 0,03%
Otima iniciativa do governo 1 0,03%
Um show espetacular 1 0,03%
Otima iniciativa, igualdade 1 0,03%
Um sonho, encantado 1 0,03%
Otimas 1 0,03%
Uma boa iniciativa do governo 1 0,03%
Lindo parasse fora do brasil 1 0,03%
Uma 6tima atitude 1 0,03%
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Otimo ambiente familiar 1 0,03%
Valeu a intencéo 1 0,03%
Otimo como sempre 1 0,03%
Vim com amigos e gostei 1 0,03%
Lindo! 1 0,03%
Maravilha de evento 1 0,03%
Otimo lazer 1 0,03%
Nota dez 1 0,03%
Formoso 1 0,03%
Evento bem organizado 1 0,03%
Easrte;(r:?g;(ra bom voltar e 1 0,03%
Apresentacdo muito linda 1 0,03%
Experiéncia apaixonante 1 0,03%
As criancas adoraram 1 0,03%
Gostou do show 1 0,03%
As criangas amaram 1 0,03%
Amamos o evento 1 0,03%
As criangas gostaram muito 1 0,03%
Evento muito organizado 1 0,03%
Atrac0es ficaram boas 1 0,03%
Fantastico, muito bom 1 0,03%
Atra_i muitos olhares, muito 1 0.03%
bonito
Amei tudo 1 0,03%
Atrativo 1 0,03%
Diferente, Gnico 1 0,03%
Atrativo enche os olhos 1 0,03%
Emocionante, esta tudo perfeito 1 0,03%
Achei a decoracéo linda 1 0,03%
Amando 1 0,03%
Bacana e adoravel 1 0,03%
Evento foi muito mais do que eu
esperava e teve pipoca e 1 0,03%
algodao doce de graca
Bacana!!! 1 0,03%
Excelente decoracdo 1 0,03%
Bacana, boa estrutura 1 0,03%
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Faltam lixeiras 1 0,03%
Bacana_l, mas com algumas 1 0,03%
melhorias
Fiquei encantado com a espada 1 0,03%
gelada
Bacana, quer levar os pais 1 0,03%
Amei demais 1 0,03%
Fanhelros limpos e decoractes 1 0,03%
indas
Amou o evento 1 0,03%
Achei um sonho 1 0,03%
Apesar da chuva, foi boa 1 0,03%
Bastante diversao 1 0,03%
Divertido, bonito 1 0,03%
Bastante gente 1 0,03%
Emocionada 1 0,03%
Achei um sonho 1 0,03%
Encantado, tudo lindo 1 0,03%
Bela iniciativa da OVG 1 0,03%
Esta incrivel 1 0,03%
Bela ornamentagéo 1 0,03%
Eu e minha familia amamos 1 0,03%
Belissimo 1 0,03%
Evento cativante 1 0,03%
Bells_S|mo. Nivel de filmes 1 0.03%
natalinos.
Evento !lndo, Gtima experiéncia 1 0.03%
proporcionada
Acho lindo, porem pode 1 0.03%
melhorar
Evento perfeito 1 0,03%
Belo e incrivel a imerséao 1 0,03%
Excelente, 6timo 1 0,03%
Belo evento 1 0,03%
Experiéncia maravilhosa 1 0,03%
Belo! 1 0,03%
Ambiente familiar, com 6tima 1 0.03%
seguranca
Bem atrativo 1 0,03%
Amblente 6timo para as 1 0,03%
criangas
Bem bacana 1 0,03%
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Foi bom 1 0,03%
Achei muito lindo 1 0,03%
Gostamos muito 1 0,03%
Bem chamativo 1 0,03%
Gostei de tudo 1 0,03%
PR 1
Gostei muito, 6timo local 1 0,03%
Bem equipado 1 0,03%
Gostou das luzes 1 0,03%
Bem espacoso, gostou 1 0,03%
Gostou muito, adorou 1 0,03%
Bem estruturado 1 0,03%
Diferente e chique 1 0,03%
Bem familia 1 0,03%
Diverséo 1 0,03%
Bem-feita 1 0,03%
Divino 1 0,03%
Achou o povo bonito 1 0,03%
experibncia do imeradio : 0.03%
Bem feito, muito lindo 1 0,03%
Emocionante 1 0,03%
Bem festivo 1 0,03%
Amamos a decoracdo 1 0,03%
Bem gratificante 1 0,03%
Encantar, surpreendente 1 0,03%
Bem legal 1 0,03%
Espetaculo das luzes 1 0,03%
Bem legal!!! 1 0,03%
A neve falsa estava bem linda 1 0,03%
ggrrpe iIt%lcallzado, decoracao 1 0.03%
Estruturada 1 0,03%
Bem movimentado 1 0,03%
Evento bacana 1 0,03%
A mudanca do local foi positiva
pelo espaco, € mais agradavel e 1 0,03%
aberto
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Evento bom de trazer a familia 1 0,03%
Achei bem legal 1 0,03%
Evento espetacular 1 0,03%
Bem organizado e bonito 1 0,03%
Evento importante 1 0,03%
Bem organizado!!! 1 0,03%
Evento muito chamativo 1 0,03%
e R 1
Evento necessario nestes 1 0.03%

momentos de ddio
Bem organizando 1 0,03%
A primeira impressdo néo é

boa, mas depois fica lindo L 0.03%
Bem pensado e executado 1 0,03%
Excelente para familia 1 0,03%
Admiravel 1 0,03%
E;(éc)g:ﬁgtghggde se repetir no 1 0,03%
Bem satisfatorio positivo 1 0,03%
Experiéncia incrivel 1 0,03%
Boa acdo da OVG 1 0,03%
Extraordinario 1 0,03%
Boa decoragéo 1 0,03%
ﬁggllﬁg?jgamlllar bem 1 0.03%
Boa estética 1 0,03%
Fantastico a celebracéo 1 0,03%
Adorével 1 0,03%
Ficou lindo 1 0,03%
Boa iluminacéo de natal 1 0,03%
Sleq:ﬁeesncantada com o show 1 0.03%
Adoravel, lindo 1 0,03%
Foda demais chegar aqui 1 0,03%
Boa impressao até agora 1 0,03%
Foi lindo ver 1 0,03%
SO 1
Gigante 1 0,03%
Boa organizacéo e decoracéo 1 0,03%
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Amei a projecdo mapeada de

encerramento, surpreendeu a 1 0,03%
todos.

Boa, bem familia 1 0,03%
Gostei da ideia 1 0,03%
Boas, tudo maravilnoso 1 0,03%
Gostei do evento 1 0,03%
Achei bom 1 0,03%
Gostei muito de como tudo foi

montado e apresentado. Muito 1 0,03%
dindmico e bonito

Bom!!! 1 0,03%
Gostei, s6 acho aqui longe 1 0,03%
Bom até... 1 0,03%
Gostou da casa do papai Noel 1 0,03%
Bom de mais 1 0,03%
Amei o show e decoracao 1 0,03%
Adorei a experiéncia 1 0,03%
Gostou muito das luzes 1 0,03%
Adorei a programacao de shows 1 0,03%
Grande! 1 0,03%
Bom e seguro para as criancas 1 0,03%
Diferente e bem organizado 1 0,03%
Bom entretenimento 1 0,03%
Diferente e encantador 1 0,03%
Bom espaco 1 0,03%
Distante 1 0,03%
Bom investimento 1 0,03%
Agradavel traz a familia 1 0,03%
Bom lugar 1 0,03%
Divertimento 1 0,03%
Bom lugar para aproveitar 1 0,03%
E Iindo, todo aquele encanto 1 0,03%
natalino

Bom muito bom 1 0,03%
© sempre uma o 1
Bom 6timo 1 0,03%
Emocionante 1 0,03%
Bom para a familia 1 0,03%
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Alegre

Adorei 0 evento
Emocionante e alegre
Bom para familia
Alegria, espirito natalino
Bom para o casal
Encantado, lindo

Bom para a familia
Amamos a festa

Bom para passear
Encantamento

Bom, pretendo voltar
Espetaculo

Bom trabalho da OVG
Espirito natalino

Adorei, espaco muito amplo
Est4 6timo

Bom, divertido

Estou impressionado
Bom, gostei

Estrutura e organizacao
Bom, lindo.

Estrutural

Bom, mas, néo é acessivel
Eu gosto de vir, é bonito.
Bom, organizado e divertido
Evento bem executado
Bom, poderia melhorar
Evento bem projetado
Bonito

Evento bonito

Bonitao!

Evento completo
Bonitinho

Evento espetaculo

Adoro o evento, venho todo ano

P R R R R R R R P R PR RP PP R PP PP PP P PP PR R PR R R PR R PR

0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
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Evento grandioso, lindo
Bonito

Achei legal

Bonito e animado

Evento muito bem organizado

Adorou e disse que levaria o pai

Evento muito lindo

Bonito e bem organizado
Evento necessario

Bonito e decoracao nota 10
Evento organizado

Bonito e encantador
Exagerado e bom

Bonito e encantador também
Ambiente bonito, organizado
Bonito e organizado

Achei magico

Bonito evento

Excelente projeto

Bonito me encantou
Excelente, ambiente bom top
Bonito, organizado
Excelentissimo

Bonito, organizado, divertido

Experiéncia diferente por ser 12

vez e bem organizado.
Cantou muito

Experiéncia inovadora
lluminacdo bonita
Ambiente familiar

lluminado e sensacional

Extremamente lindas as
decoracdes e apresentacfes

Impressdo muito positiva
Falta de espaco

Chamou atencéo

Ambiente familiar e muito lindo

e T = = e = T = T A S e B e B e B e B S R S B e e e S N N

e
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0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
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Chamou muita atencao
Fantéstico

Chegada do papai Noel e linda
Fantastico para as criangas
Cheio

Feito com carinho

Chique

Achei 6timo

Chique!

Fiquei encantada

Adorei, excelente evento
Fiquei encantado

Clima familia

Fiquei encantado com as luzes

Coisa mais linda

Foi além das minhas
expectativas

Colorido

Foi legal

Comida deliciosa
Foi muito divertido
Contagiante
Formidavel

Conto de fadas

Goiania necessita de um evento
assim

Curti bastante

Achei perfeito

Da hora!

Gostei até demais

Achei bom demais

Amei o0 evento

Decoracéo caprichada
Gostei daqui porque é bonito
Decoracgéo e comida gostosa
Amei pretendo voltar

Decoracgéo excelente

L e O = T = A S e B S B e B e B e Y N S = N

N N e =

=

N N = A A S S A =

0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
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Gostei de mas pode melhorar 1 0,03%
Decoracéo grande bem-feita 1 0,03%
Amei tudo, menos a chegada 1 0,03%
Decoracgéo impecavel 1 0,03%
Gose e i ¢ slere 1
Decoracéo incrivel 1 0,03%
Gostei, bom 1 0,03%
Decoragéo legal 1 0,03%
Achei tudo lindo 1 0,03%
Decoracéo linda e organizada 1 0,03%
Gostou bastante, nova
experiéncia, oportunidade, 1 0,03%
disponibilidade, seguranca
Decoragdo muito bem-feita 1 0,03%
Gostei da vila 1 0,03%
Decoragédo muito bonita 1 0,03%
Gostei das musicas 1 0,03%
E;?StrL?r(;a?jc; natalina em 1 0,03%
Gostei do evento 1 0,03%
Agradavel de visitar 1 0,03%
Amei toda a organizacao 1 0,03%
Descontragéao total 1 0,03%
SSOISJEL?UHO e achei futuristicas 1 0.03%
?gr;agaf\;ilq {Ti :berto, bom para ir 1 0.03%
tC(-::r)ns;(taiicgﬁuito, decoracéo 1 0.03%
Deslumbrante 1 0,03%
Achei tudo lindo 1 0,03%
Devocéo, comida e bebida 1 0,03%
Diferente 1 0,03%
Caprichado 1 0,03%
Impressédo muito boa 1 0,03%
Caprichoso 1 0,03%
A magia do natal é linda 1 0,03%
Chamativo 1 0,03%
N&o responderam 449 14,01%
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Imagem 1. Quais foram suas impressdes sobre o Natal do Bem?
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Comentarios dos respondentes e sugestdes para melhoria do Evento

Tabela 25: Sugestdo de melhoria dos servigcos prestados pela OVG e Governo de
Goias no evento Natal do Bem 2022.

Tudo ok 52 1,62%
Estacionamento 33 1,03%
Tudo perfeito 32 1,00%
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Tudo 6timo 28 0,87%
Melhorar o estacionamento 25 0,78%
Tudo 6timo 18 0,56%
Tudo lindo 12 0,37%
Seguranga 10 0,31%
Ser mais perto 10 0,31%
Tudo bom 10 0,31%
Tudo de bom 10 0,31%
Tudo 100% 10 0,31%
Alimentacédo 10 0,31%
Mais banheiros 9 0,28%
Esta perfeito 8 0,25%
Praca de Alimentacao. 8 0,25%
Melhorar a acessibilidade 8 0,25%
Tudo certo 6 0,19%
Organizacgéo do estacionamento 6 0,19%
Mais brinquedos 6 0,19%
Melhorar a divulgagéo 6 0,19%
Acessibilidade 6 0,19%
Limpeza 6 0,19%
Melhorar estacionamento 5 0,16%
Melhorar o acesso 5 0,16%
Estacionamento ruim 5 0,16%
Fazer todo ano 5 0,16%
Esta 6timo 5 0,16%
Tudo muito bom 4 0,12%
Esta tudo perfeito 4 0,12%
Otimo 4 0,12%
Tranquilo 4 0,12%
Tudo maravilhoso 4 0,12%
Poderia ser mais cedo 4 0,12%
Transporte publico 4 0,12%
Poderia durar mais tempo 4 0,12%
Sem reclamacéo 4 0,12%
Tudo perfeito. 4 0,12%
Ser em um lugar mais 4 0.12%
centralizado
Tudo top 4 0,12%
Praca de Alimentacéo 4 0,12%
Terminar mais tarde 4 0,12%
Praca de Alimentacdo muito 4 0.12%
pequena
Tudo bem 4 0,12%
Melhorar banheiro 4 0,12%
Mais brinquedos para as 4 0.12%
criancas
Melhorar o acesso ao local 4 0,12%
Maravilhoso 4 0,12%
Mais atracdes 4 0,12%
Melhorar o banheiro 4 0,12%
Gostei de tudo 4 0,12%
Estacionamento melhor 4 0,12%
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Esta 6timo 4 0,12%
Comecar mais cedo 4 0,12%
Est4 tudo 6timo 3 0,09%
Mais organizacdo no evento 3 0,09%
Mais opc¢bes de comida 3 0,09%
Ma|§ ed'upagao para os 3 0,09%
funcionarios
Melhorar o estacionamento. 3 0,09%
Estacionamento mais préximo 3 0,09%
Ampliar o estacionamento 3 0,09%
Lixeira 3 0,09%
Estacionamento longe 3 0,09%
Estacionamento maior 3 0,09%
Comida gratis 3 0,09%
Tudo de bom 2 0,06%
Ter. brinquedo para criangas 5 0,06%
maiores
Ter yalor mais barato das > 0.06%
comidas
Qscar € 6timo, mas é mU|to 5 0,06%
distante e pouco acessivel
Organizar o estacionamento 2 0,06%
Poderia ser mais dias para ter
onde levar as crian¢as nas 2 0,06%
férias.
Tudo étimo, bem organizado. 2 0,06%
Poderia ser mais perto 2 0,06%
Pouco acessivel a pessoas 5 0,06%
carentes
Poderia ser na praca civica 2 0,06%
Ter 0 evento na praga civica 2 0,06%
Poderia ser no centro 2 0,06%
Tudo 100%. 2 0,06%
Poderia ter comegado mais 5 0,06%
cedo
Tudo muito lindo 2 0,06%
Poderia ter em outros locais 2 0,06%
Poderia comegar mais cedo 2 0.06%
algumas atracdes
Poderrfl ter limite de pessoas 2 0.06%
para nao lotar
Poderia estender a data do > 0.06%
evento
Poderia ter mais dias 2 0,06%
Poderia faz~er mais 2 0.06%
apresentacgéo artistica
Poderia ter pipoca de graca > 0.06%
para as criancas
Ter mais atracdes 2 0,06%
Poderia ter todo ano 2 0,06%
'I_'ermmar mais tar_de, o!lrr_unuw as 2 0.06%
filas, um local mais préximo
Poderiam estender o evento 2 0,06%
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Transporte com linha direta,

mais mesas na praca de 2 0,06%
alimentacéo

Podia durar um tempo a mais.

Iniciar antes ou estender além 2 0,06%
do dia 2 de janeiro

Tudo bom. 2 0,06%
Podla_ melhora o 5 0,06%
estacionamento

Tudo maravilhoso 2 0,06%
Podia ter mais banheiro estava 5 0,06%
com muita fila

Tudo muito perfeito 2 0,06%
Podia ter mais cadeiras para 5 0,06%
sentar

Placas de sinalizacdo 2 0,06%
Podia ter mais dias e comecar

mais cedo ¢ 2 Bl
Um local mais perto 2 0,06%
Podia ter mais papai Noel 2 0,06%
Visitas mediante senha ou > 0,06%
agendamento

Por uma linha direta de 6nibus 2 0,06%
Para mim esté tudo 6timo 2 0,06%
Poucas cadeiras na praca de

alimentacéo. Solucionar super 2 0,06%
lotacéo

Para mim esté tudo ok 2 0,06%
Poucas lixeiras, distribui melhor 2 0,06%
Tentar diminuir as filas 2 0,06%
Poucz_:ls vagas no > 0,06%
estacionamento

Ter em mais lugares 2 0,06%
Orquestra 2 0,06%
Ter mais educagéo as pessoas 5 0,06%
gue nos atende

Praca de Alimentacéo cheia 2 0,06%
Terminar as atividades mais 2 0.06%
tarde

Praca de Alimentacdo mais

iluminacéo, e outros brinquedos 2 0,06%
mais divertidos para criancas.

Tive que estacionar muito Ipnge 5 0,06%
e a praca estava muito cheia

Praga de Alimentagcdo muito 5 0,06%
cheia

Transito é dificil 2 0,06%
Otimo assim 2 0,06%
Trazer o padre Fabio no ano 2 0.06%
gue vem de novo

Praca _de Alimentacéo, poderia 5 0,06%
ter mais espaco

Parada para o Uber 2 0,06%
Otimo trabalho 2 0,06%
Tudo de bem 2 0,06%

Observatério do Turismo  observatoriodoturismo.go@gmail.com  www.goiasturismo.go.gov.br



AN PESQUISA PERFIL E SATISFACAO DOS 4 GOIAS
ouserren PARTICIPANTES 5 e RitNO
cSTAG be Coins NATAL DO BEM 2022
Prec[sa_melhorar o atendimento 5 0,06%
ao publico
Perfeito 2 0,06%
Precisa ter mais lixeiras .pelo 5 0,06%
evento. Fora isso, adorei
I?e_ssmo lugar para pegar 5 0,06%
Onibus
Precisei estacionar na rua 2 0,06%
Tudo muito lindo 2 0,06%
Preco 2 0,06%
Tudo ok 2 0,06%
Preco muito caro. 2 0,06%
Tudo 6timo, parabéns aos 5 0,06%
organizadores
Preco na viloa gastronémica 2 0,06%
Poderia comecar mais cedo 2 0,06%
Prego; ga_ltos e pouca > 0.06%
acessibilidade
Um cwdAad_o a mais com a vila > 0,06%
gastrondémica
Precos mais acessiveis da 5 0.06%
alimentacéao
Poderia comecar mais cedo 2 0,06%
Precos mais acessiveis das > 0,06%
comidas
Valores mais acessiveis na 5 0,06%
praca de alimentacéo
Prefere que seja na praca civica 2 0,06%
Parab.enlz:':lr a bela estrutura e > 0,06%
organizacao
Preparar para a chuva 2 0,06%
Prec;o'do.s alimentos mais 5 0,06%
acessiveis
Proibir acesso pela rodovia 2 0,06%
Para nos de Trindade, fica 5 0,06%
longe
Prorrogar o horario 2 0,06%
Prec;o'da.s comidas, mas 5 0,06%
acessiveis
Quando acontece na praca 5 0,06%
civica e mais perto e melhor
Esta tudo bom 2 0,06%
Que seja mais perto o local 2 0,06%
Colocar tenda para protecdo na 2 0.06%
chuva
Que tenha mais vezes, mais 5 0.06%
eventos nessa magnitude
Ter a]godao doce de graca para 5 0.06%
as criancas
Queria que comecgasse cedo 2 0,06%
Ter comida gratis 2 0,06%
Rampa para os banheiros,
lixeira, transporte até o evento 2 0,06%
com mais horarios
Ter estacionamento dentro do > 0.06%

local
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Rgclamou do valor alto dos 5 0,06%
alimentos
Ter mais decoragéo 2 0,06%
Reclam_ou dos banheiros 5 0,06%
escondidos
Ter mais pesquisadores no 5 0,06%
evento
Repeti 0 evento em 2023 2 0,06%
Ter o préximo ano 2 0,06%
Repetir como esta 2 0,06%
Para mim esta excelente assim 2 0,06%
Repetir todo ano 2 0,06%
Tirar o barro do estacionamento 2 0,06%
Resolver o engarrafamento do
transito nas pr%ximidades 2 OljpieR
Apagarem muito cedo as luzes,
organizacédo do estacionamento 2 0,06%
€ mais seguranca.
Retornar a praga civica 2 0,06%
Parabenizar 2 0,06%
Re?grrjo para Goiania, sentido > 0,06%
Goiania
Transito para chegar ao local 2 0,06%
Satisfeito 2 0,06%
Parabéns 2 0,06%
Se fosse mais perto seria 2 0.06%
melhor

Parada de Uber. Foi muito dificil

para descer do Uber 2 0,06%
Ser mais préximo 2 0,06%
Parada do Uber 2 0,06%
Seguranca 2 0,06%
Tudo bom! 2 0,06%
Segurancga extra no evento 2 0,06%
Parada para Uber parasse um 2 0.06%
inferno

Otimo tudo 2 0,06%
Perfeito! 2 0,06%
Sem entrevistas 2 0,06%
Tudo excelente 2 0,06%
Sem estrutura para a chuva 2 0,06%
Tudo maravilhosa 2 0,06%
Sem mais! 2 0,06%
Peno_do de chuva, c_obertura 2 0.06%
principalmente da vila

Sem muito o que fazer na chuva 2 0,06%
Tudo muito lindo 2 0,06%
Sem nada a dizer 2 0,06%
Tudo muito lindo e organizado 2 0,06%
Sem observacao a fazer 2 0,06%
Tudo muito organizado 2 0,06%
Ovg de parabéns 2 0,06%
Pessoas organizando a casa do 5 0,06%

papai Noel, rampa
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Sem reclamacéo! 2 0,06%
Pista coberta para acessar o 0
teatro, chuva impediu de ver 2 0,06%
Sem saber o que dizer 2 0,06%
Tudo 6timo, maravilhoso 2 0,06%
Sem sugestéo 2 0,06%
Pista de gelo 2 0,06%
Sem tirar foto na hqrg de 5 0,06%
preencher o formulario
Tudo perfeito! 2 0,06%
Ser mais dentro da cidade 2 0,06%
Tudo planejado 2 0,06%
Ser mais divulgado e néo tdo > 0.06%
longe
Tudo tranquilo 2 0,06%
PapaJ Noel descer de > 0,06%
helicéptero
Um local mais acessivel 2 0,06%
Tudo ficou perfeito, mas o
estacionamento ficou um pouco 2 0,06%
escuro
Um local mais préximo do > 0,06%
centro
Poderla_m estender até o dia 7 > 0,06%
de janeiro
Uma melhor acessibilidade 2 0,06%
Ser coberto 2 0,06%
Vglores mais acessiveis na 5 0,06%
alimentacéao
Parabéns. Gostei muito das
coisas que foram ofertadas de 2 0,06%
graca para quem precisa
Vila gastronédmica muito cara 2 0,06%
Vinda do papai Noel até 2 0.06%
encerrar o ano
Voltar para o centro 2 0,06%
Podia colocar 2 papais Noel 2 0,06%
Os portdes poderiam abrir mais 2 0.06%
cedo
O governo de goias esta de
parabéns pelo evento e 2 0,06%
organizacao
Talvez a opgéo dos pgdgstres 2 0.06%
entrar pela entrada principal
Parakge_ns pela parceria, esta > 0.06%
tudo étimo
Ter show beneficente 2 0,06%
Ter guarda chuvas para entrada > 0.06%
no teatro
Esta muito bom assim 2 0,06%
Sugiro precos menores da 5 0.06%
alimentacéo
O Uber teve dificuldade de > 0.06%
encontra lugar para parar
Sugiro um local mais proximo 2 0.06%

do centro
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Esta perfeito 2 0,06%
Super cheio 2 0,06%
Parada para Uber dificil demais > 0.06%
para descer
Talvez arrumar um lugar maior > 0.06%
para caber mais pessoas
Sem sugestdes 2 0,06%
Tamanho da fila para entrada 2 0,06%
Tudo surpreendente. 2 0,06%
Também fazer o evento de 5 0,06%
pascoa
Tempo maior para as criangas 5 0,06%
nos brinquedos
Sinalizagédo - melhorar 2 0,06%
O chopp esta muito caro 2 0,06%
Slnal_lzagao para os banheiros e 2 0.06%
ampliacdo do horério
Péssimo transporte coletivo 2 0,06%
So6 abrir mais cedo 2 0,06%
OpgoesAvelganas na vila > 0.06%
gastronémica
S6 parabenizar pela iniciativa 2 0,06%
Som muito alto 2 0,06%
SO ter um tempo maior 2 0,06%
P9der|a abrir mais ceqo para 2 0.06%
nos que andamos de 6nibus
S6 vim ver, nada a reclamar 2 0,06%
Organizar estacionamento e
melhorar divulgagéo e valor da 2 0,06%
comida
Solu0|onar lotacdo e valor alto 2 0.06%
das bebidas
Est4 tudo lindo 2 0,06%
Sugiro localizagdo mais proxima 2 0,06%
Sugiro o papai Noel para as
fotgs PP P 2 0.06%
Tornar o evento mais acessivel 2 0,06%
Mais eventos como esse 2 0,06%
O estamor)amento podia 5 0,06%
melhorar é pequeno
O atendimento da vila
gastronémica pode ser 2 0,06%
melhorado
Organizar melhor o
e_stamon?mento e melhorar a 2 0.06%
divulgacéo do evento e
apresentacoes
0] papai Noel deveria chegar 2 0.06%
mais cedo
Mlehprar a organizacao do > 0.06%
transito
Mais apresentacdes artisticas 2 0,06%
Melhorar a sinalizagédo 2 0,06%
O banheiro precisa melhorar 2 0,06%
Mais vagas no estacionamento 2 0,06%
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O evento poderia comecar mais
cedo

Mais banheiro

Opcodes de brinquedos cobertos
Melhorar estacionamento

Muito cheio

Organizar melhor a pista de
entrada

Nunca vi nada tao lindo feito
pelo governo

Melhorar o acesso ao evento

O banheiro estava sujo podia
melhorar

Mais organizacdo no
estacionamento

O estacionamento muito ruim
Melhorar o acesso

O evento deveria comecgar mais
cedo

Mais coisas gratuitas

O local

Lugar mais perto

Ok

Organizagéo no estacionamento
Organizagéo das pessoas
Organizado

Mais atracdes artisticas
Melhorar sinalizagéo interna
Mais perto

Melhorar o transporte coletivo
Melhorar a divulgagéo
Divulgacéo

Achei um pouco longe
Estacionamento para moto
Espaco coberto maior
Aumentar a area coberta
Aumentar o horario

Colocar mais 6nibus

Bom

Amei tudo

Cobrir os brinquedos

Ficar mais tempo em janeiro
Colocar cobertura sobre os
brinquedos

Higiene

Colocar mais banheiros
Colocar mais brinquedos
Dificil acesso

Lixeiras

N&o gosto de multiddo, mas
est4 bonito

Mais seguranga perto dos
banheiros, para as mulheres
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0,06%

0,06%
0,06%
0,06%
0,06%

0,06%

0,06%
0,06%
0,06%

0,06%

0,06%
0,06%

0,06%

0,06%
0,06%
0,06%
0,06%
0,06%
0,06%
0,06%
0,06%
0,06%
0,06%
0,06%
0,06%
0,06%
0,06%
0,06%
0,06%
0,06%
0,06%
0,06%
0,06%
0,06%
0,06%
0,06%

0,06%

0,06%
0,06%
0,06%
0,06%
0,06%

0,03%

0,03%
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Tem que ter mais luzes na

1 0,03%
lanchonete do espaco
Diminuir o valor da alimentacao. 1 0,03%

T P

Acessibilidade, maior n de ) 1 0,03%
mesas na praca de alimentacao
Melhorar o transporte até o local 1 0,03%
Acho boa a iniciativa 1 0,03%
Pohqamento para 1 0.03%
Qstamonamento
E um lugar ange, porem e 1 0.03%
muito tranquilo aqui
Melhorar a condicdo dos 1 0.03%
ambulantes
Aumentar o nimero de mesas 1 0.03%
para lanchar
Melhorar a acustica do som,
nao da para escutar direito, 1 0.03%

poderia ter o evento em dois
lugares na cidade

Aumentar o nimero de lixeiras
e mudar o evento para a praga 1 0,03%
do trabalhador

Continuar com show religiosos
no préximo ano

Escolher um local com
melhores alternativas de
transporte, isso beneficiaria 1 0,03%
mais a populacéo carente que
deseja e merece participar
Estender o prazo de exibicdo e

1 0,03%

0,
aumentar os dias ! 0.05%
Aumentar 0 numero _de 1 0,03%
apresentaces artisticas
Melhorar 0 tra_nsporte,_ 1 0,03%
banheiros muito organizados
Contm}ue como esta, estdo de 1 0,03%
parabéns
Apengs_ continuar com o evento 1 0,03%
no préximo ano
Fila muito grande, mais papai 1 0,03%
Noel
Melhorar o valor da alimentacéo 1 0,03%
vendida no local
Parabéns a OVG. Nunca vi 1 0,03%

nada assim feito antes
Continuar como esta 1 0,03%
Melhorar estacionamento,

longe, sujo, lotado, divulgacao

N . . 1 0,03%
péssima alimentacao cara, falta
bebedouro, lotado
N&o ha_ 0 que melhorar, esta 1 0,03%
tudo 6timo
Dois lugares: praca civica e no
Oscar Niemeyer pois séo a¢des 1 0,03%
sociais
Aumentar nimero de banheiros 1 0,03%
Esta tudo perfeito. 1 0,03%
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Colocar um ponto de 6nibus
mais proximo e colocar na

. 1 0,03%
rodovia para o pedestre
atravessar.
Ace§5|bll|dade (cadeirante / 1 0,03%
carrinho)
Mais divulgacdo do evento e
mais divulgacdo das promogdes 1 0,03%
internas
F|L,IX(') de transporte na via 1 0.03%
proxima
Muitos filas 1 0,03%
Alguém para tirar fotos. 1 0,03%
Aumentgr 0s numeros de lixeira 1 0,03%
e banheiros
Autorizar estacionamento 1 0,03%
dentro do Oscar
Estacionamento pequeno,
longe. Local do evento muito 1 0,03%
longe
Colocar uns colaboradores mais
educados para cuidar de filas, 1 0,03%
principalmente no fim do evento
Facilitar o transporte p/ as 1 0,03%
pessoas que moram mais longe
Dgr mais atenc&o a saude 1 0.03%
publica
Ficar até as 00:00 1 0,03%
Estender o horario 1 0,03%
Gostei muito, mas fica caro com
o_Uber, mas amei, pois teve 1 0,03%
pipoca, algodao doce e
brinquedos de graca
Melhorar a iluminagéo, sem ser o
a decoragéo L 0.03%
Locacéo dl_stante, sujo, geral ok, 1 0.03%
bem organizado
Distancia do estacionamento 1 0,03%
Como choveu, havia muita lama 1 0,03%
I?spago coberto e maior, devido 1 0,03%
a chuva
Flgxp da van de transporte 1 0,03%
proximo
Aumentar o nimero de lixeiras 1 0,03%
Nada a d_ecla~mar. Gostei muito 1 0,03%
da organizacao
Parabeng a OyG. Nunca vi 1 0,03%
nada assim feito antes
Melh(_)rar estamonamento, 1 0.03%
estacionamento muito longe
Muito bom, s6 melhorar
acessibilidade para pessoas 1 0,03%
especiais
Melhorar o transporte 1 0,03%
Mals espaco coberto, por ser 1 0,03%
época de chuva
Mais dias do ano 1 0,03%
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Mais espaco para o
estacionamento

Melhorar o estacionamento e a
entrada

Mais espaco para vila

1 0,03%

1 0,03%

P 1 0,03%
gastrondmica
Melhoria no transito 1 0,03%
Mais espacgos cobertos 1 0,03%
N&o conseguiu encontrar todas 1 0,03%
as atividades
Mais estacionamento 1 0,03%
!\/Ielhorar~d|vulgagao e 1 0.03%
informacdes
Maior flexibilidade de horério 1 0,03%
Mglhorar 0 acesso e por mais 1 0,03%
Onibus para o local
Mais iluminacgéo 1 0,03%
Melhorar o policiamento 1 0,03%
Mais informacg®es internas 1 0,03%
Melhorar transporte coletivo 1 0,03%
Mais limpeza 1 0,03%
Mudar para um local de melhor 1 0,03%
acesso
Mais linhas de transporte 1 0,03%
Muito longe 1 0,03%
Mais lixeira 1 0,03%
Mais cadeiras para sentar 1 0,03%
Mais lixeiras no local 1 0,03%
Melhorar atendimento com as 1 0.03%
pessoas, melhorar banheiro
Mais lixeiras por favor 1 0,03%
Melhorar em tudo 1 0,03%
Mais lugares de atracdo 1 0,03%
Mais atracdes musicais 1 0,03%
Mais lugares para sentar 1 0,03%
Luzes acesas um pouco antes 1 0,03%
Mais luzes 1 0,03%
Mais banheiros mgis mesas 1 0.03%
para a praga de alimentacdo
Mais mesas e cadeiras na praga 1 0,03%
de alimentacdo
Melhorgr o transito na regiéo e 1 0.03%
0 estacionamento
Mais neve artificial 1 0,03%
Melhorar seguranga 1 0,03%
Mais ofertas de lanche 1 0,03%
Melhoraria dos coletivo 1 0,03%
Mais 6nibus para o evento 1 0,03%
Mobilidade e estacionamento 1 0,03%
melhor
Mais op¢bes de alimentos 1 0,03%
Muita lama no estacionamento 1 0,03%
Mais opcbes de alimentos 1 0,03%
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Muito cNhelo. Porem nenhuma 1 0,03%
sugestao
Maiores |nf9rmagoes da 1 0,03%
programacao
Multiplicar o evento pela cidade 1 0,03%
'I‘\_/Ia|s opgo‘fas de comida tipo 1 0,03%
japonesa
Maior area coberta 1 0,03%
Mais opgBes de lanches, fila
muito grande p/ comprar 1 0,03%
lanches
Maior e melhor estacionamento 1 0,03%
Mais opcbes de 6nibus 1 0,03%
Mais divulgacao 1 0,03%
Mais opg¢bes gastrondmicas 1 0,03%
Melhorar banheiro e limpeza 1 0,03%
Mais opgoes na vila 1 0.03%
gastrondémica
Melhorar divulgacao, diminuir as 1 0.03%
filas
Ma|s opcdes para diminuir as 1 0,03%
filas
Mais atracdes com o Noel 1 0,03%
Mais oportunidade para os o
trabalhadores ambulantes 0,03%
Melhorar es_tamoname_nto, muito 1 0.03%
distante, deixa a desejar
Mais organizacéo 1 0,03%
Melhorar o acesso ao evento 1 0,03%
Ma}|§ organizacéo e lanche 1 0.03%
gratis
Melhorar 0 acesso, mais onibus 1 0.03%
e gratuito
M_a|s organizacgao na 1 0,03%
brinquedoteca
Melhorar o descarte do lixo 1 0,03%
Mals acessibilidade e menos 1 0.03%
filas
Melhorar o estacionamento para 1 0.03%
moto
Mais organizac&o no 1 0,03%
estacionamento
Melhorar o fluxo das filas 1 0,03%
Mais acesso a pessoas mais 1 0,03%
carentes
Melhorar o transito 1 0,03%
Mais orientacdes 1 0,03%
Mais barracas de comida, mais 1 0,03%
mesas para sentar
Mais papai Noel 1 0,03%
Melhorar os tr_abalhadores do 1 0,03%
evento. Selecionar melhor
Mais apresentacdes ao vivo 1 0,03%
Melhorar sinalizacgéo, 1 0,03%

estacionamento
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Mais pessoas para dar

X ~ 1 0,03%
informacdes

Melhorar tudo 1 0,03%
Mais placas de informacdes 1 0,03%
Melhoria na projecdo mapeada 1 0,03%
Mais pontos de eventos 1 0,03%
Melhorias gerais 1 0,03%
Mais salas de alimentacdo 1 0,03%
Mudar o local 1 0,03%
Mais seguranca 1 0,03%
qugr para um local mais 1 0.03%
proximo

Mais seguranca dentro do 1 0.03%
evento

Muito bom 1 0,03%
Mais seguranca e divulgacéo 1 0,03%
Mais brinquedos inflaveis 1 0,03%
Mais seguranca, melhorar 1 0.03%
estacionamentos

Muito longe 1 0,03%
Mais seguranca, pois havia 1 0,03%
muita gente

Muito transito 1 0,03%
Mais tempo de duracao diario 1 0,03%
Na pra}ga clvica e mais 1 0,03%
acessivel

Mais tempo nos inflaveis 1 0,03%
N&o pude me sentar para 1 0,03%
comer, poucos mesas

Ma|§ Fempo, desmitificar os 1 0,03%
horarios

Mal_s brinquedos, filas enormes, 1 0,03%
lixeiras

Mais tendas para os dias de 1 0,03%
chuva

Mais cobertura, sobretudo, na @
vila do papai Noel . DieEs
Mais toldos contra chuva 1 0,03%
Mais comida de graca (gratis) 1 0,03%
Mais trabalhadores d_e carrinhos 1 0,03%
do lado de fora tipo pipoca

Mais dlvulg~a(;ao interna da 1 0,03%
programacao

Mais vagas de estacionamento 1 0,03%
Melhorar as opgdes de lanche 1 0,03%
Lugar muito longe 1 0,03%
Lugares para sentar 1 0,03%
Mais vagas para carros 1 0,03%
Melhota.r dlvulgagao atraves 1 0,03%
das midias sociais

Mais vagas para 1 0.03%
estacionamento

Melhorar divulgacao e iniciar o 1 0.03%

evento mais cedo
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Mais vagas para o
estacionamento
Melhorar divulgacéo,
sinalizacao, estacionamento, 1 0,03%
acessibilidade, mais banheiros

Mais variedades nos lanches

1 0,03%

. 1 0,03%
gratuitos
Melhorar espaco para feira de 1 0.03%
alimentacéo
Manter as luzes acesas por 1 0.03%
mais tempo
Melhqrar estacionamento, 1 0.03%
estacionamento longe
Mais areas cobertas 1 0,03%
Melhorar estacionamento,
estacionamento ruim e muito 1 0,03%
longe
Mas orientagfes internas 1 0,03%
Mais atracdes com papai Noel 1 0,03%
Melhor acessibilidade ao local 1 0,03%
Luzes a serem acesas a partir o
das 18:30 = e
Melhor em tudo 1 0,03%
Mais banheiro e segurancas 1 0,03%
Melhqr esta,C|on<_':1mento, para 1 0,03%
estacionar € muito demorado
Melhorar o acesso via 6nibus 1 0,03%
Melhor na apresentagéo 1 0,03%
Melhorar 0 acesso, pois houve
dificuldade para sair do 1 0,03%
complexo
Mf:lhpr 0 acesso, transporte e 1 0.03%
transito
Mais _banhelros e 1 0,03%
estacionamento
Melhor o estacionamento 1 0,03%
Mais banheiros e mais 1 0,03%
seguranca
Melht_)r organizacédo do 1 0,03%
estacionamento
Melh_orar~o estacionamento e 1 0,03%
sinalizacdo do mesmo
Melhor organizagéo 1 0,03%
Mel_horar 0 estamonamer!to, 1 0,03%
muita demora para estacionar
Mglhora a organizacao dos 1 0.03%
brinquedos
Melhorar o estacionamento.
Estacionamento muito 1 0,03%
baguncado
Melhora o local do evento 1 0,03%
Melhorar o 6nibus 1 0,03%
Melhora o transporte alternativo 1 0,03%
de acesso ao evento
Melhorar o preco da comida 1 0,03%
Mais areas cobertas em caso 1 0,03%

de chuva
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Melhorar o transito (muito

1 0,03%
engarrafado)
Melhorar a acessibilidade do 1 0,03%
local para carros
Melhorar o transporte 1 0,03%
Melh_orar a acessibilidade para 1 0,03%
cadeirantes
Melhorar o transporte e colocar 1 0,03%
comidas mais baratas
Melhora_r a acessibilidade, 1 0,03%
congestionado
Melhorar o valor das comidas e
a quantidade de mesas na 1 0,03%
praca de alimentagéo.
Melhorar a comida 1 0,03%
Melhorar praca de alimentagéo 1 0,03%
Melhqrar a dindmica do 1 0.03%
estacionamento
Luzes serem acesas mais cedo
e preco da alimentacdo mais 1 0,03%
acessivel
Mais assentos 1 0,03%
I\/_Iglhorar sinalizacao, pois tive 0.03%
dificuldade para chegar
Melho[a_r a dlvu_lg_agao através 1 0.03%
das midias sociais
Melhorar transporte publico 1 0,03%
Melhorar aNdlvngac;ao da 1 0.03%
programacéo do evento
Melhorar em tudo 1 0,03%
Melhorar a divulgacéo do 1 0.03%
evento
Melhoria do transporte até o
local e alimentacdo mais 1 0,03%
acessivel
Melho_rar_ a divulgacéo e a 1 0.03%
acessibilidade
Melhoria no estacionamento 1 0,03%
Mais atencdo aos banheiros 1 0,03%
Melhorias estruturais 1 0,03%
Lugar mais acessivel 1 0,03%
Menos filas 1 0,03%
Melhorar a entrada 1 0,03%
qugnga de local para mais 1 0.03%
préximo do centro
Melhorar a iluminag&o da pista,
pelo menos nas pastes em
frene, a gent,e que veio de 1 0.03%
transporte puablico, ao
atravessar a rua fica ruim para
0S carros ver.
Mudar para local mais préximo 1 0,03%
!\/IelhorarNa informacéo e 1 0,03%
iluminacao
Mudar para um local mais 1 0,03%

centralizado
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Melhorar a limpeza 1 0,03%
Muita gente 1 0,03%

Melhorar a limpeza dos

. 1 0,03%
banheiros
Muito baguncado,
efstaC|on§\mer?to ruim, 1 0.03%
divulgacao ruim, preco caro
para as comidas
Melhorar a limpeza perto de 1 0.03%
locais de lanche
Muito bom, s6 a sinalizacao
dentro do complexo que precisa 1 0,03%
melhorar
Melhorar a organizacao com as 1 0.03%
filas
Muito bom 1 0,03%
Melhorar a organizacao da 1 0.03%
praca de alimentacéo
Muito cheio e local descoberto 1 0,03%
Mais atracdo e apresentacdo 1 0,03%
Muito congestionamento, 1 0,03%
demora muito
Melhorar a parada do papai
Noel, fezes em um lugar onde 1 0,03%
todos posam
Muito longe o local 1 0,03%
Melhorar a parte coberta 1 0,03%
Muito ruim a entrada para Uber 1 0,03%
Melhorar a praca de 1 0,03%
alimentacéo
Muito tumulto 1 0,03%
Melh(_)rar a qualidade do 1 0.03%
estacionamento
Na chuva é dificil aproveitar 1 0,03%
Lugar para Uber parar 1 0,03%
Nada a melhorar, estao de 1 0,03%
parabéns
Melhorar a sinalizacdo (retorno 1 0.03%
da br)
Nao dgsmontou 0s brinquedos 1 0,03%
das criancas
Melhorar a sinalizagéo da 1 0.03%
entrada
Mais brinquedos, muita demora 1 0,03%
Melhorar a smahz_aq_ao nas 1 0.03%
cabanas, placas indicativas
M_aIS brinquedos para as 1 0,03%
criancas
Melhorar acessibilidade do local 1 0,03%
M_als cade~|ras na pracga de 1 0,03%
alimentacéo
Mel_horar ace_55|b|lldade para os 1 0.03%
mais necessitados
Mais cobertura 1 0,03%
Melhorar acessibilidade, 1 0.03%

estacionamento e banheiros
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ggsmm% PARTICIPANTES & TURISMO
ESTADO DF GOIAS NATAL DO BEM 2022
Mais coberturas 1 0,03%
Melhorar acessibilidade 1 0,03%
Mais coisas para os bebés de 1 0.03%
colo
Melhorar acesso. Muita lama 1 0,03%
Mais comida gratis 1 0,03%
Melhorar ao acesso ao local 1 0,03%
Mais divulgacao 1 0,03%
Melhorar as apresentacfes 1 0,03%
Ma|§ pllvulga(;ao nas redes 1 0.03%
sociais
Melhorar as informacdes 1 0,03%
Ma|qr estacionamento, com 1 0.03%
gualidade
Melhorar as informacdes e
demais atracdes internas do 1 0,03%
evento
Melhorar a educacgédo dos 5
funcionérios o niEs
Distanciamento melhorar 1 0,03%
Fazer de novo 1 0,03%
Achei bem planejado gostei 1 0,03%
Algumas luzes estavam com 1 0.03%
problemas
Acheu tudo lindo 1 0,03%
Algumas luzes néo
funcionaram, ficam desligadas, 1 0.03%
voltarem a neves e os bonecos
de gelo.
Esta de parabéns, tudo lindo 1 0,03%
Abaixar valor das coisas 1 0.03%

vendida no local
Estacionamento, a esposa tem
problemas de falta 1 0,03%
acessibilidade

Alimentag&o mais barata 1 0,03%
Ficou tudo lindo 1 0,03%
Abrir mais cedo 1 0,03%
Acesso ao local muito dificil 1 0,03%
Ampliacédo do estacionamento 1 0,03%
E bom, mas muito distante 1 0,03%
Ampliar estacionamento 1 0,03%
Estacionamento e banheiros 1 0,03%
Ampliar estacionamento 1 0,03%
Estacionamento muito longe 1 0,03%
Abrir mais cedo o evento 1 0,03%
Estruturar contra a chuva 1 0,03%
Ampliar o projeto 1 0,03%
Ficar aberto mais cedo,

melhorar banheiro L 0,03%
Ampliar o estacionamento 1 0,03%
Gostei dos servigos 1 0,03%
Apenas parabenizar 1 0,03%
Acrescentar mais brinquedos 1 0,03%
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Aproveitar mais 0s espagos 1 0,03%
cobertos
Diminuir a fila da pipoca e
algodao doce e das vendas de 1 0,03%
comida e dos brinquedos
Arrecadacao de alimento para
guem poder contribuir e 1 0,03%
brinquedos
Divulgar as apresentagfes que 1 0.03%
tem dentro do evento
Arruma a calcada 1 0,03%
En'cerrar as atividades a meia 1 0.03%
noite
Arrumar as filas no evento 1 0,03%
Acesso ruim 1 0,03%
Articular o estacionamento 1 0,03%
Estacionamento estava o
complicado 1 0,03%
As luze da decoracao 1 0,03%
Es.taC|onamento mais, tive que 1 0,03%
deixar o carro na rua
As luzes se ascendessem mais 1 0,03%
tarde
Estacionamento pelo amor de 1 0.03%
deus
Até este momento esta bom 1 0,03%
E's:ta_cmnamento, super. Lotado, 1 0,03%
dificil acesso
Atractes 1 0,03%
Faltou cremes na vila 1 0,03%
gastronémica
Audio de voz do guardido 6timo, 1 0,03%

maravilhoso, de d& arrepio
Fazer na cidade de Aparecida
de Goiania. De Goiania, 0 1 0,03%
evento ficou longe

Audio do guardi&o, nenhuma

~ o~ 1 0,03%
sugestéo, show de luzes 6timo
Achou as comidas caras 1 0,03%
A_brlr ma|~s cedo, melhorar na 1 0.03%
divulgacéo
Foi 6timo 1 0,03%
Aumentar a arvore de natal 1 0,03%
Gosto do que eles fazem 1 0,03%
Aumentar a oferta de lanches 1 0,03%
Horario muito ruim 1 0,03%
Aumer_1tar a quantidade de 1 0.03%
banheiros
Lindo demais 1 0,03%
Aqmentar a quantl_da_de_de _ 1 0.03%
brinquedos para diminuir as filas
Dificil estacionar 1 0,03%
Aumentar a segurancga 1 0,03%
Diminuir os precos 1 0,03%
Aumentar a seguranca e 1 0.03%

banheiros
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Dls.tante, dqvena ser em local 1 0,03%
mais acessivel
Aumentar as lixeiras expostas 1 0,03%
!Dlvu_lgar mais nas cidades do 1 0,03%
interior
Aumentar as mesas e_d|m|nU|r~a 1 0,03%
espera na praca de alimentacdo
Em alguns termos da
organizacdo alguns itens no 1 0,03%
ché&o impendido passar
Aumentar degustacdes e prazos 1 0,03%
Acesso mais facil 1 0,03%
Aumentar estacionamento 1 0,03%
Esta 6timo deste jeito 1 0,03%
Aumentar estacionamento,
lixeiras, maior acessibilidade, 1 0,03%
alimentacéo
Estacionamento com muita 1 0,03%
lama
Aumentar linhas de transporte 1 0,03%
Estacionamento e seguranca 1 0,03%
Al_Jmentaeresas na praga de 1 0.03%
alimentacéao
Acesso: Uber, taxi, moto-taxi 1 0,03%
Abrir mais tarde 1 0,03%
Estacionamento mais 1 0,03%
organizado
Aumentar o horario, pois tem 1 0.03%
muita gente
Estacionamento melhor e maior 1 0,03%
Aumentar o numero de atragcdes 1 0,03%
Estacionamento para idoso 1 0,03%
A_qmentar o tempo de duragao 1 0,03%
diaria
Estacionamento péssimo 1 0,03%
Aumentar o transporte 1 0,03%
Estacionamento, mais operacao 1 0,03%
Baguncado 1 0,03%
Estava com muita lama na
entrada por conta da chuva, 1 0,03%
poderia melhorar o local
Baixar o valor dos alimentos 1 0.03%
das lanchonetes
Falta_de balinha de graga, para 1 0.03%
as criangas.
Ba|xa_r 0s precos dos alimentos 1 0.03%
e bebidas
Fazer areas cobertas 1 0,03%
Bancos mais espalhados 1 0,03%
Fazer em Aparecida de Goiania 1 0,03%
Banheiro 1 0,03%
Fazer todo ano 1 0,03%
Banheiro com rampas 1 0,03%
Ficar mais tempo 1 0,03%
Banheiro lotado 1 0,03%
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Ficar um pouco mais em janeiro 1 0,03%
Banheiro mais perto 1 0,03%
Filas quilométricas 1 0,03%
Banheiro 1 0,03%
Gostei bz_:tstar_lte e n&o vi nada 1 0,03%
gue esteja ruim até o momento
Banheiros 1 0,03%
Gostql muito e vou divulgar 1 0,03%
também
Banheiros cheios de agua de 1 0,03%
chuva
Governo de parabéns 1 0,03%
Banheiros mais perto 1 0,03%
Horério do evento abrir mais o
cedo 1 0,03%
Banheiros mais préximos 1 0,03%
Incluir mais as pessoas 1 0.03%
carentes
Banheiros ndo préximo 1 0,03%
Limpeza dos banheiro e 1 0,03%
cobertura para chuva
Bebedourg, ques.toes de ' 1 0.03%
organizacéo da vila para idosos
Ajude mais o pessoal que 1 0,03%
trabalha no evento
Bet_)ldas e cprmdas com precos 1 0.03%
mais acessiveis
Dificil de chegar 1 0,03%
Bem organizado 1 0,03%
Dificil para quem vem de 6nibus 1 0,03%
Bom demais 1 0,03%
l?lmlnuw o volume do som que 1 0.03%
fica tocando
Acender as luzes um pouco 1 0.03%
antes
Dlgpor.meus banheiros para 1 0.03%
evitar filas
Brmque;dos para adolescentes 1 0,03%
(roda gigante)
Distanciar as barracas da praca
de alimentacéo e ter mais 1 0,03%
lugares para se sentar
Br|r_1quedos para criangas 1 0,03%
maiores
Acesso dificil 1 0,03%
Brinquedos para criangas 1 0,03%
menores
Divulgar mais 1 0,03%
Que cadNa ano mude a 1 0,03%
decoracao
Divulgar nas comunidades 1 0,03%
Cadeiras para sentar 1 0,03%
Em 2023 com mais novidades 1 0,03%
Cadeiras para sentar todo 1 0.03%

mundo
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OBSERVATORIO
DO TURISMO
ESTADO DE GOIAS

PARTICIPANTES
NATAL DO BEM 2022

TURISMO

4 GOIAS
b

Embarque e desembarque na

rodovia

Caros os produtos na area e

alimentacao

Entrada mais facilitada
Cobertura para a chuva
Esté bonito

Cobertura para os brinquedos e
distribuicdo de brinquedos pelo

papai Noel
Acesso mais rapido

Cobertura para os brinquedos

Acesso muito demorado

Cobertura sobre os brinquedos
e maiores informacdes sobre o

evento

Estacionamento cheio

A demora no transito
Estacionamento deixou a
desejar

Coisas bonitas
Estacionamento e praca da
alimentacéo

Acessibilidade e divulgagéo

Estacionamento e também
melhorar sinalizagéo
Colocar comidas e bebidas
mais baratas

Estacionamento fora do evento
Colocar em outros lugares mais

acessiveis
Estacionamento lotado
Colocar em um local que o
transito ndo fique tao
congestionado

Estacionamento mais amplo

Colocar lixeiras, mais
informacdes e orientacdes

Achei muito bem organizado
Colocar mais abrigo por causa

das chuvas
Achei tudo bom

Acessibilidade e organizacéo

Estacionamento muito
desorganizado
Acessibilidade,
congestionamento
Estacionamento muito ruim

Colocar mais comida de graca
A entrada na frente do local

Colocar mais lixeiras

Estacionamento pequeno para

tantos
Acessibilidade, passarela,
acesso
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ﬁggo legal o que eles fazem por 1 0,03%
Colocar pessoas mais
educadas para cuidar dos 1 0,03%
brinquedos
Estacionamento, dificil acesso,
muito lotado, 30 minutos para 1 0,03%
sair do evento
Colocar pessoas para dar
informacdes e orientactes da 1 0,03%
programacao
Estacionamento, retorno 1 0,03%
Colocar tenda 1 0,03%
Estdo de parabéns, tudo ficou 1 0,03%
bom
Coquuem mais barracas de 1 0.03%
comidas
Estava tudo perfeito 1 0,03%
Acesso 1 0,03%
Evento muito afastado 1 0,03%
Com(_e(;ar mais cedo o evento do 1 0,03%
papai Noel
Falta de cobertura para as 1 0.03%
chuvas
gomida com precos mais 1 0.03%

aratos
Faltou mais banheiro 1 0,03%
Comida de graca 1 0,03%
Fazer brinquedo para criancas 1 0,03%
Acesso ao evento 1 0,03%
Fazer em Andpolis 1 0,03%
Comida mais barata 1 0,03%
Fazer em lugar com teto
coberto ) L 0.03%
Comidas caras 1 0,03%
Acho que deve ser mais cedo 1 0,03%
Comidas com precos melhores 1 0,03%
Fazer um estacionamento maior 1 0,03%
Comidas gratis 1 0,03%
Ficar mais tempo em janeiro 1 0,03%
Comidas veganas 1 0,03%
Ficar mais tempo aberto 1 0,03%
Co_ngestlonamento na préxima 1 0.03%
edicédo
F|cqr um pouco mais de tempo 1 0,03%
em janeiro
Lixeira, poucas cadeiras 1 0,03%
Ficou 6timo s6 presencial 1 0,03%
Local espagoso, mas o coberto 1 0.03%
pequeno
Filas mais rapidas 1 0,03%
Local mais central 1 0,03%
Focar mais no aniversario de 1 0,03%
jesus cristo.
Local péssimo 1 0,03%
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Gostava mais quando era na

o . 1 0,03%
praca civica por ser mais perto
Logistica de transporte 1 0,03%
Achou dificil para chegar no 1 0,03%
local
Lugar distante 1 0,03%
Gostei muito 1 0,03%
A comida est& muito cara 1 0,03%
Gosto de tudo 1 0,03%
Dar mais m[ormagoes sobre as 1 0,03%
apresentacdes
Gosto do que fazem esta 6timo 1 0,03%
!De|>_<a as luzes acesa a noite 1 0,03%
inteira
Haver mais dias 1 0,03%
Deixar mais visivel locais para 1 0.03%
arrecadacéao
Higiene do banheiro feminino 1 0,03%
Demora muito para entra 1 0,03%
Horario e congestionado 1 0,03%
Demora para entrar 1 0,03%
lluminar a estrada 1 0,03%
Desembarque 1 0,03%
Legal 1 0,03%
Dgsloca[nento melhor 1 0,03%
orientacao
Limpeza das mesas 1 0,03%
D'esorgan|~zagao na praga de 1 0,03%
alimentacéo
Limpeza 1 0,03%
Devepa melhorar o 1 0.03%
estacionamento
Ag]endar pelo site a visita para 1 0,03%
nao tumultuar
De\_/erla ter mais banheiros; fila 1 0.03%
muito grande
Dia chuv_oso, mais organizacao 1 0,03%
no estacionamento
Continuar assim 1 0,03%
Local mais acessivel 1 0,03%
Continuar com show 1 0,03%
Local melhor para estacionar 1 0,03%
Continuar realizando o evento 1 0,03%
Logistica de transito 1 0,03%
deadq a mais com a vila 1 0,03%
gastronémica
Logistica para chegar 1 0,03%
Cuidar melhor do
estacionamento, fila muito 1 0,03%
grande
Lugar do evento 1 0,03%
Dar agua na casmkla da ) 1 0.03%
saneago, porgue ndo tem agua
Dar cachorro quente gratuito 1 0,03%
N&o responderam 1.678 52,37%
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Imagem 2: Comentarios e sugestdo de melhoria dos servigos prestados pela OVG e
Governo de Goias no evento Natal do Bem 2022.
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Anélise Comparativa

Tabela 26: Comparacao dos indicadores de avaliacdo do evento nos anos de 2019,
2020, 2021 e 2022

Decoracgéo Natalina 4,58 4,74 4,87 4,87
Vila do Papai Noel 4,70 - 4,81 4,81
Apresentacoes artisticas 4,46 - 4,78 4,77

Avaliacao Geral do
trabalho da OVG e do

Estado no Evento Natal do 4,69 470 475 4,83
Bem

Data do evento 4,55 4,59 4,74 4,83
Horério do evento 4,49 4,54 4,69 4,80
Seguranga no Evento 4,32 4,65 4,69 4,71
Acessibilidade no evento 4,19 4,61 4,43 4,58
Divulgagéo do evento 3,78 3,40 4,29 4,67
Banheiros 3,68 4,06 4,13 4,64
Média Geral do evento 3,34 4,41 4,62 4,72

Obs.: As notas da avaliagcdo variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3)
Razoavel, (4) Bom e (5) Otimo.
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Instrumento de pesquisa
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: =
v & s, =
PESQUISA: PERFIL E SATISFAGAQ DO PARTICIPANTE DO NATAL DO BEM
OVG E GOVERNO DE GOIAS | 2022
Pesquisador (a): Data da pesquisa: 10X
1. Género: | Maccuing | |Femining 1.1 Idade; 1.2 Renda Mensal  Individual:
1.3 Profiszo; 1.4 Escolaridade: | ) Engino Fundamental Completo
( ) Ensino Médio Completo [ ) Graduazdo Completa () Pos Graduagio Completa [ 1Dutros
2. Municipio onde reside? | )Goidnia ( Mparccida de Goidmia [ )Outros UF:
3. Onde se hospedou? | ) N3o ce aplica | ) PousadalHotel | JCaca amigogiparentes jOutroe.
3.1, Mumero de Pernoites: _ Vahor da Hospedagem
3.2 Principal mofivag3io para sua visita a Goiania: | )Natal do Bem { )Trabalho [ Jlazer () Visila a amigos/parentes
{ ) Cutro:

4. Qual bairro voce reside?
5. Guial meio de transporte utilizado para chegar no Centro Cultural Oscar Niemeyer?

[ )Onibuz Urbano () Van { JT&xi ([ )Uber | )S8POP( )CamoProprio | ) Ouros
6. Como ficou sabendo do evento esse ano? | JRedes Sociais da OVG { )Redes Sociais do Govemno de Goias
( JdJomal | )Radio [ )Materal Grafico Promocional | ) Amigos eparentes | )Outros
T. Qual a sua previsio de gasto individual no Matal do Bem (deslocamento, alimentagdo) RS:
8. Avaliago do evento: Planejamento, Organizago - OVG e Governo do Estado de Goias

()

Mao e
Ofimo Bom Razoave] Ruim Péssimo aplica
Local do Evento (Oscar Mismeyer)
Data do Evento (291172022 a 0201/2023)
Hordrio do Evento 18 a2 23h)
Divuigag3o do Evento
Decoracao Mataling
Projegao Mapeada
Apresentagies artisticas Esplanada
Apresentagies ariisticas Palacio da Musica
Parada de Matal
Vila do Papai Noel
Vila Gastrondmica (praga de alimentacan)
Bringuedos Inflaveiz
Informacao do compiexo (sinalizacao)
Informacnes sobre 0 evento (operagio)
Estacionamento
Acessibiidade a0 evento
Seguranca no evento
Transporte ate 0 evento
Banheiros no evento
Lixeiras no evento
Limpeza no evento
Avaliagio Geral do rabalho da OVG e Governo do
Estado no Evento Matal do Bem

9. Em poucas palavras, quais foram suas impressoes sobre o Natal do Bem?
9.1. De 0 a 10 qual a nota que vocé atribui ao Natal do Bem?

Wh R LR LR LR LR Lh Wh LR Gh LRGP Lh eh Lh| LR Lh Gh Lh LR LR

LR R D EE R e I
(U LR FUA PN A R R LT L SC A PR PO AL PC LN PR LR FUNFLR FURN FUI FL)
Pd Pd P P P P Fd B B PR3 B B Pad B3 Pl | Pl | Pl Bd B B ) P
(=Rl =IR =N =1 = = === === == == == == =y =]

-

92 Recomendaria o Natal do Bem para oufras pessoas? | )Sim { )Nao
10. Em relagio ao Matal do Bem, vocé pretende:
[ ) Voltar nesta edicio [ ) Violtar na privdma edicde () Talvez na pedwima edicio | ) Mo voltard na pricima edicio

11. Qual a sua sugestio para melhoria dos servigos prestades pela OVG e Governo do Estado de Goids no Natal do Bem?

INFOGRAFICO

Observatorio do Turismo
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INFOGRAFICO

FORAM REALIZADAS 3.204 ENTREVISTAS COM OS
PARTICIPANTES DO EVENTO;

34,89 IDADES MEDIA DOS RESPONDENTES;

67,7% DOS RESPONDENTES RESIDEM NA CIDADE DE GOIANIA;

69,16% DOS RESPONDENTES GANHAM ENTRE | E 3 SALARIOS
MINIMOS;

42,57 % DOS RESPONDENTES FICARAM SABENDO DO EVENTO
POR MEIO DE AMIGOS E PARENTES;

NOTA MEDIA DA AVALIAGAO GERAL DA OVG E GOVERNO DO
ESTADO NO EVENTO NATAL DO BEM FOI DE 4,7 (AS NOTAS DA
AVALIAGAO VARIAM ENTRE | E 5, SENDO ASSIM A SATISFACAO
DOS RESPONDENTES FICOU ENTRE OS CONCEITOS: BOM E
OTIMO).

C
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