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PESQUISA DE PERFIL DO PARTICIPANTE DA FESTA DE NOSSA SENHORA D’ABADIA
DO MUGUEM PROGRAMA DE APOIO AO ROMEIRO/OVG- 2022

1 APRESENTACAO

A Goias Turismo Agéncia Estadual de Turismo - Goids Turismo, 6rgéo oficial do
Estado de Goias, tem como objetivo executar a politica estadual de Turismo,
compreendendo o fomento do turismo e a consolidacdo dos destinos turisticos goianos no
ambito estadual e nacional, bem como promové-los internacionalmente.

1.1Diretoria de Desenvolvimento de Pesquisa Turistica e Eventos

A equipe técnica da Diretoria de Fomento ao Turismo composta por um Diretor, um
Gerente, técnicos especialistas em Turismo, Estatistica, Economia, Design e Jornalismo. O
objetivo da equipe multidisciplinar da Diretoria € desenvolver um trabalho amplo para a
alimentacdo de banco de dados, colaborando para o desenvolvimento de um Turismo
planejado a partir de dados da cadeia produtiva dos servicos turisticos no Estado de Goias.
Todos os trabalhos realizados pela Diretoria e seus parceiros sao disponibilizados no Site
da Goias Turismo.

1.2 Romaria de Trindade

A 2722 Romaria de Nossa Senhora d’Abadia de Muquém, aconteceu entre os dias
de 05 a 15 de agosto de 2022. A celebracdo € tida como uma das mais antigas
demonstracdes de Fé e Devocao do estado de Goias, com mais de 270 anos de historia. A
programacao da Romaria de Muquém compde-se de Celebracdes Eucaristicas, Via-Sacra,
momentos de oracao, confissdes, vigilias, shows catélicos e procissées com a Imagem de
Nossa Senhora d’Abadia pelas ruas e comunidades.

2 METODOLOGIA

2.1 Descricdo da Pesquisa

Visando identificar o Perfil e a Satisfacdo dos Romeiros que passaram pelo Centro
de Apoio ao Romeiro da Organizacao das Voluntarias de Goias - OVG, o Observatério do
Turismo do Estado de Goias da Goias Turismo, em parceria com a OVG e seus bolsitas,
realizou pesquisa de Perfil e Satisfacdo com os romeiros que circularam pela estrutura
montada no quildmetro 14 da GO-237 Muquém - distrito de Niquelandia - GO, que acolhe os
peregrinos com lanches e entendimentos de saude. Entre os dias 05 a 15 de agosto de 2022.



Os formularios foram aplicados utilizando-se o formato impresso com perguntas abertas e
fechadas. Para a Tabulagcdo quantitativa foi utilizado o sistema de formularios do Google
Drive. Os dados foram exportados para o Excel e analisados para gerar este relatério
técnico. A avaliacao qualitativa das respostas abertas foi feita pela ferramenta Wordclouds -
trata-se de "nuvens de palavras" construidas a partir do texto com as respostas dos
respondentes. Foram entrevistados 381 participantes da Romaria de Nossa Senhora
d’Abadia de Muquém (populacdo) - (amostra: 381 de 500.000 da populagéo representam
0,1% do publico participante).

2 DESTAQUES DA PESQUISA

e 90% dos respondentes séo do estado de Goias;

e 43,1% estavam em grupo familiar;

e 56,4% dos respondentes sdo homens;

e 100,0% dos respondentes consideram importante o servico prestado pelo programa
de apoio ao Romeiro da OVG;

¢ Nota média da avaliacao geral do Programa de Apoio ao Romeiro foi de 4,75 (As
notas da avaliacdo variam entre 1 e 5, sendo assim a satisfacao dos respondentes
ficou entre os conceitos: Bom e Otimo).

3 RESULTADOS DAS ENTREVISTAS COM TURISTAS E EXCURCIONISTAS

Perfil do Entrevistado

Tabela 1: Pais de origem

Pais Respondentes %
Brasil 381 100%
Total 381 100%

Tabela 2: Estado de origem.

Respondentes %
GO 342 90,0%
DF 20 5,2%
TO 7 1,9%
PA 4 0,9%
BA 2 0,5%
MA 2 0,5%
Nao Responderam 4 0,9%
Total Geral 381 100,0%
Tabela 3: Cidade de origem.
Respondentes %
Niquelandia 106 28,0%

Uruagu 55 14,7%



Goiania 32 8,5%

Formosa 18 4,7%
Anapolis 16 4,3%
Brasilia 16 4,3%
Colinas do Sul 14 3,8%
Alto Paraiso / Sao Jorge 12 3,3%
Goianésia 12 3,3%
S&o Jodo Da Alianca 11 2,8%
Minacu 9 2,4%
Barro Alto 7 1,9%
Porangatu 7 1,9%
Palmas 5 1,4%
Campinorte 5 1,4%
Sobradinho 4 0,9%
Jaragua 4 0,9%
Cocalzinho de Goias 4 0,9%
Agua Fria 4 0,9%
Corumba de Goias 2 0,5%
Sao Luis 2 0,5%
Itapuranga 2 0,5%
Colméia 2 0,5%
Maraba 2 0,5%
Mundo Novo 2 0,5%
Mimoso 2 0,5%
Capinorte 2 0,5%
Canal das Gracas 2 0,5%
Ceres 2 0,5%
Canaa dos Carajas 2 0,5%
Padre Bernardo 2 0,5%
Santo Antdnio do Descoberto 2 0,5%
Padre Bernardo 2 0,5%
Alexania 2 0,5%
Campos Verdes 2 0,5%
Planaltina 2 0,5%
Mara Rosa 2 0,5%
N&o Respondeu 4 0,9%
Total Geral 381 100,0%
Tabela 4: Cidades distribuidas de acordo com o Estado de origem.
GO 342
Agua Fria 4
Alexania 2
Alto Paraiso / Sao Jorge 13
Anapolis 16
Barro Alto 6
Campinorte 5
Campos Verdes 2
Capinorte 2
Ceres 2
Cocalzinho de Goias 4
Colinas do Sul 14

Corumba de Goias 2
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Tabela 5: Género
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Respondentes %

Feminino

Masculino

166 43,6%
215 56,4%

TOTAL

381 100,0%



Gréafico 1: Género

Tabela 6: Faixa etaria.

56%

44%

= Feminino = Masculino

Respondentes %
18 a 24 anos 15 3,9%
25 a 31 anos 45 11,8%
32 a 40 anos 79 20,8%
41 a 50 anos 83 21,8%
51 a 59 anos 63 16,6%
60 anos ou + 83 21,8%
N&o Responderam 13 3,4%
Total Geral 381 100%

Média Geral

46,29 ou seja 46 anos



Gréafico 2: Faixa etéria.
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Tabela 7: Renda mensal individual

Respondentes %
Sem Renda 22 5,8%
Até 1 Salario Minimo 36 9,4%
De 1 até 2 Salarios Minimos 77 20,3%
De 2 até 3 Salarios Minimos 59 15,5%
De 3 até 4 Salarios Minimos 23 6,0%
De 4 até 5 Salarios Minimos 26 6,8%
Mais de 5 Salarios Minimos 28 7,3%
N&o Responderam 110 28,9%
Total 381 100,0%

Renda Média Geral R$ 2.249,19



Gréafico 3: Renda mensal individual.
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Tabela 8: Profissao.
Respondentes %
Do Lar 36 9,5%
Aposentado 32 8,5%
Comerciante 27 7,1%
Lavrador 27 7,1%
Servidor Publico 13 3,3%
Policial Militar 13 3,3%
Motorista 13 3,3%
Professor 13 3,3%
Estudante 10 2,8%
Autbnomo 9 2,4%
Enfermeira 9 2,4%
Bombeiro Militar 9 2,4%
Vendedor 9 2,4%
Eletricista 9 2,4%
Técnico Em Enfermagem 9 2,4%
Militar 7 1,9%
Domestica 5 1,4%
Pedreiro 5 1,4%
Gari 5 1,4%
Agricultor 5 1,4%
Lojista 3 0,9%
Secretario 3 0,9%
Merendeira 3 0,9%
Engenheiro 3 0,9%
Servente 3 0,9%
Mecéanico 3 0,9%
Empresaria 3 0,9%
Fazendeiro 3 0,9%



Técnico Administrativo 3 0,9%
Vigilante 3 0,9%
Engenheiro Civil 2 0,5%
Agente De Saude 2 0,5%
Caixa 2 0,5%
Funcionario Publico 2 0,5%
Salgadeira 2 0,5%
Faco Bicos 2 0,5%
Técnico em Raspagem 2 0,5%
Chapeiro 2 0,5%
Operador De Maquina 2 0,5%
Video Maker 2 0,5%
Aux. De Producgéo 2 0,5%
Assistente Social 2 0,5%
Serralheiro 2 0,5%
Advogado 2 0,5%
Tec. Instrumentista Industrial 2 0,5%
Garcom 2 0,5%
Trabalho Rural 2 0,5%
Conferentes De Mercadoria 2 0,5%
Desempregado 2 0,5%
Gerente 2 0,5%
Padeiro 2 0,5%
Jornalista 2 0,5%
Aux. De Limpeza 2 0,5%
Juridico 2 0,5%
Roceiro 2 0,5%
Lavadora 2 0,5%
Eletricista Industrial 2 0,5%
Contador 2 0,5%
Aucxiliar De Deposito 2 0,5%
Corretor 2 0,5%
Taxista 2 0,5%
Mec. Industrial 2 0,5%
Auxiliar De Obras 2 0,5%
Cozinheiro 2 0,5%
Técnico Em Seguranca 2 0,5%
Mecénico Montador 2 0,5%
Arquiteto 2 0,5%
Cuidadora De Crianca 2 0,5%
Desempregada 2 0,5%
Feirante 2 0,5%
Aux. Administrativo 2 0,5%
Ferragista 2 0,5%
Funcionario Publico 2 0,5%
Total Geral 381 100,0%



Tabela 9: Escolaridade.

Respondentes %
Ensino Médio 184 48,3%
Ensino Fundamental 65 17,1%
Graduacao 57 15,2%
Po6s Graduacéo 31 8,1%
Técnico 4 0,9%
Outro 4 0,9%
N&o responderam 36 9,5%
Total Geral 381 100,0%
Grafico 4: Escolaridade.
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Caracteristicas da Viagem

Tabela 10: Situacdo de pernoite no municipio de Niquelandia.

Respondentes
N&o pernoitaram 256
Pernoitaram 125

Total Geral 381

%
67,2%
32,8%

100,0%



Grafico 5: Proporcao de respondentes que pernoitaram no municipio de Niquelandia.
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Tabela 11: Empreendimento de hospedagem dos entrevistados que pernoitaram no
municipio.

Respondentes %
Barraca 59 15,6%
Excursionista 27 7,1%
Bate Volta 22 5,7%
Casa de amigos/parentes 7 1,9%
Alojamento 4 0,9%
Acampamento 2 0,5%
Carro 2 0,5%
casa propria 2 0,5%
hotel 2 0,5%
No centro de apoio do romeiros 2 0,5%
ovG 2 0,5%
Pousada/Hotel 2 0,5%
N&o se Aplica 115 30,3%
N&o Responderam 133 35,1%

Total Geral 381 100,0%



Tabela 12: NUmero de pernoites.

Respondentes %
1 a 2 pernoites 22 5,8%
3 a 4 pernoites 22 5,8%
5 a 6 pernoites 38 10,0%
7 a 8 pernoites 18 4,7%
9 a 10 pernoites 14 3,7%
Acima de 10 pernoites 11 2,9%
N&o se Aplica 162 42,5%
N&o Responderam 94 24,1%
Total Geral 381 100,00%
Tabela 13: Meio de Transporte utilizado para chegar ao evento.
Respondentes %
Veiculo Préprio 189 49,6%
A pé 77 20,2%
Carona com 0s amigos 31 8,1%
Viatura 14 3,7%
Bicicleta 9 2,4%
Moto 7 1,9%
Frota 5 1,4%
Onibus Fretado 5 1,4%
A Trabalho 4 0,9%
Ambulancia 2 0,5%
N&o Responderam 38 10,0%
Total Geral 381 100,0%
Tabela 14: Caracteristica do grupo.
Respondentes %
Familiar 164 43,1%
Amigos 113 29,7%
Individual 29 7,6%
Casal 24 6,3%
Colegas de Trabalho 20 5,2%
Familiar e Amigos 2 0,5%
N&o Responderam 29 7,6%
Total Geral 381 100,0%



Grafico 6: Caracteristica do grupo.
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Tabela 15: Tamanho do grupo.
Respondentes %
De 1 a 2 pessoas 104 27,4%
De 3 a 4 pessoas 92 24,2%
De 5 a 6 pessoas 63 16,6%
De 7 a 8 pessoas 22 5,7%
De 9 a 10 pessoas 23 6,0%
Acima de 10 pessoas 57 15,0%
N&o Responderam 20 5,2%
Total 381 100,0%
Gréfico 7: Tamanho do grupo.
27.4%
24.2%
16.6%
15.0%
5.7% 6.0% 5.2%
— | = =
= = =
Dela?2 De3a4 De5a6 De7a8 De9al0 Acima de 10 N&o
pessoas pessoas pessoas pessoas pessoas pessoas Responderam



Gastos

Tabela 16: Previsdo do gasto médio do participante do evento.

Total Gasto Pessoas Incluidas Média
Hospedagem R$9.190,00 104 R$88,37
Alimentos e bebidas na cidade R$36.745,00 410 R$89,62
Atrativos R$6.279,80 29 R$216,54
Compras/Souvenirs R$8.785,00 88 R$99,83
Transporte/Combustivel R$19.770,00 317 R$62,37
Outros Gastos R$2.010,00 35 R$57,43
Total R$82.779,80 983 R$84,21

Obs.: O numero 983 € o total de pessoas incluidas em todos os gastos. No que se refere a média geral dos
gastos o célculo foi feito da seguinte forma: Total dos gastos + pelo nimero total de pessoas incluidas.

Avaliacdes

Tabela 17: Concordancia sobre a importancia dos servi¢os prestados pelo Programa de
Apoio ao Romeiro da Organizacdo das Voluntarias de Goias (OVG).

Respondentes %
Considera importante 381 100%
Total 381 100%

Grafico 8: Concordancia sobre a importancia dos servicos prestados pelo Programa de
Apoio ao Romeiro da Organizac¢éo das Voluntarias de Goias (OVG).

100%



Tabela 18: Avaliacdo dos Indicadores Programa de Apoio ao Romeiro — OVG.

Péssimo Ruim  Razoavel Bom Otimo

Tempo de espera de atendimento ao

Romeiro 0,00% 0,00% 0,00% 1,18% 98,82%
Servico de apoio ao Romeiro 0,00% 0,00% 0,00% 20,57% 79,43%
Seguranca 0,00%  0,00% 0,00% 24,24% 75,76%
Quantidade do lanche servido 0,00% 0,00% 0,00% 29,21% 70,79%
Servicos Médicos oferecidos aos Romeiros 0,84%  0,00% 2,52% 21,01% 75,63%
Tamanho do espaco de descanso Romeiros 0,00% 0,00% 0,96% 28,71% 70,33%
Qualidade do lanche servido 0,49% 0,49% 1,46% 24,88% 72,68%
Banheiros 0,00% 0,62% 2,47% 30,25% 66,67%
Avaliacdo Geral do programa de Apoio ao

Romeiro 0,00% 0,00% 0,48% 22,38% 77,14%

Nota Média Geral

Obs: Sendo, 5= Otimo, 4 = Bom; 3 =. Razoavel 2 =. Ruim; 1 = Péssimo

Grafico 9: Avaliacdo dos Indicadores: Programa de Apoio ao Romeiro — OVG
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Impressdes dos Participantes

Tabela 29: Impressdes dos Participantes.

A assisténcia atende de maneira adequada aos comerciantes
Agradecer pela boa vontade do pessoal da OVG.
Atendimento 6timo

Bom cada vez melhora mais.

Bom.

Colocar mais brita no Terreiro

Colocar mais agua ao longo do caminho.

Colocar mais cadeiras

Colocar mais pontos de apoio

Continuar a colocacéo das tendas ao longo da rodovia. Este ano esta melhor
Continue assim estas pessoas maravilhosas da OVG.
De preferéncia que coloque alguma tv na parte do frete da barracas da OVG.
Disponibilizar

Diversificar o lanche

Esta muito bom.

Este 6timo, passando de bom.

Este 6timo.

Esta perfeito.

Esta suficiente

Falta de seguranca noturna

Falta os massagistas.

Faltam bancos

Faltou leite com canela

Gostei bastante.

Gostei.

Haver mais ponto de apoio

lluminar a rodovia.

Incrivel

Legal, ndo tenho que reclamar.

Lugar fixo.

Mais banheiros ao longo do caminho

Mais banheiros

Mais lixeiras ao longo da rodovia

Manter como esta ja esta bom, tem melhorado cada vez mais.
Maravilhoso o atendimento.

Melhorar a iluminacéo

N&o tenho que reclamar, tudo maravilhoso.

Nenhuma até o momento.

O atendimento foi 6timo muito bom.

Oficina nas redondeza.

Otimo

Otimo Atendimento

Otimo de mais.

Otimo.

Para mim do jeito que estar ficar 6timo.

Parabéns

Perfeito

Poderia Haver Frutas Para o Romeiro

Contagem
1
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Ponto fixo para o proximo ano.
Razoavel teria que ter mais apoio.

N

Satisfeita
Satisfeito 10
Servir Aimogo 1
S6 agradecimento 1
Substituir o lanche por outro mais proteico. 1
Ter Apoio Médico Sempre 1
Todo ok 1
Todos os anos 6timo 1
Todos os atendimentos foi a atura. 1
Voltar para o péo francés e colocar postos de enfermagem fixos 2
Total Geral 211
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Anélise Comparativa entre os Anos 2017, 2018, 2019 e 2022

Tabela 21: Género.

2017 2018 2019 2022
Masculino 287 287 224 166
Feminino 229 205 277 215
Total 516 492 501 381

Gréafico 10: Género.
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Tabela 22: Idade.
2017 2018 2019 2022
18 a 24 anos 61 98 87 15
25 a 31 anos 63 99 112 45
32 a 40 anos 125 119 105 79
41 a 50 anos 111 96 82 83
51 a 59 anos 98 39 59 63
60 anos ou + 58 41 56 83
N&o Respondeu 0 0 0 13
Total Geral 516 492 501 381

Média 36,9 42,2 38,9 46,3



Gréafico 11: Idade.
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Tabela 23: Renda individual mensal.

Sem Renda

Até 1 Salario Minimo

De 1 até 2 Salarios Minimos
De 2 até 3 Salarios Minimos
De 3 até 4 Salarios Minimos
De 4 até 5 Salarios Minimos
Mais de 5 Salarios Minimos
N&o Responderam

Total

Renda Média Geral

=2017 =2018 =2019

2017
21
22

216

87

49

24

79

18

516
R$3.400,20

2020

a 50 anos

2018
0

11
39
15

2

1

5
419
492
R$1.822,86

2019
48
43

192

109

55

14

33

7

501
R$2.261,68

60 anos ou +

2022
22
36
7
59
23
26
28

110
381
R$2.249,19



Gréafico 12: Renda individual mensal.
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Obs.: Néo foi considerada nos calculos das porcentagens, a quantidade de pessoas que nao responderam a
renda, devido ao fato que no ano de 2018 e 2022 se teve um alto nimero de ndo respostas.

Tabela 24: Vocé e turista ou excursionista?

2017 2018 2019 2022
Turista ou Excursionista 454 367 372 136
Morador 62 125 129 75
Total 516 492 501 381

Grafico 13: Vocé é turista ou excursionista?
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Tabela 25: Estado de origem.

GO

DF

PA

MG

SP

Outros Estados
N&o Responderam
Total

Grafico 14: Estado de origem.
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Tabela 26: Cidade de Origem.

Uruacgu
Niquelandia
Campinorte
Goiania

Brasilia

Sao Jodo D'Alianca
Colinas do Sul
Goianésia

Outras Cidades
Total

2017
468
35

oOr~rFL NO

516

=2017 =2018

PA

2017
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62
40
39
34
26
26
25
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2018
425
37
1
4
2
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0
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2019 =2022
2 4 2 0
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18
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6
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15
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1

2019
459
38
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23
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2019
90
129

34
30
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15
181
501

0

2022
342
20

o

11

381

11

Outros Estados

2022
55
106

32
16
11
14
12
130
381



Grafico 15: Cidade de Origem
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Tabela 27: Caracteristica do grupo.

2019 2022
Familiar 205 164
Amigos 70 113
Casal 21 24
Individual 32 29
Colegas de Trabalho 3 20
Familiar e Amigos 170 2
N&o responderam 0 29

Total 501 381



Grafico 16: Caracteristica do grupo.
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Tabela 28: Situacdo de Pernoite.

N&o pernoitaram 68 14 206 256
Pernoitaram 386 166 125

Grafico 17: Situacao de Pernoite.
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Tabela 29: Gastos.

Total Gasto  Pessoas Incluidas Média
Ano de 2017 R$302.867,00 480 R$630,97
Ano de 2018 R$47.393,00 447 R$106,02
Ano de 2019 R$559.007,95 3136 R$178,26
Ano de 2022 R$82.779,80 983 R$84,21

Tabela 30: Avaliacao de Indicadores: Servicos prestados no Centro de Apoio ao Romeiro.

Ano de 2017 Ano de 2018 Ano de 2019 Ano de 2022

Tempo de espera de atendimento ao Romeiro 4,86 4,56 4,71 4,79
Qualidade do lanche servido 4,84 4,56 4,65 4,99
Quantidade de lanche Servigo 4,83 4,6 4,65 4,69
Servigcos Médicos oferecidos aos Romeiros 4,85 4,22 4,56 4,71
Tamanho do Espaco para Descago dos Romeiros 4,83 4,53 4,51 4,71
Banheiros 4,84 4,32 3,42 4,69
Seguranga 4,84 4,37 4,39 4,63
Avaliacdo Geral do Programa de Apoio ao Romeiro 4,84 4,49 4,49 4,76
Média Geral 4,84 4,48 4,46 4,77

Obs: Sendo, 5= Otimo, 4 = Bom; 3 =. Razoavel 2 =. Ruim; 1 = Péssimo



Gréfico 18: Avaliacdo de Indicadores: Servicos prestados no Centro de Apoio ao Romeiro.
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INSTRUMENTO DE PESQUISA
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PESQUISA: PERFIL DD PARTICTPANTE DA FESTA DE N035A SENHORA IVABADIA DO

MUQUEM PROGRAMA DE APOIO AQ ROMEIRO — 2022

Pasqulesdor(a):

1. Género: { Masculine  ( JFemining 1.1. idade:

1.3 Proflasfo:

1.2 Renda Meneal Indlvidual:

. Data da pesquiles:_ I /2022

1.4 Escolaridade: | | Ensino Fundamental Caompleta () Ensing Médio Completo | ] Graduache Completa § ) Pds Graduagdo

Campleta [ ) Outras

2. Wook & Turleta? { )8im | |M&o 2.1, Munlclple onds reslda? UF:

2.2. Be for turlata, onde &s hospedou?
{ JPousadaiHotel | )Casa amigosipansnte | |Oubros

Telumiisipia

3. @ual o male de Transporte utillzado para chegar 7
§hope | Veicule propeio | Winibus de Linka { 1Onibug Fretado | JCarana com amigos | ) Qutros

4. Viock esta em um grupo tamiliar, cassl, amigos ou Individusl?

5. Detainamento da previe2o de gastos Individuals:

HEBFEUEEHTI -R

3.1. Nomere de Pernoltes:

. Informa 8 quantideds 08 peeEZ0EE

E ]
aplica

Allmantacio — RS

Afraflvos - RS

TranapartaiCombusivel — Rs

Comprag Souvenirs - RE

Dufroz gastoeiDetfalhamento - RS

Total de pastos - RS

&. Avallagio: Programa de Apolo a0 Romalrs - OWG

Otimio

Eom

RErodvel
3

Rulm

Péaaimo
1

Hio B
aplica

Jervign de apolo 80 Romalro

Tempo de egpera de atendimento ao Romalro

|2uzlidade do lanche gerdldo

|2uantidade de lanche sareido

Servigoe Médicos oferecidos aos Romealrog

Tamanho do espagd O deecaned Romsalroa

|Bannhairocs

SBQUranca

\Avallagho Georal do Programa de Apola 8d
Romelra

7 Sua opinlao & Importants! . Quel & 3U8 sUEERiA0 ou critlca para melnorla o2 Sarvigos prastados no Centro 8 apolo

dos Romelros pela OVE no perlodo da Festa de Mossa Senhora D'Abadia do Muquam?




FOTOS

Fonte: Observatoério do Turismo do Estado de Goias



INfOgRafico

& 90% dos respondentes sao do estado de
Goias;

43,1% estavam em grupo familiar;

100% dos respondentes consideram ®_._o®
importante o servico prestado pelo programa W
de apoio ao romeiro, da OVG;

g Nota média da avaliacao geral do Programa
| de Apoio ao Romeiro foi de 4,75 (As notas
da avaliacao variam entre 1 e 5. Sendo
assim, a satisfacao dos respondentes ficou
entre os conceitos: Bom e Otimo).
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