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1 APRESENTACAO

A Goias Turismo Agéncia Estadual de Turismo - Goias Turismo, 6rgéo oficial
do Estado de Goias, tem como objetivo executar a politica estadual de Turismo,
compreendendo o fomento do turismo e a consolidacdo dos destinos turisticos

goianos no ambito estadual e nacional, bem como promové-los internacionalmente.

1.1 Observat6ério do Turismo do Estado de Goias

A equipe técnica do Observatorio do Turismo composta por técnicos especialistas
em Turismo, Administracdo, Economia, Jornalismo, Design, Estatistica e Museologia.
O objetivo da equipe multidisciplinar é desenvolver um trabalho amplo para a
alimentacéo de banco de dados, colaborando para o desenvolvimento de um Turismo
planejado a partir de dados da cadeia produtiva dos servicos turisticos no Estado de
Goids. Todos os trabalhos realizados pelo departamento e seus parceiros sao

disponibilizados no Site da Goias Turismo (http://www.goiasturismo.go.gov.br/).

1.2 17° FESTIVAL ITALIANO DE NOVA VENEZA

O evento aconteceu na Cidade de Nova Veneza entre os dias 01 a 04
de junho 2023. A Festa da Gastronomia Tipica Italiana comemorou as tradi¢cdes
italianas mantidas em Nova Veneza através do dialeto, da danca, da musica e,
principalmente, da gastronomia com saborosos pratos com forte influéncia da culinaria
gue os imigrantes trouxeram junto a imigracdo em 1891 tornando a cidade

reconhecida como a Capital Nacional da Gastronomia Tipica Italiana.

2 METODOLOGIA

2.1 Descricao da Pesquisa

Visando conhecer e identificar o perfil do publico participante, bem como seu
grau de satisfacdo o Observatoério do Turismo do Estado de Goias, realizou pesquisa

nos dias 01 a 04 de junho em Nova Veneza. Os formularios foram aplicados utilizando-
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se o formato impresso com perguntas abertas e fechadas. Para a Tabulagdo dos
formularios foi utilizado o sistema de formularios do Google Drive. Os dados foram
exportados para o Excel e analisados para gerar este relatorio técnico. A avaliagdo
qualitativa das respostas abertas foi feita pela ferramenta Wordclouds - trata-se de
"nuvens de palavras" construidas a partir do texto com as respostas dos
respondentes. De acordo com a Prefeitura de Nova Veneza o publico do evento foi de
aproximadamente 100 mil pessoas durante os dias do evento. Foram entrevistados
200 patrticipantes do evento (populagéo) - (amostra: 200 de 100.000 da populagéo).
De acordo com essa amostra temos uma margem de erro de 5.79% em relacédo a

amostra e nivel de confianca 90%

w

DESTAQUES DA PESQUISA

Foram entrevistados 200 participantes do evento

55,50% dos respondentes sdo do género feminino e 44,50% masculino.

Idade média dos respondentes é de 41 anos

A renda média dos respondentes é de R$ 4.114,19.

32,00% dos respondentes eram de Nova Veneza

41,50% dos respondentes eram de Goiania

66,18% dos respondentes nao residentes ja conheciam o destino

O gasto médio do participante do evento foi de R$75 reais.

A nota média do evento foi de 4,20 (As notas da avaliacdo variam entre 1 e 5)

4 RESULTADOS DAS ENTREVISTAS COM TURISTAS E TURISTAS
CIDADAOS (COMUNIDADE LOCAL)

Perfil do Entrevistado

Tabela 1: Pais de origem.

Respondentes %
Brasil 200 100,00%

Total 200 100,00%
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Tabela 2: Estado de origem.

Respondentes % |
 Goiés 196 98,00% |
Distrito Federal 4 2,00%
Total 200 100,00% |
Tabela 3: Cidade de origem.
Respondentes % |
Goiania 83 41,50%
Nova Veneza 64 32,00%
Anapolis 19 9,50%
Inhumas 8 4,00%
Aparecida de Goiania 7 3,50%
Brasilia 4 2,00%
Trindade 3 1,50%
Ouro Verde 2 1,00%
Goianira 2 1,00%
Padre Bernado 1 0,50%
Senador Canedo 1 0,50%
Santo Antdnio 1 0,50%
Taquaral de Goias 1 0,50%
Goias 1 0,50%
Hidrolandia 1 0,50%
Orizona 1 0,50%
Jaragua 1 0,50%
Total 200 100,00% ]

Tabela 4: Estado e Cidade de origem.
Goias
Goiania
Nova Veneza
Anapolis
Inhumas
Aparecida de Goiania
Trindade
Ouro Verde
Goianira
Padre Bernado
Senador Canedo
Santo Antonio
Taquaral de Goias
Goias
Hidrolandia
Orizona
Jaragua
Distrito Federal
Brasilia
Total Geral 200
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Tabela 5: Género.

Respondentes %
“Feminino 111 55,50% |
Masculino 89 44,50%
Total 200 100,00%
Gréfico 1: Género.
55,50%
44,50%

Feminino Masculino

Tabela 6: Faixa etaria.

Respondente %

Até 18 anos 3 1,50%
19 a 24 anos 24 12,00%
25 a 34 anos 39 19,50%
35 a 44 anos 54 27,00%
45 a 54 anos 38 19,00%
55 a 64 anos 29 14,50%
65 ou mais 13 6,50%
Total 200 100,00%
Idade média dos respondentes 41 anos

Grafico 2: Faixa etaria.

65 ou mais NN 6,50%
55a64anos I 14,50%
45a54anos I 19,00%
35a44 anos | mmmm——————————— 27,00%
25a34anos I 19,50%
19a24anos I 12,00%

Até 18 anos M 1,50%
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Tabela 7: Renda Mensal Individual.

Respondentes % |
Sem renda 14 7,00%
2t§4% ,sozijlérios minimos R$ 86 43,00%
D 254 Slaos ik s s
D6 0 slancs minimos s o
5 13.200,01 2 RS 26.400,00 ' 350%
égr;g ggo?gls.alarlos minimos 3 1,50%

100,00%

Renda média individual

Gréafico 3: Renda Mensal Individual.

Acima de 20 saldrios minimos RS 26.400,01.

De 10 a 20 saldrios minimos RS 13.200,01 a RS
26.400,00

De 4 a 10 saldrios minimos RS 5.280,01 a RS
13.200,00

De 2 a 4 salarios minimos RS 2.640,01 a RS 5.280,00

Até 2 saldrios minimos RS 2.640,00

R$4.114,19

B 1,50%

Bl 3,50%

N 16,00%

I—— 29,00%

A 43,00%

Semrenda [ 7,00%
Tabela 8: Escolaridade. »
Respondentes % |
Ensino Fundamental 17 8,50%
Ensino Médio 87 43,50%
Ensino Superior incompleto 4 2,00%
Ensino Superior 66 33,00%
P6s Graduacgéo 26 13,00%
Total 200 100,00% |

Observatorio do Turismo

observatoriodoturismo.go@gmail.com
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Gréfico 4: Escolaridade

43,50%
33,00%
13,00%
8,50%
—
Ensino Fundamental Ensino Médio Ensino Superior Ensino Superior P6s Graduacgdo
incompleto
Caracteristicas da Viagem
Tabela 9: Primeira vez no municipio de Nova Veneza?
Respondentes %

'Néo 90 66,18% |

Sim 46 33,82%

Total 136 100,00%

Gréfico 5: Primeira vez no municipio de Nova Veneza?
66,18%

33,82%

Sim
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Tabela 10: Quantidade de vezes que o visitante ja esteve em Nova Veneza

Respondentes %
Primeira vez 46 33,82%
1a2vezes 47 34,56%
3 a4 vezes 16 11,76%
5 a6 vezes 6 4,41%
Mais de 7 vezes 21 15,44%
Total 136 100,00%

Gréfico 6: Quantidade de vezes que o visitante ja esteve em Nova Veneza

33,82% 34,56%
15,44%
11,76%
Primeira vez 1a2vezes 3 advezes 5a 6 vezes Mais de 7 vezes

Tabela 11: Como ficou sabendo sobre a Programacéo do evento?

Respondentes % ]
Amigos e parentes 84 42,00%
Redes Sociais 62 31,00%
Ja conhecia / Vem sempre 26 13,00%
Radio/TV 13 6,50%
Site da Prefeitura de Nova Veneza 5 2,50%
Trabalho 4 2,00%
Jornal impresso 2 1,00%
Coordenador do evento 1 0,50%
Todas as alternativas 1 0,50%
Cartaz 1 0,50%
Comercio 1 0,50%
Total 200 100,00%
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Gréfico 7: Como ficou sabendo sobre a Programacao do evento?

Comercio

Cartaz

Todas as alternativas
Coordenador do evento

Jornal impresso

Trabalho

Site da Prefeitura de Nova Veneza
Radio/TV

J& conhecia / Vem sempre

I 0,50%

I 0,50%

I 0,50%

I 0,50%

B 1,00%

B 2,00%

B 2,50%
I 6,50%

I 13,00%

TURISMO

Redes Sociais NI 31,00%

Amigos e parentes  I——— 42,00%

Tabela 12: Principal interesse do turista/excursionista em vir para Nova Veneza.

1° 2° 3°
Participar do Festival Italiano 90,37% 16,67% 0,00%
Comunicar-me com a populacao local 2,96% 0,00% 0,00%
Trabalho 2,96% 33,33% 0,00%
Fazer uma viagem econémica 1,48% 16,67% 100,00%
Descanso/Lazer 1,48% 16,67% 0,00%
Outro 0,74% 16,67% 0,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Gréfico 8: Principal interesse do turista/excursionista em vir para Nova Veneza.

= Participar do Festival Italiano

= Comunicar-me com a populacao
local

2,96% = Trabalho
— B
- 1,48%
S——__EWELA

0,74%

Fazer uma viagem econdmica

m Descanso/Lazer

= Qutro
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Tabela 13: Situacdo de pernoite.

Respondentes %
e 123 90,44% |
Sim 13 9,56%
Total 136 100,00% |

Gréfico 9: Situacdo de pernoite.

90,44%

9,56%

Sim

Tabela 14: Meios de hospedagem gue os respondentes pernoitaram.

Respondentes % |
Bate e volta 123 90,44%
Casa amigos\parentes 8 5,88%
Pousada\Hotel 4 2,94%
Alojamento 1 0,74%
Total 136 100,00%

Gréfico 10: Meios de hospedagem que 0s respondentes pernoitaram.

Alojamento I 0,74%
Pousada\Hotel . 2,94%

Casa amigos\parentes - 5,88%

Observatorio do Turismo  observatoriodoturismo.go@gmail.com  www.goiasturismo.go.gov.br



-y >
~\/N ) 5 g A
S  PESQUISA DE PERFIL E SATISFAGAO DO PARTICIPANTE OIAS

- G
OBSERVATORIO
BO TURISMO DO 17° FESTIVAL ITALIANO DE NOVA VENEZA s TURISMO
ESTADO DE GOIAS

Tabela 15: NUmero de Pernoites.

Respondentes %
1 a 2 pernoites 7 53,85%
3 a 4 pernoites 5 38,46%
Mais de 6 pernoites 1 7,69%
Total 13 100,00%
Gréfico 11: Numero de Pernoites.
53,85%
38,46%

7,69%

1 a2 pernoites 3 a 4 pernoites Mais de 6 pernoites

Tabela 16: Meio de transporte utilizado para chegar a Nova Veneza

Respondentes %
Veiculo préprio 122 89,71%
Carona 5 3,68%
Moto 4 2,94%
Onibus / Van 4 2,94%
Carro alugado 1 0,74%
Total 136 100,00%

Grafico 12: Meio de transporte utilizado para chegar a Nova Veneza.

89,71%

3,68% 2,94% 2,94% 0.74%
| I I '
Veiculo préprio Carona Moto Onibus / Van Carro alugado
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Tabela 17: Caracteristica do grupo.

Respondentes % |
Familiar 126 63,00%
Amigos 36 18,00%
Casal 25 12,50%
Individual 10 5,00%
Colegas de trabalho 3 1,50%
Total 200 100,00% |

Grafico 13: Caracteristica do grupo.
63,00%

18,00%
12,50%
5,00%
1,50%
I
Familiar Amigos Casal Individual Colegas de trabalho

Tabela 18: Quantidade de pessoas.

Respondentes % |
1 a 2 pessoas 46 23,00%
3 a 4 pessoas 90 45,00%
5 a 6 pessoas 34 17,00%
7 a 8 pessoas 13 6,50%
9 a 10 pessoas 7 3,50%
Mais de 10 pessoas 10 5,00%

Total 200 100,00%
Média 4 pessoas

Gréfico 14: Quantidade de pessoas.
45,00%

23,00%
17,00%
6,50%
I ) 3,50% 5,00%
] ] ]
1 a 2 pessoas 3 a4 pessoas 5 a 6 pessoas 7 a 8 pessoas 9 a 10 pessoas Mais de 10

pessoas
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Gastos

Tabela 19: Previsdo do gasto médio do turista/excursionista na cidade de Nova

Veneza

| TotalGasto |  Pessoasincluidas | Média |
Hospedagem R$1.170,00 R$62
Alimentacédo R$45.920,00 777 R$59
Transporte/Combustivel R$7.385,00 444 R$17
Compras/Suvenires R$930,00 65 R$14
Outros Gastos R$4.040,00 212 R$19
Total de gastos R$59.445,00 794 R$75

Obs.: O valor 794 é o total de pessoas incluidas em todos os gastos. No que se refere a média geral dos gastos o célculo foi
feito da seguinte forma: Total dos gastos + pelo nimero total de pessoas incluidas.
A média do gasto € individual. Por exemplo um casal que ficou hospedado gastou em média 124 reais.

Avaliacdes

Tabela 20: Avaliacao do evento.
Péssimo Ruim Razoavel Bom Otimo Média

Local do Evento 0,50% 1,01% 2,01% 38,69% 57,79% 4,52
Cantina da Nona 0,00%  0,65% 6,49% 44,16% 48,70% 4,41
Carnavale de Veneza - Baile de mascaras 1,41%  0,00% 1,41%  45,07% 52,11% 4,46
Estrutura do evento 0,51% 2,02% 10,10% 41,41% 45,96% 4,30
Data do Evento 0,00% 1,01% 553% 50,25% 43,22% 4,36
Divulgacgéo 0,51% 4,04% 13,64% 45,45% 36,36% 4,13
Gastronomia / pratos servidos 0,00% 0,00% 4,26% 35,11% 60,64% 4,56
Apresentacfes Culturais / Shows 0,59% 2,35% 4,12%  42,35% 50,59% 4,40
Passeio ciclistico 0,00%  0,00% 5,26% 47,37% 47,37% 4,42
Seguranga 0,00%  0,00% 7,41%  52,38% 40,21% 4,33
Lixeiras 1,04% 3,63% 18,13% 42,49% 34,72% 4,06
Acessibilidade/PCD 481% 10,16% 26,74% 35,83% 22,46% 3,61
Banheiros 6,96% 11,39% 25,95% 31,01% 24,68% 3,55
Estacionamento 6,70% 11,17% 27,93% 39,11% 15,08% 3,45
Avaliacdo Geral do Evento 1,02%  0,00% 6,09% 47,72% 45,18% 4,36

Obs. As notas da avaliagéo variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3) Razoavel, (4) Bom e (5) Otimo.
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Gréfico 15: Avaliagdo do evento

Avaliacdo GeraHo&gl do Evento 5
Evento

2
ina da Nona 4,41

Carnayale de Veneza -
Bajle de mascaras 4,46

Esfacionamen

Banheiros 3 430

Acessibilidade
ata do Evento 4,36

Lixeikas 4,06 [0 4,13

Seguran¢a-4,33 omia / pratos
acoes servidos 4,56
Passeio ciclisticG4liizais / Shows 4,40

Obs. As notas da avaliagéo variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3) Razoavel, (4) Bom e (5) Otimo.

Tabela 21: Vocé voltaria no evento?

Respondentes % ]
' Sim 199 99,50%
'Né&o 1 0,50%
Total 200 100,00%
Gréfico 16: Vocé voltaria no evento?
99,50%
0,50%
Sim Ndo

Obs* apenas um respondente afirmou que nao retornaria ao evento: O individuo sugeriu que o evento
fosse mais organizado
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Sugestdes

Tabela 22: O que poderia ser melhorado no evento?

Respondentes

Melhoria no estacionamento

Mais divulgacao

Mais lixeiras

Ampliar os banheiros.

Apos ter show tipico ter um sertanejo. Mais mesas
Area destinada a pessoas PCD.

Arrumar as coisas com antecedéncia maior organizacao e sinalizacéo,

local mais acessivel.

Aumentar o espaco criar fluxo.

Banheiros devem ter mais e melhores.

Buscar mais coisas relacionadas a Italia coisas tipicas.

Colocar informativos que gentileza gera gentileza, ndo guardar cadeiras

para as pessoas, respeitar o proximo.
Da oportunidades para os nativos da terra (baixa renda).

Deveria mudar de local pois o espaco esté pequeno para as proximas

edicoes

Deveria ter mais mesas

Divulgar mais o evento...

Espaco maior

Estacionamento mais préximo e mais barato

Evento ser realizado apés o quinto dia util do més. Falta rampa para

cadeirante.

Facilitar para as pessoas comercializam seus produtos.

Filas mais rapidas

Grupo de pagode para animar mais a festa...

Local mais espacéo e amplo.

Mais banheiros com sinaliza¢é@o placas de indicacdo gerais...
Mais banheiros e higienizag&o dos banheiros

Mais banheiros quimicos e lixeiras...

Mais espago e mesas

Mais lixeiras...

Mais mesas, a programacao da festa deveria ser mais longa,
estacionamento melhor...

Mais tendas, mais lixeiras...

Melhorar a estrutura e acomodagdo para os visitantes
Melhorar banheiros, melhorar acessibilidade para pessoas PCD ter
melhoras na programacdo musical.

Melhorar estacionamento, pois falta.

Melhorar os banheiros, mais mesas

Melhorar os banheiros.

Melhorar para pcds acesso estacionamento.

Melhoria na organizacdo da festa

Melhoria ha seguranca e limpeza do banheiro

Mesa para sentar.

No meu ponto de vista poderia ter um espac¢o mais amplo.

O espaco poderia ser maior

O evento em agosto seria melhor

3
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Organizar mais o0 evento.

Organizar melhor, controlar as mesas...

Poderia ampliar o espaco, valores mais acessiveis.

Poderia propor uma estrutura melhor, valores populares

Procurar um local mais adequado para festa...

Seguranc¢a mais reforcada...

Sempre é bom melhorar

Somente o estacionamento necessita de melhorias

Ter mais espaco para o evento, vem muita gente.

Ter mais informagéo de como funciona a dindmica do evento, muitas filas.
Ter mais lixeiras. Poucos banheiros

Ter mais mesas mais lixeiras,

Estacionamento melhor e aumentar o espaco da festa proporcionando um
maior bem-estar o publico visitante.

Mais banheiros

Mais mesas, cadeiras, rampas para acessibilidade maior organiza¢do nas
barracas de comidas... do publico em si

N&o cantar musica sertaneja, tem que tocar s6 musica italiana
preferencialmente.

Resolver a questdo do estacionamento: regulacéo via lei municipal, dificil
pegar e pagar fichas...

Total

Imagem 01: O que poderia ser melhorado no evento?
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Criticas

Tabela 23: Criticas ao evento
Banda que apresenta no sabado é ruim. 1
Banheiro precério, pouco banheiro pela quantidade de gente. O local ndo é
adequando para pessoas com deficiéncia.
Banheiro ruim, vaso no chao
Banheiro sdo poucos e desorganizados, estacionamento € insuficiente.
Banheiro, vaso no chéo.
Banheiros, acessibilidade pontos negativos organizacéo, comida, receptividade
pontos positivos.
Cobranga do estacionamento na rua publica.
Dificil para criangcas menores, falta brinquedos e local apropriado.
Espaco esta muito tumultuado, falta cadeiras as calgcadas nao séo niveladas.
Estacionamento muito caro. Falta maquininha de credito. Pois hoje o usual é o
cartdo de credito.
Estrutura e pequena pela quantidade de gente.
Falta cadeiras
Falta estacionamento de carros equipados para salde fica muito longe.
Falta estrutura para comportar a festa
Falta lixeira.
Falta local de sentar...
Falta luz nos banheiros. O espaco ndo é muito acessivel, falta rampas de acesso
para cadeirantes.
Falta mais atencéo aos banheiros...
Falta mais lixeiras. No restante ok
Falta mesas e cadeiras
Falta mesas menores. Ex: estamos huma mesa de 8 lugares e somos somente 4
pessoas... ocupa espaco desnecessariamente...
Falta opgédo de comida sem glutem e sem lactose.
Falta prestacdo de contas da festa para a populacdo local e transparéncia
governamental - falta mais organizacao...
Falta um lugar para campi mais lixeira e mais divulgacgéao.
Faltou mesas pela quantidade de gente.
Faltou mesas! Teria que ampliar a oferta das mesmas...
Filas grandes e etc. ... tem que melhorar.
Filas longas para comprar fichas e pegar a comida
Filas muito grande, poucos atendentes.
Filas muito longas, poucos banheiros.
Filas super. Lotadas
Héa poucas mesas e tendas, estruturar melhor as mesas
Local pequeno pela quantidade de gente. Demora no atendimento. Deveria ter
atracbes musicais mais diversificadas.
Lotacao final de semana durante o evento.
Mais banheiros, dificil o acesso.
Muitas filas atendimento demorado.
O povo esta segurando muito as mesas para a comunidade. Deveria ter mais

PR P P RPRPRRPRPRRPRPRRE P P P RPRPRPR P RPRRPRPRP P RPRRPR P RPRRPRPR PR

espaco, cadeiras estdo sujas desde o inicio do evento. Deveria ter mais 1
banheiros.
Os banheiros (sujeira, sem vaso). 1
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Pessoas fazendo cobranca de estacionamento na rua. 1

Praca de Alimentacdo muito pequena pela quantidade de gente que vem ao 1

evento.

Tem muita fila, aumentar atendentes. Faltou show sertanejo. Nao tem 1
acessibilidade

Ter show de sertanejo o pessoal da cidade tem dificuldade em acessar a praga

de alimentacdo as mesas sédo reservadas para pessoas e pessoas da cidade fica 1
excluido. |
Total 42 |

Imagem 02: Criticas ao evento

ringueds tumultuado. -wmmveladas

misicals atengdo @ g diversificadas avsss
etc melhorarchaofaltou !
Ostrutura glu‘em _____ e %ﬁgg;‘;md;ilﬁal
lcom“&ugdr cmgortan poucos
'.I& H o~ orgamzacao

festa ) or ""anlzagaohm faltou

‘‘‘‘‘ e gOVernamental Serta nejo e

Z'SZLt?;:isz Uantidade R :aMM \

negativos demora
auper @b t mesmas

M’“"‘“"“”“'estaaonam ruiff e

oferta lactose
populagao Longas I I delras

atengxmento

oo ~ ffestrutura e muias

blongphﬁ fas Cr8dits d’ﬁwl‘é"é‘éetwdade
an eII’OS aprcsontaﬁem fotia
mrrosat;esso fila pois. e
I I praca semana b ity rase ee" falta
ﬁ l pOIS benes cranzas a caro
g saice oo ptivi lru]m
LaS i=Show ! fa |.t 3
ahendertes PUDICA - ofacses '
pelaba’!‘?? jei L
cartdo Eant Uesrpatizatos _ QUITamEns! ol ’ ol 4L ru a aten(;ao
Smsinas.
demorado longas
1 excluido & me‘ na
uzagg'anqmwww divulgagédo e meaas
ey atendlmento e
deficiéncia

W tetia = fichas hoje

sentar V ’I{"Oé ade
f¥5deirass ica

lotadas desnecessanamente estraturar "
CaIroS spuogese POU

show

Elogios

Tabela 24: Elogios ao evento
... Respondentes |
Tudo ok 4
Esta tudo ok.

Evento muito bom.

Tudo muito bom.

Evento perfeito.

Continue sempre melhorando, como esta ocorrendo o ano a ano.
Evento bem organizado e estruturado.

Evento bom. 1
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Observatorio do Turismo  observatoriodoturismo.go@gmail.com  www.goiasturismo.go.gov.br



3 w
VAL S X g A
—» PESQUISA DE PERFIL E SATISFACAO DO PARTICIPANTE GOIAS
OBSERVATORIO
5O TURISMO DO 17° FESTIVAL ITALIANO DE NOVA VENEZA s TURISMO
ESTADO DE GOIAS
Muito bom 1
Muito bom o atendimento... 1
N&o tenho o que reclamar do evento. 1
Evento Otimo! 1
Otimo. 1
Ponto positivo da trabalho para comunidade 1
Estd bem melhor do que no ano passado 1
Prefeitura é étima... 1
Que o evento continue assim. 1
Todo ano que passa o evento tende a melhorar. 1
Tudo muito perfeito. 1
Tudo tranquilo. 1
Tudo tranquilo. Nota 10! 1
Valorizacdo cultural da regido e do estado como um ponto positivo. 1
Total 23

Imagem 03: Elogios ao evento
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COMPARATIVO DOS INDICADORES DE AVALICAO DO EVENTO

Tabela 25: comparativo 2022 x 2023

Nota média 2022 Nota média 2023

Local do Evento 4,69 4,52
Cantina da Nona 4,46 4,41
Carnavale de Veneza - Baile de mascaras 4,59 4,46
Estrutura do evento 4,48 4,30
Data do Evento 4,36 4,36
Divulgacéo 4,52 4,13
Gastronomia / pratos servidos 4,54 4,56
Apresentacfes Culturais / Shows 4,69 4,40
Passeio ciclistico 4,46 4,42
Seguranca 4,55 4,33
Lixeiras 4,24 4,06
Acessibilidade/PCD 4,14 3,61
Banheiros 4,15 3,55
Estacionamento - 3,45
Avaliacao Geral do Evento 4,44 4,36
Média 4,45 4,20

Obs. As notas da avaliagéo variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3) Razoavel, (4) Bom e (5) Otimo.

Gréfico 17: comparativo 2022 x 2023
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PESQUISA DE PERFIL E SASTISFACAO DO PARTICIPANTE DO
17° FESTIVAL ITALIANOQ DE NOVA VENEZA

Pesgquisador:

1: Género: ( ) Masculino { JFeminino 1.1: Idade:

2: Renda mensal individual?

3: Escolaridade:

( ) Ensino Fundamental
( ) Ensino Médio

{ ) Ensino Superior

Data da Pesquisa:
12: Vocé esta em um grupo:
( )Familiar ( )Casal { )Amigos
{ ) Qutros
13: Quantidade de pessoas
14: Qual 0 meio de transporte utilizado para chegar
ao destino?

{ ) Individual

{ ) Pos Graduagdo { ] Veiculo proprio { ) Onibus

[ Outro { ) Carona com amigos () Uber/ 99Pop
4: Pais de Origem:( ) Brasil { JOutro { ) Moto { ) Taxi

5: Estado de Origem: { ) Goias ( )Outro { ) Outros

6: Municipio onde reside:

[ ) Goiénia ( ) Mova Veneza ( ) Outro

7: Primeira vez no municipio de Nova Veneza?
( )Sim ( ) WN&o( )Morador

8: Se ndo, quantas vezes ja esteve por aqui?
9. Onde esta hospedado (a)?

15. Qual foi seu principal interesse em vir para Cidade
de Nova Veneza?

(Marcar até 5 opgoes por ordem de importincia Ex: 1;2;3_)
{ )Comunicar-me com a populagée local

{ ) Participar do Festival ltaliano

( ) Fazer uma viagem econdmica

( ) Bate e volta { 1 Trabalho
[ ) Pousada\Hotel { ) Descansoflazer
{ ) Casa amigos\parentes ( ) Outro

{ ) Outros

10: N® de Pernoites:

11: Como ficou sabendo sobre a Programacgio do
evento?

{ ) Redes Sociais

{ )Jomal impresso

([ ) Site Goias Turismo
{ ) Outros

( ) Radio/TV
{ ) Site Prefeitura
( ) Amigos € parentes

17. Indicadores de avaliagio do evento

16: Detalhamento da previsdo de gastos:
a) Hospedagem
b) Alimentago
c) Atrativos
d) Transporte Combustivel
e) Compras Souvenires
f) Outros Gastos
g) Total de Gastos

18: Vioce voltaria no evento: | } Sim ( ) Nic
19: Elogios, Criticas ou Sugestio de Melhoria:

r::ﬁcs: Péssimo | Ruim | Razoavel Bom Otimo
1. Local do evento 0 1 2 3 4 3
2. Cantina da Mona 0 L 2 3 4 5
3 Calrn avale de Veneza - Baile de 0 1 2 3 4 5
Mascaras
4. Estrutura do Evento 0 1 2 3 4 3
5. Data do Evento 0 1 2 3 4 3
6. Divulgagio ( 1 2 3 - 5
7. Gastronomia/Pratos servidos 0 L 2 3 4 5
8. Apresentagies Culturais / Shows 0 1 2 3 4 3
9. Passeio ciclistico D 1 2 3 4 5
10. Seguranca 0 1 2 3 4 3
11. Lixeiras D 1 2 3 4 3
12. Acessibilidade/PCD 0 1 2 3 4 3
13. Banheiros 0 1 2 3 4 =
14. Estacionamento 0 1 2 3 4 3
15. Avaliagdo Geral do Evento 0 1 2 3 4 5

Observatorio do Turismo

observatoriodoturismo.go@gmail.com
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FOTOS
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Fonte: Observatoério do Turismo do Estado de Goias
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INFOGRAFICO

INFOGRAFICO

@ » Foram entrevistados 200 participantes do evento;

U U
A média de idade dos respondentes é de 41 anos; <« @

Q » 55,5% dos respondentes sao do género feminino;

Média da renda individual dos respondentes é de R$4.114,19; « [I%

» Gasto médio do participante do evento foi de R$ 75,00;

32% dos respondentes eram de Nova Veneza; « P

/fj( » 41,5% dos respondentes eram de Goiania;
66,18% dos respondentes nao residentes ja /H‘
conheciam o destino

» Nota média na avaliacao geral do evento foi de 4,20 (As notas
da avaliacao variam entre 1 e 5 e nesse a média ficou entre os
conceitos Bom e Otimo).

T0DOS PELO BEM - 2021/2024 servatorios de © ESTADO QUE DA

Turismo ESTADO DE GOIAS

Fonte: Observatério do Turismo do Estado de Goias.

ANEY * —
‘é‘%@} PREFEITURA DE @ OBSERVATORB % GOIAS %GOI%

5 v+ NOVA VENEZA Rede Brasileira de o TURISMO TURISMO
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