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1 APRESENTACAO

A Goias Turismo Agéncia Estadual de Turismo - Goias Turismo, orgéo oficial do
Estado de Goias, tem como objetivo executar a politica estadual de Turismo,
compreendendo o fomento do turismo e a consolidagdo dos destinos turisticos
goianos no ambito estadual e nacional, bem como promové-los

internacionalmente.

1.1 Observatério do Turismo do Estado de Goias

A equipe técnica do Observatério do Turismo é composta por técnicos
especialistas em Turismo, Turismo Rural, Economia, Jornalismo, Design,
Estatistica e Museologia. O objetivo da equipe multidisciplinar é desenvolver um
trabalho amplo para a alimentacdo de banco de dados, colaborando para o
desenvolvimento de um Turismo planejado, a partir de dados da cadeia produtiva
dos servicos turisticos no Estado de Goiés. Todos os trabalhos realizados pelo
departamento e seus parceiros sao disponibilizados no Site da Goias Turismo

(http:/AMww.goiasturismo.go.gov.br/).

1.2 32 Expo Nerdpolis: Doce tempero para 0os negécios — Nerépolis
2023

O municipio de Nerépolis localiza-se em posicéo estratégica, tendo assim uma
dindmica facilitada por estar préximo das principais cidades do Estado, o que
permite acesso aos grandes centros — Goiania e Anapolis, bem como
escoamento da produgéo agricola e industrial. A principal rodovia € a GO-080,
havendo também ligacdo para regido norte nordeste brasileira, pela BR-153.
Apesar de jovem, o municipio com 75 anos foi por longo periodo considerado
como a ‘capital do alho’, destacando-se no ambito estadual por apresentar altos
indices na producdo e produtividade de alho. Com o passar do tempo, seu
destaque volta-se para producdo de doces, sendo agora denominada como a
‘capital do doce’, razBes pelas quais deram destaque ao titulo criativo da mostra,

com os seguintes dizeres: ‘32 Expo Neropolis - Doce tempero para os negécios’.


http://www.goiasturismo.go.gov.br/

A terceira edi¢cdo da Expo Nerépolis, consolida-se como uma feira de negocios,
a qual tem expressiva representatividade na regido. Os principais objetivos foram
divulgar os produtos e ou servigos do local, a geracdo de novos negdcios com
empresas consolidadas no mercado e, isso de fato ocorreu durante o evento,
naquela ocasiao foi oferecida aos participantes a oportunidade de conhecerem
inovacOes tecnoldgicas, lancamentos de produtos e servicos, 0s quais foram
expostos em 63 estandes, divididos entre expositores dos varios segmentos
deste setor, além daqueles do comércio local, dos prestadores de servico e da
indastria. O evento visou e deu especial atencdo no atendimento aos
empreendedores locais e visitantes, estimando-se que houve aproximadamente
a geracdo de R$10 milhdes em negdcios realizados. Esta edicao foi realizada no
periodo de 30 de agosto a 2 de setembro de 2023, com visitacfes das 18 as 23
horas. O espaco escolhido para sua realizacéao, foi a praca da Matriz, localizada

no centro de Neropolis.

Desde a primeira edicdo o evento foi apoiado pelo Governo de Goias e do
Sebrae GO. Por se estabelecer como um evento com credibilidade, nessa
terceira edicao, ele pode contar com apoio da Federacdo das Associacfes
Comerciais e Industriais do Estado de Goiés - Facieg, da Prefeitura Municipal de
Nerdpolis, da Camara Municipal de Nerépolis, do Senai, do Sicoob/Credicapa,
bem como o patrocinio da Fabrica Kraft Heinz Alimentos do Brasil Ltda. Além
das exposicdes nos estandes, o evento contou também com praca de
alimentacdo, realizacdo de palestras programadas pelo Sebrae, sobre
empreendedorismo e palestra com o publicitario Gabriel Fagundes da agéncia
Bao Digital, sobre o tema: ‘Como transformar sua empresa em uma maquina de
vendas através do mundo digital’. Além disso, o0 Senai promoveu aulas gratuitas
para 0 publico visitante, sobre panificacdo. Outras atracdes que também
enriqueceram o evento foram a exposicao de carros antigos, o Talk Show, em
gque empresarios de varios segmentos puderam participar sob o comando do
jornalista Oloares Ferreira. Houveram sorteios de prémios, apresentacdes
artisticas com os humoristas Nilton Pinto e Tom Carvalho, além dos shows de

musica com artistas locais.



2 METODOLOGIA
2.1 Descri¢cao da Pesquisa

Visando conhecer o perfil e satisfacdo dos participantes da 32 Expo Nerépolis -

Doce tempero para os negocios, foi acordado entre os organizadores do

evento e o Observatério do Turismo do Estado de Goias, a realizacdo da

pesquisa sobre o Perfil e Satisfacdo dos participantes visitantes. A pesquisa

realizada pelo Observatério do Turismo, ocorreu entre os de 30 de agosto a 2

de setembro de 2023, praca da Matriz, no municipio de Nerdpolis, com

universo de 100 respondentes. Os formularios foram aplicados, utilizando-se o
formato impresso com perguntas abertas e fechadas. Para a tabulacdo
quantitativa foi utilizado o sistema de formularios do Google Drive. Os dados
foram exportados para o Excel e analisados para gerar este relatério técnico. A
avaliagdo qualitativa das respostas abertas foi feita pela ferramenta Wordclouds
- um sistema de "nuvens de palavras" construidas a partir do texto com as

respostas dos visitantes que, de forma voluntaria, participaram da pesquisa.

3 DESTAQUES DA PESQUISA

e Foram entrevistados 100 participantes do evento;
e 53,00% dos respondentes sao do género feminino e 47,00% masculino;
e Idade média dos respondentes é de 43,32 anos;
e A média salarial dos respondentes é de R$ 5.464,48;
e 47,00% dos respondentes estavam em um grupo familiar;

e 83,00% dos respondentes eram moradores; 17,00% eram de outras

cidades, dentre estes 17,00% eram excursionistas;
e 25,00% dos participantes tinham de 21 a 30 anos;

e Avaliacdo geral do evento, 4,68 (As notas da avaliagdo variam entre 1 e 5 e

equivalem a: 5 Otimo, 4 Bom, 3 Regular, 2 Ruim e 1 Péssimo)



4 RESULTADOS DAS ENTREVISTAS

Perfil do Entrevistado

4.132 Expo Ner6polis: Doce tempero para os negécios — Nerépolis
2023

Tabelal — Género

Respondentes %
' Feminino 53 53,00%
' Masculino 47 47,00% |
| Total 100 100,00%

Tabela2 — Idade

L —— Respondentes %

Até 20 anos 8 8,00%
De 21 a 30 anos 25 25,00%
De 31 a 40 anos 20 20,00%
De 41 a 50 anos 23 23,00%
De 51 a 60 anos 16 16,00%
Mais de 60 anos 8 8,00%

100,00%

Grafico 1 — Idade
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Tabela 3 — Pais

Respondentes %
Brasil 100 100,00%
Total Geral 100
Tabela4 — UF
Respondentes %
'Bahia 1 1,00%
' Goias 99 99,00% |
| Total 100 100,00%

Tabela5 - Municipio

Respondentes %
Nerdpolis 83 83,00%
Goiania 11 11,00%
Nova Veneza 2 2,00%
Anapolis 1 1,00%
Campo Limpo 1 1,00%
lIhéus 1 1,00%
Petrolina de Goias 1 1,00%

Total 100 100,00%

Gréfico 2 - Municipio
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Tabela 6 — Primeira vez no municipio?

Respondentes %
Morador 83 83,00%
Nao 16 16,00%
Sim 1 1,00%

Total 100 100,00%



Gréfico 3 — Primeira vez no municipio?
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Tabela7 — Se ndo, quantas vezes?
Respondentes %

2 1 1,00%
3 3 3,00%
5 1 1,00%
50 1 1,00%
Mais de 10 8 8,00%
N&o Respondeu 2 2,00%
N&o se Aplica (Moradora) 83 83,00%
Primeira vez no municipio 1 1,00%

Total 100 100,00%

Gréfico 4 — Se ndo, quantas vezes?
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Tabela 8 — Qual é a sua escolaridade?

. Respondentes %

Ensino Fundamental 8 8,00%
Ensino Médio 39 39,00%
Ensino Superior Completo 36 36,00%
Ensino Superior incompleto 8 8,00%
Ensino técnico 3 3,00%
N&o Respondeu 2 2,00%
P6s-Graduagéo 4 4,00%
Total 100 100,00%

Gréafico 5 — Qual é a sua escolaridade?
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Tabela9 — Qual é a suarenda mensal individual?

: Respondentes %

Sem renda 3 3,00%
Até 2 salarios minimos R$ 2.640,00 52 52,00%
De 2 a 4 salarios R$ 2.640,01 a R$ 5.280,00 26 26,00%
De 4 a 10 salarios minimos R$ 5.280,01 a R$

13.200,00 13 13,00%
Acima de 10 salarios minimos R$ 13.200,01 2 2,00%
N&o responderam 4 4,00%

| Total 100 100,00%




Gréfico 6 — Qual é a sua renda mensal individual?
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Tabela 10 — Como ficou sabendo da Expo Neropolis 2023?

: Respondentes %

Radio/TV 1 1,00%
Amigos/parentes 48 48,00%
Redes sociais 20 20,00%
Material Gréafico 3 3,00%
Outros 28 28,00%

Total 100 100,00%

Grafico 7 — Como ficou sabendo da Expo Neropolis 2023?
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Tabela 11 — Caracteristica do grupo

Respondentes %
Sozinho 16 16,00%
Familiar 47 47,00%
Casal 12 12,00%
Amigos 14 14,00%
Outro 8 8,00%
N&o Respondeu 3 3,00%

| Total 100 100,00%

Gréfico 8 — Caracteristica do grupo
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Tabela 12 — Tamanho do grupo

Respondentes %
Sozinho 16 16,00%
De 2 a 3 pessoas 41 41,00%
De 4 a 5 pessoas 26 26,00%
Mais de 6 pessoas 14 14,00%
N&o respondeu 3 3,00%

Total 100 100,00%




Gréafico 9 — Tamanho do grupo
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Tabela 13 — Qual a sua previsdo de gasto no evento?

: Respondentes %

N&do gastar 1 1,00%
Gastar entre 20 a 30 reais 5 5,00%
Gastar entre 50 a 60 reais 15 15,00%
Gastar entre 100 a 200 reais 35 35,00%
Gastar entre 300 a 500 reais 6 6,00%
Gastar acima de 600 reais 3 3,00%
N&o respondeu 35 35,00%

Total 100 100,00%

Gréfico 10 — Qual a sua previsao de gasto no evento?
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Tabela 14 — Qual foi seu principal interesse em vir para Nerépolis?

Respondentes %
Participar da Expo Nerdpolis 14 82,35%
' Outro 3 17,65% |
| Total 17 100,00%

Gréfico 11 — Qual foi seu principal interesse em vir par Nerépolis?

Excursionista 17,00%

Tabela 15 — Qual o meio de transporte utilizado para chegar a Nerépolis?

Respondentes %

Carro préprio 11 64,71%
Carona 3 17,65%
Carro alugado 3 17,65%

Total 17 100,00%

Gréfico 12 — Qual o meio de transporte utilizado para chegar a Neropolis?

Carro alugado 17,65%

Carona 17,65%

Carro proprio 64,71%



Tabela 16 — Se for turista, onde esta hospedado?

Respondentes %
BV 15 93,75%
6,25% |

' Casa de Amigos/Parentes 1
100,00%

Gréfico 13 — Se for turista, onde esta hospedado?

Casa de Amigos/Parentes . 6,25%

Tabela 17 — NUmero de pernoites

Respondentes )
83,00%

Morador 83
NA 16 16,00%
1 1,00%

NR
| Total 100 100,00%

Gréfico 14 — NUmero de pernoites

83,00%

16,00%

Morador NA NR




Tabela 18 — Hospedagem

Respondentes %
0 14 14,00%
' Morador 86 86,00%

| Total 100 100,00%

Gréfico 15 — Hospedagem

86,00%

14,00%

0 Morador

Tabela 19 — Alimentac&o

0 9 9,00%
60 1 1,00%
100 1 1,00%
Morador 86 86,00%
NR 3 3,00%
Total 100 100,00%
Gréfico 16 — Alimentacao
86,00%
9,00%
I 1,00% 1,00% 3,00%
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Tabela 20 — Atrativos

Respondentes %
0 11 11,00%
Morador 86 86,00%
NR 3 3,00%

Total 100 100,00%

Grafico 17 — Atrativos
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Tabela 21 — Transporte/Combustivel
Respondentes %
0 10 10,00%
30 1 1,00%
100 1 1,00%
Morador 86 86,00%
NR 2 2,00%

| Total 100 100,00%
Gréfico 18 — Transporte/Combustivel
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Tabela 22 — Compras/Souvenirs

Respondentes %
0 10 10,00%
200 1 1,00%
Morador 86 86,00%
NR 3 3,00%
Total 100 100,00%
Gréfico 19 - Compras/Souvenirs
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Tabela 23 — Outros gastos/Detalhamento
Respondentes %
0 10 10,00%
50 1 1,00%
Morador 86 86,00%
NR 3 3,00%
Total 100 100,00%

Gréfico 20 — Outros gastos/Detalhamento
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Tabela 24 — Total de gastos

Respondentes %
0 8 8,00%
30 1 1,00%
60 1 1,00%
200 1 1,00%
250 1 1,00%
Morador 86 86,00%
NR 2 2,00%
| Total 100 100,00%
Gréfico 21 — Total de gastos
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Tabela 25 — Avaliagdo dos servigos utilizados no destino

‘ Péssimo Ruim Mediano  Bom Otimo Média
Acesso 0,00% 0,00% 0,00% 22,22%  77,78% 4,78
Sinalizag8o turistica 0,00% 0,00% 0,00% 25,00%  75,00% 4,75
Limpeza urbana 0,00% 0,00% 0,00% 25,00%  75,00% 4,75
Informacé&o turistica 0,00% 0,00% 0,00% 28,57%  71,43% 4,71
Hospedagem 0,00% 0,00% 0,00% 20,00%  80,00% 4,80
Gastronomia/restaurante 0,00% 0,00% 28,57%  14,29%  57,14% 4,29




Gréfico 22 — Avaliagdo dos servigos utilizados no destino
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Tabela 26 — Opinidao do evento

Péssimo Ruim Mediano Bom Otimo  Média

Local do Evento 0,00% 0,00% 1,00% 28,00% 71,00% 4,70
Estrutura do Evento 0,00% 0,00  0,00% 30,00% 70,00% 4,70
Palestras 0,00%0 0,000 2,13% 34,04% 63,83% 4,62
Data do evento 0,00%  0,00%  3,03%  43,43% 53,54% 4,51
Diwlgacéo 0,00% 1,00% 10,00% 36,00% 53,00% 4,41
Gastronomia/Pratos Senidos 0,00% 1,20% 2,41%  34,94% 61,45% 4,57
Shows/Apresentagdes Culturais 0,00%  0,00%  4,35%  27,54% 68,12% 4,64
Seguranca 0,00%0 0,00% 0,00%  33,33% 66,67% 4,67
Limpeza 0,00% 0,000 5,10% 35,71% 59,18% 4,54
Acessibilidade/ PcD no evento 0,00% 1,03% 8,25%  41,24% 49,48% 4,39
Banheiros 0,00% 1,41% 5,63% 38,03% 54,93% 4,46
Avaliacdo Geral do Evento 0,00%0 0,00% 1,00% 31,00% 68,00% 4,67

Gréfico 23 — Opinido do evento
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Tabela 27 — Recomendaria o evento?

‘—' Respondentes %
' Sim 100 100,00%

| Total 100 100,00%
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Comparativo com Anos Anteriores

Tabela 28- Comparativo

2019 2022 2023
Tema do Evento 4,57 4,62 -
Local do Evento 4,46 4,67 4,7
Estrutura do Evento 4,44 4,67 4.7
Data do evento 4,39 4,38 4,51
Divulgacéo 4,21 4,3 4,41
Gastronomia/Pratos Servidos 4,71 4,36 4,57
Palestras 4,58 4,33 4,62
Shows/Apresentacdes Culturais 4,71 4,08 4,64
Seguranca 4,38 4,31 4,67
Limpeza - - 4,54
Lixeiras 3,97 4,1 -
Acessibilidade/ PcD no evento 4,09 4,17 4,39
Banheiros 3,82 3,96 4,46
Avaliacdo Geral do Evento 4.4 4,48 4,67
Nota Média Geral 4,36 4,34 4,67
Gréfico 24 — Comparativo
4,67
4,36 232

Nota Média Geral

m 2019 = 2022 ™ 2023



Instrumento de pesquisa

3
CHISFIYATLIAE]
e TURI S
ERTALT: [ CFRAL

& GO AS %

PESQUISA: PERFIL E SATISFACAO DO PARTICIPANTE EXPO NEROPOLIS 2023

1: Gémero:

{ IMdasculing | ] Femining | | Prefiro ndo responder
2: ldade:

3: Pais: | JBrasil Outro:

4: UF:| ) Goids | ) Distrito Federal Outro:

5: Municipio: [ ) Nerdpolis [ | Golania [ ) Andpolis
{ ] Outro:
6: Primeira ver no municipio?

{ I Morador [ }Sim [ |N3o Sendo guantasveres:
7: Qual & a sua escolaridade?

{ ) Ensing Fundamental [ ) Ensino Média [ ] Técnico
{ ) Ensing superior incompleto [ ] Ensing superior
{ ) Pds-Graduacdo [ | Outro:
8: Qual & a sua renda mensal individual?

09: Como ficou sabendo da Expo Nerdpolis 20237
{ ) Radiof/Tv | ) Amigos/parentes [ ] Redes Sociais
{ Vlormal [ ] Material Grafico | ) Outros

10: Caracteristica do Grups: | | Sozinho (| ) Familiar
{ ) Casal [ } Amigos | ) Outro
11: Tamanho do Grupo:

12: Quial & sua previsbo de gasto no evenbo?

13: Qual foi seu principal interesse am wir a0 desting?
{Enurmere por ordem die importincia 17, 2°...)
{ ] Participar da Expo Merdpolis
{ ] Comunicar-me com a populaco local
{ ] wisitar familiares
[ ] Outra
14: Qual o meio de Transporte utilizado para chegar a
Nerépolis? | | Carroprdpric | ) Onibus | ) Carona
{ } Uber /o3 Pop | ) Outros:
15: 5& for turista, onde estd hospedado (a)?
{ ] Escursionista | | Hotel | ) Powsada | ) Airbnb
[ ] Casa de amigos e parentes | ) Outras:
16: Nimero de Pernoites: | | Zero [ | Outro
17: Detalhamento da previsSo de gastos individuais:
Hospedagem — RS
Alimentagio - RS
Atratives RS
Transportef— RS
Compras /sauvenirs — RS
Dutros gastos/detalhamenta — RS
Total de gastas — RS

1B: Avaliacio dos servicos utilizados no desting (Somente urista ou excursionista

Mo se aplica

Péssimo Ruim

Mediano

1. MAcesso a cidade 1] 1 2 3 4 5
2. Sinalizagdo Turistica a 1 2 3 4 5
3. Limpeza urbana 1] 1 2 3 4 5
4. Informaclo Turistica a 1 3 4 5
5. Hospedagem 1] 1 2 3 4 5
6. Gastronormia [ Restaurantes ] 1 2 ] | 5

19: Para cada item, assinale a opgdo gue melhor reflete sua opinido no que se refere a0 evento

Mio se aplica Péssimo Buim Mediano Otimo

1. Local do evento a 1 2 3 4 5
2. Estrutura do evenbo Q L 2 3 4

3. Palestras 3] 1 2 3 F 5
4. Data do evenio ] 1 2 3 ] 5
5. Divulgaglo a 1 2 3 4 5
6. Gastronormia | pratos servidos) a L z 3 4 5
7. Shows [ Apresentacdes culturais a L 2 3 4 5
B, Sepuranga a 1 ] ] 4 5
9. Limpeza a 1 2 3 4 5
10. dcessibilidade para PCD a 1 2 3 4 5
11. Banheiros 1} 1 2 3 4 5
12. avaliagho geral do events a 1 2 3 4 5

20: Recomendaria o evento: [ | 5im | JM3oc  Se ndo, porgue?




Infografico

Foram entrevistados 100 participantes do evento;

53% dos respondentes sao do género feminino e 47% masculino;

Idade média dos respondentes é de 43,32 anos;

25% dos participantes tinham de 21 a 30 anos;

47% dos respondentes estavam em um grupo familiar;

83% dos respondentes eram moradores; 17% eram de outras

I A média salarial dos respondentes é de R$ 5.464,48;
I cidades, dentre estes 17% eram excursionistas;

Avaliagao geral do evento, 4,68 (As notas da avaliagdo variam entre
1e 5 e equivalem a: 5 Otimo, 4 Bom, 3 Regular, 2 Ruim e 1 Péssimo)
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