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1 APRESENTACAO

A Goiéas Turismo Agéncia Estadual de Turismo - Goias Turismo, 6rgéo oficial do
Estado de Goias, tem como objetivo executar a politica estadual de Turismo,
compreendendo o fomento do turismo e a consolidacdo dos destinos turisticos
goianos no ambito estadual e nacional, bem como promové-los

internacionalmente.

1.1 Observatorio do Turismo do Estado de Goias
A equipe técnica do Observatério do Turismo é composta por técnicos
especialistas em Turismo, Turismo Rural, Economia, Jornalismo, Design,
Estatistica e Museologia. O objetivo da equipe multidisciplinar € desenvolver um
trabalho amplo para a alimentacdo de banco de dados, colaborando para o
desenvolvimento de um Turismo planejado a partir de dados da cadeia produtiva
dos servigos turisticos no Estado de Goias. Todos os trabalhos realizados pelo
departamento e seus parceiros sdo disponibilizados no Site da Goias Turismo

(http://www.goiasturismo.go.qgov.br/).

1.2 Happy Land — Goiania 2023

A Pesquisa de Perfil e Satisfacdo do participante do Happy Land - Goiania, foi
realizada no Parque de Exposi¢cao Agropecuaria de Goiania, durante o més de
julho de 2023, onde ocorreu a 32 edicdo nessa capital, englobando o universo de
100 entrevistados. A proposta do Happy Land ocorre numa esfera ludica, envolta
por estrutura inspirada nos maiores parques tematicos, incluindo opc¢ées inéditas
de lazer e &rea de alimentacdo. Dentre os atrativos, destacam-se os shows de
fogos de artificio e os momentos onde personagens das animacoes,
especialmente da Disney surpreendem os visitantes. Outro ponto alto é a
aventura com robds e animais em realidade aumentada, os quais desfilam por

toda extenséo do parque e, 0 apice dessa aventura é o Jurassic Land, que nada

Observatorio do Turismo observatoriodoturismo.go@gmail.com  www.goiasturismo.go.gov.br
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mais € do que um espetaculo imersivo para todos o0s participantes,

proporcionando-lhes vivenciar uma experiéncia na era dos dinossauros.
2 METODOLOGIA

2.1 Descrigéo da Pesquisa

Visando conhecer o perfil e satisfacdo dos participantes da Happy Land —
Goiania, foi acordado entre os organizadores do evento e o Observatorio do
Turismo do Estado de Goias, a realizacao da pesquisa sobre o Perfil e Satisfacéo
dos participantes visitantes. A pesquisa realizada pelo Observatorio do Turismo,
ocorreu entre os dias 21 e 23 de julho de 2023, no Parque de Exposicdes de
Goiania, localizado na Rua 250, 221 — Setor Nova Vila, no municipio de Goiania,
com universo de 100 respondentes. Os formularios foram aplicados, utilizando-
se o formato impresso com perguntas abertas e fechadas. Para a tabulacéo
quantitativa foi utilizado o sistema de formularios do Google Drive. Os dados
foram exportados para o Excel e analisados para gerar este relatério técnico. A
avaliacdo qualitativa das respostas abertas foi feita pela ferramenta Wordclouds
- um sistema de "nuvens de palavras" construidas a partir do texto com as

respostas dos visitantes que, de forma voluntéaria, participaram da pesquisa.

3 DESTAQUES DA PESQUISA

e Foram entrevistados 100 participantes do evento;

e 67,00% dos respondentes s&o do género feminino e 33,00% masculino;

e |dade média dos respondentes é de 38,81 anos;

e A média salarial dos respondentes é de R$ 6.529,73;

e 91,00% dos respondentes estavam em um grupo familiar;

e 62,00% dos respondentes eram moradores; 38,00% eram de outras

cidades, dentre estes 84,21% eram excursionistas; 10,53% eram turistas
e 5,26% nao responderam;

e Avaliacdo geral do evento, 4,53 (As notas da avaliagdo variam entre 1 e 5 e

equivalem a: 5 Otimo, 4 Bom, 3 Regular, 2 Ruim e 1 Péssimo)

Observatorio do Turismo observatoriodoturismo.go@gmail.com  www.goiasturismo.go.gov.br
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4 RESULTADOS DAS ENTREVISTAS

Perfil do Entrevistado

Tabela 1 — Género

Respondentes %
Feminino 67 67,00%
Masculino 33 33,00%
Total 100 100,00%
Grafico 1 — Género
67,00%
33,00%

Feminino Masculino

Tabela 2 - Idade

Respondentes %

Até 20 anos 1 1,00%
De 21 a 30 anos 12 12,00%
De 31 a 40 anos 54 54,00%
De 41 a 50 anos 19 19,00%
De 51 a 60 anos 8 8,00%
Mais de 60 anos 4 4,00%
N&o responderam 2 2,00%
Total 100 100,00%
Média 38,81
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Gréafico 2 - ldade

Ndo responderam [l 2,00%

Mais de 60 anos [l 4,00%
De51a60anos [N 38,00%
De 41a50anos NN 19,00%
De3la40anos s 54,00%
De21a30anos N 12,00%

Até 20anos M 1,00%

Tabela 3 — Pais

Respondentes %
Brasil 100 100,00%
Total 100 100,00%

Gréfico 3 — Pais

Tabela 4 — Estado de residéncia

Respondentes %
Goias 96 96,00%
Distrito Federal 2 2,00%
Minas Gerais 1 1,00%
Santa Catarina 1 1,00%
Total 100 100,00%
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Grafico 4 — Estado de residéncia

96,00%
2,00% 1,00% 1,00%
Goias Distrito Federal Minas Gerais Santa Catarina
Tabela 5 - Municipio
Respondentes %
Goiania 62 62,00%
Anapolis 7 7,00%
Aparecida de Goiania 7 7,00%
Senador Canedo 6 6,00%
Brasilia 2 2,00%
Santa Helena de Goias 2 2,00%
Alexania 1 1,00%
Bela Vista 1 1,00%
Blumenau 1 1,00%
Goiatuba 1 1,00%
Hidrolandia 1 1,00%
Itaberai 1 1,00%
Itaguai 1 1,00%
Janauba 1 1,00%
Jandaia 1 1,00%
Joviania 1 1,00%
Nova Veneza 1 1,00%
Paradna 1 1,00%
Piranhas 1 1,00%
Trindade 1 1,00%
Total 100 100,00%

Tabela 6 — Estado - Municipio

Goias 96
Goiania 62
Aparecida de Goiania 7
Anapolis 7
Senador Canedo 6
Santa Helena de Goias 2
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Paradna
Joviania
Jandaia
Piranhas
Nova Veneza
Bela Vista
Goiatuba
Alexania
Hidrolandia
Trindade
Itaberai
Itaguai
Distrito Federal
Brasilia
Santa Catarina
Blumenau
Minas Gerais
Janauba
Total Geral
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Tabela 7 — Qual é a sua escolaridade?

Respondentes %
Ensino fundamental 3 3,00%
Ensino Médio 23 23,00%
Ensino Superior 56 56,00%
Pos Graduagéo 17 17,00%
Doutorado 1 1,00%
Total 100 100,00%
Grafico 5 — Qual é a sua escolaridade?
56,00%

23,00%
17,00%

3,00%
I

Ensino fundamental Ensino Médio Ensino Superior Pds Graduagdo Doutorado

1,00%
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Tabela 8 — Renda individual mensal?
Respondentes %
Até 2 salarios minimos R$ 2.640,00 27 27,00%
De 2 a 4 salarios R$ 2.640,01 a R$
5.280,00 26 26,00%
De 4 a 10 salarios minimos R$ o
5.280,01 a R$ 13.200,00 31 31,00%
Acima de 10 salarios minimos R$ 0
13.200,01 10 10,00%
N&o responderam 6 6,00%
Total 100 100,00%
Média R$6.529,73
Grafico 6 — Renda individual mensal?
Nao responderam [ 6,00%
Acima de 10 saldrios minimos R$ 13.200,01 [ 10,00%
De 4 a 10 saldrios minimos R$ 5.280,01 a R$ 13.200,00 [N 31,00%

De 2 a 4 salarios RS 2.640,01 a RS 5.280,00

Até 2 saldrios minimos RS 2.640,00

— 26,00%
I—— 27,00%

Tabela 9 — Como ficou sabendo do Evento?

Redes Sociais

Amigos e parentes

Escola o filho

Ganhei no sorteio

Material Grafico promaocional
Programas de TV

Trabalho

Trabalho na pecuaria
WhatsApp

Respondentes %

68,00%
25,00%
1 1,00%
1 1,00%
1 1,00%
1 1,00%
1 1,00%
1 1,00%
1 1,00%

Total 100 100,00%

Tabela 10 - E a primeira vez que vem no Happy Land Goiania?

Respondentes %
Sim 76 76,00%
N&o 24 24,00%
Total 100 100,00%

Observatério do Turismo

observatoriodoturismo.go@gmail.com
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Gréfico 7 - E a primeira vez que vem no Happy Land Goiania?

76,00%

24,00%

Sim Nao

Tabela 11 - Se Néo, quantas vezes?

Respondentes %
Primeira vez 76 76,00%
Duas vezes 19 19,00%
Trés vezes 2 2,00%
Quatro vezes 2 2,00%
Uma vez 1 1,00%
Total 100 100,00%
Grafico 8 - Se Nao, quantas vezes?
76,00%
19,00%
2,00% 2,00% 1,00%
| | | |
Primeira vez Duas vezes Trés vezes Quatro vezes Uma vez
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Tabela 12 — Meio Transporte utilizado para chegar ao evento?

Respondentes %
Automével proprio 85 85,00%
Carona 5 5,00%
Carro de Aplicativo 7 7,00%
N&o respondeu 2 2,00%
Taxi 1 1,00%
Total 100 100,00%

Grafico 9 — Meio Transporte utilizado para chegar ao evento?

85,00%
5,00% 7,00% . .
— | ﬂ Lo0%
Automovel préprio Carona Carro de Aplicativo N3o respondeu Taxi
Tabela 13 — Caracterizacdo do Grupo?
Respondentes %
Grupo Familiar 91 91,00%
Grupo de amigos 7 7,00%
Colegas de Trabalho 1 1,00%
Sozinho 1 1,00%
Total 100 100,00%

Grafico 10 — Caracterizacdo do Grupo?

Sozinho I 1,00%

Colegas de Trabalho I 1,00%

Grupo de amigos - 7,00%
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Tabela 14 - Tamanho do Grupo

Respondentes %
Até 2 pessoas 7 7,00%
De 3 a 4 pessoas 54 54,00%
De 5 a 6 pessoas 24 24,00%
De 7 a 8 pessoas 9 9,00%
De 9 a 10 pessoas 4 4,00%
Acima de 10 pessoas 2 2,00%
Total 100 100,00%
Média 4,71
Grafico 11 - Tamanho do Grupo
54,00%
24,00%
7,00% 9,00%
! 4,00% 2,00%
| N — R

Até 2 pessoas De 3 a4 pessoas Deb5abpessoas De7a8pessoas De9a 10 pessoas Acimade 10
pessoas

Tabela 15 — Vocé tem filhos?

Respondentes %

Sim 94 94,00%
Nao 6 6,00%
Total 100 100,00%
Tabela 16 — Qual a idade dos seus filhos?

Coluna 01 Respondentes %

Até 2 anos 18 11,39%
De 3 a5 anos 52 32,91%
De 6 a 10 anos 42 26,58%
De 11 a 15 anos 14 8,86%
De 16 a 20 anos 5 3,16%
Mais de 20 anos 21 13,29%
N&o possui 6 3,80%
Total 158 100,00%

Tabela 17 — Se for turista, onde esté hospedado (a)?

Respondentes %
Moradora 62 62,00%
Bate e Volta 32 32,00%
Casa de parentes 3 3,00%

Observatorio do Turismo observatoriodoturismo.go@gmail.com  www.goiasturismo.go.gov.br
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Airbnb 1 1,00%
Hotel/Pousada 1 1,00%
NR 1 1,00%
Total 100 100,00%

Gréfico 12 — Se for turista, onde esta hospedado (a)?

62,00%
32,00%
3,00% 1,00% 1,00% 1,00%
|| E— E— E—
Moradora Bate e Volta  Casa de parentes Airbnb Hotel/Pousada NR
Tabela 18 — N° de pernoites
Respondentes %
Excursionista 32 84,21%
Uma pernoite 2 5,26%
Duas pernoite 1 2,63%
Trés pernoite 1 2,63%
N&o responderam 2 5,26%
Total 38 100,00%

Média

Grafico 13 — N° de pernoites

84,21%

5,26% 2.63% 2.63% 5,26%
. — — [
Excursionista Uma pernoite Duas pernoite Trés pernoite N&o responderam
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Tabela 19 — Detalhamento da previsdo de gastos individuais em sua estadia em

Goiania

Hospedagem R$ 415,00
Alimentacdo em Goiania R$ 143,78
Alimentacédo no evento R$ 115,14
Valor do ingresso R$ 40,64
Atrativos em Goiania R$ 100,00
Transporte R$ 70,82
Compras/souvenir R$ 101,43

Outros gastos/detalhamento R$ 118,33
Total de Gastos médio individual R$ 407,57

Tabela 20 — Avaliacdo do Happy Land Goiania — 2023

Bom Regular Ruim Péssimo Média

Programacao/Atracées/
Apresentacgdes

Local do evento /
Pecuéria de Goiania
Performance dos

63,92%  30,93% 4,12% 0,00% 1,03% 4,57
62,89%  30,93% 5,15% 1,03% 0,00% 4,56

72,92%  23,96% 3,13% 0,00% 0,00% 4,70

personagens

dcenograf'a/ Decoragdo  ,5 560, 19500 4,120  1,03%  0,00% 4,69
0 evento

Seguranca dos 63,83% 32,98%  2,13%  106%  0,00% 4,60

brinquedos

Estacionamento 34.44%  30,00% 21,11%  7,78%  6.67% 3,78

Caracterizagao dos 72,04%  23,66%  2,15%  1,08%  1,08% 4,65

personagens

Alimentos e Bebidas 52,38% 36,90% 5,95% 4,76% 0,00% 4,37

Divulgagéo do Evento 5567%  31,96% 11,34%  1,03%  0,00% 4,42

Seguranca 58,06% 34,41%  538%  1,08%  1,08% 4,47

Banheiro 4627% 3433% 13/43%  149%  4,48% 4,16

Estrutura do Evento 57.73%  34,02%  515% = 2,06%  1,03% 4,45

Avaliaggo Geral do 5079%  36.08%  206%  103%  103% 453

Evento

Total 4,46
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Grafico 14 — Avaliac&o do Happy Land Goiania — 2023

Programacdo/Atragdes/

Avaliagdo Geral doApresenta;oes *Local do evento /
14,57 L. A
Evento Pecuaria de Goiania
4,53 — 456

<
// Performance dos
Estrutura do Event P personagens
4,45 \ 4,70
~ \

— Cenografia/ Decoragio do
Banheiro

evento
4,16 4,69
i l
Seguranga Se, ng¢a dos brinquedos
4,47 4,60

%tacionamento

Divulgagiio do Eve%\ 3,78
4,42 e ——
Alimentos e : R
Bebidas Caracterizagdo

dos personagens

4,37
4,65

EXPECTATIVAS

Tabela 21 — Vocé indicaria a outras pessoas a participagdo neste evento?

Respondentes %
Nao 4 4,00%
Sim 96 96,00%
Total 100 100,00%

Tabela 22 — Se néo, justifique sua resposta

Respondentes %
Voltariam no evento 96 96,00%
N&o gostei do evento. 1 1,00%
Pois, caiu a qualidade 1 1,00%
Pois, os precos séo abusivos 1 1,00%
Poucos brinquedos pelo valor cobrado 1 1,00%
Total 100 100,00%
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Gréfico 15 — Se ndo, justifique sua resposta

0,96

0,01 0,01 0,01 0,01

N3o gostei do evento. N3do se aplica Pois, caiu a qualidade Pois, os pregos sdo  Poucos brinquedos
abusivos pelo valor cobrado

Tabela 23 — Suas expectativas no Happy Land Goiania foram

%
Atendidas em Parte 18 18,00%
Atendidas Plenamente 29 29,00%
N&o respondeu 3 3,00%
N&o satisfeita ou decepcionadas 3 3,00%
O valor do estacionamento esta muito caro 1 1,00%
Superadas 46 46,00%

Total 100 100,00%

Grafico 16 — Suas expectativas no Happy Land Goiania foram

Superadas [ 46,00%
O valor do estacionamento estd muito caro Wl 1,00%
N3o satisfeita ou decepcionadas [l 3,00%
N&o respondeu [l 3,00%
Atendidas Plenamente NN 29,00%

Atendidas em Parte [N 18,00%

Tabela 24 — Sugestéo ou critica
Estacionamento muito caro
Estacionamento caro
Muito bom o estacionamento caro
Preco altissimo do estacionamento
O valor do estacionamento esta caro

Y L S
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Colocar brinquedos gratuitos e variar os brinquedos

Coibir o estacionamento irregular

Colocar mais brinquedos acima de 6 anos

N&o Tem

Consumacao cara

Os brinquedos séo caros e também os ingressos, deveriam ser gratuitos,
ja que se paga o ingresso

Deveria funcionar em outro local, pois 0 espacgo esta ruim devido ao
calgamento quebrado

Questédo da idade das criancas

Deveria haver investimento em tudo

Melhorar os estacionamento

Deveria haver opcao para adultos

N&o gostou do cartéo

Deveria ter mais variedade de brinquedos

O estacionamento deveria ser gratuito

Devolugéo de troco em desconformidade com a Lei, pois ao invés de
devolverem o dinheiro, devolvem mercadoria (agua); estacionamento
muito caro

Organizar a plateia sentada durante as apresentacoes

Diminuir os precos dos estacionamento; comida e bebidas

Pouca quantidade de brinquedos

P PR R R R

PR RPRRPRRLRR R

=

Diminuir os precos; por exemplo, o algodao doce custava R$ 22,00

Precos abusivos (ingresso e alimentacao)

Estacionamento carissimo

Tudo que alegra as criancas alegra nos também

Valores excessivos dos alimentos

Melhorar o estacionamento (Preco Alto)

Melhorar os banheiros

Estacionamento caro e poucos brinquedos

Muito alto o valor do estacionamento

Estacionamento caro e sujo

N&o deveria haver animais vivos como atracdo; mais seguranca e locais
para se sentar

Estacionamento caro e usando espaco publico, ndo deveria ter tal
cobranca além de injusto é imoral

Banheiro e seguranca dos brinquedos

N&o! Obs.: Deveria ter mais banheiros e melhor distribuidos
Banheiros quimicos, e evento para o grupo de criangas a partir dos 10
anos

Nés gostamos de tudo até o presente momento

O estacionamento bem caro

Estacionamento ndo é bom

O restante esta tudo bom inclusive a quantitativo de pessoas dando
acesso aos brinquedos sem complicagéo

Falta brinquedos, principalmente para maiores de 10 anos

P RRPRRPRPRRPRRRPRPRE B RRR

O Valor do estacionamento muito caro e em area publica, sem Ldgica

Foi dificil localizar os banheiros masculino falta sinalizacéo
Organizar o publico nas apresentacdes
Haver mais brinquedos gratuitos e diminuir o pre¢o da comida

PR R P R R RPRRLR R PR R

Observatorio do Turismo observatoriodoturismo.go@gmail.com  www.goiasturismo.go.gov.br



*
/\/\/® . g .
> PESQUISA DE PERFIL E SATISFACAO DO PARTICIPANTE GOIAS

ggﬁg;@g DA HAPPY LAND GOIANIA -2023 s TURISMO

ESTADO DE GOIAS
Poderia ser o0 ano inteiro (Permanente) 1
Havia poucos brinquedos 1
Poucos brinquedos; péssima divulgacéo 1
Maior divulgacdo 1
Preco demasiado do estacionamento 1
Mais brinquedos 1
Presenca de animais estressados 1
Mais espagos cobertos 1
Tirar o cartéo 1
Melhorar a ambientagéo 1
Valor do estacionamento muito caro 1
Melhorar a divulgagéo 1
Alimentacgdo e estacionamento bem elevados os valores 1
Melhorar a estrutura dos banheiros 1
Total 64

Imagem 1 - Sugestao ou critica
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Tabela 25 — Deixe aqui 0 seu elogio
Excelente 4

Otimo

Parabéns

A filha amou tudo

Tudo muito bom bem organizado
Animacao do pessoal da equipe top
Os mini animais foi bem legal
Apresentacdo excelente

PR RPRRREN
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Superar as expectativas, muitas atragcées para todas as idades
Apresentacfes muito boas

As criangas gostaram

O restante o teatro a magia sao muito bons

Bem diferente, a ideia legal especialmente nas férias escolares
Ambiente familiar

Otimas musicas

Bem organizado estruturalmente

Sensacionais artistas e atrativos

Bem organizado tudo tranquilo

Tudo muito bom, superou as expectativa

Boa localizacéo

Tudo 6timo

Bom o evento

Muito bom

Bom

O evento € muito bonito por ser a 12 vez estdo todos de parabéns
Caracterizagéo e cenografia bem feitas

Organizado

Comprei os ingressos pela internet tudo bem, agil e facil

Os teatros estdo perfeitos

Diminuir o valor do ingresso

Otimo evento

Educacéo do pessoal do evento

Parabéns pelos brinquedos gratuitos

Pela 1% vez o evento superou as minhas expectativas

A parte dos animais, visédo de preservacao dos nichos, geracdo de
empregos etc.

Pela organizacdo

Por ser a primeira vez, achei super legal a criancas necessita ter espaco
lidico onde agregar a familia

Gostei das atragbes, organizagado

Shows excelentes

Intervalo excelente pelo periodo de férias escolares

T& bom divertido

Maravilhoso

Tudo de bom

Muito bem estruturada

Tudo muito organizado, limpo, brinquedos novos etc.

Muito bom

Tudo 6timo, somente o valor do estacionamento

Muito bom as criancas e os pais estdo gostando muito

Muito bom o evento

Total

PR RPRRRPRPREPRPRRRE B B R PREPRPRPRRPRRPREPREPREPREPRPRRPRRPREPREPREPRRRERRERRERRR
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Imagem 2 — Elogios
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Instrumento de pesquisa

/\/‘/q
CORTaI 000
o
Pesquisa de Perfll e Satisfacdo do participante do Happy Land - Golénia 2023
Pesquisador: Data: [07/2023
‘ 1: Género: | )Masculino  ( )Feminino 12: Carateristica do Grupo?
2: Idade: { )Sozinho ( ) Grupo de amigos ( ) Grupo Familiar
3: Pais: ( ) Brasil Outro: { ) Casal ( ) Colegas de Trabalho ( ) Outros:
4&: Estado de residéncia: ( ) GO ( JOF Outro 13: Tamanho do Grupo:
S: Municipio: ( ) Goildinia ( ) Aparecida de Goidnia 14: Vocé tem filhos ( ) Sim  ( ) Nio
( ) Brasilia ( ) Andpolis ( ) Outro: 15: Qual aidade dos seus fithos: I
6: Qual é a sua escolaridade? ST L PR R 4 NG RN T TH
( ) Ensino Médio ( ) Ensino Superior ( ) Pés Graduagio 16: Se for turista, onde ests hospedado (a)?
( YOutra: { ) Bate e Voita ( ) Motel/Pousada ( ) Airbnd
7: Renda individual mensal? { ) Casa de amigos [ ) Casade parentes
‘ 8: Como ficou sabendo do Evento? { ) Outros:
‘ ( )Amigos e parentes [ ) Programas de Tv 17: Nt dep it
( ) Material Gréfico promocional ( ) Radio 18: Detalhamento da previsio de gastos individuais
( ) WhatsApp { ) Redes Sociais em sua estadia em Goidnia:
( ) Outros: Hospedagem - RS
9: £ a primeira vez que vem no Happy Land Goidnia? Aumentac3o ""G‘”"“;;s
ANMEntac3o NO evento -
|}y jnis Valor do Ingresso - RS
10: Se N3o, quantas vezes? Atrativos em Godnia RS
11: Meio Transporte utilizado para chegar 20 evento? Transporte/- RS
( JAutomével préprio ( ) Téxi ( ) Carro de aplicativo Compras /souvenirs - RS
( ) Carona { ) Outros: Outros gastos/detaihamento - RS
Total de gastos ~ RS
19: AvaliacSo do Happy Land Goldnla - 2023
| Programaclo / Atracbes / Apresentacbes
| Local do Evento / Pecudria de Goldnia S ) 3 2 ] (]
| Performance dos personagent $ ] 3 2 L L
| Cenografis / Decoraclo no Evento S A 3 2 1 )
| Seguranca dos brinquedos S ) 3 2 b 0
| Estaclonamento H 4 3 2 H (")
| CaracterizacSo dos Personagens S 4 3 2 ) 0
L Almentos ¢ Bebidas oo Evento 3 4 ;| 2 i 1]
| Dbvuizacto do Evento 3 4 | 2 A 2
| Seguanc 1 4 ;| 2 1 1]
 Banhekros S 4 3 2 3 0
| Estruturs do Evento S ) 3 2 H 0
[Avaliac3o Geral do Evento s B 3 2 1 0
20: Voc indicaria a outras pessoas a participacio neste evento? | ) Sim [ ) Nio
21: Se nio, justifique sua resposta:
22: Suas expectativas no Happy Land Goidnia foram:
( ) Superadas { ) Atendidas Pt ( ) Atendidas em Parte { ) NBo satisfeita ou decepcionadas
23: Seus comentdrios sio muito importantes para sugerir melhorias em relagio 20 evento. Vocé tem alguma
sugestio ou critica adicional?
|
| 24: Deixe aqui 0 seu elogio
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INEQGRIAEICO

(O Foram entrevistados 100 participantes do evento;

(O 67,00% dos respondentes sdo do género
feminino e 33,00% masculino;

(O Idade média dos respondentes é de 38,81 anos;

(O A média salarial dos respondentes é de R$
6.529,73;

(O 91,00% dos respondentes estavam em um grupo
familiar;

(O 62,00% dos respondentes eram moradores;

O 38,00% eram de outras cidades, destes 84,21% eram
excursionistas; 10,53% eram turistas e 5,26% néo
responderam;

O Auvadliacdo geral do evento, 4,53 (As notas da
avaliagdo variam entre 1 e 5 e equivalem a:
5 Otimo, 4 Bom, 3 Regular, 2 Ruim e 1Péssimo).
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