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1 APRESENTACAO

A Goias Turismo Agéncia Estadual de Turismo - Goias Turismo, 6rgdo oficial do
Estado de Goias, tem como objetivo executar a politica estadual de Turismo,
compreendendo o fomento do turismo e a consolidacdo dos destinos turisticos

goianos no ambito estadual e nacional, bem como promové-los internacionalmente.

1.1 Diretoria de Desenvolvimento de Pesquisa Turistica e Eventos

A equipe técnica da Diretoria de Desenvolvimento de Pesquisa Turistica e Eventos
composta por um Diretor, um Gerente, técnicos especialistas em Turismo e
Estatistica e estagiarios das areas de economia, design, turismo e estatistica. O
objetivo da equipe multidisciplinar da Diretoria é desenvolver um trabalho amplo para
a alimentacdo de banco de dados, colaborando para o desenvolvimento de um
Turismo planejado a partir de dados da cadeia produtiva dos servicos turisticos no
Estado de Goias. Todos os trabalhos realizados pela Diretoria e seus parceiros sdo
disponibilizados no Site do Observatorio do Turismo do Estado de Goias

(www.observatoriodoturismo.tur.br).

1.2 Carnaval dos Amigos 2018

O evento aconteceu no periodo vespertino em bares de Goiania. As festividades
carnavalescas tiveram inicio ao meio dia nos seguintes bares/espacos de eventos:
Oliveira’s Place, Café Nice, Catereté, Seak in, Bloco da Imprensa, Butchery,

Cerrado, Giardini, Albama e Rocket 7.

2 METODOLOGIA

Diretoria de Pesquisas Turisticas iptur.goiasturismo@gmail.com www.observatoriodoturismo.tur.br



mailto:iptur.goiasturismo@gmail.com
http://www.observatoriodoturismo.tur.br/

AN _
- PESQUISA DE PERFIL E SATISFACAO DO PUBLICO

~
. J @

OBSERVATORIO PARTICIPANTE: CARNAVAL DOS AMIGOS - GOIANIA - 2018 v

DO TURISMO

ESTADO DE GOIAS

)
GOlAS

2.1 Descricao da Pesquisa

A pesquisa foi solicitada pelo Convention Visitors Bureau e ABRASEL com o
proposito de conhecer o perfil e satisfacdo do publico participante do evento:
Carnaval dos Amigos 2018. A pesquisa foi realizada por 11 pesquisadores do
Observatorio do Turismo do Estado de Goias no dia 03 de Fevereiro de 2018 em
bares e espacos de eventos em Goiania entre 12h00 e 17h00. Os formularios foram
aplicados utilizando-se o formato impresso com perguntas abertas e fechadas. Para
a Tabulacao quantitativa foi utilizado o sistema de formularios do Google Drive. Os
dados foram exportados para o Excel e analisados para gerar este relatério técnico.
A avaliacdo qualitativa das respostas abertas foi feita pela ferramenta Wordclauds -
trata-se de "nuvens de palavras" construidas a partir do texto com as respostas dos
respondentes. As nuvens dao maior destaque as palavras que aparecem com mais
frequéncia no discurso dos respondentes. De acordo com a organizacao o publico
do evento foi de aproximadamente 3.000 pessoas (populacdo). Foram entrevistados
364 participantes do Carnaval dos amigos 2018 (amostra: 364 e 12,14% da
populacdo). De acordo com essa amostra temos um erro de 3,8% em relacdo a

populacao.

3 DESTAQUES DA PESQUISA

o 50,5% dos respondentes sdo do género feminino.

o Média de salario dos respondentes: R$ 7.209,86.

o 8,9% dos respondentes sdo turistas e excursionistas.
o 91,2% dos respondentes residem na Cidade de Goiania.
o 34,4% dos turistas se hospedaram em casa de amigos ou parentes.

Diretoria de Pesquisas Turisticas iptur.goiasturismo@gmail.com www.observatoriodoturismo.tur.br
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o 46,7% dos respondentes souberam do evento através de amigos e parentes.

o 59,1% dos respondentes participam do evento pela primeira vez.

o 66,4% dos respondentes utilizaram o meio de transporte Uber para chegar ao
evento.

o A média do nimero de pernoites dos turistas foi de 6 noites.

o 95,1% dos respondentes pretendem participar novamente do evento.

o Nota média na avaliagdo geral do evento foi de 4,72 (As notas da avaliagéo

variam entre 1 e 5 sendo assim a satisfacdo dos respondentes ficou entre os

conceitos: Bom e Otimo).

4 RESULTADOS DAS ENTREVISTAS COM TURISTAS E TURISTAS
CIDADAOS (COMUNIDADE LOCAL)

Perfil do Entrevistado

Tabela 1: Bar/Local do Evento

Respondentes Total
Oliveira's Place 71 19,5%
Café Nice 40 11,0%
Catereté 36 9,9%
Steak In 34 9,3%
Bloco da Imprensa 32 8,8%
Butchery 31 8,5%
Cerrado 30 8,2%
Giardini 30 8,2%
Alabama 30 8,2%
Rocket 7 30 8,2%
Total 364 100,0%
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Gréafico 1: Bar/Local do Evento
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Tabela 2: Pais de origem.

Respondentes Total
Brasil 363 99,7%
Alemanha 1 0,3%
Total 364 100,0%
Tabela 3: Estado de origem
Respondentes Total
GO 352 96,7%
SP 5 1,4%
DF 3 0,8%
PA 1 0,3%
RS 1 0,3%
Outro Pais 1 0,3%
N&o Respondeu 1 0,3%
Total 364 100,0%
Tabela 4: Cidade de origem
Respondentes Total
Goiania 332 91,2%
Aparecida de Goiania 7 1,9%
Anapolis 3 0,8%
Brasilia 3 0,8%
Sao Paulo 3 0,8%
Cataldo 3 0,8%
Bela Vista de Goias 1 0,3%
Belém 1 0,3%
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Goiatuba 1 0,3%

Jatai 1 0,3%
Morrinhos 1 0,3%
Mozarlandia 1 0,3%
Neroépolis 1 0,3%
Pirendpolis 1 0,3%

Santa Maria 1 0,3%

Sao Caetano do Sul 1 0,3%
Trindade 1 0,3%
Amsterda - Holanda 1 0,3%

N&o Respondeu 1 0,3%

Total 364 100,0%

Tabela 5: Cidade/Estado de origem

Estado/Cidade Estado/Cidade

GO 353 DF 3
Goiania 332 Brasilia 3
Aparecida de Goiania 7 PA 1
Anapolis 3 Belém 1
Cataldo 3 RS 1
Bela Vista de Goias 1 Santa Maria 1
Goiatuba 1 SP 5
Jatai 1 Sao Caetano do Sul 1
Morrinhos 1 Sao Paulo 4
Mozarlandia 1 N&o se Aplica 1
Nerdpolis 1 Amsterdd - Holanda 1
Pirenopolis 1 N&o Respondeu 1
Trindade 1 N&o Respondeu 1

Total Respondentes 364
Tabela 6: Género
Respondentes Total

Feminino 184 50,5%
Masculino 180 49,5%

Total 364 100,0%
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Gréafico 2: Género
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Tabela 7: Faixa etéria dos respondentes
Respondentes Total
18 a 24 anos 38 10,4%
25 a 31 anos 84 23,1%
32 a 40 anos 107 29,4%
41 a 50 anos 79 21, 7%
51 a 59 anos 29 8,0%
60 anos ou mais 25 6,9%
N&o Respondeu 2 0,5%
Total 364 100,0%
Média Geral 38,2
Grafico 3: Faixa etaria dos respondentes
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Tabela 8: Renda Mensal Individual

Respondentes Total
Sem Renda 14 3.8%
Menos de 1 Salario Minimo 2 0,5%
1 a 4 Salarios Minimos (R$937,00 a 0
R$3.738,00) 48 13,2%
5 a 8 Salarios Minimos (R$4.685,00 a 0
R$7.496,00) 86 23,6%
9 a 12 Salarios Minimos (R$8.433,00 a .
R$11.244,00) . A2
Mais de 13 Salarios Minimos 77 21,2%
N&o Responderam 85 23,4%
Total Geral 364 100,0%
Média Geral R$ 7.209,86
Grafico 4: Renda Mensal Individual
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Tabela 9: Profissédo dos respondentes
Respondentes

Servidor (a) Publico (a)
Advogado (a)
Empresério (a)
Estudante
Professor (a)
Engenheiro (a)
Médico (a)
Administrador (a)
Arquiteto (a)
Vendedor (a)
Aposentado (a)
Dentista
Fisioterapeuta

39
36
34
25
22
21
17
13
12
12
11
9
7

Total
10,7%
9,9%
9,3%
6,9%
6,0%
5,8%
4,7%
3,6%
3,3%
3,3%
3,0%
2,5%
1,9%
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Psicélogo (a) 7 1,9%
Comerciante 5 1,4%
Enfermeiro (a) 5 1,4%
Autdbnomo 4 1,1%
Publicitario (a) 4 1,1%
Do Lar 3 0,8%
Farmacéutico (a) 3 0,8%
Jornalista 3 0,8%
Musico 3 0,8%
Atendente 2 0,5%
Bancério (a) 2 0,5%
Consultor (a) 2 0,5%
Fotografo (a) 2 0,5%
Procurador 2 0,5%
Promotor (a) de Eventos 2 0,5%
Representante Comercial 2 0,5%
Terapeuta Ocupacional 2 0,5%
Turismoéloga 2 0,5%
Cirurgia (o) Dentista 2 0,5%
Veterinario (a) 2 0,5%
Agente de Viagem 1 0,3%
Agropecuarista 1 0,3%
Analista 1 0,3%
Analista de Compras 1 0,3%
Analista Financeiro 1 0,3%
Assistente Juridico 1 0,3%
Assistente Social 1 0,3%
Auxiliar Administrativo 1 0,3%
Blogueira 1 0,3%
Cabeleireiro (a) 1 0,3%
Cantora 1 0,3%
Cartorario 1 0,3%
Chef de Cozinha 1 0,3%
Comerciario (a) 1 0,3%
Controle de Qualidade 1 0,3%
Costureira 1 0,3%
Delegado (a) 1 0,3%
Desempregado (a) 1 0,3%
Designer 1 0,3%
Economista 1 0,3%
Educador Fisico 1 0,3%
Estagiario (a) 1 0,3%
Fonoaudiologo (a) 1 0,3%
Gerente Financeiro 1 0,3%
Gestora 1 0,3%
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Guia de Turismo 1 0,3%
Mercaddlogo (a) 1 0,3%
Militar 1 0,3%
Motorista 1 0,3%
Oceandgrafa 1 0,3%
Operadora Comercial 1 0,3%
Perito (a) Criminal 1 0,3%
Personal Trainer 1 0,3%
Piloto 1 0,3%
Psicologo (a) 1 0,3%
Quimico (a) 1 0,3%
Representante 1 0,3%
Secretéria 1 0,3%
Técnico da Informacéo 1 0,3%
Terapeuta Doméstica 1 0,3%
Vereador 1 0,3%
N&o Responderam 6 1,6%
Total 364 100,0%
Caracteristicas da Viagem

Tabela 10: Vocé é turista?

Respondentes Total
Nao 328 91,2%
Sim 36 8,8%
Total 364 100,0%

Gréafico 5: Vocé é turista?
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Tabela 11: Se for turista, onde se hospedou?
Respondentes Total
Casa de amigos/parentes 11 34,4%
Bate e Volta 7 21,9%
Imdvel Préprio 2 6,3%
Pousada/Hotel 2 6,3%
N&o Responderam 10 31,3%
Total 32 100,0%
Gréfico 6: Se for turista, onde se hospedou?
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Tabela 12: NUumero de pernoites

Respondentes Total
1 Pernoite 2 7,7%
2 Pernoites 4 15,4%
3 Pernoites 1 3,8%
4 Pernoites 1 3,8%
6 Pernoites 1 3,8%
20 Pernoites 1 3,8%
26 Pernoites 1 3,8%
N&o Responderam 4 15,4%
Total 15 57, 7%
Média 6,18
Tabela 13: Como ficou sabendo do evento?

Respondentes Total
Amigos/Parentes 170 46,7%
Redes Sociais 101 27,7%
Tradicdo/Costume 26 7,1%
Site do Bar 11 3,0%
Colegas de Trabalho 9 2,5%
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Radio/TV 7 1,9%
Convite 4 1,1%
Pela organizacdo 4 1,1%
Empresa Creme Mel 2 0,5%
Jornal Impresso 2 0,5%
Material Grafico Promocional 2 0,5%
Pela banda 2 0,5%
Divulgacédo do Bar 2 0,5%
Goias Turismo 1 0,3%
No Local 1 0,3%
Patrocina o Evento 1 0,3%
N&o Responderam 19 5,2%
Total 364 100,0%
Tabela 14: Primeira vez no evento?

Respondentes Total
Sim 215 59,1%
Nao 149 40,9%
Total 364 100,0%

Gréafico 7: Primeira vez no evento?
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Tabela 15: Se ndo, quantas vezes ja participou?

1a?2vezes
3 a4vezes
5 a6 vezes
7 a 8 vezes
10 ou mais vezes
Todas as edi¢cbes

Respondentes
62
41
20
8
12
2

Total
44,9%
29,7%
14,5%
5,8%
8,7%
1,4%
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N&o Responderam 4 2,9%
Total 149 108,0%
Média 4,11
Gréfico 8: Se ndo, quantas vezes ja participou?
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Tabela 16: Meio de transporte utilizado para chegar no evento
Respondentes Total
Uber 225 66,4%
Carro proprio 72 21,2%
Carona com amigos 35 10,3%
Taxi 19 5,6%
A pé 9 2,7%
Carro oficial 1 0,3%
N&o Responderam 3 0,9%
Total 364 107,4%
Gréfico 9: Meio de transporte utilizado para chegar no evento
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Tabela 17: Qual foi a sua principal motivacao para participar do Carnaval dos Amigos?

Respondentes

Diversao 51
Amigos 40

Open Bar 13
Trabalho

Lazer

Show

Amizade

Gosta de carnaval

Adora carnaval

Alegria

Amizades

Carnaval

Convite de amigos
Namorada

Tradicao

Amo Carnaval

Animacao

Atrac&o musical
Companhia dos amigos
Confraternizacdo

Cortesia

Curticdo

Curtir o Carnaval

Divertir com os amigos
Feijoada

Festa

Festar

Gosta do evento

Os amigos

Pelos amigos

A alegria e a diverséo

A cidade e as pessoas

A diversao

A farra, diverséo

Achou o show interessante
Acompanhar a familia
Acompanhar os pais
Adora a brincadeira

Adora as marchinhas
Adora carnaval organizado
Adora o evento, se diverte muito
Alegria e rever amigos
Alegria, comemorar a aposentadoria 1

P P P PP PPFPPPFPRPPFPEPDNDNDDNDNDNDDNDDNDNDNDMDDNNMNDNNMDNDDNMDNDDNMDNDNWWWWWWWO oo o o
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Alegria, solteira e curti¢éo

Amar a festa

Ambiente e tipo do publico
Amigos e diversao

Amigos e musica

Amigos tocando no evento
Amigos, felicidades

Amizade. Animacéo

Amo esse carnaval

Amo marchinhas

Animacéo, algo diferente
Animado e organizado
Aniversario da filha

Aproveitar o tempo restante de férias
Ativismo da felicidade, grande projeto
Carnaval e samba na cidade sertaneja
Carnaval entre amigos

Carnaval familia

Carnaval na cidade

Churrasco e bebida

Comida a vontade

Comida e bebida

Companhia da esposa
Confraternizar

Conhecer

Conhecer o ambiente

Conhecer o ambiente, convite dos amigos
Convite dos amigos

Curiosidade

Curticao em familia

Curtir

Curtir a festa, amigos, as pessoas
Curtir com amigos

Curtir com os amigos

Curtir o carnaval em outra cidade
Curtir o som diferente

Dancar e se divertir

Diversao com a familia

Diversao e bebidas

Diverséo e confraternizacéo
Diversao e conhecer

Diverséo open bar

Diversao, amo o carnaval

P PR RPRRPRPRRPRPRRPRPRPRRPRRPRPRRPRPRRPRPRRPRRPRPRRPRPRRPRPRRPRRPEPRPRREPRRPREPRREREREPRIERE.SR

Diversidade de bebidas, comida, programacao principal
Divertido 1
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Divertir

E bom

Encontrar a "Velha Guarda"
Encontro com amigos

Estar com amigos

Estilo musical

Eu fundei o bloco.

Evento bom

Farra

Feijoada e samba

Felicidade

Festa de carnaval

Festa, alegria

Festa, diversédo

Festejar com amigos

Folga do trabalho

Folia

Frequentar o Catereté
Fundador do bloco

Ganhou o ingresso

Gosta do carnaval

Gosta muito do evento

Gosto da proposta do evento
Gosto do Carnaval dos Amigos
Gosto do Carnaval e queria me divertir
Indicacdo da esposa
Indicacbes

Integracéo

Irmao

Local

Me falaram que é muito bom ir conferir
Meio de comunicagéo

Melhor carnaval de Goiania
Melhor evento

Muita animacao e alegria com amigos
Muito bom

Muitos amigos

Musica de carnaval

Namorar

O almogo com musica

O carnaval

O clima festivo

O evento em si

Open bar, diverséo
Organizacgao 1
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Organizagédo do evento
Organizacédo e amigos
Organizacgéo e por gostar de carnaval
Os amigos incentivaram

Ouvir musica de axé e dancar

Pai e mae

Participagdo de amigos e feijoada
Passeio

Por causa dos amigos que vieram
Porque é um carnaval familia, bom ambiente
Porque o Mercatto ndo fez?

Pré - carnaval

Pular carnaval

Registrar o evento

Relacionar com as pessoas
Relaxar, divertir

Relembrar as marchinhas
Relembrar os antigos carnavais
Reunir amigos

Reunir e divertir com os amigos
Rever os amigos

Rock e cerveja

Sair com 0s amigos

Sair da rotina, esquecer os problemas. Sair da rotina e conhecer

outras pessoas

Samba

Samba e carnaval

Se divertir no carnaval

Sem opc¢des de Carnaval em Goiania
Sempre participo, muitos amigos no Carnaval dos Amigos
Sempre teve vontade de participar
Sempre vem, gosta muito do evento
Sempre vem, muito bom o evento
Show de samba

Show e amigos

Show e open bar

Show e samba

Show samba

S6 venho festar

Sogro trouxe

Trabalhar

Tradicdo do evento

Tradigéo, j4 tinha vontade de participar
Tradicdo. Interacdo

Tradicional
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Trazer o filho para conhecer 1

Turma de amigos 1

Unico que tinha abada 1

Venho todo ano para curtir 1

Ver gente bonita 1

N&o Responderam 26

Total 364

Bz I
Avaliacdes
Tabela 18: Avaliacao: Estrutura, Planejamento e Organiza¢do do Evento.
Péssimo Ruim  Razoavel Bom Otimo Média Geral

Local Escolhido 0,2% 0,1% 2,9% 17,8% 79,0% 4,75
Acesso 0,1% 0,3% 0,8% 20,5% 78,4% 4,77
Estacionamento 0,2% 3,0% 7,9% 28,2% 60,8% 4,46
Atendimento 0,3% 0,1% 1,0% 17,3% 81,3% 4,79
Alimentos e Bebidas 0,2% 0,1% 2,5% 18,5% 78,7% 4,75
Banheiros 0,2% 1,6% 3,4% 25,7% 69,0% 4,62
Seguranga do Evento 0,3% 0,5% 3,3% 19,1% 76,8% 4,72
Data do Evento 0,0% 0,0% 0,2% 15,4% 84,4% 4,84

Diretoria de Pesquisas Turisticas iptur.goiasturismo@gmail.com www.observatoriodoturismo.tur.br



mailto:iptur.goiasturismo@gmail.com

ANVE,

) PESQUISA DE PERFIL E SATISFAQAO DO PLJBLICO “, )
OBSERVATORIO PARTICIPANTE: CARNAVAL DOS AMIGOS - GOIANIA - 2018 “J GOIAS
DO TURISMO
ESTADO DE GOIAS
Horario do Evento 0,0% 0,0% 0,9% 15,4% 83,6% 4,83
Divulgagéo do Evento 0,3% 2,8% 8,5% 24,7% 63,7% 4,49
B e [HLEEs 2l 0,6% 0,8% 3,4% 15,9%  79,3% 4,73
Evento
Transporte 0,1% 0,2% 0,7% 16,1% 82,9% 4,82
Avaliacao Geral 0,0% 0,4% 1,5% 22,1% 76,0% 4,74
Nota Média Geral 4,72

Obs. As notas da avaliagéo variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3) Razoavel, (4) Bom e
(5) Otimo.

Expectativas

Tabela 19: Pretende participar novamente do Carnaval dos Amigos?

Respondentes Total
Sim 346 95,1%
Nao 18 4,9%
Total 364 100,0%

Grafico 10: Pretende participar novamente do Carnaval dos Amigos?

5%

r.Sim

= Nao

95%

Tabela 20: Se nao, por que?
Respondentes

Atendimento 1

Foi a convite, ndo sabe

Local desconfortavel

Mudar a programacéao

Muita muvuca

Muito caro

Mdsicas ruins

N&o gosta de barulho

N&o quero Rock

[ e e e e N
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Por causa do atendimento 1
Se ajustar alguns problemas 1
Se manter o Rock 1
Se tive melhoria do espaco e chopp 1
Se tiver Samba 1
S6 foi para acompanhar os pais, ndo gosta de carnaval 1
N&o Responderam 3
Total 18

Criticas e elogios.

Tabela 21: O que vocé mais gostou no evento Carnaval dos Amigos? (Turista)

Respondentes
Open bar 3
O cantor Tomate
Tudo

A bebida esté gelada, feijoada boa

A decoracdo melhor em relagéo ao ano passado
Amou o evento

Animacao e o evento em Si

As bebidas e as comidas

As pessoas e a seguranga

Astral, bom humor, as pessoas
Atendimento

Atendimento do Cerrado (funcionaria)
Atracdes e bebidas geladas

Bebida e atendimento

Cerveja

Champanhe, tudo

Comida e bebida

Comida, bebida e som

Comida, musica

Decoracéo esta melhor que a do ano passado
Estrutura

Local, musica, gente animada

Musica

O atendimento

Organizacéo

Show

Show de samba

Tudo étimo como sempre

Variedade de bebidas, comidas e banheiros
Total
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Champanhe
Orgadnlza(;ao Cerveja

@9 comidastomate
< sbebiddevento

s Comidasaie
banhelrosé O somgenﬁboa O&igslﬁggnga
O otimg - Variedade

Co,. @ que ]
A2 S TUdoBe e
Q Local e hor
e SDAkE
ebida’2& \S\passado
tWdo /) Funcionans

Tabela 22: O que vocé mais gostou no evento Carnaval dos Amigos? (Turista Cidad&o)
Respondentes

Organizacédo 22

Comida 17

Open bar 12

Musica 10

Tudo 6timo

Local

Show

Tudo

Atendimento

Decoracédo

A comida

Ambiente

Animacao

As marchinhas

Bebida

Bebida gelada

Estrutura

Localizacéo

A feijoada

=
o
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Banda

Bebidas

Cardapio

Comida e bebida

O show

Tudo

A atracdo musical

A banda

A estrutura, bebidas, comidas, localizagédo
A estrutura, seguranca, bebidas, localizacédo
A festa animada

A juncao dos dois blocos

A organizac¢do e a decoracao

A programacéo musical
Aconchegante. Ambiente familiar.
Agitacao

Alegria

Alegria. Animado.

Alimentos e bebidas

Ambiente fechado

Ambiente, estrutura, organizacao
Amigos, bebida, a iniciativa da festa
Amigos, gente bonita

Amizade

Animacao, bebida, comida

As pessoas e a alegria

Astral, ambiente

Atendimento e cortesia dos responsaveis
Atendimento, comida

Atracdo

Atracdo Sérgio Lorota

Bandas

Bastante opc¢des de diversao
Bebida e som

Bebidas e comidas

Bebidas variadas

Bebidas. Masica. Comida

bem organizado, decoracéo bonita
Blocos juntos

Bom som, alimentacéo

Buffet. Banda. Amigos

Cardépio variado

Cerveja gelada

Chopp da Brahma

Churrasco 1
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Comida e bebida, a animag¢é&o do bloco
Comida e musica

Comida muito boa

Comida, bebida

Comida, bebida abundante e musica
Comida, bebida e banda

Comidas

Comidas e bebidas

Concentracdo dos dois salfes

Da alegria de todos presentes, é contagiante
Danca

Dancar. Pular Carnaval

Data e horario

Data, localizacéo e organizagéo

Decoracédo e comida

Decoracéo, alegria

Decoracéo, organizacao

Diverséo

Diversidade de bebidas

Diversidade de locais participantes

Divertido

Divulgacéo

Encontrar com amigos

Encontro com amigos

Encontro dos amigos, uma coisa diferente em Goiania
Espaco

Este ano teve mais decoracao

Excelente banheiro. Privacidade. Locomocé&o
Gente feliz festando

Herdis de Botequim

Herdis do Botequim

Hospitalidade, presteza

Integracao dos blocos

Integracdo dos dois blocos e decoracgéo
Local, ambiente

Local, comida boa e bebida gelada

Local, estrutura

Local, seguranca

Localizacdo, ambiente

Lotac&o ok, no limite, conforto

Melhorou tudo. Comida

Muita mulher bonita

Muito organizado

Musica boa. Esquenta antes do grande evento.
Musica e ambiente 1
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Musica e evento

Musica e open bar

Musica, companhia

Musica, programacao, comida e bebida
Musicas e companhia

O ambiente animado

O ambiente de alegria

O ambiente e as pessoas

O atendimento

O carinho e atencao dos organizadores
O clima de alegria

O fato de ser sem custo

O local é agradavel

O povo, as musicas

O show no final

Opcoes. Brinquedoteca.

Open bar e o show

Open bar e open food

Open bar, bebidas geladas e a organizacéo
Open bar, open food

Open food

Organizacéo da comida

Organizacéo e bebidas

Organizacéo e seguranga

Organizacéo perfeita

Organizacédo, comida e espaco

Os blocos integrados

Os blocos juntos

Otimo

Pessoas bonitas

Programac&o musical

Programacé&o, musica e ambiente
Publico

Reencontrar pessoas antigas

Resgate do Carnaval antigo

Rever amigos

Seguranga, conforto e atendimento
Sem brigas, local familiar

Show e animacao

Show e bebidas

Som

Som, abada bonito, samba

Tempo de open bar, open food e o local. Comida muito boa
Tipo de publico

Tradicdo, masica 1
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Tranquilidade

Trio elétrico

Tudo de bom

Tudo 6timo sempre

Tudo perfeito

Tudo!

Tudo, comida boa, musica
Tudo, principalmente o som

Unido de varios grupos apos as 18 horas

Varias opc¢des de local

Variedades de comidas e bebidas

N&o Responderam
Total

decora: ao(( s
A G
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Decoragao 5
marchinhas

Tabela 23: O que vocé menos gostou no evento Carnaval dos Amigos? (Turista)

Respondentes
A divulgagéo 1
Abadas e a entrega de vestuarios 1
Banheiro 1
Buffet, falta de lixeiras 1
Café Nice, lugar pequeno e cheio 1
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Clima de chuva 1
Colocar opc¢ao sem fritura e carne vermelha 1
Comida, banheiro e bebida quente 1
Espaco fisico pequeno para a quantidade de pessoas 1
Estrutura, esta quente 1
Falta de bebida, comida e banheiro 1
Falta de cerveja nos bares 1
Ficaram sem abad& 1
Local pequeno 1
Nao tem lixeiras 1
Quantidade de pessoas no local, piso molhado e

escorregadio 1
Seguranca 1
Ser mais divulgado 1
N&o Responderam 15
Total 33

divu Ihgagéo
chuva
Colocars O egao(') peas
Clima f0VeStuarlos
divu Igado ®quantldad Comida
vermelha @, cerve€lamolhado
Quantldade (A ® 7, Flcaram eio
'I%% a tao OEstrutu ra @

faltap q Ueno ‘Se

Abadlsg uentese B“ffet

Espoacgaol |xe| ras s °Came
Cafeba nhe

eguranga!rltura
Banheiro

Tabela 24: O que menos gostou no evento Carnaval dos Amigos? (Turista Cidad&o)
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Respondentes
Som muito alto 6
Som alto
Chuva
Seguranca
Banheiro sujo
Calor
Local pequeno
Lugar para descanso
Poucos banheiros
Atendimento
Divulgacéo
Estacionamento
Falta de espaco
Musica, falta de som de Carnaval
Preco
Preco do abada
A altura do som
A bebida esté quente
A cerveja
A cerveja estava muito quente
A divulgacgéo poderia ser melhor
A fila para comer
A pouca divulgagéo
Abada e posicdo das mesas
Abadas
Acesso complicado
Acesso, mal sinalizado
Alguns blocos tem descaracterizado
Ambiente pequeno
Ar muito forte
Banda
Banheiro muito ruim
Banheiros
Bebidas
Bebidas mais geladas
Buffet, falta de espaco, falta de equipe de maquiagem
Calor do local
Calor e estrutura do local
Cerveja quente
Chuva.
Cobertura, ficou muito abafado
Congestionamento na entrada do evento
Demora do garcom
Dificil acesso a comida 1
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Dificuldade em estacionar

Distribuicdo de abadas, logistica

Espaco apertado para interagir e dangar

Espaco fisico, identificacdo ambiental urbana antecipada
Espaco pequeno

Estrutura, muito pouco espaco para muita gente

Falta de banheiros

Falta de banheiros femininos
Falta de banheiros, musica, muito Rock no lugar de Samba, falta de
marchinhas

Falta de caneca

Falta de espaco e organizacdo. Local pequeno.
Falta de estacionamento

Falta de mesas

Falta de mesas, falta de espago

Falta de mulheres no local

Falta de musicas de Carnaval, marchinhas
Falta de opcéo no bar

Falta de quiosques de bebidas do lado de fora
Falta estacionamento

Falta lugar para sentar
Faltou caneca, s6 tinha caipirinha e cerveja, necessidade de chopp, falta de
mesas e espaco

Ficar com a mesa distante do palco
Fila para a comida

Fila para comer

Horério muito cedo

Local

Local muito fechado

Local pequeno, msicas ruins
Local quente

Local reduzido

Localizacéo

Lotado

Mais espaco e poucas mesas

Mais garcons

Mais variedade de comida

Mal sinalizado

Mesas insuficientes

Muita gente, mais do que a estrutura comporta
Muita muvuca

Muito calor no local

Muito cheio

Muito cheio, falta de espaco

Muito quente

Muito tempo de rock ao invés de Carnaval. Foi pago caro por evento de 1

N e
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Carnaval e esperava mais musicas de Carnaval

Musica 1
Musica (Rock no lugar de Samba) 1
Musica de rock 1

Musica de Rock, ao invés de Samba. Comida(muita fritura). Bebida sé

Antarctica(Falta de informacéo da bebida) 1
Mdsica eletrénica 1
Musica eletrdnica ndo deve tocar em carnaval, no préximo carnaval colocar

musicas tipicamente carnavalescas 1
Musica muito alta 1
Musicas inadequadas para carnaval 1
Na parte interna do local o som estava estourando, ndo entendia a misica 1
N&o tem 1
N&o tem local para descansar 1
Necessidade apresentar ingresso, ano passado era s6é chegar de abada. 1
O estacionamento precisa de acessibilidade 1

O local é apertado, quente, inseguro. A musica até onde pude participar
estava morna, hem parecia carnaval. Estava um tédio, gente demais,
ultrapassaram o limite

O som

O som poderia ser melhor

Os portdes foram abertos 30 minutos apds o horario marcado
Poderia melhorar a divulgacao

Poderia ter mais variedade de alimentos
Pontos de apoio

Porta do banheiro estragada

Pouca divulgacao

Poucas opcdes de bebidas alcodlicas
Poucas pessoas e falta de divulgagéo
Pouco homem.

Pouco lugar para sentar

Precisa de mais variedade de comidas
Precisa ser mais divulgado

Preco do ingresso e a pouca variedade de comida e bebida
Proximidade das mesas

Qualidade da bebida

Quantidade de banheiros

Quantidade de pessoas

Queria mais variedade de alimentos
Revista inexistente

Revista na entrada

Rock no lugar de Carnaval

Ser em um local maior

Som

Som "chiando"

Som distorcido, muito alto
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Som e lugar

Sujeira

Tempo

Tenda muito quente e apertada
Teve pouca divulgacéo

N&o Responderam 140
Total 306
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ANEXOS
INSTRUMENTO DE PESQUISA

NN
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i TURISAMO
ESTADD D6 GOIAS

CARNAVAL DOS AMIGOS 2018. Pesquisador(a):

Bar/LOCAL DO EVENTO

1. Género:
Masculing { ) Femining{ ) 2. Idade: 21 Profiss3o:

3. Renda Individual Mensal:

4 VocieTurista? Sim( )  Mio{ |

5. Estado e municipio onde reside? UF; Municipio:

8. Como ficou sabendo do Evento?

{ )Redes Sociais | )StedoBar | )Materid Grifico Promocional | ) Jomalimpresso { JRadioTV { JOutros

3. Primeira vez no evento?
{ }5im
{ ¥N3o. Quantas vezes j& participou

10. Qual foi sua principal motivagio para participar do Carnaval dos amigos?

11. Meio de Transporte uiilizado para chegar ao evento:

{ }Camo préprio { JUber { )Taxi { ) Moto Taxi | }Caronacom amigos { )outros

10. Avaliagdo: Estrutura do Evento, planejamento e organizag3o do evento

Otimo Bom Razoavel Ruim Pessimo

H}useapIE

Local Escolhido

|Acesso

onamento

ATEndimento

[Alimentos e Bebidas

|Banheiros

|Seguranga do evento

[Data do Evento

[Horario do Evento

[Mivulgagao do Evento

-amaga0 Musical do Evento

[Avaliagao do transporte utilizado
a chegar ao evento({Uber, taxi ou
taxi)

do evento

11. O que voce mais gostou no evento Camaval dos Hiﬁgusz-ﬂil{pmrhsml?

12. O que menos gostou no Evento Camaval dos Amigos 2018 (pontos fracos)?

13. Pretende participar novamente do Camaval dos Amigos.

Sim({ ) N3o | ) Se ndo por que?

Diretoria de Pesquisas Turisticas iptur.goiasturismo@gmail.com www.observatoriodoturismo.tur.br
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OBSERVATORIO PARTICIPANTE: CARNAVAL DOS AMIGOS - GOIANIA - 2018
DO TURISMO
ESTADO DE GOIAS

AN _
(N PESQUISA DE PERFIL E SATISFACAO DO PUBLICO g)
GOIAS

INFOGRAFICO

Pesquisa Carnaval dos Amigos 2018

“;’ 8,9% dos respondentes sao turistas e excursionistas

91,2% dos respondentes residem na cidade de Goiania

/N

46,7% dos respondentes souberam do evento
através de amigos ou parentes

59,1% dos respondentes participaram do evento pela primeira vez
66,4% dos respondentes utilizaram o meio de
transporte Uber para chegar ao evento

A média do numero de pernoites dos turistas foi de 6 noites

95,1% dos respondentes pretendem participar novamente do evento ' g

Nota média na avaliagao geral do evento foi de 4,72 (As notas da avaliacao
variam entre 1 e 5, e nesse evento a média ficou entre os conceitos Bom e Otimo
L8 . 6.6.6.¢

'*' A /\/@;

Peoids Tirismo s (O

ESTADO DE GOU
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FOTOS
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