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1 APRESENTACAO

A Goias Turismo - Agéncia Estadual de Turismo, érgao oficial do estado de Goias,
tem como objetivo executar a politica estadual de Turismo, compreendendo o
fomento do turismo e a consolidacdo dos destinos turisticos goianos no mercado

estadual e nacional e promové-los internacionalmente.

1.1 Diretoria de Desenvolvimento de Pesquisa Turistica e Eventos

A equipe técnica da Diretoria de Desenvolvimento de Pesquisa Turistica e Eventos é
formada por um Diretor, um Gerente, técnicos especialistas em Turismo e Estatistica
e estagiarios das areas de turismo, economia e design. O objetivo da equipe
multidisciplinar da Diretoria € desenvolver um trabalho amplo para a alimentacdo de
um banco de dados, colaborando para o desenvolvimento de um Turismo planejado
a partir de dados da cadeia produtiva dos servigos turisticos no Estado de Goias.
Todos os trabalhos realizados pela Diretoria e seus parceiros sdo disponibilizados

no Observatdrio do Turismo do Estado de Goias (www.observatoriodoturismo.tur.br).

1.2 Bananada 2018

O evento aconteceu em Goiania entre os dias 07 (segunda-feira) e 13 (Domingo)
de maio em diferentes espacos da Capital, dentre eles Shopping Passeio das
Aguas, Centro Cultural UFG, Teatro Goiania, EIClub, Complexo Estadio, A Toca
Coletivo, Dox Store, Cafofo Estudio, Evoé, Reteté, Parque Flamboyant, Hostel 7,
Diablo Pub, e Imerse. De segunda a quinta-feira a programacgao aconteceu em
diferentes pontos de cultura da cidade, os shows principais aconteceram no
Shopping Passeio das Aguas nos dias 11 (Sexta), 12 (Sabado) e 13(Domingo) de
maio de 2018. O Festival Bananada tem contribuido com a histéria da Capital e do

Brasil desde 0 ano de 1999, em 2018 o evento comemora a sua 202 edi¢cdo. Desde o
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principio, o Bananada promoveu e incentivou a producdo da musica independente,
destacando as novas tendéncias que surgem localmente, e trazendo ao palco
artistas de evidéncia nacional e internacional. Durante uma semana inteira, Goiania
é transformada em um verdadeiro centro de intervengles artistas, exposicoes
diversas, campeonatos de skate, area destina as criancas, shows de bandas
independentes e outras consagradas, apresentacdes de DJ's e muito mais.
Inmeros artistas, bandas de relevancia tomam contra dos palcos do evento,
levando a alegria para o publico, como: Gilberto Gil, Fresno, Rincon Sapiéncia,
Pablo Vittar, Violins, Francisco El Hombre, Emicida, Bruna Mendez, entre outros.

2 METODOLOGIA

2.1 Descricao da Pesquisa

Visando conhecer o perfil e satisfacdo dos participantes do Festival Bananada 2018
0 Observatdrio do Turismo do Estado de Goias, realizou pesquisa em campo, nos
dias 11 e 13 de maio de 2018 em Goiania no Shopping Passeio das Aguas onde
aconteceu os Shows principais. Os formularios foram aplicados utilizando-se o
formato impresso com perguntas abertas e fechadas. Para a Tabulagdo quantitativa
foi utilizado o sistema de formularios do Google Drive. Os dados foram exportados
para o Excel e analisados para gerar este relatorio técnico. A avaliacdo qualitativa
das respostas abertas foi feita pela ferramenta Wordclouds - trata-se de "nuvens de
palavras" construidas a partir do texto com as respostas dos respondentes. De
acordo com os gestores do Bananada o publico do evento foi de aproximadamente
15.000 pessoas entre os sete dias de evento. Foram entrevistados 591 participantes
do Festival Bananada (amostra: 591, 15.000 da populagéo). De acordo com essa

amostra temos um erro de 4% em relacado a amostra.
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3 DESTAQUES DA PESQUISA
o 48,7% dos respondentes se identificam com a identidade de género masculino.
o Média de renda dos respondentes: R$3.300,54.
o Gasto médio do participante no evento foi de R$88,59.

o Dos respondentes, 27,24% s&o turistas e 4,9% turistas.

o 67,9% dos respondentes residem na Cidade de Goiania.

o 42,2% dos turistas se hospedaram em casas de amigos ou parentes.

o 50,8% dos respondentes souberam do evento através de Facebook ou

Instagram.
o 45,3% dos respondentes utilizaram Uber para chegar ao evento.
o A nota de avaliagdo geral do evento foi de 4,4 (As notas da avaliagdo variam
entre 1 e 5 e nesse a média ficou entre os conceitos Bom e Otimo).
4 RESULTADOS DAS ENTREVISTAS
Perfil do Entrevistado
Tabela 1: Pais de origem
Respondentes %

Brasil 590 99,8%

Canada 1 0,2%

Total 591 100,0%

Tabela 2: Estado de origem

Respondentes %

GO 454 76,8%

DF 65 11,0%

SP 25 4,2%

RJ 7 1,2%

MG 7 1,2%

MT 6 1,0%

PE 6 1,0%

PA 5 0,8%

TO 4 0,7%
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SC 3 0,5%
PR 3 0,5%
BA 2 0,3%
RR 2 0,3%
MS 1 0,2%
lc\l::(r)] as(;aé,)Apllca (entrevistado mora no 1 0.2%
Total 591 100,0%

Tabela 3: Cidade de origem

Respondentes %
Goiania 401 67,9%
Brasilia 64 10,8%
Séo Paulo 23 3,9%
Aparecida de Goiania 17 2,9%
ltumbiara 5 0,8%
Rio de Janeiro 7 1,2%
Rio Verde 4 0,7%
Belém 4 0,7%
Recife 4 0,7%
Trindade 3 0,5%
Barra do Gargas 3 0,5%
Belo Horizonte 3 0,5%
Curitiba 3 0,5%
Uberlandia 3 0,5%
Arcoverde 2 0,3%
Itapaci 2 0,3%
Senador Canedo 2 0,3%
Cidade de Goias 2 0,3%
Jatai 2 0,3%
Cuiaba 2 0,3%
Palmas 2 0,3%
Boa Vista 2 0,3%
Florianépolis 2 0,3%
Anapolis 2 0,3%
Balneario Camboriu 1 0,2%
Parauapebas 1 0,2%
Barreiras 1 0,2%
Formoso do Araguaia 1 0,2%
Pontalina 1 0,2%
Lavras 1 0,2%
Salvador 1 0,2%
Luziania 1 0,2%
Sinop 1 0,2%
Arendpolis 1 0,2%
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Pirendpolis 1 0,2%
Taguatinga 1 0,2%
Avelinépolis 1 0,2%
Tocantins 1 0,2%
Campinas 1 0,2%
Cataldo 1 0,2%
Santo Anténio de Goias 1 0,2%
Caldas Novas 1 0,2%
Chapadéo do Sul 1 0,2%
Guapé 1 0,2%
Alto Paraiso de Goias 1 0,2%
Palmeiras de Goias 1 0,2%
Niquelandia 1 0,2%
Nova Veneza 1 0,2%
Maua 1 0,2%
Mineiros 1 0,2%
Toronto 1 0,2%
Total 591 100,0%

Tabela 4: Estado e Cidade

Estado/Cidade
GO

Goiania

Aparecida de Goiania
ltumbiara

Rio Verde

Trindade

Senador Canedo
Anépolis

Itapaci

Cidade de Goias
Jatai

Caldas Novas
Arendpolis
Pirenépolis

Cataldo

Avelinépolis

Alto Paraiso de Goias
Palmeiras de Goias
Luziania

Pontalina

Mineiros

Santo Anténio de Goias
Niquelandia

Guapd

Estado/Cidade
454 Rio de Janeiro
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Belo Horizonte
Uberlandia
Lavras

MT

Barra do Gargas
Cuiaba

Sinop

PE

Recife
Arcoverde
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Nova Veneza 1 BA 2
DF 65 Salvador 1
Brasilia 64 Barreiras 1
Taguatinga 1 RR 2
SP 25 Boa Vista 2
Séao Paulo 23 MS 1
Campinas 1 Chapadéo do Sul 1
Maua 1 N&o se Aplica 1
RJ 7 Toronto 1
Total 591
Tabela 5: Identidade de Género
Respondentes %
Homem 288 48,7%
Mulher 272 46,0%
Nao-binario 3 0,5%
Nao sabe 1 0,2%
N&o Responderam 27 4,6%
Total 591 100,0%
Grafico 1: Identidade de Género
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Tabela 6: Orientacdo Sexual
Respondentes %
Heterossexual 332 56,2%
Homossexual 112 19,0%
Bissexual 97 16,4%
Pansexual 3 0,5%
Demissexual 1 0,2%
Desorientado 1 0,2%
Outros (Experimentando) 1 0,2%
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Gréfico 2: Orientacdo Sexual
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Tabela 7: Faixa etaria dos respondentes

18 a 24 anos
25 a 31 anos
32 a 40 anos
41 a 50 anos
51 a 59 anos
60 anos ou +
Total Geral

Média Geral

Entrevistados
251
222
86
23
6
3
591
27,3

Grafico 3: Faixa etaria dos respondentes
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Tabela 8: Renda Mensal Individual
Entrevistados %
Sem Renda 76 12,9%
Até 2 Salarios Minimos 131 22,2%
De 2 até 4 Salérios Minimos 175 29,6%
De 4 até 6 Salarios Minimos 61 10,3%
De 6 até 8 Salérios Minimos 15 2,5%
De 8 até 10 Salarios Minimos 10 1,7%
Mais de 10 Salérios 23 3,9%
N&o Responderam 100 16,9%
Total 591 100,0%
Renda Média Geral R$3.300,54
Gréfico 4. Renda Mensal Individual
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Tabela 9: Profissdo dos respondentes
Respondentes %
Estudante 149 25,2%
Professor (a) 36 6,1%
Empresario (a) 21 3,6%
Jornalista 20 3,4%
Advogado (a) 17 2,9%
Fotdgrafo (a) 16 2,7%
Administrador (a) 14 2,4%
Publicitario (a) 13 2,2%
Vendedor (a) 13 2,2%
Servidor (a) Publico (a) 11 1,9%
Psicélogo (a) 9 1,5%
Mdsico 9 1,5%
Engenheiro (a) 8 1,4%
Turismologo (a) 8 1,4%
Designer 8 1,4%
Diretoria de Pesquisas Turisticas iptur.goiasturismo@gmail.com www.observatoriodoturismo.tur.br
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Arquiteto (a) 8 1,4%
Auténomo (a) 8 1,4%
Estagiaria 7 1,2%
Designer Grafico 6 1,0%
Médico (a) 6 1,0%
Bancério (a) 6 1,0%
Produtor (a) 5 0,8%
Analista de Sistemas 5 0,8%
Cabeleireiro (a) 5 0,8%
Técnica de Enfermagem 4 0,7%
Funcionéario (a) Publico 4 0,7%
Motorista 4 0,7%
Economista 4 0,7%
Farmacéutico (a) 4 0,7%
Engenheiro Civil 4 0,7%
Promotor (a) de Eventos 3 0,5%
Produtor (a) Cultural 3 0,5%
Maquiador (a) 3 0,5%
Comerciante 3 0,5%
Produtor (a) Musical 3 0,5%
Enfermeira 3 0,5%
Atriz 3 0,5%
Atendente 3 0,5%
Assistente Administrativo 2 0,3%
Nutricionista 2 0,3%
Artista 2 0,3%
Analista de Marketing 2 0,3%
Produtor (a) de Eventos 2 0,3%
Bibliotecaria 2 0,3%
Desempregado (a) 2 0,3%
Engenheira Clinica 2 0,3%
Musicista 2 0,3%
Assistente de Marketing 2 0,3%
Cineasta 2 0,3%
Relag8es Publicas 2 0,3%
Barbeiro 2 0,3%
Bombeiro 2 0,3%
Contador 2 0,3%
Geologo (a) 2 0,3%
Analista de Financas 2 0,3%
Engenheiro (a) Eletricista 2 0,3%
Representante Comercial 2 0,3%
Antropdlogo 2 0,3%
Veterinaria 2 0,3%
Aposentada 2 0,3%
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Auxiliar Administrativo 2 0,3%
Tatuador 1 0,2%
Produtora Audiovisual 1 0,2%
Operador de Caixa 1 0,2%
Analista de Rede 1 0,2%
Publicitaria e Fotégrafa 1 0,2%
Analista de Requisitos 1 0,2%
Tradutora 1 0,2%
Agente Literario 1 0,2%
Artista Visual 1 0,2%
Call Center 1 0,2%
Promotor de Vendas 1 0,2%
Advogado e Musico 1 0,2%
Designer e Cantora 1 0,2%
Cantora 1 0,2%
Técnico em Protese Dentaria 1 0,2%
Acompanhante 1 0,2%
Visual Merchandising 1 0,2%
Analista de TI 1 0,2%
Pesquisador 1 0,2%
Estatistica 1 0,2%
Coordenador 1 0,2%
Estilista 1 0,2%
Programador 1 0,2%
Cantora e Compositora 1 0,2%
Analista de Logistica 1 0,2%
Estudante e Fotografo 1 0,2%
Quimico 1 0,2%
Estudante e Musico 1 0,2%
Designer Web 1 0,2%
Auxiliar de Odontologia 1 0,2%
Técnico de Laboratério 1 0,2%
Fiscal 1 0,2%
Terapeuta 1 0,2%
Fisioterapeuta 1 0,2%
Autora 1 0,2%
Armador 1 0,2%
Consultor Comercial 1 0,2%
Aeronauta 1 0,2%
Pedagoga 1 0,2%
Gargcom 1 0,2%
Polidora 1 0,2%
Geografo 1 0,2%
Auxiliar de Servi¢os Gerais 1 0,2%
Cinegrafista 1 0,2%
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Delegado 1 0,2%
Youtuber 1 0,2%
Dentista 1 0,2%
Gestora Publica 1 0,2%
Bidloga 1 0,2%
Hippie 1 0,2%
Psicanalista 1 0,2%
Internacionalista 1 0,2%
Psiquiatra 1 0,2%
Arquiteto e Urbanista 1 0,2%
Designer de Moda 1 0,2%
Logistica 1 0,2%
Relacdes Internacionais 1 0,2%
Manicure 1 0,2%
Auxiliar Financeiro 1 0,2%
Bartender 1 0,2%
Socibloga 1 0,2%
Marketing 1 0,2%
Auditor de Qualidade 1 0,2%
Massoterapeuta 1 0,2%
Técnico de Refrigeracao 1 0,2%
Artesao 1 0,2%
Telemarketing 1 0,2%
Comerciéaria 1 0,2%
Terapeuta Ocupacional 1 0,2%
Consultor 1 0,2%
Agente de Saude 1 0,2%
Artista Gréfico 1 0,2%
Diretor de Arte 1 0,2%
Mdsico e Jornalista 1 0,2%
Ecdloga 1 0,2%
Artista Plastico 1 0,2%
Gerente 1 0,2%
N&o responderam 12 2,0%
Total 591 100,0%
Tabela 10: Escolaridade

Respondentes %
Até o Ensino Fundamental 3 0,5%
Ensino Médio 57 9,6%
Superior Incompleto 196 33,2%
Superior Completo 207 35,0%
P6s-Graduacédo 128 21,7%
Total 591 100,0%
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Caracteristicas da Viagem
Tabela 11: Pernoitou na cidade?
Respondentes %
Sim 161 84,7%
Nao 29 15,3%
Total 190 100,0%
Tabela 12: Se sim, onde pernoitou?
Respondentes %
Casa de Amigos ou Parentes 68 42,2%
Hotel 51 31,7%
Airbnb 16 9,9%
Hostel 6 3,7%
Pousada 6 3,7%
Imével Alugado 4 2,5%
Flat 2 1,2%
CoucTng cervio e z
Apartamento 1 0,6%
Imével préprio 1 0,6%
Outro 1 0,6%
N&o Responderam 3 1,9%
Total 161 100,0%
Tabela 13: NUumero de Pernoites
Respondentes %
1 pernoite 17 10,6%
2 pernoites 25 15,5%
3 pernoites 45 28,0%
4 pernoites 17 10,6%
5 pernoites 9 5,6%
7 pernoites 7 4,3%
8 pernoites 3 1,9%
11 pernoites 1 0,6%
14 pernoites 2 1,2%
16 pernoites 1 0,6%
30 pernoites 1 0,6%
60 pernoites 1 0,6%
N&o responderam 32 19,9%
Total 161 100,0%
Média 4,13
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Tabela 14: E a primeira vez que participa do Bananada?

Respondentes %
Nao 348 58,9%
Sim 243 41,1%
Total 591 100,0%
Tabela 15: Se ndo, Quantas vezes?

Respondentes %
1vez 22 6,3%
2 vezes 97 27,9%
3 vezes 67 19,3%
4 vezes 41 11,8%
5 vezes 40 11,5%
6 vezes 17 4,9%
7 vezes 9 2,6%
8 vezes 10 2,9%
10 vezes 22 6,3%
12 vezes 3 0,9%
13 vezes 2 0,6%
14 vezes 2 0,6%
15 vezes 5 1,4%
16 vezes 1 0,3%
19 vezes 2 0,6%
20 vezes 1 0,3%
N&o responderam 7 2,0%
Total 348 100,0%
Média 4,35
Tabela 16: J& conhecia o Shopping Passeio das Aguas?

Respondentes %
Sim 443 75,0%
Nao 148 25,0%
Total 591 100,0%
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Gréfico 5: Ja conhecia o Shopping Passeio das Aguas?
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Tabela 16: Como ficou sabendo da divulgacdo do Bananada esse ano de 20187

Respondentes %
Facebook / Instagram 300 50,8%
Boca a Boca 172 29,1%
Site do evento 40 6,8%
Ja conhecia 17 2,9%
Trabalho 16 2,7%
TV 10 1,7%
Amigos 7 1,2%
E-mail 6 1,0%
Internet 5 0,8%
Radio 3 0,5%
Jornal 3 0,5%
Organizagédo do evento 3 0,5%
Produtores 2 0,3%
Artistas 1 0,2%
Ganhei uma cortesia 1 0,2%
Familia 1 0,2%
Outro 4 0,7%
Total 591 100,0%

Tabela 17: Quantas horas pretende ficar no evento?

Respondentes %
Até 2 horas 14 2,4%
De 2 a 3 horas 51 8,6%
De 3 a 4 horas 65 11,0%
De 4 a 5 horas 61 10,3%
De 5 a 6 horas 91 15,4%
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De 6 a 7 horas 94 15,9%
De 7 a 8 horas 170 28,8%
De 8 a 9 horas 3 0,5%
De 9 a 10 horas 11 1,9%
Acima de 10 horas 1 0,2%
Até o fim do evento 2 0,3%
N&o sabem 8 1,4%
N&o responderam 20 3,4%
Total 591 100,0%

Tabela 18: Qual foi o show que mais te motivou a participar do Bananada 20187

Respondentes %
Gilberto Gil 137 23,2%
Pablo Vittar 77 13,0%
Baiana System 68 11,5%
Emicida 62 10,5%
Dead Fish 34 5,8%
Carne Doce 29 4,9%
Nacéo Zumbi 27 4,6%
Fresno 24 4,1%
Rincén Sapiéncia 21 3,6%
Francisco El Hombre 17 2,9%
Rashid 15 2,5%
Todos 15 2,5%
Overfuzz 14 2,4%
Boogarins 11 1,9%
Attooxxa 9 1,5%
Heavy Baile 6 1,0%
Ana Muller 4 0,7%
As Bahias e a Cozinha Mineira 4 0,7%
Bratislava 4 0,7%
Javiera Mena 4 0,7%
Menores Atos 3 0,5%
Ava Rocha 3 0,5%
Aurora Rules 3 0,5%
Marcos Queyroz 2 0,3%
Ave Eva 2 0,3%
Rios Voadores 2 0,3%
Reflgio 1 0,2%
Molho Negro 1 0,2%
Frieza 1 0,2%
Criolo 1 0,2%
Hellbenders 1 0,2%
Rodrigo Alarcon 1 0,2%
Rokr 1 0,2%
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Negro Leo 1 0,2%
Favela 40 1 0,2%
Violins 1 0,2%
Kalouv 1 0,2%
Triz 1 0,2%
Larissa Luz 1 0,2%
Luneta Magica 1 0,2%
Lutre 1 0,2%
Internacional 1 0,2%
Todos os principais 1 0,2%
Varios 1 0,2%
Tabela 19: Caracteristica do grupo

Respondentes %
Amigos 405 68,5%
Casal 68 11,5%
Individual 58 9,8%
Familiar 31 5,2%
Colegas de Trabalho 27 4,6%
Outros 2 0,3%
Total 591 100,0%
Gréfico 6: Caracteristica do grupo
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Tabela 20: Tamanho do Grupo
Respondentes %
1 pessoa 58 9,8%
2 pessoas 168 28,4%
3 pessoas 88 14,9%
4 pessoas 81 13,7%
5 pessoas 61 10,3%
6 pessoas 37 6,3%
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7 pessoas 31 5,2%
8 pessoas 17 2,9%
9 pessoas 3 0,5%
10 pessoas 30 5,1%
12 pessoas 4 0,7%
13 pessoas 2 0,3%
15 pessoas 2 0,3%
17 pessoas 1 0,2%
20 pessoas 4 0,7%
21 pessoas 1 0,2%
24 pessoas 1 0,2%
25 pessoas 1 0,2%
30 pessoas 1 0,2%
Total 591 100,0%
Tabela 21: Vocé tem filhos?
Respondentes %
N&o 514 87,0%
Sim 77 13,0%
Total 591 100,0%
Tabela 22: Se sim, quantos?
Respondentes %
1 filho 43 55,8%
2 filhos 14 18,2%
3 filhos 4 5,2%
N&o Responderam 16 20,8%
Total 77 100,0%
Tabela 23: Idade dos filhos
Quantidade de Filhos %
Até 5 anos 19 23,2%
De 6 a 10 anos 29 35,4%
De 11 a 15 anos 9 11,0%
De 16 a 20 anos 13 15,9%
De 21 a 25 anos 6 7,3%
Acima de 25 anos 6 7,3%
Total 82 100,0%
Idade Média 11,52

Grafico 7: Idade dos filhos
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Tabela 24: Ele participa do evento
Respondentes %
N&o 35 45,5%
Sim 18 23,4%
N&o Responderam 24 31,2%
Total 77 100,0%
Tabela 25: Meio de Transporte utilizado para chegar ao evento
Respondentes %
Uber 268 45,3%
Automoével Préprio 239 40,4%
Carona 56 9,5%
Onibus Urbano 13 2,2%
Taxi 7 1,2%
Carro Oficial 3 0,5%
A pé 1 0,2%
Avido e Uber 1 0,2%
Moto 1 0,2%
Avido 1 0,2%
Outros 1 0,2%
Total 591 100,0%
Tabela 26: Conheceu algum atrativo turistico em Goiania?
Respondentes %
Nao 72 37,9%
Sim 52 27,4%
N&o Responderam 66 34, 7%
Total 190 100,0%
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Tabela 27: Se sim, qual?

Respondentes %
Centro Cultural Oscar Niemeyer 6 11,5%
Parque Vaca Brava 4 7,7%
Zooldgico 4 7,7%
Parque Bosque dos Buritis 4 7,7%
Feiras 3 5,8%
Parques 3 5,8%
Feira da Lua 2 3,8%
Parque Flamboyant 2 3,8%
Todos 2 3,8%
Centro 2 3,8%
Praca Civica 2 3,8%
Rua 44 2 3,8%
Bahrem Bar 2 3,8%
Shopping 2 3,8%
Praca Civica 2 3,8%
Praca do Sol 2 3,8%
Beco do Codorna 1 1,9%
Araguaia Shopping 1 1,9%
Mercado Municipal 1 1,9%
Centro Cultural da UFG 1 1,9%
Museu de Arte Moderna 1 1,9%
Catedral 1 1,9%
Feira Hippie 1 1,9%
Cine Cultura 1 1,9%
Praca do Rel6gio 1 1,9%
UFG 1 1,9%
Shopping Flamboyant 1 1,9%
Centro 1 1,9%
Museu de Arte Contemporéanea 1 1,9%
Planetario 1 1,9%
Praca Universitaria 1 1,9%
Varios lugares 1 1,9%

Tabela 28: Conheceu ou pretende conhecer algumas das Cidades Turisticas do
Estado?

Respondentes %
Nao 60 31,6%
Sim 49 25,8%
N&o Responderam 81 42,6%
Total 190 100,0%
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Tabela 29: Se sim, qual?
Respondentes %
Pirendpolis 12 24,5%
Caldas Novas 4 8,2%
Alto Paraiso 4 8,2%
Cidade de Goias 3 6,1%
Formosa 1 2,0%
Corumba de Goiéas 1 2,0%
Cristalina 1 2,0%
Chapada dos Veadeiros 1 2,0%
Gasto

Tabela 30: Qual a sua previsdo de gasto no evento hoje?

Respondentes %

Até R$20 reais 88 14,9%
De R$21 a R$ 40 reais 65 11,0%
De R$41 a R$ 60 reais 153 25,9%
De R$61 a R$ 80 reais 38 6,4%
De R$81 a R$100 reais 104 17,6%
Acima de R$100 reais 99 16,8%
N&o responderam 44 7,4%
Total 591 100,0%
Média R$88,59

Obs: O valor 591 é o total de pessoas incluidas no gasto com alimentos e bebidas e outros. No que
se refere a média o calculo foi feito da seguinte forma: Total dos gastos + pelo nimero total de
pessoas incluidas.

Gréfico 8: Qual a sua previsdo de gasto no evento hoje?
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Avangcando sem parar

Tabela 31: Estimativa impacto direto total.
Média de Gastos

Publico Estimado
15.000

Avaliacoes

R$ 88,59

Estimativa de Gastos
R$ 1.328.816,57

Tabela 32: Avaliacdo da estrutura da cidade de Goiania

Servico de Taxi

Servigo de Uber

Hospedagem

Servigo de Alimentos e Bebidas

Nota Média Geral

Péssimo
10,8%
1,5%
0,0%
2,3%

Ruim
24,3%
1,5%
1,1%
2,3%

Razoavel
29, 7%
9,8%
12,8%
10,0%

Bom
21,6%
40,2%
27,7%
40,0%

Otimo
13,5%
47,0%
58,5%
45,4%

Nota Média
3,03
4,30
4,44
4,24
4,00

Obs. As notas da avaliagio variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3) Razoavel, (4) Bom e

(5) Otimo.

Grafico 9: Avaliacdo da organizacdo, infraestrutura e estrutura do evento
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Tabela 33: Avaliacdo do evento

Programacéao

Novo Local do Evento
Estacionamento

Data do evento

Divulgagéo do Evento
Estrutura do Evento

Alimentos e Bebidas no Evento
Banheiros

Seguranga no evento

Péssimo
0,69%
4,66%
0,29%
0,34%
1,21%
0,34%
1,13%
1,28%
0,36%

Ruim

1,20%
5,86%
0,88%
2,58%
1,90%
1,54%
5,25%
2,99%
0,53%

Razoavel
14,46%
20,69%

5,31%

7,57%

7,07%
10,12%
13,88%
9,83%

7,10%

Bom
31,84%
23,45%
20,65%
25,82%
21,03%
26,07%
29,64%
26,50%
25,40%

SERVICO DE UBER

Otimo
51,81%
45,34%
72,86%
63,68%
68,79%
61,92%
50,09%
59,40%
66,61%

Nota Média
4,33
3,99
4,65
4,50
4,54
4,48
4,22
4,40
4,57
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Avaliacéo Geral do Evento 0,17%  0,17%  10,10% 38,33% 51,22% 4,40
Nota Média Geral 4,41

Obs. As notas da avaliacdo variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3) Razoavel, (4) Bom e
(5) Otimo.

Gréfico 10: Avaliagdo do evento
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Tabela 34: Vocé recomendaria a um amigo ou familiar vir ao Bananada 2018?

Respondentes %
Sim 586 99,2%
N&o 4 0,7%
Talvez 1 0,2%
Total 591 100,0%

Tabela 35: Vocé pretende voltar a este evento?

Respondentes %
Sim 575 97,3%
Nao 13 2,2%
Talvez 3 0,5%
Total 591 100,0%
Tabela 36: Se nao, por que?
Respondentes %

Local 2 15,4%
N&o recomendaria nos outros dias 1 7,7%
Sem interesse no evento 1 7,7%
Devido a distancia 1 7,7%
Somente se mudar o local 1 7,7%
Filas 1 7,7%
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Achei o lugar ruim 1 7,7%
N&o é o estilo de musicas que eu 1 77%
gosto
N&o Responderam 4 30,8%
Total 13 100,0%
Tabela 37: Neste evento, suas expectativas foram
Respondentes %
Superadas 141 23,9%
Atendidas Plenamente 278 47,0%
Atendidas em Parte 163 27,6%
N&o sat_lsfeltas ou 9 1,5%
Decepcionadas
Total 591 100,0%
Grafico 11: Neste evento, suas expectativas foram
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Elogios, criticas e sugestdo dos respondentes.

Tabela 38: Elogios (Pontos Fortes)
Elogios Respondentes

Organizagéo 12
Estrutura

Muito bom

Boa estrutura
Bem organizado
Diversidade

Tudo 6timo
Programacéo
Espaco muito bom

w w b b 01NN O
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Boa seguranca
Evento muito bom

T6 amando

Muito bem organizado
Diversidade cultural
Parabéns

Esta 6timo

Sele¢do musical
Estacionamento
Evento bonito

Todos os elogios

Organizacdo, comunicacao visual, agua gratis, poder levar cachorro é
bom

Localizacdo, Estacionamento

Sabado estava mais organizado

A limpeza esta boa, respeito as filas pela populagao de Goiania
Musica é muito boa

Boa estrutura dos palcos

Parabéns pelo evento

Boa estrutura, boa comunicacéo visual

Line Up

Boa limpeza

Muito bom e bem organizado

Boa limpeza e organizacéo

O evento € muito massa

Boa musica e organizacao

Otimo evento

Boa programacéao, estrutura e trabalhadores

Producéo do evento, gostei muito

Amei o0 evento

Ta& bom

Boas bandas

Local espagoso

Bom

Melhor festival do Centro-Oeste

Bom evento

Muito bonito

Bom evento e diferente

No segundo dia foi bem organizado para entrar e para pagar
Bom evento, esta bem organizado

Organizacgéo e limpeza

Cada cantinho para cada coisa, foi bem especial, Incrivel
Otima programacéo

P PR R PR R RPRRPRRRRPRRRPRRRERRRPRRRRPRRRPRRREPERREPRERER R NMNNMNNMNMNMNNDNNODNDDNDNRN

Caracteristica prépria
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Palco bem iluminado

Carregador de celular e 4gua gratis

Pode continuar com a programag¢éo musical
Cerveja 6tima e gelada

Programacao muito boa

Cerveja regional 6tima, vérios palcos, pre¢o bom
Sempre maravilhoso

Continue a mesma organizacdo

Ter maquinas de jogo foi muito bom

Diversas atracdes

Local acessivel

A portaria foi 6tima, Sympla foi muito organizada
Local étimo

Amou tudo

Lugar grande

Diversidade musical

Banheiros séo 6timos

Diversidade musical, identidade latino-americana
Muito bom, por enquanto

E o melhor festival

Muito organizado

Entrada organizada e palcos o ar livre

Bebida muito boa

Equipe de produgéo estrutural € 6tima

O acesso é 6timo, esté dentro da cidade
Escolhas das bandas foram boas

Organizagéo do local, e este ser aberto foi muito bom
Espaco bem amplo

Organizacéo perfeita

Artistas maravilhosos e organizadores educados
Organizado

Espaco, organizagéo e o local

Otimo

Estd bom

Otimo festival

Esta com atracdes boas

Pao de queijo recheado, decoracéo e produtos organicos
Esta de parabéns

Pessoal acolhedor, Festival incrivel

Esta muito bonito

Precos acessiveis

Atracfes

P P PR PR R RPRRPRRPRRPRRRRPRRRPRRRPRRRRPRRRREPRRPRRPRRPRRRPRRRRRRRPRRERRRRLPR

Programacéo diversificada
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Esta s6 melhorando, parabéns

Publico

Estéa tudo 6timo, 6timas musicas

Seguro, organizado e bem sinalizado

Bandas

Super bem organizado e divulgado

Agua de graga & sempre bem-vinda, Banheiros 6timos
Ta na média

Estrutura bem organizada

Boa divulgacéo

Estrutura desse ano esta excelente levando em conta que € um
estacionamento

Local

Estrutura do palco

Local bom, bem espacado

Estrutura e local

Local esta surpreendente

Estrutura e organizacao

Local, estacionamento gratuito e a estrutura
Estrutura e programacao muito boa

Lugar bem grande

Estrutura esta melhor que a do ano passado, com mais palcos e
melhores acessos

Lugar muito bem organizado

Estrutura melhor que a do Oscar Niemeyer

Mistura de vérias tribos, diversidade

Estrutura muito boa

Agua gratis

Estrutura muito boa, ultimo evento que vim no passeio ndo tinha a
mesma

Muito bom e que melhore
Estrutura 6tima

Muito bom, top

Evento bem grande

Muito bonito e organizado
Banheiro

Musica boa

Evento é bem legal

Musica negra representou
Evento é bom

Na&o ter filas, tudo bom

Evento € bom, bastante cultural
Agua gréatis, programacdo maravilhosa
Evento é 6timo

O espaco esta surpreendente
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Evento esta bom

Agua gratuita € muito legal, Programag&o muito diversificada
Evento excelente, respeito a diversidade
Organizacéo e boa estrutura

Evento interessante

Organizag&o muito boa

Evento legal

Organizagdo, agua gratis, estacionamento gratis
Evento maravilhoso

Organizacédo, quiosque Natura, limpeza

Evento massa

Otima estrutura

Evento muito bem decorado

Otimas atracdes

Evento muito bem organizado

Otimo estacionamento

Evento muito bem organizado, Estrutura fantastica
Otimo evento, bem organizado

Banheiro e agua

Otimo local

Evento muito bom, bem legal os shows

Palcos bons

Evento muito bom, muita gente bonita

Bem alternativo

Evento proporciona interag6es com diversas culturas, e € bem legal
Parece incrivel

Evento show

Planejamento exclusivo na organizagéo
Excelente estrutura, alimentacéo, banheiros acessiveis e limpos
Posto do Uber

Ficou tudo bom, que continue assim

Principal atra¢é@o e banheiros

Gente bonita

A diversidade musical € muito interessante
Gostou

Programacao esse ano esta melhor

Horério do evento

Proporciona excelente grupos a Goiania

Tudo ok com o evento

Que o evento nunca acabe

Vibe

Segundo dia do evento bom

P R PR PR RPRRPRRPRRPRRRRRPRRRPRRRPRRRRPRPRRREPRRPRRRRPRRPRRRRRRPRRERERRRPR

To feliz

Diretoria de Pesquisas Turisticas iptur.goiasturismo@gmail.com www.observatoriodoturismo.tur.br



mailto:iptur.goiasturismo@gmail.com

AN PESQUISA DE PERFIL E SATISFAGAO DO
OBSERVATORSS PARTICIPANTE BANANADA - GOIANIA P 5iAs

DO TURISMO
ESTADO DE GOIAS 2 O 1 8 Avangando sem parar

Bem organizado e as musicas sdo muito boas
Top

Solucdes criativas

Ambiente

Super mil

Javiera Mena muito bom

Ta legal

Legal

Ter agua gratis

Legal propor diversidade musical

Bem organizado, Otimos shows

Legal, bem diversificado

Limpeza boa

Volta Gilberto Gil

Tudo ok

Infraestrutura muito boa, qualidade na acustica
Integridade

Hospitalidade com o publico mais velho
Visual do evento é aconchegante

Icdnico

A construtora € boa

Identidade de publico

Total 258

organizado

es ,:-utu ra

bre -uestaaonamep o Stimos
5509" ® maravilhoso identidade @ |ncrrvd mel OI'.,; o

ellmpeza
esp |
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palcos ~

programaca

vento
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Tabela 39: Criticas (Pontos Fracos)
Criticas Respondentes
Acustica esté ruim 5
Muitas filas
Palcos muito proximos
Local ruim

Data no Dia das Maes é ruim

Desorganizagéo

Estrutura

Acustica ruim no ambiente interno, Falta de teldo, Acesso ruim no primeiro dia
Comida cara

Logistica

Local longe

Poucos bancos e cadeiras

Local pequeno

Pontualidade

Faltou Rubel ou Cicero

Preco das bebidas

Filas

Sinal do celular estava ruim

O som esté estranho, vibrando demais

Lugar pequeno

Sem informagé&o, muitas filas, local ndo é agradavel

Caixa péssimo, Drinks de 300ml estdo caros, Promog&o falha, Agua quente, Caixa
desorganizado e mal informado

N&o adaptou o lugar

Caixa sem informacéo, sistema ruim, a estrutura do caixa é trémula, a agua da
Saneago ndo pode ser entregue em evento pago, promocao de chopp muito ruim,
apenas Chopp Colombina, sem opc¢des para quem nao gosta

Ponto de taxi

Caixas, bares, fila para entrar, muito baguncado
Local e a poluigdo sonora

Captacao do audio ruim

Muitas filas na entrada

Cardapio limitado

N&o ter cerveja comum

Cartéo, Falta de sinalizacao

Os palcos embaixo do estacionamento coberto, piscina de feedback
Cerveja cara

Banheiros e localizagcdo pouco acessivel
Chegar ao local é ruim

Show Overfuzz muito rapido

Acustica dos palcos internos estava horrivel
Alimentacédo cara

Comida muito cara e pouca opgéo
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Mal sinalizado na entrada

Comida vegana inadequada

Muito dificil achar a programacéo
Compra demorada, filas

N&o gostou do espaco

Convite ouro voltar a ser vendido
Banheiro pequeno

Acustica no estacionamento do shopping
Organizacéo dos folders dos horarios
Dentro do evento o0 som estava ruim
Palcos internos sao ruins

Desordem

Pouca opcao de comida

Acustica no local fechado € ruim
Programacao demorou muito
Dificuldade de vagas no estacionamento
Sexta estava muito desorganizado
Divulgagéo

Local de ruim acesso

Drogas perto das criancas

Local muito longe

Entrada confusa

Local, filas enormes e falta de cervejas, como Budweiser e Heineken
Entrada conturbada

Mais opcbes na praca de alimentacéo
Entrada desorganizada

Melhorar as filas

Entrada mal localizada

Muito caro

Espaco

Muito pequeno o local, falta estrutura.

Espaco deixou a desejar um pouco

N&o gostei do sistema de compras, atrapalha a diversdo, meu namorado esta a
meia hora na fila

Espaco do local ndo é muito grande

N&o tem culinaria tipica de Goiania

Espaco é pequeno para suportar o evento

No primeiro dia (sexta-feira)foi muito desorganizado para entrar, pagar
Espaco interno ndo tem estrutura para os palcos e falta sonorizagéo
O preco elevado da alimentacdo para um prato muito pequeno
Espaco novo

Organizacgéo das filas e a sinalizagédo

Espaco pequeno, acustica ruim, sem sabonete e sem sinal
Organizacéo em filas

Espaco pequeno, estacionamento cheio

Pablo Vittar
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Espaco pequeno, o evento ser no Shopping Passeio da aguas
Banheiro sem sabonete, Burocracia dos cartdes
Estacionamento ruim

Posicéo dos palcos e atrasos

Estilo diversificado

Poucas op¢fes de comida

Acustica ruim dos palcos internos

Bar

Estrutura fechada atrapalha o som, Palcos menores ou apenas externamente
Promocé&o de Chopp nédo deu certo, Sistema ruim

Estrutura muito ruim

Sempre ouvi falar muito bem, mas a organizacdo decepcionou. Poucos caixas,
poucos bares, poucos banheiros

Evento atrasado

Show do Overfuzz muito rapido, no dia das mées é ruim, Mix das bandas ruins
Evento ficou longe do centro

Local de dificil acesso

Evento inferior ao ano passado, Muitas filas

Local dos palcos pequeno, Acustico ruim

Existéncia de apenas uma entrada e um caixa
Agua muito longe da bilheteria

Falhas: lixo, bituqueiras, e faltam marcas locais dos produtos vendidos
Local muito pequeno para o evento

Falta de informacéo na entrada

Areas de descanso e skate

Falta de informacdes do caixa

Artistas bons em palcos pequenos

Falta de opcéo vegetariana

M4 utilizacdo do espaco

Falta de sinalizacéo

Mais opg¢Oes vegetarianas no cardapio

Falta héteros, som baixo e falta de lixeiras
Méquinas de cartdo estava dando problema

Falta informagé&o

Atraso na programacao

Falta mais pessoas no atendimento

Muitas filas, pouca comida

Falta op¢bes de bebidas

Muito desorganizado para entrar

Falta sinalizacdo no estacionamento, 3D dos palcos
Muito espaco para pouca gente

Falta sinalizacdo no shopping

Muito ruim o local do evento, Filas para comer demoraram demais, Sexta foi
horrivel, muita gente de Brasilia foi embora

Faltaram bandas
N&o consegui ver por causa do choque de horario, muito confuso filas para entrar
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Faltaram brindes, Sinalizacdo do evento dentro do shopping, Nao houve divulgagéo
em alguns estados, como Minas Gerais, S&o Paulo e Rio de Janeiro

N&o gostou de ter que pegar 3 chopps de uma vez, Lugar longe
Faltaram opc¢des de alimentacdo

N&o gostou dos caixas

Faltou espaco no banheiro, Mais variedades de alimentos e bebidas
N&o tem opcédo vegana e ndo revistam

Faltou informacao na sexta

N&o trazer a Pablo Vittar

Acustica dos palcos internos ficaram ruins

Novo local é pequeno

Faltou sinalizacao da entrada do shopping ao evento

O cartdo nédo passou

Fila de alimentacéo, pouco espago, poucos banheiros, e o som dos palcos

O primeiro dia foi horrivel, muito cheio para a estrutura. Eu s6 néo fique para os trés
dias porque amanha é dia das maes, 0 mesmo aconteceu ano passado

Fila na entrada e fila para comprar bebida e comida

O valor da cerveja ndo esta barato

Fila na entrada e organizagéo

Organizacgéo do primeiro dia foi bagunca total na entrada

Fila no primeiro dia, Falta contato dos fds com as bandas (backstage)
Organizagdo € muito ruim, Tudo muito centralizado, Ideia do cartdo ruim
Fila para entrada

Organizagéao principalmente, e pouca informacéo

Acustica ruim nos palcos internos no estacionamento

Oscar Niemeyer era melhor

Filas absurdas

Pagando pouco para os funcionarios

Filas horrorosas

Palcos muito perto um do outro

Filas muito demoradas para recarregar o cartdo

Péssima organizacéo

Filas muito extensas acabam estragando a diversao, Faltaram pessoas trabalhando
como caixa ambulante

Banheiros
Filas muito grandes
Pouca divulgacdo dos eventos paralelos ao Passeio das Aguas

Filas no banheiro, caixa e entrada

Pouca sinalizagéo, ndo tem informacéo, para poder tirar os 3 chopps de uma vez
tem muita burocracia

Filas para entrar estavam grandes e confusas
Pouco rock na programacao

Shows atrasados

Praca de alimentacéo

Sinaliza¢&do no estacionamento e palcos
Preco das coisas

Sistema de cartdo ruim
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Programacao e a sinalizacao da entrada
S6 tem apenas um local para os banheiros
Seguranca fraca na revista

So ter uma opgéao de cerveja, s6 tem chopp
Sem opc¢des de bebidas

Som com ruidos

Ser no Shopping Passeio das Aguas

Valor do ingresso alto

Sexta estava tudo baguncado

Poucos banheiros e sistema lento

Show do Pablo Vittar

Acesso as bebidas esta muito ruim
Bratislava ndo estava no Line Up

Local bem longe

Filas, espaco pequeno

Sistema de caixas ruim

Filas, Pouca opcéo de lanches, Cerveja cara

Sistema do cartdo de compras nao foi divulgado com antecedéncia, provocando
grandes filas

Fiquei chateada por ndo ser mais no Oscar Niemeyer, mas a estrutura esta boa

S6 tem um local de banheiro

Fluxo dos banheiros estdo os mesmos, deveria ser 0 oposto; Posicionamento dos
palcos principais interferem na qualidade do som; Nos palcos internos os caixas
estdo dando muito eco por causa do concreto; Lugar mal dimensionado para a
guantidade de pessoas

Som baixo e falta de lixeira

Fuga a alternatividade

Sons interferindo e as filas

Gilberto Gil cantou pouco e as filas
Acustica do local é ruim
Goumertizacdo

Muitas filas na sexta

Local foi ruim e muito apertado, Som
Local

Total 235
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Tabela 40: Sugestbes (Pontos a melhorar)
Respondentes

Voltar para o Oscar Niemeyer 8
Local maior 4
Mais opc¢bes de comida 2
Prefere Oscar Niemeyer 2
Colocar mais bandas conhecidas 2
Melhorar a sinalizacéo 2
Lugares para descanso 2
Mais banheiros 2
Trazer Chico Buarque, e Caetano Veloso 2
Mais opcbes de bebidas 2
Vo_Itar para o Oscar Niemeyer, Facilitar a retirada das pulseiras, Colocar mais 2
caixas

Mais opcOes de cerveja 2
Melhorar a organizacéo 2
Palcos mais distantes 1
Melhorar as filas 1
Tinha que ser no Oscar Niemeyer. 1
Bebidas um pouco mais baratas e um cédigo de promoc¢éo da Uber 1
N&o ser no Shopping Passeio das Aguas 1
Sempre trazer BaianaSystem, por favor 1
Cerveja Antartica 1
Trazer musicos mais renomados 1
Cerveja long neck 1
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Avangcando sem parar

Melhorar os precos

Cerveja long neck, Mudar a data do evento para néo ser nos dias das mées
O lugar anterior € muito melhor

Colocar bandas que estao fora do cenario musical

Raimundos, Planet Ramp

Colocar mais bancos

Som muito abafado

Acrescentar bebidas, como Budweiser e Heineken, e um local com mais area
aberta, fechada dar fobia

Trazer Carol Konka e Projota

Colocar mais bandas de rock nos palcos principais
Voltar o Criolo, Forgetten Boys, Bidé ou Balde
Comida mais barata

Melhorar fora e dentro do shopping

Continuidade a tradig&o goiana

Mudar de lugar, e cerveja ndo pode ser limitada

Credenciamento e centralizar os caixas

O evento deveria ser mais sustentavel, Um copo por chopp é muito ruim, Eliminar
a burocracia dos cartbes

Dead Fish deveria tocar no palco principal e vir sempre
Organizar melhor os shows, custo alto
Deveria ser em um local mais arejado

Preco do ingresso ser mais baixo

Deveria ser open bar pelo valor do ingresso
Retirar os palcos de dentro

Deveria ter mais opc¢bes de comida

Sinal do telefone

Deveria ter mais rock na programacéao

Ter mais informacgdes

Diminuir as filas

Trazer a banda Vanguarda e Distintos Filhos
Diminuir o valor do ingresso

Trazer Food Truck

Distanciar os palcos

Um espaco mais aberto

Diversificacdo da programagéo

Volte a fazer nos outros lugares

Diversificar as bebidas e artistas

Melhorar as informacdes

Divulgacgéo

Melhorar o local

Entrada pode melhorar

Menos gelo na catuaba

Espaco aberto

Mudar o lugar, colocar no estacionamento do Serra Dourada
Espaco maior e mais caixas
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Aumentar o espaco, e a organizacao das filas

Espacgo maior e pulseiras

O evento poderia voltar para o Oscar Niemeyer ou ir para o Campus Il da PUC, e
ter mais segurancas

Espaco maior para os vegetarianos

Opcodes de comida vegana

Espaco maior, acdes e organizacdo como as de 2017

Oscar é melhor

Estrutura deveria ser maior

Pessoal do caixa deve ouvir os clientes

Evento deveria ser mais barato, Trazer bandas mais conhecidas
Programacéo impressa

Evitar filas

Refrigerante no mesmo local do evento

Explorar mais os artistas locais de outros géneros, Palco especial para os goianos
Se 0 espaco mudar eu volto

Fazer duas vezes por ano

Sheena Ye no palco principal
Fazer o evento em um lugar com gramado amplo para poder sentar ou deitar no

chéo

Sinaliza¢&o do local

Gostaria que tivesse BaianaSystem

Ter mais cantores internacionais

Inserir mais MPB

Ter mais pontos informativos

Instrugdo melhor do servico terceirizado

Todos os palcos em areas abertas

Liniker

Trazer Beyoncé, Mais mulheres no palco principal

Local anterior

Trazer Chico Buarque e Pitty, Oscar Niemeyer é melhor
Local com mais espaco

Trazer mais atracdes

Area externa aberta

Trocar o local

Local mais acessivel

Vender cigarro

Lugar maior

Voltar para o Oscar Niemeyer, Ano passado o credenciamento foi mais simples
Lugar mais aberto

Melhorar os banheiros

Lugar mais acessivel

Melhorar as filas para ativar as pulseiras

Alimentagdo e bebida no evento poderiam ser mais acessiveis
Melhorar as opcdes de comida

Maior organizacéo

P PP RPRRPRPRRPRPRRPRPRPRRPRRPRRPRRPRPRRPRRPRRPRRPRLR P RPRPRPRRPRRPRRPRPRPRRER P R

Diretoria de Pesquisas Turisticas iptur.goiasturismo@gmail.com www.observatoriodoturismo.tur.br



mailto:iptur.goiasturismo@gmail.com

AN PESQUISA DE PERFIL E SATISFAGAO DO
OBSERVATORS PARTICIPANTE BANANADA - GOIANIA P 5iAs

DO TURISMO
ESTADO DE GOIAS 2 O 1 8 Avangando sem parar

Melhorar o Line Up

Maior organiza¢&@o nos caixas e nas filas

Melhorar op¢des de comida

Maior variedade na pracga de alimentacéo

Mencdo a libertacdo dos escravos nao foi mencionada no dia 13
Mais atra¢des de renome, como por exemplo Anitta

Mudanca do local

Mais bandas com mulheres nos palcos principais nos trés dias
Mudar o local

Mais bandas de rap

Mais bandas de rock

Aumentar as op¢des de alimentagéo

Almost Down tocar ano que vem

Mais banheiros e o acesso ao local

O evento poderia ser no Oscar Niemeyer

Mais banheiros, Espaco de alimentagdo maior

O festival € incrivel, mas a gastronomia é norte-americanizada demais, Acreditem
no Bananada territério, Vem muita gente para Goias, Bananada é experiéncia,
Tem que ter pamonha

Mais banheiros, Mais espaco para as refei¢cdes

Olhar a acustica

Mais banheiros, Melhorar o preco das bebidas

OpcoOes vegetarianas

Mais caixas

Organizar o primeiro dia, antecipar as coisas

Mais comida vegetariana

Palco aberto

Mais divulgacao, atragBes mais voltadas para o publico raiz
Palcos simultaneos, Néo ficar sem tocar som nas pausas
Mais equipe, menos decoracao

Poderia ter mais opcbes de cerveja

Mais informac¢des e um local mais aberto

Aumentar os bares, ter caixa volante, banheiros espalhados, op¢éo de compra
sem ser por pulseira

Mais lixeiras

Pudblico mais velho

Mais lugares para sentar

Realizar o evento em lugares mais acessiveis
Mais opc¢éo de comida

Retirar o cartdo de saldo

Mais op¢bes de alimentacéo

Retirar os palcos de dentro, Colocar o show das Divinas Tetas
Ampliar a divulgacéo a nivel Brasil e Sudeste
Sempre ter Gilberto Gil

Ampliar espaco

Ser menos burocrético
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Mais opgOes de cerveja, melhorar as informacdes no caixa, melhorar o sistema de
venda dos produtos

Show do Baco Exu do Blues deveria ter no Bananada
As atracfes poderiam ser melhores

Sinaliza¢do do estacionamento

Mais opcbes de comida vegana

Sinalizar melhor os locais dos palcos

Mais opcbes de comidas vegetarianas e bandas de rock.

Ter mais bandas de Rock nos shows especiais e trazer a banda Deb and The
Mentals

Mais opcbes de doces

Ter mais gente conhecida

Mais op¢bes de lanches, Lugar maior para ndo formar fila
Ter mais op¢des de cerveja

Mais opgBes vegetarianas, mais banheiros, mais opg6es de comida
Ter uma cabine de banda

Mais placas de sinaliza¢do no evento

Tirar o Pablo Vittar

Mais pop e eletrbnica, Vender cigarro

Trazer a banda Dead Fish novamente

Mais shows

Trazer bandas maiores, internacionais

Mais sinalizacao

Trazer Carol Konka e Projota

Mais variedades de bebidas

Trazer Chico Buarque e Pitty

Mais variedades de lojas, Mais banheiros

Baixar o preco das bebidas

Manter a tematica

Trazer Karol Conka

Melhor organiza¢éo das filas, mais caixas e melhorar a seguranga
Trazer mais bandas conhecidas

Melhorar a divulgagéo do evento e a organizacdo dos folders dos horarios
Trazer Supercombo

Um espaco maior

Melhorar a organizagéo das filas

Um lugar para sentar maior, um lounge

Melhorar a organizagéo das filas, mais caixas e mais bares
Voltar com a pista de skate

Melhorar a questdao do nimero de caixas e entradas
Baixar o preco do ingresso

Atualizar o endereco do evento no site

Bandas mais conhecidas, Outro espaco

Melhorar a sinalizacéo da entrada do shopping.

Wi-fi gratis

Melhorar a sinalizacdo externa
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Banheiros acessiveis para cadeirantes 1

Melhorar a sinalizacdo para a entrada do evento, Trazer mais bandas brasileiras, 1

retirar palcos internos para a area externa

@ideologia62 1

Total 221
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APENDICE / INSTRUMENTO DE PESQUISA
OBSERVATORIO DO TURISMO DO ESTADD DE GOIAS — Y
— .
Fodias TS
FORMULARTO DE ENTREVISTA FESTIVAL BANANADA 2018
4) DADOS GERAIS: Entrevistador: Dia da Pesquisa:
FERFIL D) ENTREVISTADD Estado: { ) Goiss ( ) Distrite Federal { ) Outra UF:
E_Rrsidu.cu gncia Permanente: Pais. () Brasil [.Cidade: ( ) Goiania () Aparecida de Goisnia | )Anapolis () Brasiia [ ) CWimo
{ ) Cmira: icipio:
4. Pernoiton na cidade? { ) Sim ( JNio 4A Se sim, onde? ( ) Hotel { ) Pousada ( ) Hostel { ) Casa de amigos/parentes
H_A Se sim, n° de Pernoites: { ) Owiroes
. Identidade de Gémero? SAOrientacio Sexual ?
JHomem ( JMubber ( JOwmo(z) { JHomo ( )Bi ( )Hétero ( ) Ouwrofa)s
- Idade: 6.A - Profissio: 6B - Renda Mensal Individual:
MEscolaridade:{ JAté o Ensine Fundamental { ) Ensino Médio{ )Superior Incompleto ( ) Superior Completo () Pos-Graduacio
CARACTERISTICAS DA PARTICIPACAOQ NO EVENTOD

—E a primeira vez que participa do Bananada? { ) Sim [ ) MNao 8_A- Se mao, quantas vezes?

Ja conbecia o Shopping Passeio das Azmas? () Sim { ) Nio _

— Como ficon sabende da divalgacao do Bananada nesse ano de 20157 (apenas nma epgan)

) Facebook ({ ) Instagram { ) Site do evento ( ) TV ( ) Jomal ( ) Radie { ) Bocaaboca { ) Outros
0_A - Qmantas horas pretende ficar no eventa?
0B - Qual a sua previsio de gasto no evento hoje ? (exceto o valor do ingresso)
0.C - Qmal foi 0 Show gue mais te motivon a participar do Bananada 2018:

1 — Caracteristica do Grapo?
) Sozinho ) Grupode Amiges () Colegas de Trabalhe ( ) Gropo fsmiliar ( )Casal s/Filhos () (Casal o Filhos
) Cratros: 11 A Tamanhe do Grupo:

1B Vocé tem filhos? ( )Sim { JNGe_ 11.CQid:. 11D Idade: 11 E Ele participa do Evento?

2 —Meio de transporte utilizado para chegar ao Evento™

{ ) Automovel Proprio { ) Tax () Uber ( Ondbus Urbano | ) Carona () Outros (listar):

3. Conbecen algum atrative turistico em Goiinia? { ) Sim { ) Nao Qual?

LtCIﬂHﬂnerﬂlecnhutﬂpmsﬂ:sﬁlhﬁsTlris&ﬁﬂlEEhﬂl?()im{ ) mi Crual?

Otimo Bom Eazosvel Fnim Peztimo [NBo se Aplica
1 - Servigo de Tamx 5 4 3 2 1 [
2 — Servign de Uber 5 4 3 2 1 ]
3 - Servigo de Hospedagem 5 4 3 2 1 0
4 - Servigo de Alimentos e Bebidas 5 4 3 2 1 0
(E) Awaliacio do EVENTO )
Oiimes Bom Fazoivel Enim Pészime IBo se Aplica
1 — Programacso Musical 5 4 3 2 1 o
2 — Niovo loecal do evento 5 4 3 2 1 0
3 — Estacionamento 5 4 3 2 1 o
4 — Diata do evento 5 4 3 2 1 0
5 — Divulgacao do evento 5 4 3 2 1 0
6§ — Estrutura do evento 5 4 3 2 1 0
7 — Alimentos e Bebidas no evento 5 4 3 2 1 0
& — Banheirnos 5 4 3 2 1 0
| 0 - Semaranca oo evento 5 4 3 2 1 0
10 — Avaliscio Geral do Evento 5 4 3 2 1 o
(F) EXFECTATIVAS

14 - Vocé recomendaria a nm amize on familiar vir a Bananada® { )Sim { )Mo

15- Vocé pretende voltar a este evento? ( ) Sim { ) Nio Motive para nio voltar:

16 - Neste evento, suas expectativas foram: | )Superadas ( ) Atendidas plenamente { JAtendidas em Parte () Néo satisfeits oa
decepcicnadas

17- Elogios:

18- Criticas:

19- Supesties de melhoria para o evento:
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INFOGRAFICO

DESTAQUES DA PESQUISA

48,7% dos rezpondentes 2o identificam com a identidade de
geners masculine,

Média de renda dos respondentes: RS$3.300,54.

Gasto médio deo parlicipante ne evenls foi de RZ88,59.

Doa respendenles, 27,24% ado lurizlas e 4,9% luristas.

67,9% des respandenles residem na Cidade de Geldnia.

42,2% doa lurislas se hospedaram em casas de amigos
ou parentes.

50,8% dos respondenles souberam do evenlo alravés de
Facebook ou Instagram.

45,3% des respondentes ulilizaram Uber para chegar
ao eventio.

A nota de avaliacao geral do evento foi de 4,4 (As notas da
avaliagao variam entre 1 e 5 e nesse a média ficou enire os
conceitos Bom e Otima).
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