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No terceiro boletim da Retomada do Turismo em Goids retratamos, primeiramente, o recorte das pes-
quisas, realizadas em 2020, nas dez regiGes turisticas, com o propdsito de discutir a relevancia para os via-
jantes, no que se refere as medidas de seguranca sanitaria a serem adotadas pelos destinos turisticos, para
assegurar condicdes adequadas de saude para os visitantes e moradores. Em um segundo momento, com
o intuito de acompanhar a movimentacao da atividade no estado, apresentamos dados da PMS, do IBGE,
no més de dezembro de 2020. De acordo com o Blog Panhotas, a grave crise que o turismo tem passado, a
partir de marco de 2020, causada pela proliferacdo da Covid 19, levou a reconstrucao relativamente rapida
das viagens domésticas em nosso pais, que tiveram queda de 54,2%, em comparacdo com 2019. O mercado
domeéstico brasileiro é o quinto maior do mundo, e reagiu satisfatoriamente no periodo de recuperacdo, em
comparacdo com os principais mercados domésticos globais de turismo. A principal motivacdo das viagens,
no segundo semestre do ano passado, foi o lazer.

Segundo Jeanine Pires, especialista em Marketing Turistico, sdo periodos de dificeis decisdes e um cendrio
ainda carregado de incertezas. AOMT (Organiza¢do Mundial de Turismo) em recente publicacdo (02/02/2021)
informa a diminuicdao de 74% nas chegadas mundiais de viagens e uma perda de receitas de 1,3 trilhdo de
délares. A entidade informa, ainda, que entre 100 a 120 mil empregos foram colocados em risco, no setor
de turismo, em todo o planeta. Os dados mais interessantes para apoio nos planos de acdo de empresas e
destinos dizem respeito as projecdes feitas pela maioria dos especialistas, para o painel de observacdo da
OMT. A maioria identifica contencgdo nas perspectivas de recuperacdao do turismo, que iniciaria em 2021
(nas projectes de outubro do ano passado), mas que deve acontecer somente em 2022. Da mesma forma, a
maioria dos especialistas acredita que o turismo mundial sé deve chegar aos niveis de 2019 a partir de 2024
ou até depois. Os cinco principais fatores avaliados para que o turismo possa retornar suas atividades sdo:

1. Ritmo de vacinacdo nos paises e a conquista progressiva de imunidade em massa

2. Alivio das restrigdes de fronteiras e mecanismos de testagem e facilitagdo de viagens como, por
exemplo, tecnologias sem toque e simplificagdo de coleta de documentos comprobatérios de vacinagao

3. Restauragdo da confianga dos consumidores
4. Coordenagao entre os paises sobre os procedimentos de viagens

5. Progresso da economia global em 2021
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Outro estudo importante, apresentado pela Skift Research ressalt, destaca que se o turismo fosse majori-
tariamente doméstico, no Brasil o setor poderia ganhar cerca de 16 bilhGes de délares (gastos dos estrangei-
ros no Brasil + brasileiros no Brasil + gastos que os brasileiros fariam no exterior). Outra informacao impor-
tante e fornecida pela Forwardkeys recentemente, relata que a partir de estudos recentes, constatou-se que
o Brasil estd no 6°. lugar no mundo, entre os TOP 10 paises com bilhetes aéreos emitidos para os proximos
6 meses, -57% do nivel de 2020. Podemos sentir a forga do turismo doméstico em nosso pais. Por um lado,
porque sempre foi o principal mercado, e por outro, porque o cendrio mundial, em 2021 e, provavelmente,
nos proximos dois ou trés anos, ainda estard lentamente voltando a normalidade, em relacdo as viagens
internacionais.

Para melhor compreender o recorte da pesquisa Melhores Praticas de Sanitizacdo para Receber Turistas/
visitantes, a seguir vamos apresentar os dados por regido turistica, apurados a partir da seguinte indagacao:
Quais as medidas sanitdrias que o respondente considera importantes a serem adotadas pelo destino, para
a seguranca da sua saude, em viagens futuras?

Regido Turistica Aguas Quentes
Municipios que compdem: Caldas Novas, Piracanjuba e Rio Quente

PIRACANJUBA

Parque Estadual
Serra de Caldas
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Grafico 1

Situacao de saude controlada na regido

Sistema de saude com suficiente capacida-

Parques, museus, trilhas, cachoeiras, praias e
de de leitos, testes e respiradores

comunidades adotando restricdes de
acesso para evitar aglomeracoes

Mercado turistico (Meios de hospedagem,
bares, restaurantes, atrativos, meios de
transportes, guias) adotando critérios e pro-
tocolos indicados pelos 6rgaos publicos

Barreiras sanitarias nas principais entradas
da cidade para controle e orientacdo ao vi-

sitante

Uso de sistemas tecnoldégicos e de infor-
macdo para combate a pandemia

Obs.: Notas variam em uma escala de 1 a 5, sendo 1 Nada Importante e 5 Muito Importante

Regido Turistica Vale da Serra da Mesa
Municipios: Minagu, Niquelandia, Padre Bernardo, Porangatu e Uruagu

MINAGU

BERNARDO
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Grafico 2

Situacdo de saude controlada na regido

Sistema de saide com suficiente capacida-

Parques, museus, trilhas, cachoeiras, praias e
de de leitos, testes e respiradores

comunidades adotando restri¢cdes de
acesso para evitar aglomeragoes

Mercado turistico (Meios de hospedagem,
bares, restaurantes, atrativos, meios de
transportes, guias) adotando critérios e pro-
tocolos indicados pelos érgaos publicos

Barreiras sanitarias nas principais entradas
da cidade para controle e orientacao ao vi-

sitante

Uso de sistemas tecnolégicos e de infor-
macao para combate a pandemia

Obs.: Notas variam em uma escala de 1 a 5, sendo 1 Nada Importante e 5 Muito Importante

Regido Turistica Ouro e Cristais
Municipios: Abadiania, Alexania, Campos Verdes, Cidade de Goias,
Corumbad de Goias, Cristalina, Goianésia, Jaragud, Pirendpolis,
Sao Francisco de Goias, Valparaiso de Goias e Vila Propicio
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Grafico 3

Situacao de saude controlada na regido

Sistema de saude com suficiente capacida-

Parques, museus, trilhas, cachoeiras, praias e
de de leitos, testes e respiradores

comunidades adotando restri¢oes de
acesso para evitar aglomeragoes

Mercado turistico (Meios de hospedagem,
bares, restaurantes, atrativos, meios de
transportes, guias) adotando critérios e pro-
tocolos indicados pelos 6rgaos publicos

Barreiras sanitarias nas principais entradas
da cidade para controle e orientagdo ao vi-

sitante

Uso de sistemas tecnoldgicos e de infor-
macgao para combate a pandemia

Obs.: Notas variam em uma escala de 1 a 5, sendo 1 Nada Importante e 5 Muito Importante

Regido Turistica Lagos do Paranaiba
Municipios: Buriti Alegre, Cachoeira Dourada, Cagu, ltumbiara, Lagoa Santa, Quirindpolis,
Sdo Simdo e Trés Ranchos
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Grafico 4

Situacdo de saude controlada na regido

Sistema de saide com suficiente capacida-

Parques, museus, trilhas, cachoeiras, praias e
de de leitos, testes e respiradores

comunidades adotando restri¢cdes de
acesso para evitar aglomeragoes

Mercado turistico (Meios de hospedagem,
bares, restaurantes, atrativos, meios de
transportes, guias) adotando critérios e pro-
tocolos indicados pelos 6rgdos publicos

Barreiras sanitarias nas principais entradas
da cidade para controle e orientacao ao vi-

sitante

Uso de sistemas tecnolégicos e de infor-
macao para combate a pandemia

Obs.: Notas variam em uma escala de 1 a 5, sendo 1 Nada Importante e 5 Muito Importante

Regido Turistica da Estrada de Ferro
Municipios: Bonfinépolis, Caldazinha,Cataldo, Goiandira, Leopoldo de Bulhdes, Orizona,
Pires do Rio, Santa Cruz de Goids, Silvania, Urutai e Viandpolis
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Grafico 5

Situacao de saude controlada na regido

Sistema de saide com suficiente capacida-

Parques, museus, trilhas, cachoeiras, praias e
2 de de leitos, testes e respiradores

comunidades adotando restricdes de
acesso para evitar aglomeragoes

Mercado turistico (Meios de hospedagem,
bares, restaurantes, atrativos, meios de
transportes, guias) adotando critérios e pro-
tocolos indicados pelos 6rgaos publicos

Barreiras sanitarias nas principais entradas
da cidade para controle e orientacao ao vi-

sitante

Uso de sistemas tecnoldgicos e de infor-
macao para combate a pandemia

Obs.: Notas variam em uma escala de 1 a 5, sendo 1 Nada Importante e 5 Muito Importante

Regido Turistica do Vale do Araguaia
Municipios: Aragargas, Aruanad, Baliza, Britania, Mundo Novo, Nova Crixas e Sao Miguel do Araguaia

NOVA
CRIXAS
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Grafico 6

Situacdo de saude controlada na regiao

Sistema de salde com suficiente capacida-

Parques, museus, trilhas, cachoeiras, praias e
de de leitos, testes e respiradores

comunidades adotando restricoes de
acesso para evitar aglomeracoes

Mercado turistico (Meios de hospedagem,
bares, restaurantes, atrativos, meios de
transportes, guias) adotando critérios e pro-
tocolos indicados pelos 6rgaos publicos

Barreiras sanitarias nas principais entradas
da cidade para controle e orientacdo ao vi-
sitante

Uso de sistemas tecnoldgicos e de infor-
macao para combate a pandemia

Obs.: Notas variam em uma escala de 1 a 5, sendo 1 Nada Importante e 5 Muito Importante

Regiao Turistica Pegadas do Cerrado
Aurilandia, Bom Jardim De Goias, Caiap6nia, Chapadao Do Céu, Jandaia, Jatai, Maurilandia, Mineiros,
Parauna, Perolandia, Piranhas, Portelandia, Rio Verde, Santa Rita do Araguaia, Serrandpolis e Turvelandia
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Grafico 7

Situacdo de saude controlada na regido

Sistema de saude com suficiente capacida-

Parques, museus, trilhas, cachoeiras, praias e
de de leitos, testes e respiradores

comunidades adotando restri¢oes de
acesso para evitar aglomeragoes

Mercado turistico (Meios de hospedagem,
bares, restaurantes, atrativos, meios de
transportes, guias) adotando critérios e pro-
tocolos indicados pelos 6rgaos publicos

Barreiras sanitarias nas principais entradas
da cidade para controle e orientagdo ao vi-
sitante

Uso de sistemas tecnolégicos e de infor-
macao para combate a pandemia

Obs.: Notas variam em uma escala de 1 a 5, sendo 1 Nada Importante e 5 Muito Importante

Regido Turistica Negdcios e Tradigoes
Municipios: Anapolis, Aparecida de Goiania, Bela Vista de Goids, Goiania, Hidrolandia,
Nerdpolis, Teresépolis de Goids e Trindade
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Grafico 8

Situacao de saude controlada na regidao

Sistema de saide com suficiente capacida-

Parques, museus, trilhas, cachoeiras, praias e
®1de de leitos, testes e respiradores

comunidades adotando restricées de
acesso para evitar aglomeracdes

Mercado turistico (Meios de hospedagem,
bares, restaurantes, atrativos, meios de
transportes, guias) adotando critérios e pro-
tocolos indicados pelos 6rgédos publicos

Barreiras sanitarias nas principais entradas
da cidade para controle e orientagdo ao vi-
sitante

Uso de sistemas tecnoldgicos e de infor-
macgao para combate a pandemia

Obs.: Notas variam em uma escala de 1 a 5, sendo 1 Nada Importante e 5 Muito Importante

Regido Turistica Chapada dos Veadeiros
Municipios: Alto Paraiso, Cavalcante, Colinas do Sul, S3o Joao da Alianga e Teresina de Goias
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Grafico 9

Situacao de saude controlada na regido

Sistema de saude com suficiente capacida-

Parques, museus, trilhas, cachoeiras, praias e
de de leitos, testes e respiradores

comunidades adotando restri¢cdes de
acesso para evitar aglomeracoes

Mercado turistico (Meios de hospedagem,
bares, restaurantes, atrativos, meios de
transportes, guias) adotando critérios e pro-
tocolos indicados pelos érgaos publicos

Barreiras sanitarias nas principais entradas
da cidade para controle e orientacao ao vi-

sitante

Uso de sistemas tecnolégicos e de infor-
macao para combate a pandemia

Obs.: Notas variam em uma escala de 1 a 5, sendo 1 Nada Importante e 5 Muito Importante

Regido Turistica das Aguas e Cavernas do Cerrado
Municipios: Damiandpolis, Formosa, Mambai e Sdo Domingos
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Grafico 10

Situacao de saude controlada na regido

Parques, museus, trilhas, cachoeiras, praias e
comunidades adotando restricées de
acesso para evitar aglomeragdes

Sistema de saide com suficiente capacida-
de de leitos, testes e respiradores

Mercado turistico (Meios de hospedagem,
bares, restaurantes, atrativos, meios de
transportes, guias) adotando critérios e pro-
tocolos indicados pelos 6rgédos publicos

Barreiras sanitarias nas principais entradas
da cidade para controle e orientacao ao vi-
sitante

Uso de sistemas tecnoldgicos e de infor-
macgao para combate a pandemia

Obs.: Notas variam em uma escala de 1 a 5, sendo 1 Nada Importante e 5 Muito Importante

A partir da avaliacdo dos respondentes e dos indicadores da pesquisa: Situacdo de saude controlada na
regido, parques, museus, trilhas cachoeiras, praias e comunidade adotando restricdes de acesso para evitar
aglomeracgdes, mercado turistico (meios de hospedagem, bares, restaurantes, atrativos, meios de transpor-
tes, guias) adotando critérios e protocolos indicados pelos érgdos publicos, uso de sistemas tecnoldgicos e de
informacdo para o combate a pandemia, barreiras sanitdrias nas principais entradas da cidade para controle
e orientacdo ao visitante e sistema de saude com suficiente capacidade de leitos, testes e respiradores, per-
cebeu-se que as respostas “importante” e “muito importante” se sobressaem e isso sinaliza a preocupacao
latente dos turistas, no que se refere a seguranca nas viagens.

De modo a complementar, os dados apresentados em dezembro de 2020: o indice de Atividades Turisti-
cas - IATUR, no estado de Goids, com ajuste sazonal, segundo a Pesquisa Mensal de Servicos - PMS do IBGE,
apontou uma expansao de 4,4%, comparado ao més de novembro (Grafico 1). Esse resultado de dezembro
representa a oitava taxa positiva seguida. No Brasil esse indice apresentou uma estabilidade (0,0%) frente ao
més imediatamente anterior, apds registrar sete taxas positivas. Regionalmente, houve equilibrio entre os
locais que apresentaram taxas positivas e negativas (Grafico 11). Entre os primeiros, destaque para Distrito
Federal (16,6%); Bahia (7,6%); e Goias (4,6) enquanto a maior retracdo foi registrada no estado de Sdo Paulo
(-4,3%) Grafico 11.
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Grafico 11: Pesquisa Mensal de Servicos - Resultados Regioanais (Volume de Atividades Turisticas) Variacdo
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Industria

Embora nos ultimos meses do ano de 2020 o Volume de Atividade Turistica tenha apresentado expansao
no estado de Goids, no indicador acumulado de janeiro a novembro de 2020, no estado, o agregado especial
de atividades turisticas apresentou uma retragdo de (- 31,7%) comparado ao igual periodo do ano passado.
No Brasil, essa retragdo foi de (-36,7%) no periodo. Regionalmente, todos os doze locais investigados tam-
bém registraram taxas negativas (Grafico 12).
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Grafico 12: Pesquisa Mensal de Servigos - Resultados Regioanais (Volume de Atividades Turisticas) Variagao
Acululada no ano - Dezembro/2020 (Base: igual periodo do ano anterior)
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No més de dezembro de 2020, o indice de Receita Nominal das Atividades Turisticas em Goids, com ajuste
sazonal, também apresentou um resultado positivo. Segundo a Pesquisa Mensal de Servicos - PMS do IBGE,
houve uma expansdo de (4,9%), em comparacao com o més de novembro. Esse resultado de dezembro,
representa a oitava taxa positiva seguida. No Brasil, essa expansao foi de (1,0%) comparado, ao més imedia-
tamente anterior. Ja no indicador acumulado de janeiro a novembro de 2020, o indice de Receita Nominal
das Atividades Turisticas em Goids, com ajuste sazonal, apresentou uma retracao de (-33,4%). No Brasil, essa
retracdo foi de (38,1%) no periodo.

Os dados mostram que estados, municipios, empresarios e comunidade devem se comprometer em tra-
balhar juntos, para superar esse cendrio desafiador e encontrar solugdes comuns para a retomada do turis-
mo. Encerramos esse boletim com uma fala do secretario geral da OMT — Organizacdao Mundial do Turismo
Sr. Zurab Pololikashvili: “Em todo o mundo, em paises com todos os niveis de desenvolvimento, muitos mi-
Ihdes de empregos e negdcios dependem de um setor de turismo forte e préspero. O turismo também tem
sido uma forga motriz na protecdo do patrimoénio natural e cultural, preservando-o para as geracdes futuras
desfrutarem”.
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