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1 APRESENTACAO

A Goias Turismo Agéncia Estadual de Turismo - Goias Turismo, 6rgao oficial
do Estado de Goias, tem como objetivo executar a politica estadual de Turismo,
compreendendo o fomento do turismo e a consolidacdo dos destinos turisticos

goianos no ambito estadual e nacional, bem como promové-los internacionalmente.

1.1 Observatorio do Turismo do Estado de Goias

A equipe técnica do Observatorio do Turismo composta por técnicos
especialistas em Turismo, Estatistica, Economia, Design e Geografia. O objetivo da
equipe multidisciplinar € desenvolver um trabalho amplo para a alimentacdo de
banco de dados, colaborando para o desenvolvimento de um Turismo planejado a
partir de dados da cadeia produtiva dos servicos turisticos no Estado de Goias.
Todos os trabalhos realizados pelo departamento e seus parceiros sao

disponibilizados no Site da Goias Turismo (http://Awww.goiasturismo.go.gov.br/).

1.2 Carnaval em Trés Ranchos 2020

O evento aconteceu no municipio de Trés Ranchos entre os dias 22 a 25 de
fevereiro de 2020. Os turistas e visitantes contaram com programacdes como shows
no Sambdédromo, Socobotas (ciclismo), Som automotivo na praia artificial, e festas

particulares nas casas de aluguel.

2 METODOLOGIA
2.1 Descricao da Pesquisa

Visando mensurar a movimentacdo no comércio durante o periodo do
Carnaval de Trés Ranchos, o Observatério do Turismo por meio de solicitacdo da
Secretaria de Turismo de Trés Ranchos, realizou a pesquisa, no dia 25 de fevereiro
de 2020 no municipio com os estabelecimentos da cidade que eventualmente foram
impactados com o evento. Os formularios foram aplicados utilizando-se o formato
impresso com perguntas abertas e fechadas. Para a Tabulacdo quantitativa foi

utilizado o sistema de formularios do Google Drive. Os dados foram exportados para
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0 Excel e analisados para gerar este relatorio técnico. A avaliagdo qualitativa das
respostas abertas foi feita pela ferramenta Wordclouds - trata-se de "nuvens de
palavras" construidas a partir do texto com as respostas dos respondentes De
acordo com a Prefeitura de Trés Ranchos/ Secretaria de Turismo o publico do
evento foi de aproximadamente 25.000 pessoas durante os dias do evento. Foram

entrevistados 21 estabelecimentos.

3 RESULTADOS DAS ENTREVISTAS COM OS COMERCIANTES
Perfil das Vendas

Tabela 1: Descricédo e quantidade dos produtos mais comercializados.
Produtos Comercializados

. Estabelecimentos Total
(em unidades)
Abacaxi, Laranja, Limao, Acali,
Milk Shake, Ceneja, Gelo,
Carvdo, Refrigerante, Salgado,
Vodca, Refeicdes, Picolé, 8 18309
Sorvete (em balde) e Acai (em
balde).
Total 8 18309
Combustivel Estabelecimentos Total
Gasolina, Diesel, Etanol e Diesel 1 21000 L
S10
Total 1 21000 L

Obs.: O total contabilizou apenas os empreendimentos que souberam informar a quantidade
de produtos vendidos, ou seja 9.
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Tabela 2: Faturamento do estabelecimento no Carnaval de 2020 em comparagao ao

Carnaval de 2019.

Decréscimo de 80% a 50%
Decréscimo de 40% a 10%
Nenhuma alteracao
Acréscimo de 10% a 20%
Acréscimo de 30%

Total

NUmero de Respostas

8

w weEFk o

%
38,1%
28,6%

4,8%
14,3%
14,3%
100,0%

Gréfico 1: Faturamento do estabelecimento no Carnaval de 2020 em comparac¢ao

ao Carnaval de 2019.
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AvaliacOes

Tabela 3: Avaliacdo do Planejamento e Organizacdo do Carnaval em Trés Ranchos

no ano de 2020.

Data do Evento
Horério do evento
Diwulgacdo do Evento
Local do ewvento

Programacao Musical do
Evento

Socabotas

Seguranca
Acessibilidade nos locais
do Evento

Banheiros

Lixeiras

Equipe Organizadora

Péssimo
0,0%
0,0%
5,0%

15,0%

7,1%

0,0%
0,0%

0,0%

14,3%
0,0%
0,0%

Ruim
5,6%
10,0%
20,0%
25,0%

7,1%

0,0%
0,0%

10,0%

0,0%
4,8%
11,8%

Razoavel
16,7%
15,0%
35,0%
20,0%

7,1%

0,0%
0,0%

20,0%

0,0%
0,0%
11,8%

Bom
61,1%
70,0%
30,0%
25,0%

50,0%

57,1%
57,9%

50,0%

57,1%
66,7%
47,1%

Otimo
16,7%
5,0%
10,0%
15,0%

28,6%

42,9%
42,1%

20,0%

28,6%
28,6%
29,4%

Total
3,89
3,70
3,20
3,00

3,86

4,43
4,42

3,80

3,86
4,19
3,94
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Avaliagdo Geral do
Evento

Nota Média Geral 3,80
Obs. As notas da avaliagdo variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3) Razoavel, (4) Bom e (5) Otimo.
Grafico 2: Avaliacdo do Planejamento e Organizacdo do Carnaval em Trés Ranchos

no ano de 2020.

19,0% 0,0% 23,8% 42,9% 14,3% 3,33

Data do Evento

Avaliacao Geral do Evento Horario do evento

Local do evento

rogramacao Musical do Evento

Acessibilidade nos locais do Evento Socahotas

Seguranca

Obs. As notas da avaliagdo variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3) Razoavel, (4) Bom e (5) Otimo.

Tabela 4. Comparacdo da Avaliacdo do Planejamento e Organizagcdo do Carnaval
em Trés Ranchos no ano de 2019 e 2020.

Ano de 2019 Ano de 2020
Data do Evento 4,05 3,89
Horério do evento 3,84 3,70
Divulgacao do Evento 3,48 3,20
Local do evento 2,76 3,00
Programacéo Musical do Evento 3,26 3,86
Socabotas - 4,43
Seguranca 4,06 4,42
Acessibilidade nos locais do Evento 4,21 3,80
Banheiros 3,27 3,86
Lixeiras 4,08 4,19
Equipe Organizadora 3,73 3,94
Avaliacdo Geral do Evento 3,29 3,33
Nota Média Geral 3,64 3,80

Grafico 3: Comparacdo da Avaliacdo do Planejamento e Organizacdo do Carnaval
em Trés Ranchos no ano de 2019 e 2020.
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Data do Evento e 405
Horario do evento =i
Divulgacao do Evento 3,20 255
Local do Evento 3.00
2,76
Programacao Musical do Evento 3,86
3,26
Socabotas 443
Seguranca 4,42
4,06
Acessibilidade nos locais do Evento 3,80
a2
Banheiros 3,86

Lixeiras 4,19

Equipe Organizadora

333
Avaliacao Geral do Evento 329

0,00 0,50 1,00 150 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00

N Ano 2020 W Ano 2019

Elogios, Criticas e Comentarios Adicionais

Tabela 5: Elogios.
Numero de Respostas

Prainha 1
Show a noite, boa programacéo 1
Sambddromo fica do lado do comércio 1
Limpeza, Evento mais bem organizado esse ano 1
Evento durante o dia ser na Prainha, Show bons 1
Locais de evento 1
Programacéo 1
Local do evento tem que manter, programacao adequada para 1
a verba

Seguranca 1
Mais vendas esse ano 1
Tem o Socabotas, € muito bom 1
Aumentou a venda porgue aumentou 0 mercado 1
Organizagao 1
Total 13
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Tabela 6: Criticas.
Numero de
Respostas

Show com poucos cantores relevantes, fez que ndo chamasse a atengéo 1

do povo

Pessoal ndo esperava a Marinha tirar todos barcos de circulagéo, tirou

muito das vendas

Cantores ruins, Locais ruins, Faltou o motocross

Carnaval ser na prainha, precisavoltar acontecer na avenida como era em

anos anteriores, Nao tem mais campeonato de Motocross, precisa voltar

Prainha, o Carnaval devia acontecer no centro

Demorou a ser divulgado

Tirar o som automotivo das ruas

Divulgacao de ultima hora, Beneficio apenas de uma pessoa, Nao ajuda o

comercio

Pessoal divulga o Carnaval muito tarde, a programacdao para incentivar os

comerciantes do centro, Fica sem nada, Distribuir melhor

Esse ano foi regular

Por se concentrar na prainha 1

Evento serem na Prainha, desde que 0s eventos passaram a ser na

Prainha diminuiu o fluxo na cidade e o faturamento, Policia ser mais 1

permissiva com carro de som, pois afugenta o turista

Se tivesse show's melhores, chamaria mais gente

Faltou divulgac&o do evento, divulgacéo tardia

Tirar o pessoal do centro da cidade, ter tirado o motocross

N&o ter evento no centro da cidade, esta tudo deserto

Tiraram as comemorac¢des da rua, nao liberaram carros de som, Vendas

fracas

[ e S e N =

e Y
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A venda foi fraca para o evento 1
O Carnaval esta decaindo, Fazer festa para o pessoal do Cataléo e
Ouvidor, e o povo traz os produtos

Total 19

produtos @ shows
tlraram ra I n ||beraram

festa regularfracas
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Tabela 7: Em uma frase ou palavra, para vocé ou seu negdcio, o que significa a
palavra Carnaval em Trés Ranchos.
Numero de Respostas
Aumento das vendas
Muita expectativa
Carnaval acabando
Representa faturamento
Crescimento da movimentacdo financeira na cidade, Com o
aumento de fluxo de visitantes
Uma fonte de renda extra
Deixa muito a desejar
Melhora o movimento da cidade
Foi fraco
Muito ruim, a gente planeja vender e ndo vendeu nada
Foi muito bom em comparacdo com o ano passado

Periodo bom para vendas no geral, Assim como demais feriados,
mas precisa ser melhor divulgado

Foi razoavel

Representa o maior evento da cidade, € uma esperanca para a
cidade

Frustrante

Uma melhora muito grande no orgamento

PR R R R RPRRRRER RBP REPREN
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Gera mais renda, apesar deste ano ter sido menor
Ja foi 0 sucesso da cidade, Eu esperava o ano todo, hoje € nada
19

Total
gera ra
<Clidade
a sar

de mais delxafaturamento desejarevento
visitantes muita pcarnaval mOVImento

feriadosV

assado ontedivulgado
sido. fraco fluxogen te |9ande
precisa . . ven g

hoje planejaextra expectatlvafmancelrag
periodocresc |m n Oacabando t vend eun{:g'%ento
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INSTRUMENTO DE PESQUISA

PESQUISA: ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS

PERIODO DO CARNAVAL EM TRES RANCHOS / 2020

1. Nome do estabelecimento:

1.1. Gestor (a) do Estabelecimento:

2. Descrigdo e Quantidade de produtos comercializados durante o periodo do Carmaval

3. Faturamento do seu estabelecimento no penodo do Camaval

4, Avaliagio do Planejamento e Organizagio do Carnaval em Trés Ranchos.

. . . L Nao se
Otimo Bom Razoavel Ruim Pessimo .
aplica

[Data do Evento

Horario do Evento

Divulgagao do Evento

Local do Evento

Programagao Cultural/Musical do Evento

Seguranga no Evento
Acessibilidade no Evento
Banheiros

Lixeiras

Equipe Organizadora
Avaliagao Geral do Evento

5. Pontos fracos do evento

6. Pontos fortes do evento

T. Em uma frase ou palavra, para voce ou 8eu negocio, o que representa o Carnaval em Trés Ranchos
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FOTOS

Fonte: Observatoério do Turismo do Estado de Goias.
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