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1 APRESENTACAO

A Goias Turismo Agéncia Estadual de Turismo - Goias Turismo, 6rgao oficial
do Estado de Goias, tem como objetivo executar a politica estadual de Turismo,
compreendendo o fomento do turismo e a consolidagdo dos destinos turisticos

goianos no ambito estadual e nacional, bem como promové-los internacionalmente.

1.1 Observatoério do Turismo do Estado de Goias

A equipe técnica do Observatério do Turismo composta por técnicos
especialistas em Turismo, Estatistica, Economia, Design e Geografia. O objetivo da
equipe multidisciplinar € desenvolver um trabalho amplo para a alimentacdo de
banco de dados, colaborando para o desenvolvimento de um Turismo planejado a
partir de dados da cadeia produtiva dos servicos turisticos no Estado de Goias.
Todos os trabalhos realizados pelo departamento e seus parceiros sao
disponibilizados no Site da Goias Turismo (http://www.goiasturismo.go.gov.br/).

2 METODOLOGIA

2.1 Descricado da Pesquisa

A pesquisa foi solicitada pela Prefeitura Municipal de Pirendpolis através da
Secretaria de Turismo e Desenvolvimento Econdmico e tem com o objetivo conhecer
o perfil e satisfacdo do turista no periodo de Baixa Temporada em Pirenépolis, o
Observatoério do Turismo do Estado de Goias, realizou a pesquisa, nos dias 13, 14,
15 de Marc¢o de 2020 no municipio de Pirendpolis em diversos pontos da cidade. Os
formularios foram aplicados utilizando-se o formato impresso com perguntas abertas
e fechadas. Para a Tabulagdo quantitativa foi utilizado o sistema de formularios do
Google Drive. Os dados foram exportados para o Excel e analisados para gerar este
relatorio técnico. A avaliacdo qualitativa das respostas abertas foi feita pela
ferramenta Wordclouds - trata-se de "nuvens de palavras" construidas a partir do
texto com as respostas dos respondentes. Foram entrevistadas 250 pessoas no

periodo de baixa temporada.
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3 DESTAQUES DA PESQUISA

* Foram entrevistadas 250 pessoas.

* 51,6% dos respondentes sao do género feminino.

« A renda mensal individual dos respondentes é de R$ 6.483,55.

* 84,4% dos respondentes sdo turistas e 15,6% sao excursionistas.

* 80,1% dos turistas se hospedaram em Pousada/Hotel.

* O numero de pernoites foi de 1,91 noites.

* 22,0% dos respondentes foram a Pirendpolis pela primeira vez.

* 87,3% dos respondentes que foram a Pirendpolis pela primeira vez, souberam do
destino através de amigos e parentes.

* 86,0% dos respondentes utilizaram o meio de transporte Veiculo Proprio para
chegar a cidade.

* 100,0% dos respondentes pretendem visitar o destino novamente.

* Nota Média Geral do destino foi de 4,01 (As notas da avaliagdo variam entre 1 e 5
sendo assim a satisfacdo dos respondentes ficou entre os conceitos: Bom e Otimo).

4 RESULTADOS DAS ENTREVISTAS COM TURISTAS E EXCURSIONISTAS

Perfil do Entrevistado

Tabela 1: Pais de origem.

Respondentes %
Brasil 246 98,4%
Espanha 2 0,8%
india 1 0,4%
Portugal 1 0,4%
Total 250 100,0%
Tabela 2: Estado de origem.

Respondentes %
GO 122 48,8%
DF 102 40,8%
SP 7 2,8%
MT 4 1,6%
MG 4 1,6%
MS 3 1,2%
CE 1 0,4%
AL 1 0,4%
PE 1 0,4%
BA 1 0,4%
Rajastéao 1 0,4%
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Galiza 1 0,4%
Distrito de Lisboa 1 0,4%
N&ao Respondeu 1 0,4%
Total 250 100,0%
Tabela 3: Cidade de origem.
Respondentes %

Brasilia 96 38,4%
Goiania 59 23,6%
Anapolis 14 5,6%
Goianésia 7 2,8%
Rio Verde 4 1,6%
Aparecida de Goiania 4 1,6%
Ceilandia 4 1,6%
Sao Paulo 3 1,2%
Professor Jamil 3 1,2%
Valparaiso de Goias 3 1,2%
Chapadéao do Sul 3 1,2%
Luziania 3 1,2%
Rondondpolis 2 0,8%
Alexania 2 0,8%
Pires do Rio 2 0,8%
Corumba 2 0,8%
Centralina 2 0,8%
Caldas Novas 2 0,8%
Itapuranga 2 0,8%
Trindade 2 0,8%
Recife 1 0,4%
Silvania 1 0,4%
Samambaia 1 0,4%
Cuiaba 1 0,4%
Primavera do Leste 1 0,4%
Jatai 1 0,4%
Inhumas 1 0,4%
Aguas Lindas de Goias 1 0,4%
Campos Belos 1 0,4%
[taberai 1 0,4%
Abadiania 1 0,4%
Brazabrantes 1 0,4%
Marilia 1 0,4%
Cristalina 1 0,4%
Monte Alto 1 0,4%
Salvador 1 0,4%
Taquaritinga 1 0,4%
Uberaba 1 0,4%
Sao Simao 1 0,4%
Valinhos 1 0,4%
Taguatinga 1 0,4%
Paracatu 1 0,4%
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Fortaleza 1 0,4%
Morrinhos 1 0,4%
Nerdpolis 1 0,4%
Cocalzinho de Goias 1 0,4%
Macei6 1 0,4%
Santiago de Compostela 1 0,4%
Udaipur 1 0,4%
Lisboa 1 0,4%
N&o Respondeu 1 0,4%
Total 250 100,0%

Tabela 4: Cidades distribuidas de acordo com o Estado de origem.

Estado/Cidade Estado/Cidade

GO 122 SP 7
Goiania 59 Séao Paulo 3
Andpolis 14 Valinhos 1
Goianésia 7 Taquaritinga 1
Rio Verde 4 Monte Alto 1
Aparecida de Goiania 4 Marilia 1
Professor Jamil 3 MT 4
Luziania 3 Rondondpolis 2
Valparaiso de Goias 3 Cuiaba 1
Trindade 2 Primavera do Leste 1
Caldas Novas 2 MG 4
Pires do Rio 2 Centralina 2
Corumba 2 Uberaba 1
Alexania 2 Paracatu 1
Itapuranga 2 MS 3
Aguas Lindas de Goias 1 Chapadao do Sul 3
Neropolis 1 CE 1
Sao Simao 1 Fortaleza 1
Silvania 1 AL 1
Cristalina 1 Macei6 1
Cocalzinho de Goias 1 PE 1
Campos Belos 1 Recife 1
Brazabrantes 1 BA 1
Itaberai 1 Salvador 1
Morrinhos 1 Rajastéo 1
Jatai 1 Udaipur 1
Abadiania 1 Galiza 1
Inhumas 1 Santiago de Compostela 1
DF 102 Distrito de Lisboa 1
Brasilia 96 Lisboa 1
Ceilandia 4 N&ao Respondeu 1
Taguatinga 1 N&o Respondeu 1
Samambaia 1

Total Geral 250
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Tabela 5: Género.
Respondentes %
Feminino 129 51,6%
Masculino 121 48,4%
Total 250 100,0%
Grafico 1: Género.
Masculino Fer:zll;no
48% °
Tabela 6: Faixa etaria.
Respondentes %

18 a 24 anos 32 12,8%
25 a 31 anos 67 26,8%
32 a 40 anos 64 25,6%
41 a 50 anos 51 20,4%
51 a 59 anos 24 9,6%
60 anos ou mais 12 4,8%
Total 250 100,0%
Média Geral 37,07
Gréfico 2: Faixa etaria.
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Tabela 7: Renda Mensal Individual.

Respondentes %
Sem Renda 22 8,8%
Menos de 2 Salarios Minimos 35 14,0%
2 a 4 Salarios Minimos 34 13,6%
4 a 6 Salarios Minimos 30 12,0%
6 a 8 Salarios Minimos 10 4,0%
8 a 10 Salarios Minimos 9 3,6%
Mais de 10 Salarios Minimos 20 8,0%
N&o Responderam 90 36,0%
Total Geral 250 100,0%
Média Geral R$ 6.483,55
Grafico 3: Renda Mensal Individual.
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Tabela 8: Profissao.
Respondentes %
Professor (a) 19 7,6%
Funcionario (a) Puablico (a) 15 6,0%
Estudante 13 5,2%
Autbnomo (a) 12 4,8%
Advogado (a) 11 4,4%
Empresério (a) 9 3,6%
Do Lar 9 3,6%
Bancario (a) 8 3,2%
Comerciante 8 3,2%
Administrador (a) 8 3,2%
Vendedor (a) 5 2,0%
Secretario (a) 5 2,0%
Militar 5 2,0%
Aposentado 5 2,0%
Enfermeiro (a) 4 1,6%
Médico (a) 4 1,6%
Jornalista 3 1,2%
Gerente 3 1,2%
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Auxiliar Administrativo
Desempregado (a)
Vigilante

Farmacéutico

Pedagoga

Técnico em Informética
Comerciario

Personal Trainer
Contador

Fisioterapeuta

Dentista

Motorista

Domeéstica

Pedreiro

Engenheiro Elétrico
Quimico (a)

Esteticista

Técnico em Enfermagem
Microempresario
Representante Comercial
Call Center

Analista de Marketing
Jogador

Analista de Logistica
Economista

Publicitario

Analista de TI

Servidora Publica
Agente Portaria
Maquiador

Engenheira Civil
Costureira

Engenheiro

Cozinheira

Engenheiro Agronomo
Arquiteto

Engenheiro Civil
Radiologista

Engenheiro de Producéo
Assistente Social
Bombeiro Militar
Técnica em Seguranca do
Trabalho

Engenheiro Mecéanico
Analista de Computacédo
Zootecnista

Biomédica

Consultor

Assistente de Qualidade
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1,2%
1,2%
1,2%
0,8%
0,8%
0,8%
0,8%
0,8%
0,8%
0,8%
0,8%
0,8%
0,8%
0,8%
0,8%
0,8%
0,8%
0,8%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%

0,4%

0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
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Analista Técnico
Musicista

Consultora Politica
Nutricionista
Cabelereira

Cuidadora

Assistente de Logistica
Policial Civil

Técnico da Saude
Psicoéloga

Corretor de Iméveis
Auxiliar

Técnico em Suporte
Repbérter

Atendente

Sargento do Exército
Gerente de Manutencéo
Servigos Gerais
Gerente de Projetos
Técnica em Analises
Clinicas

Gestor Comercial
Diarista

Instrutor de Artes Marciais
Veterinaria

Técnico em Laboratério
Atendente de Farmacia
Turisméloga

Auxiliar Mecénico
Bombeiro

Gerente Administrativo
Garcom

Gedgrafa

Estagiario

Nao Responderam
Total

Tabela 9: Escolaridade.

Ensino Fundamental
Ensino Médio
Superior Incompleto
Ensino Técnico
Graduacgéao Concluida
P6s Graduagéo

Total

NRPRRPRRPRRPRRPRRPRRPRRPREPRPRPE P PRRPRPRRPRPREPRPRRPRPRPRRPRPRPRRPRRERRR

250

Respondentes
8
64
12
2
96
68
250

0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%

0,4%

0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,8%
100,0%

%
3,2%
25,6%
4,8%
0,8%
38,4%
27,2%
100,0%
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Caracteristicas da Viagem

Tabela 10: Proporcao de entrevistados que visitaram o municipio pela primeira vez.

Respondentes %
N&o é a primeira vez 195 78,0%
Primeira vez 55 22,0%
Total 250 100,0%

Grafico 4: Proporcao de entrevistados que visitaram o municipio pela primeira vez.

Primeira vez
\
22%

/\

78%

Tabela 11: Quantidade de vezes que o respondente j& esteve em Pirendpolis

Respondentes %
1a2vezes 44 22,6%
3 a4 vezes 32 16,4%
5 a 6 vezes 18 9,2%
7 a 8 vezes 5 2,6%
9 a 10 vezes 6 3,1%
Mais de 10 vezes 75 38,5%
Sempre 11 5,6%
Nao Responderam 4 2,1%
Total 195 100,0%

Tabela 12: Meio ou forma de divulgacdo que os respondentes que foram pela
primeira vez souberam do destino.

Respondentes %
Amigos e parentes 48 87,3%
Radio/TV 3 5,5%
Redes Sociais 1 1,8%
Trabalho 1 1,8%
Motorista de Uber 1 1,8%
N&ao Respondeu 1 1,8%
Total 55 100,0%
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Tabela 13: Principal interesse do turista/excursionista em ir para Pirenopolis.

Numero de Respostas %

Descanso e lazer 166 66,4%
Banho de Cachoeira 49 19,6%
Frequentar a Rua do Lazer 24 9,6%
Pgss,e{ar pelo Centro 19 7.6%
Historico

Vls!tar um I_ocal onde meus 17 6.8%
amigos estiveram antes

Apreciar Gastronomia local 12 4.8%

Trabalho 8 3,2%
Comemoracéo 7 2,8%
Comunlgar—me com a 4 1,6%
populagéo local
Turismo 3 1,2%
Atividades de aventura 2 0,8%
Mountain Bike 2 0,8%
Sair da rotina 1 0,4%
Conhecer 1 0,4%
V!S|ta ao Parque dos 1 0.4%
Pireneus
Cidade bonita 1 0,4%
Passear com a filha 1 0,4%
Chacara 1 0,4%
Relaxar 1 0,4%
Conquistar uma pessoa 1 0,4%
Esporte 1 0,4%
Trilhas Ecolégicas 1 0,4%
Curtir a cidade 1 0,4%
Lua de mel 1 0,4%
Igreja 1 0,4%
Gostamos muito da cidade 1 0,4%
Histdria da cidade e
antiguidade 1 Upele
Tabela 14: Situacao de pernoite.

Respondentes %
Pernoitaram 211 84,4%
N&o pernoitaram 39 15,6%
Total 250 100,0%
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Gréfico 5: Situacao de pernoite.

N3o pernoitaram
16%

Pernoitaram
84%

Tabela 15: Meios de hospedagem que os respondentes pernoitaram.

Respondentes %
Pousada\Hotel 169 80,1%
Casa amigos\parentes 14 6,6%
Casa Alugada 12 5,7%
Airbnb 5 2,4%
Casa de Temporada 4 1,9%
Camping 2 0,9%
Chacara 1 0,5%
Chalé 1 0,5%
Hostel 1 0,5%
N&o Responderam 2 0,9%
Total 211 100,0%
Tabela 16: Numero de Pernoites.

Respondentes %
1 pernoite 75 35,5%
2 pernoites 94 44,5%
3 pernoites 26 12,3%
4 pernoites 8 3,8%
5 pernoites 2 0,9%
10 pernoites 1 0,5%
N&o Responderam 5 2,4%
Total 211 100,0%
Média Geral 1,91
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Tabela 17: Meio de transporte utilizado para chegar a Pirenopolis.

Respondentes %
Veiculo proprio 215 86,0%
Moto 11 4,4%
Onibus de Linha 7 2,8%
Carona com amigos 5 2,0%
Carro Alugado 6 2,4%
Veiculo Oficial 3 1,2%
Van 1 0,4%
Onibus 1 0,4%
Onibus Fretado 1 0,4%
Total 250 100,0%

Tabela 18: Caracteristica do grupo.

Respondentes %
Grupo Familiar 101 40,4%
Casal 85 34,0%
Amigos 55 22,0%
Individual 5 2,0%
Colegas de trabalho 3 1,2%
Total 250 100,0%

Tabela 19: Quantidade de pessoas.

Respondentes %
De 1 a 2 pessoas 142 56,8%
De 3 a 4 pessoas 69 27,6%
De 5 a 6 pessoas 10 4,0%
De 7 a 8 pessoas 5 2,0%
De 9 a 10 pessoas 8 3,2%
Acima de 10 pessoas 9 3,6%
Nao Responderam 7 2,8%
Total 250 100,0%
Gastos

Tabela 20: Previsdo do gasto médio do turista/excursionista na cidade de

Pirendpolis.
Gasto Total Pessoas Incluidas Média

Hospedagem R$ 87.003,00 547 R$ 159,05
Alimentacao R$ 86.226,00 761 R$ 113,31
Atrativos R$ 8.845,00 56 R$ 157,95
Transporte R$ 47.839,80 721 R$ 66,35
Compras/Souvenirs R$ 16.537,00 90 R$ 183,74
Outros Gastos R$ 490,00 6 R$ 81,67
Total R$ 248.510,80 842 R$ 295,14
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Obs.: O valor 842 é o total de pessoas incluidas em todos os gastos. No que se refere a média geral dos
gastos o célculo foi feito da seguinte forma: Total dos gastos + pelo nimero total de pessoas incluidas.

Avaliacdes

Tabela 21: Avaliacao do Destino Turistico no ano de 2020.

Péssimo Ruim Razoavel Bom Otimo MNf)tf"‘
édia
Acesso (rodovias) 3,6% 4,8% 20,6%  48,0% 23,0% 3,82
Sinalizacao (rodovias) 4,1% 9,4% 18,8%  48,2% 19,6% 3,70
Informacdes Turisticas 3,2% 7,4% 13,9%  54,2% 21,3% 3,83
Hospedagem 0,0% 2, 7% 8,0% 48,1% 41,2% 4,28
Gastronomia 0,0% 0,9% 5,8% 42, 7% 50,7% 4,43
Preco dos produtos 94%  17,6% 352%  29,6% 82% 3,00
consumidos
Limpeza Urbana 1,7% 3,3% 10,3%  49,6% 35,1% 4,13
Museus 1,4% 1,4% 10,1% 449% 42,0% 4,25
Atrativos Naturais 1,2% 1,8% 5,5% 24,8% 66,7% 4,54
Internet 4,6% 4,2% 16,0% 48,1% 27,0% 3,89
Seguranca 1,4% 4,1% 5,1% 52,1% 37,3% 4,20
Nota Média Geral 4,01

Obs. As notas da avaliagéo variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3) Razoavel, (4) Bom e (5) Otimo.

Gréfico 6: Avaliacdo do Destino Turistico no ano de 2020.

Acesso (rodovias)

Seguran¢a Sinalizagdo (rodovias)

Informagdes Turisticas

Hospedagem

Musaus Gastronomia
rego dos produtos consumidos

Limpeza Urbana

Obs. As notas da avaliagéo variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3) Razoavel, (4) Bom e (5) Otimo.
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Tabela 22: Notas avaliativas do Destino Turistico em cada item nos anos de 2018,
2019 e 2020.
Ano 2018 Ano 2019 Ano 2020

Acesso (rodovias) 4,13 2,80 3,82
Sinalizacdo (rodovias) 3,80 3,46 3,70
Informacgdes Turisticas 3,86 3,67 3,83
Hospedagem 4,38 4,29 4,28
Gastronomia 4,50 4,30 4,43
Preco dos produtos consumidos 2,83 2,98 3,09
Limpeza Urbana 4,07 4,08 4,13
Museus 4,03 4,07 4,25
Atrativos Naturais 4,56 4,55 4,54
Internet - 3,64 3,89
Seguranca 4,08 4,12 4,20
Nota Média Geral 4,02 3,81 4,01

Obs. As notas da avaliag&o variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3) Razoavel, (4) Bom e (5) Otimo.

Grafico 7: Notas avaliativas do Destino Turistico em cada item nos anos de 2018,
2019 e 2020.
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Obs. As notas da avaliagéo variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3) Razoavel, (4) Bom e (5) Otimo.
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Expectativas

Tabela 23: Pretende visitar novamente a cidade de Pirenopolis em outro Feriado ou
Final de Semana?

Respondentes %
Pretendem visitar novamente 250 100,0%
Total 250 100,0%

Gréafico 8: Proporcdo de pessoas que pretendem visitar novamente a cidade de

Elogios, Criticas e Sugestdes

Pretendem visitar
novamente
[PORCENTAGEM]

<

Tabela 24: Elogios.
Respondentes

Cachoeiras 4

Gostou da cidade

Comida

Arquitetura da cidade

Rio

Tranquilidade

Clima, tranquilidade, bom para relaxar, tudo de bom

O clima aqui é muito bom

Gosto muito, Encantadora

A parte natural e a tranquilidade

Turismo muito bom, descansar

A rua do lazer é boa e a orla

Eu adoro a cidade

Aconchegante e energia

Melhor cidade, Limpa, Organizada, Gostando muito

Adorei a cidade, 6tima

Ponto é 6timo para vir bem perto
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Ambiente

Cidade tranquila e gostosa de ficar

A cidade é boa

Comida e a bebida

Arquitetura é bonita

Gostar da cidade

As cachoeiras e as cidades bonitas

Igreja é muito boa

As cachoeiras, do clima da cidade, aconchegante
Cidade 6tima, muito boa

As cachoeiras, rua do lazer € aconchegante, comida e
bebida

Os barzinhos e a musica ao vivo

As pessoas sao diferentes

Restaurante bom com comidas saborosas

As ruas antigas, as casas

Cidade tranquila e acolhedora

Até o momento tudo 100% muito bom

Cidade tranquila, muito boa

Atrativos naturais

A cidade mudou muito, estrutura e sinalizagéo
Bares 6timos e artesanato

E tudo que me falaram, até morava aqui

Beleza natural, Cidade aconchegante, Comida muito boa
Gostamos muito da revitalizagdo, Recepcéo é boa
Bonita e aconchegante

Gosto bastante da cidade

Borracheiros Baratos

A gastronomia e as cachoeiras

A cidade é bonita e acolhedora

Mantém uma boa conservagao

Centro historico

Muita mulher bonita

Centro historico esta bem pintado bom

A gente ama aqui

Cidade

O clima interiorano, Pessoas educadas, Limpeza
convidativa

Cidade arrumada, limpa e tranquila

Otimo

Cidade bem acolhedora, aconchegante e muito boa
Receptividade da cidade

Cidade bem limpa

Tudo, cidade muito bonita e aconchegante

Cidade bem limpa e organizada

Cidade ser histérica e antiga

Cidade boa

Cidade tranquila e ar de interior

Cidade bonita, histérica e ambiente agradavel

RPRRPRRPRRPRRPRRPRRPRRPRRPRLR P RPRRPRRRPRPRRPRPRRPRPRRPREPRPREPRRPRPRREPRPRRPREPRRPREPRPREPRE P PRRPRPRRPRPRPRRRER
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Cidade tranquila e mantém a tradigcdo historica
Cidade bonita, parte historica é étima

Clima pacato, Ambiente tranquilo, Restaurantes
Cidade de acordo com o esperado

Comeércios

Cidade de interior é boa

Comida da cidade é boa

Cidade € bonita

E muito agradavel a cidade

Cidade é bonita, acolhedora, cidade muito boa
Energia aqui muito boa

Cidade é muito bonita e histérica

Gostamos muito da cidade

Cidade esta de parabéns

Gostando muito da cidade, Pessoal muito tranquilo
Cidade fantastica

Gostei muito

Cidade good vibes, perfeita

Gosto de tudo, das Cachoeiras e do clima da cidade
Cidade historica, Atrativo natural e gastrondmico
Gostoso e aconchegante

Cidade interessante

Hospitalidade muito boa

Cidade limpa

Local pacato, cidade historica

Cidade limpa, segura, Pessoas prestativas
Maravilhoso

Cidade maravilhosa, 6timos sorvetes

Melhorado para o turismo

Cidade maravilhosa, perfeita

Muito bom, legal, bacana

Cidade maravilhosa, tudo 6timo, cachoeiras boas
Natureza surreal

Cidade maravilhosa, tudo que vi aqui € muito bom
O atendimento do pessoal é sossegado

Cidade muito acolhedora

O clima é bom, quente e fresco

Cidade muito boa, bem organizada, receptiva

O morro, a natureza, a tranquilidade

Cidade muito bonita, pessoas carismaticas

Os museus

Cidade muito limpa

Pessoal da cidade é muito hospitaleiro

A cidade esta cada dia melhor

Porque é em Goias

Tranquilidade e arquitetura

Reforma da rua do lazer, ficou muito boa

Tudo bem pintado e organizado

A limpeza, a cultura, a conservacdo, muito bonita a cidade
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Tudo bom demais em Goias

Cidade muito limpa, Casas bem pintadas
Tranquilo, confortavel e agradavel

Cidade muito linda

Tudo bom

Cidade muito receptiva, uma energia diferente
Tudo 6timo

Cidade nota dez

Tudo, Restaurante, Rio

Cidade 6tima

Total 131
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Tabela 25: Criticas.

Respondentes
Buraco na entrada da cidade 5
Sinalizacdo 2
Precos altos 2
Baixar os precos das hospedagens e alimentacéo 1
N&o tem sinalizacdo, chegada da cidade esta suja 1
Muito buraco chegando na cidade, Falta placas em Anapolis, € muito ruim 1
Balneéario meio ponte, Capinar, Cuidar das pragas 1
Os valores em alta temporada e as entradas na cachoeira 1
Briga pelo cliente € muito grande na cidade 1
Alguns buracos na cidade 1
Alguns buracos 1
Muitos buracos, placas pequenas e escondidas 1
Buraco na estrada, Oi ndo funciona 1
O turista ndo contribui com a limpeza, Precos muito abusivos 1
Buracos na estrada 1
Preco bastante elevados 1
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Buracos na pista

Rio Verde a Turvelandia esta muito ruim

Buracos na rodovia e na cidade, Pardal sem sinalizac&o

Valor muito alto que é cobrado nas cachoeiras

Buracos nas ruas, pregos, restaurante e gastronomia

Muito buraco na rodovia de acesso, Ruas séo cadticas, sem sinalizacao
Cachoeiras ndo estéao bonitas

N&o queriam me vender um resort pois estava com minha mée
Cachoeiras sdo muito caras, sem nogao

Chegando de Pirendpolis estd bem ruim

Os precos altos dos produtos

Cheio de buracos na chegada

Posto de gasolina com produto adulterado, Meu carro deu problema
pessoal ndo deu muita assisténcia, Comerciantes com o atendimento
péssimo estou muita chateada

Cidade mal iluminada, mato nas cal¢cadas e buracos, marginalizada
Preco da comida

Cidade ndo tem banheiro publico

Precos, Os carros ndo respeitam ninguém

Deixou de ser um ponto turistico

Rodovias com muito mato

Depois de Corumba nao tem acostamento, N&do pude nem ver a cachoeira
muito cara para tomar banho, Nao tem como, 4 pessoas 200 reais, ndo da
Tem muitos moradores de rua na cidade, Tem crian¢ca sendo explorada,
Sinalizagdo ruim

Dificuldade com transporte, ndo conseguimos bom atendimentos, pois
falamos em inglés

A administragdo de Pirendpolis

Em Anépolis ndo tem sinalizagdo, muito mato, tampa tudo

Muito buraco chegando proximo

Entrada da cidade suja

Muito buracos, 12 horas para chegar

Estacionamento e limpeza

N&o gostei da intervencado na rua do lazer, perdeu o charme,
Restaurantes caros, poderiam ser menos caros

Estada ruim com muitos buracos, Preco alto da pousada

N&o tem banheiro publico, poucas lixeiras, lixo proximo ao rio

Estrada de chdo na entrada

Ap6s a duplicacao esta muito ruim

Estrada para o morro

O prefeito é fraco

Estradas ruins de Goiania até Pirendpolis, Cachoeira muito cara e comida
ruim

Os buracos no percurso, Falta de sinalizacdo nos quebra molas
Exploracéo do preco, Cachoeira 45 é muito caro

Os pregos muito caros

Falta banheiro publico, falta sinalizacéo turistica

Placa caida na entrada

Falta informacé&o, Calor

Poucas lixeiras
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Falta lixeiras e conscientizacdo com os turistas em relacéo ao lixo
Preco da cachoeira e 0 acesso até ela

Preco muito caro da cidade, Chegando na cidade esta horrivel, nos
bairros longe esté péssimo, Cocalzinho pra frente péssimo

Preco das cachoeiras

Precos da Rua do Lazer muito caro

Precos de alguns produtos muito altos

Falta sinalizacao turistica, ndo vi nenhuma placa indicando onde é
cachoeira

Precos das pousadas

Faltou a acostamento

Precos de hospedagem muito altos

GO 070 e chegando tem buracos, Entrada das Cachoeiras muito caras
Restaurar a pintura da cidade

GO- 080 s6 buraco

Rodovia chegando na cidade esta péssima

lluminacdo nas ruas

Seguranca

lluminacao ruim, Cidade muito escura

Sujeira na cidade

Informacdes turisticas e mapa

Valor dos produtos muito caro, a cidade n&o tem tanta coisa pra oferecer
Limpeza em volta do rio ruim

Vi comerciante jogando lixo em local proibido

Ma&o de obra pouco qualificada para atender a classe alta

Moto barulhenta, som de carro, Tem locais muitos escuros

Total
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Tabela 26: Sugestodes.
Respondentes

Diminuir os precos 2

Sinal de internet

Melhorar no sentido da urbanizacéo, Entrada da cidade horrivel e ser

mais baratos os atrativos turisticos

Mais informag®es turisticas

Sinalizacao precisa melhorar

Acessibilidade para chegar as cachoeiras, Precisa de mais lixeiras,

Arrumar o asfalto, definitivamente acaba com os carros

Manter e conservar

Acesso as cachoeiras

N&o tem lixeira na cidade

Arrumar os buracos da chegada

Mais banheiros préximos a cachoeira

Arvores na cidade

Mais policiamento na cidade

Atendimento em inglés

Melhorar a sinalizagéo turistica e seguranga

Atrair mais gente com menor preco

Melhorar rodovia de acesso

Atrativos para goiano tipo musica sertaneja nos bares e restaurantes

na rua do lazer

Prefeitura arrumar os buracos

Baixar os pregos e melhorar a gastronomia

Ter estacionamento

Bares ficarem abertos até mais tarde, estdo fechando muito cedo

Mais divulgacao da histéria da cidade e transporte publico

Barros sdo largados demais

Mais placas indicativas, e propaganda dos comércios

Cachoeiras deviam ser mais baratas

Mais sinalizagéo

Cachoeiras, Ter infraestrutura melhor

Melhorar a iluminacéo

Coletar o lixo na beira das rodovias

Melhorar acessibilidade. Dar oportunidade para as pessoas em

situacéo de rua

Colocar bancos proximos ao rio

Melhorar os precos, divulgar melhor Pirenopolis com profissionalismo

Colocar camera em pontos principais da cidade, Atendimento precisa

melhorar

Melhoria do asfalto e as placas informativas

Colocar mais lixeiras, Melhorar as estradas

O acesso ao morro, estrada precisa melhorar

Colocar sinalizagdo de quebra mola na cidade

Saneamento Basico

Colocar um folder com as opc¢oes de restaurantes e cachoeiras e

acesso do municipio

Site com informacgdes sobre a cidade ndo est4 atualizado

Cover tem que ser opcional
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A estrada e 0 acesso tém que ser melhorado

Criacdo de parque para estacionamento publico

Mais bares e prolongar o horério do bar

Cursos para os comerciantes

Mais iluminacdo

Deixar ligar o som na cachoeira das araras

Mais lixeiras, mais iluminagéo

Diminuir o preco da comida

Mais placas para Pirenopolis para Alexania, Arrumar buracos
Diminuir o preco das bebidas e comida

Mais seguranca

Abaixar os precos dos produtos

Mais vida

Diminuir os precos das cachoeiras

Melhor acesso a circulagéo de carros

Duplicacdo da rodovia

Melhorar a limpeza, Mais lixeiras, Melhoria da praca do coreto
Estacionamento e sinalizagdo na cidade e posto de bombeiros perto
do rio

Melhorar a sinalizagao turistica na cidade

Estender os horarios das atraces

Melhorar as calcadas

Estradas de chdo para chegar 7 araras e pousada cavalhadas mais
realistas

Melhorar os comércios e suporte para o turista

Facilitar o acesso a cidade de bus saindo para Goiania, Poucos
horarios

Melhorar os precos, lluminagédo tem que melhorar

Falta lixeira publica e banheiros

Melhorar sinalizacéo da cidade e estacionamento

Falta mais iluminacdo na cidade e incentivo ao Mountain Bike
Melhoria na infraestrutura

Falta sinalizacéo turistica

Abaixar os precos, mais limpeza na cidade

Fiscalizar o lixo, Mais lixeiras

Poderia ter mais iluminagéo

Iniciativa de ndo exploracdo de pessoas, Rota melhor da policia
Revitalizacéo da cidade

Sempre conservar a cidade, Mais op¢des ha cidade
Acessibilidade para acessar a cachoeira, Ter banheiro perto
Sinal e preco

Investimento em seguranca, saude e saneamento, Menos impostos
para 0 empresario

Sinalizagdo dentro da cidade

Investir em torre para sinal da internet

Sinalizacdo, melhorar as estradas da cidade, praca da feira
Investir mais na beira do rio, para lazer, cadeiras

Tampar buracos da cidade

Limitar o estacionamento perto da igreja
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Ter placas no inicio da cidade indicando pousada e cachoeira
Limpar a rodovia mato grande, muito buraco
Limpeza
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INSTRUMENTO DE PESQUISA

PESQUISA DE DEMANDA, CARACTERIZAGAO E DIMENSIONAMENTO DO PERFIL DO TURISTA NO PERIODO
DE BAIXA TEMPORADA EM PIRENOPOLIS - GOIAS - 2020

Pesquisador (a): Data: 103 F2020.

1. Género: | Masculino | (Feminino 1.1. ldade: 1.2 Profissdo:
1.3 aproximadamente, qual é a sua renda mensal individual?

1.4 Escolaridade: ( )Ensino Fundamental ( )Ensino Médio | )Graduagio Concluida | ) Pds Graduagéo (| ) Outro
2. Qual sua origem? Municipio: { ) Goidnia | ) Brasilia ( ) Ouiro UF: Pais:
2.1Primeira vez no municipio? ( ) Sim | JMéo. 2.2 Se ndo, quantas vezes ja esteve em Pirendpolis?
2.1 Se sua resposta for sim como ficou sabendo sobre o destino? | |Redes Sociais | )Material Grafico Promocional | JJornal
impresso | JRadicTV ( )Site Prefeitwra Pirendpolis | )Site Goids Turismo ( Jamigos e parentes | ) Outros
3. Qual foi seu principal interesse em vir para Pirendpolis 7 (Vocé pode marcar até duas opgdes)
{ ) Comprar artesanato.

{ Wisitar um local onde mews amigos estiveram antes

{ JComunicar-me com a populagdo local
{ ) Descanso e lazer

{ JApreciar recursos naturais, assinale: | ) Banho de Cachoeira [ ) Trilhas Ecoldgicas | ) Visita ao Parque dos Pirenaus

( ) atividades de aventura

{ JExplorar recursos cullurais (importéncia histdrica), assinale: | ) passear pelo Centro Histérico | ) Prestigiar Eventos Culturais
{ ) Frequentar a Rua do Lazer

{ JFazer uma viagem econdmica

{ JApreciar Gastronomia local

(foutro

4, Onde estd hospedado (a)7? | WPousada'Hotel | JCamping ( ) Hostel { )Casa amigos\parentes | Oulros

4.1, N* de Pernoites:

§. Qual o melo de transporte wtilizado para chegar a Pirendpolis?

{ ) Veiculo préprio | ) Onibus de Linha { ) Onibus Fretado | ) Carona com amigos | ) Outros

6. Vocd estda em um grupo familiar, casal, amigos ou Individual 7 - Informar a quantidade de pessoas
6.1 Detalhamento da previsio de gastos a serem realizados no municiplo de acordo com o grupo em que vocd se encalxa
Nio se aplica
| Hospedagem - RS
| Alimentagho - R§
Atrativos _ R$

ransporte/Com =

Compras souvenirs - R$
A L B
otal de gastos -
7. Avaliagio da Imagem do Destine Turistico
[ Otimo-§ | Bom-4 | Razodvel-3 | Ruim=-2 [ Péssimo-1 |Nio se aplica- 0
(rodovias)
inalizagho (rodovias)
nformacdes Turisticas
Hos podagem
astronomia
ra¢o dos produtos consumidos
Limpoza Urbana
Musous
Jtrativos Naturais
nbermet
koqurln;l

8. Pretende visitar novamente o destino em Ferlado ou final de semana? ( )Sim | JNSo. Sa nfio, porqué?

9.Qual a sua opinido no que se refere a Pirendpolis:
Criticas:

Sugestdes:
Elogios:
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Fonte: Observatorio do Turismo do Estado de Goias.
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Baixa Temporada Pirenopolis

51,6% dos respondentes sao do género feminino

A renda mensal individual dos respondentes é de RS 6.483,55

84,4% dos respondentes sao turistas e 15,69 sao excursionistas

87,3% dos respondentes que foram a Pirenépolis pela primeira vez, souberam do
destino através de amigos e parentes

86,0% dos respondentes utilizaram o meio de transporte Veiculo Proprio para chegar
a cidade

Observatorio do Turismo  observatoriodoturismo.go@gmail.com  www.goiasturismo.go.gov.br



