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1 APRESENTACAO

A Goias Turismo Agéncia Estadual de Turismo - Goias Turismo, érgédo oficial do
Estado de Goids, tem como objetivo executar a politica estadual de Turismo,
compreendendo o fomento do turismo e a consolidagdo dos destinos turisticos

goianos no ambito estadual e nacional, bem como promové-los internacionalmente.

1.1 Observatoério do Turismo do Estado de Goias

A equipe técnica do Observatério do Turismo composta por técnicos
especialistas em Turismo, Estatistica, Economia e Design. O objetivo da equipe
multidisciplinar € desenvolver um trabalho amplo para a alimentacdo de banco de
dados, colaborando para o desenvolvimento de um Turismo planejado a partir de
dados da cadeia produtiva dos servicos turisticos no Estado de Goias. Todos os
trabalhos realizados pelo departamento e seus parceiros sdo disponibilizados no

Site da Goias Turismo (http://www.goiasturismo.go.gov.br/).

2 METODOLOGIA

2.1 Descricao da Pesquisa

A pesquisa foi realizada pelo Observatorio do Turismo do Estado de Goias
com o intuito de oferecer melhor atendimento e para melhor adaptar as praticas
sanitarias as necessidades do publico, quando for possivel a reabertura do acesso
aos belos e inesqueciveis atrativos turisticos da Regi&o Turistica Aguas Quentes. A
pesquisa foi realizada on-line, do dia 22 de julho a 08 de dezembro de 2020 no
Google Formularios. Os dados foram exportados para o Excel e analisados para
gerar este relatorio técnico. A avaliacdo qualitativa das respostas abertas foi feita
pela ferramenta Wordclouds - trata-se de "nuvens de palavras" construidas a partir
do texto com as respostas dos respondentes. As nuvens dao maior destaque as
palavras que aparecem com mais frequéncia no discurso dos respondentes.

Participaram da pesquisa 122 respondentes.
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3 DESTAQUES DA PESQUISA

o Participaram da pesquisa 122 respondentes.

o 56,6% dos respondentes sao do género feminino.

o A renda média familiar dos respondentes é de R$3.209,46.

o 51,6% dos respondentes fazem até 2 viagens por ano fora do estado que
residem.

o 50,0% dos respondentes possuem um perfil de viajante que realizam viagens
de fim de semana e/ou feriados.

o 24,6% dos respondentes costumam viajar com o grupo familiar.

o 54,9% dos respondentes utilizam o carro como principal meio de transporte
para viajar.

o O seguimento turistico de 21,3% dos respondentes, é de Turismo de Lazer /
Aguas termais.

o 49,2% dos respondentes ainda n&o visitaram a Regido Turistica Aguas
Quentes.

o 72,6% dos respondentes que vdo a Regido Turistica Aguas Quentes,
costumam visitar Caldas Novas.

o 38,5% dos respondentes que vdo a Regido Turistica Aguas Quentes se
hospedam em Hotéis, Pousadas e similares.

o 47,5% dos respondentes pretendem visitar a Regido Turistica Aguas Quentes
somente em 2021.

o Nota média do grau de confiabilidade na regido nesse periodo de pandemia

foi de 3,87 (As notas variam entre 1 e 5 sendo assim o grau de confianca do
respondente ficou entre os conceitos: Razoavelmente confiavel e Confiavel).

4 RESULTADOS DAS ENTREVISTAS COM TURISTAS/VISITANTES DA
REGIAO TURISTICA AGUAS QUENTES
Perfil do Entrevistado

Tabela 1: Pais de Origem.

Respondentes %
Brasil 122 100,0%
Total 122 100,0%
Tabela 2: Estado de Origem.

Respondentes %
GO 109 89,3%
MT 5 4,1%
MA 3 2,5%
SP 2 1,6%
SC 1 0,8%
DF 1 0,8%

Observatdrio do Turismo  observatoriodoturismo.go@gmail.com  www.goiasturismo.go.gov.br



S o L, ~ *
- \/\/®‘ PESQUISA MELHORES PRATICAS DE SANITIZACAO PARA Q GO'AS
OBSERVATORIO RECEBER TURISTAS/VISITANTES: REGIAO TURISTICA s TURISMO

DO TURISMO AGUAS QUENTES

ESTADO DE GOIAS
PA 1 0,8%
Total 122 100,0%

Tabela 3: Cidade de Origem.

Respondentes %
Goiania 51 41,8%
Senador Canedo 14 11,5%
Piracanjuba 14 11,5%
Mineiros 13 10,7%
Aparecida de Goiania 7 5,7%
Varzea Grande 4 3,3%
Abadia de Goias 3 2,5%
Vianopolis 3 2,5%
Imperatriz 3 2,5%
Alto Araguaia 1 0,8%
Séo Geraldo do Araguaia 1 0,8%
Caldazinha 1 0,8%
Maravilha 1 0,8%
Sao Paulo 1 0,8%
Campinas 1 0,8%
Brasilia 1 0,8%
Chapadao do Céu 1 0,8%
Rio Verde 1 0,8%
ltumbiara 1 0,8%
Total 122 100,0%

Tabela 4: Cidades distribuidas de acordo com o Estado de origem.

Estado/Cidade Estado/Cidade

GO 109 Varzea Grande 4
Goiania 51 Alto Araguaia 1
Piracanjuba 14 MA 3
Senador Canedo 14 Imperatriz 3
Mineiros 13 SP 2
Aparecida de Goiania 7 Séo Paulo 1
Vianopolis 3 Campinas 1
Abadia de Goias 3 SC 1
Chapadao do Céu 1 Maravilha 1
Caldazinha 1 DF 1
Rio Verde 1 Brasilia 1
ltumbiara 1 PA 1
MT 5 Sé&o Geraldo do Araguaia 1

Total Geral 122
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Tabela 5: Género.

Respondentes %
Feminino 69 56,6%
Masculino 53 43,4%
Total 122 100,0%

Grafico 1: Género.
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Tabela 6: Faixa Etaria.
Respondentes %
18 a 24 anos 45 36,9%
25 a 31 anos 30 24,6%
32 a 40 anos 19 15,6%
41 a 50 anos 12 9,8%
51 a 59 anos 9 7,4%
60 anos ou + 7 5,7%
Total 122 100,0%
Média Geral 32,2
Gréfico 2: Faixa Etéaria.
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Tabela 7: Renda Mensal Familiar.

Respondentes %
N&o possui 8 6,6%
Até R$ 1.045,00 (1 SM) 17 13,9%
De R$ 1.045,00 a R$ o
2.090,00 (1 até 2 SM) a4 36,1%
De R$ 2.091,00 até R$ 0
3.135,00 ( 2 até 3 SM) 22 18,0%
De R$ 3.136,00 até R$ o
5.225,00 (3 até 5 SM) 17 13,9%
De R$ 5.226,00 até R$ 0
10.450,00 (5 até 10 SM) ! 5,7%
De R$ 10.451,00 até 0
R$15.675,00 (10 até 15 SM) > Sl
Mais que R$ 15.675,00 ( 0
Mais que 15 SM) 3 2,5%
Total 122 100,0%
Média R$3.209,46
Gréfico 3: Renda Mensal Familiar.
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N&o possui  Até RS 1.045,00 De RS 1.045,00 De RS 2.091,00 De RS 3.136,00 De RS 5.226,00 De RS Mais que RS
(1SM) a RS 2.090,00 (1 até RS 3.135,00 até RS 5.225,00 até RS 10.451,00 até 15.675,00 (
até 2 SM) (2 até 3 SM) (3 até 5SM) 10.450,00 (5 atéR$15.675,00 (10 Mais que 15
10 SM) até 15 SM) SM)
Tabela 8: Profissao.
Respondentes %
Estudante 14 11,5%
Autdnomo (a) 8 6,6%
Advogado (a) 5 4,1%
Funcionario (a) publico (a) 5 4,1%
Secretéria 4 3,3%
Auxiliar contabil 4 3,3%
Do Lar 4 3,3%
Militar 3 2,5%
Médica 3 2,5%
Administrador (a) 3 2,5%
Comerciante 3 2,5%
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Enfermeira 3 2,5%
Farmacéutica 3 2,5%
Motoboy 2 1,6%
Caixa 2 1,6%
Professora 2 1,6%
Gerente 2 1,6%
Técnico em enfermagem 2 1,6%
Biomédica 2 1,6%
Vendedora 2 1,6%
Agente de

cgmbate as endemias 1 Ui
Técnico em CFTV 1 0,8%
Pedreiro 1 0,8%
Engenheiro civil 1 0,8%
Jogador 1 0,8%
Escriturario de banco 1 0,8%
Nail Designer 1 0,8%
Acougueira 1 0,8%
Recepcionista 1 0,8%
Auxiliar de escritorio 1 0,8%
Técnico em informatica 1 0,8%
Fiscal de salde publica 1 0,8%
Modelista 1 0,8%
Fonoaudibloga 1 0,8%
Musicista 1 0,8%
Agrénomo 1 0,8%
Cabeleireira 1 0,8%
Cozinheira 1 0,8%
Eletricista automotivo 1 0,8%
TI 1 0,8%
Empreendedor 1 0,8%
Vigilante Noturno 1 0,8%
Auxiliar administrativo 1 0,8%
Jornalista 1 0,8%
Engenheiro ambiental 1 0,8%
Barbeiro 1 0,8%
Gestor de suprimentos 1 0,8%
Atendente 1 0,8%
Desempregada 1 0,8%
N&o Responderam 17 13,9%
Total 122 100,0%
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Tabela 9: Escolaridade.

Respondentes %
Ensino Fundamental 2 1,6%
Incompleto
Ensino Fundamental 12 9.8%
Completo
Ensino Médio Completo 54 44,3%
Ensino Superior Incompleto 5 4,1%
Ensino Superior 38 31,1%
Pd6s Graduacao 11 9,0%
Total 122 100,0%
Gréfico 4: Escolaridade.
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Habitos de Viagem (antes da Pandemia COVID-19)

Tabela 10: Quantidade de viagens para outro(s) municipio(s) dentro do estado onde

reside, que o respondente costuma fazer por ano.

Respondentes
N&o tenho o habito de viajar 31
Até 2 viagens 55
Entre 3 - 5 viagens 24
Entre 6 - 10 viagens 7
Mais de 10 viagens 5
Total 122

%
25,4%
45,1%
19,7%

5,7%
4,1%
100,0%
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Gréafico 5: Quantidade de viagens para outro(s) municipio(s) dentro do estado onde

reside, que o respondente costuma fazer por ano.
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Tabela 11: Quantidade de viagens para fora do estado onde reside, que o

respondente costuma fazer por ano.

Respondentes
N&o tenho o habito de viajar 37
Até 2 viagens 63
Entre 3 - 5 viagens 16
Entre 6 - 10 viagens 4
Mais de 10 viagens 2
Total 122

%
30,3%
51,6%
13,1%

3,3%
1,6%
100,0%

Gréfico 6: Quantidade de viagens para fora do estado onde reside, que o

respondente costuma fazer por ano.
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Tabela 12: Quantidade de viagens para fora do pais onde reside, que o respondente

costuma fazer por ano.

Respondentes
N&o tenho o habito de viajar 93
Até 2 viagens 20
Entre 3 - 5 viagens 6
Entre 6 - 10 viagens 2
Mais de 10 viagens 1
Total 122

%
76,2%
16,4%

4,9%

1,6%

0,8%
100,0%

Grafico 7: Quantidade de viagens para fora do pais onde reside, que o respondente

costuma fazer por ano.
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Tabela 13: Tipo de viagem que mais se encaixa no perfil de viajante do

respondente.
Respondentes

Viagens de fim de semana

. 61
e/ou feriados
Viagens de férias 42
Viagens de Negocios /

8

Eventos
Viagens como Backpacker 2
ou mochileiro
Viagens como profissional do 5
turismo
N&o tenho o habito de viajar 7
Total 122

%
50,0%
34,4%

6,6%

1,6%

1,6%

5,7%
100,0%
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Tabela 14: Grupo gque o respondente costuma viajar.

Respondentes %
Grgpo familiar (tios, primos, 30 24.6%
avos, entre outros parentes)
Casal sem criancas 23 18,9%
Amigos 21 17,2%
Sozinho 17 13,9%
Casal com criancas até 12 13 10,7%
anos
Casal com criangas maiores 3 2.5%
de 12 anos
N&o tenho o habito de viajar 15 12,3%
Total 122 100,0%

Gréfico 8: Grupo que o respondente costuma viajar.
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Tabela 15: Meios de informagbes que o respondente utiliza para programar as

viagens.
NUumero de Respostas %

Dicas de amigos 67 54,9%
Buscas no Google 50 41,0%
Instagram de viagens 27 22,1%
Agéncia de viagens 20 16,4%
Sites Especializados
(TripAdvisor, Lonely Planet e 12 9,8%
outos)
Facebook 10 8,2%
Youtube 9 7,4%
Blogs 8 6,6%
Mld‘IaS sociais da Goias 6 4.9%
Turismo
Programas de TV 5 4,1%
Revistas e Jornais 4 3,3%
Familia 1 0,8%
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N&o tenho o habito de viajar 9 7,4%

Tabela 16: Principal meio de transporte que o respondente utiliza em suas viagens.

Respondentes %
Carro 67 54,9%
Onibus de linha regular 32 26,2%
Avido 11 9,0%
Por meio de excurséo
organizada por agéncias de 1 0,8%
viagens
Carona ou por aplicativo de 1 0.8%
carona
Moto e carro 1 0,8%
N&o tenho o habito de viajar 9 7,4%
Total 122 100,0%

Tabela 17: Segmento turistico que faz parte da escolha mais frequente nas viagens
a lazer dos respondentes.

Respondentes %

Tunsn_wo de Lazer / Aguas 26 21.3%
termais

Sol e Praia 25 20,5%
Turismo de Natureza 24 19,7%
Turismo de Aventura 13 10,7%
Turismo Rural 8 6,6%
Histdrico-Culturais 6 4,9%
Turismo Alternativo 5 4.1%
Turismo Religioso 3 2,5%
Visitar parentes 3 2,5%
Turismo Mistico / Esotérico 1 0,8%
Turismo de Compras 1 0,8%
N&o tenho o habito de viajar 7 5,7%
Total 122 100,0%

Tabela 18: Meio de hospedagem que o respondente costuma utilizar em suas

viagens.
Respondentes %
Hotel / Pousada 51 41,8%
Casa de amigos / Parentes 33 27,0%
Hostel 10 8,2%
Casa de Temporada 6 4,9%
Penséo / Pouso Familiar 5 4.1%
Camping 5 4,1%
Casg APrc’Jpria / Segunda 4 3.3%
Residéncia
Nao tenho o habito de viajar 8 6,6%
Total 122 100,0%
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Gréafico 9: Meio de hospedagem que o respondente costuma utilizar em suas

viagens.
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Sobre a Regifo Turistica Aguas Quentes

Tabela 19: Proporcdo de respondentes que visitaram a Regido Turistica Aguas

Quentes.

Ja visitaram
N&o visitaram
Total

Respondentes
62
60
122

%
50,8%
49,2%

100,0%

Gréafico 10: Proporcdo de respondentes que visitaram a Regido Turistica Aguas

Quentes.
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Tabela 20: Frequéncia que os respondentes visitam a Regido Turistica Aguas

Quentes.
Respondentes %

Uma vez 30 48,4%
Anualmente 19 30,6%
Mais de uma vez por més 8 12,9%
Semanalmente 1 1,6%
N&o Responderam 4 6,5%
Total 62 100,0%

Gréafico 11: Frequéncia que os respondentes visitam a Regido Turistica Aguas
Quentes.
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Tabela 21: Municipio da Regido Turistica Aguas Quentes que o respondente
costuma visitar.

Respondentes %
Caldas Novas 45 72,6%
Rio Quente 14 22,6%
Piracanjuba 3 4,8%
Total 62 100,0%
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Gréafico 12: Municipio da Regido Turistica Aguas Quentes que o respondente
costuma visitar.
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Tabela 22: Tipo de equipamento de hospedagem que o respondente costuma
utilizar nas viagens Regido Turistica Aguas Quentes.
Respondentes %

Hotéis, Pousadas e similares 8 61,5%

Pouso familiar 2 15,4%
Camping 1 7,7%
Sem pernoite, volto no o

mesmo dia (Bate e volta) 2 15,4%
Total 13 100,0%

Grafico 13: Tipo de equipamento de hospedagem que o respondente costuma
utilizar nas viagens a Regido Turistica Aguas Quentes.
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Tabela 23: Tipo de atratividade que motiva a ida do respondente a Regido Turistica
Aguas Quentes.

Numero de Respostas %

Aguas termais 74 60,7%
Trilhas com Rios e 44 36.1%
Cachoeiras

Parentes e Amigos 21 17,2%
Shows e Eventos 19 15,6%
Gastronomia 18 14,8%
Esportes de Aventura 11 9,0%
Ciclo Turismo 10 8,2%
Comunidades e sua Cultura 6 4,9%
Turismo Religioso 5 4.1%
Turlsm(_J g(_e Base 5 1,6%
Comunitaria

Nenhuma 3 2,5%

Tabela 24: Atrativo da Regi&o Turistica Aguas Quentes no qual o respondente n&o
deixaria de visitar.

Atrativo Motivo Respondentes %
Deve ser bom aproveitar com a familia
Aguas termais Os locais de aguas quentes sao 18 14,8%
maravilhosos para o corpo
Amo piscina
Amo piscina
Caldas Novas Para passar fim de semana na piscina 10 8.2%

Pelas aguas
E um excelente ponto turistico
Regido bastante confortavel

. L& é incrivel
Rio Quente . . 8 6,6%
Q Lugar muito bonito 70
Hotpark Muito bom 7 5,7%
Cachoeiras Gosto muito 6 4,9%
Shows N&o Responderam 5 4.1%

; Am
Aguas quentes ° ~ . 4 3,3%
Porque sado maravilhosas
Pousada do Rio  Pois é o melhor atrativo da regiao termal
o . 3 2,5%
Quente Piscinas de aguas correntes
-~ Gosto muito de 4gua
0
Parques aquaticos Pois sio divertidos 2 1,6%
Muito legal
0
Parques Fazer trilhas 2 1,6%
Rios e Cachoeiras N&o Responderam 2 1,6%
Lagoa de Caldas N&o Responderam 2 1,6%
Cultu_ra - Por sua beleza 1 0,8%
comunidades

Eventos Porque gosto muito 1 0,8%
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Piscina Amo agua quente 1 0,8%
Casa de danca de
forré dos idosos em Porque é aconchegante e acolhedor 1 0,8%

Piracanjuba
Porque eu gosto de beijar na boca das

Caldas Country . S 1 0,8%
gatinhas e na boca do litrdo
Trilhas com rio Sé)fitcc)) de trilha e gosto muito de banhar 1 0.8%
Piracanjuba Tenho parentes |4 1 0,8%
Pescan e Lfago Porque é lindo 1 0,8%
Corumba
Restaurantes N&o Respondeu 1 0,8%
Trilhas N&o Respondeu 1 0,8%
Aguas termals e N&o Respondeu 1 0,8%
restaurantes
Pontos turisticos  Nao Respondeu 1 0,8%
Parque das x 0
orquideas N&o Respondeu 1 0,8%
Praia e a Regiéo x 0
das Aguas Quentes N&o Respondeu 1 0,8%
Clube Privé N&o Respondeu 1 0,8%
Rio N&o Respondeu 1 0,8%
Clubes Aquaticos N&o Respondeu 1 0,8%
Gastronomia N&o Respondeu 1 0,8%
Parques e Rios  Nao Respondeu 1 0,8%
Parques termais  N&o Respondeu 1 0,8%
Lago Corumbéa N&o Respondeu 1 0,8%
Parentes e amigos N&o Respondeu 1 0,8%
Todos N&o Respondeu 1 0,8%
Nao Responderam N&o Responderam 30 24,6%
Total 122 100,0%

Tabela 25: Atrativo que o respondente tem interesse em conhecer na Regido
Turistica Aguas Quentes.

Numero de Respostas %
Aguas Termais (Caldas 64 52.5%
Novas)
Lago Corumba (Caldas 48 39.3%
Novas)
Aguas Termais (Rio 47 38.5%
Quente)
Santuario Salete (Caldas 20 16,4%
Novas)
Parque Estadual da Serra
de Caldas Novas (Caldas 17 13,9%

Novas e Rio Quente)
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Parque das Orquideas 11 9,0%
(Piracanjuba) '

Casa de Maria —

Associacdo Familia de 8 6,6%
Nazaré (Rio Quente)

Praca do Relogio 0
(Piracanjuba) > 41%
Nenhum 3 2,5%
N&o Responderam 5 4,1%

Tabela 26: Festivais e festejos da Regido Turistica Aguas Quentes que o0s
respondentes gostariam de participar.

Numero de Respostas %
Caldas Country (Caldas 56 45 9%
Novas) '
Veréo Sertanejo (Caldas 55 45 1%
Novas)
Carnaval Antigo de Caldas 29 23.8%
Novas
Exposicédo Nacional de 27 22 1%
Orqguideas (Piracanjuba) '
Folia de Reis (Rio Quente) 25 20,5%
Festa de Agosto/ Festa de
Nossa Senhora d'Abadia 14 11,5%
(Piracanjuba)
Mostra Artistica do Studio de 10 820
Arte e Danca (Piracanjuba) ’
Rock em Caldas Novas 1 0,8%
Nenhum 6 4,9%

Tabela 27: Més de preferéncia do respondente para visitar a Regi&o Turistica Aguas
Quentes no segundo semestre de 2020.

Respondentes %

Julho 19 15,6%
Agosto 3 2,5%
Setembro 4 3,3%
Outubro 5 4.1%
Novembro 5 4.1%
Dezembro 28 23,0%
Nao visitaria esse ano,

somente em 2021 = S
Total 122 100,0%
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Grafico 14: Més de preferéncia do respondente para visitar a Regidao Turistica
Aguas Quentes no segundo semestre de 2020.
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Tabela 28: Grau de confiabilidade do respondente na regido, nesse periodo de
pandemia e possivel retomada da atividade do Turismo nos destinos da Regiédo
Turistica Aguas Quentes.

Respondentes %

1 (Nada Confiavel) 3 2,5%
2 (Pouco Confiavel) 9 7,4%
3 (Razoavelmente confiavel) 26 21,3%
4 (Confiavel)) 47 38,5%
5 (Totalmente confiavel) 37 30,3%
Total 122 100,0%
Média 3,87

Obs.: Notas variam em uma escala de 1 a 5, sendo 1 Nada Confiavel e 5 Totalmente Confiavel.

Gréafico 15: Grau de confiabilidade do respondente na regido, nesse periodo de
pandemia e possivel retomada da atividade do Turismo nos destinos da Regido
Turistica Aguas Quentes.

45%
40% 38,5%
35%
30%
= 21,3%
20%
15% 4:-“
L & |
10% *
. *+4
5% 5% *
0% ISP *4
1 (Nada Confiavel) 2 (Pouco Confidvel) 3 (Razoalvelmente confidvel) 4 (Confidvel)) 5 (Totalmente confiavel)

Obs.: Notas variam em uma escala de 1 a 5, sendo 1 Nada Confiavel e 5 Totalmente Confiavel.
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Tabela 29: Avaliagdo pelo respondente dos itens no que se refere ao
desejo/motivacao de visitar a Regido Turistica Aguas Quentes.

NERE) Ol Indiferente Importante ST MO
Importante Importante P Importante Média

Satisfacéo pessoal

por meio de

ambiente diferente 6,56% 8,20% 6,56% 40,98% 37,70% 3,95
ou de recompensa

interpessoal

Necessidade de
escapar do
ambiente
interpessoal
associado ao
desejo de obter
recompensas
pessoais

Necessidade de
fuga do cotidiano
Intelectual:
Conduz a préticas
de lazer
envolvendo
atividades mentais 6,56% 8,20% 11,48% 32,79% 40,98% 3,93
— aprender,
explorar,
descobirir, pensar
e imaginar

Social: Lazer por
razbes sociais,
relacionado a
amizade e a
necessidade de
estima de terceiros
Estimulo-
escapismo: Fuga
de cotidiano 5,74% 7,38% 9,84% 35,25% 41,80% 4,00
excessivamente

estimulante

Motivadores

fisicos: Descanso

do corpo e da 2,46% 6,56% 8,20% 36,07% 46,72% 4,18
mente, saude,

esporte e lazer

Motivadores

culturais: Busca

pelo conhecimento 5,74% 8,20% 9,84% 34,43% 41,80% 3,98
em relacédo a

outras culturas

5,74% 13,11% 5,74% 37,70% 37,70% 3,89

2,46% 8,20% 10,66% 33,61% 45,08% 4,11

7,38% 5,74% 12,30% 31,15% 43,44% 3,98
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Motivadores

interpessoais:

Desejo de

conhecer outras

pessoas, visitar 5,74% 6,56% 10,66% 37,70% 39,34% 3,98
amigos e
parentes, fugir de
relacionamentos
rotineiros
Motivadores de
status e prestigio:
Procura pelo
desenvolvimento
pessoal,
continuidade
educacional,
atendimento a
aspiracao por
reconhecimento
Por saude: Sao
viagens para
locais
especializados em
técnicas de
rejuvenescimento
Por desejo de
mudanca: Busca a
compensacao ao
sentimento de
rejeicdo cotidiana
proveniente do 8,20% 5,74% 8,20% 37,70% 40,16% 3,96
meio ambiente, do
trabalho, do
ndcleo familiar ou
social e da vida na
cidade

Para fazer
compras: Procura
por itens tipicos da
localidade ou por
artigos disponiveis
em seu local de
origem por um
valor mais baixo
Para descansar:
Tem o intuito de
livrar-se da
sensacédo de
exaustao
provocado pelo
trabalho, familia
ou vida urbana

5,74% 10,66% 8,20% 37,70% 37,70% 3,91

5,74% 9,02% 11,48% 36,07% 37,70% 3,91

5,74% 8,20% 13,93% 31,97% 40,16% 3,93

3,28% 4,10% 9,02% 36,07% 47,54% 4,20
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Para praticar
esportes: A
atratividade
principal do
destino é a prética
de um esporte, em
relacéo ao qual a
pessoa ja possui
habilidade ou que
constitui o0 seu
preferido

A motivacao
principal, é viver
experiéncias de
grande valor
simbolico, interagir
e usufruir da
Natureza

Os beneficios
percebidos da
viagem de
aventura, séo as
novas
descobertas, a
sensacao de
crescimento
pessoal ampliada,
oportunidades
educacionais,
alegria e
divertimento,
oportunidades de
viagem melhores,
a participacao em
atividades de
recreacao de
aventura em
ambiente ao ar
livre, ou a
interacdo com o
ambiente

Nota Média Geral

5,74% 6,56% 13,11%

4,92% 5,74% 9,02%

3,28% 5,74% 7,38%

31,97% 42,62% 3,99

37,70% 42,62% 4,07

37,70% 45,90% 4,17

4,01

Obs.: Notas variam em uma escala de 1 a 5, sendo 1 Nada Importante e 5 Muito Importante.

Observatorio do Turismo

observatoriodoturismo.go@gmail.com

www.goiasturismo.go.gov.br



X ) N *
~\/V(2)],  PESQUISA MELHORES PRATICAS DE SANITIZAGAO PARA Q GOIAS
observaroris  RECEBER TURISTAS/VISITANTES: REGIAO TURISTICA FURISMO
5O TURISMO AGUAS QUENTES S

ESTADO DE GOIAS

Tabela 30: Medidas sanitdrias que o respondente considera importante a serem
adotadas pelo destino para a seguranca da sua saude, em suas viagens futuras.

Nada Pouco : Muito Nota
Indiferente Importante

Importante Importante Importante Geral
Situacao de
saude controlada 3,28% 7,38% 10,66% 32,79% 45,90% 4,11
na regiao
Sistema de saude
com suficiente
capacidade de 4,10% 5,74% 15,57% 28,69% 45,90% 4,07
leitos, testes e
respiradores
Barreiras
sanitarias nas
principais
entradas da
cidade para
controle e
orientacao ao
visitante
Uso de sistemas
tecnoldgicos e de
informagé&o para 4,10% 6,56% 13,11% 30,33% 45,90% 4,07
combate a
pandemia
Parques, museus,
trilhas,
cachoeiras,
praias e
comunidades
adotando
restricbes de
acesso para
evitar
aglomeracgodes
Parques, museus,
trilhas,
cachoeiras,
praias e
comunidades
adotando
restricbes de
acesso para
evitar
aglomeracgoes
Nota Média
Geral
Obs.: Notas variam em uma escala de 1 a 5, sendo 1 Nada Importante e 5 Muito Importante.

4,10% 7,38% 12,30% 31,15% 45,08% 4,06

4,10% 5,74% 9,02% 35,25% 45,90% 4,13

4,10% 4,92% 11,48% 31,97% 47,54% 4,14

4,10
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Gréafico 16: Medidas sanitarias que o respondente considera importante a serem
adotadas pelo destino para a seguranca da sua saude, em suas viagens futuras.

Situagdo de satide controlada na regido

Sistema de satde com suficiente
A capacidade de |eitos, testes e
respiradores

Parques, museus, trilhas, cachoeiras,
praias e comunidades adotando
restricdes de acesso para evitar
aglomeracgoes

Mercado turistico (Meios de hospe-
dagem, bares, restaurantes, atrati-
vos, meios de transportes, guias)
adotando critérios e protocolos
indicados pelos érgaos publicos

Barreiras sanitarias nas principais
entradas da cidade para controle e
orientacao ao visitante

Uso de sistemas tecnoldgicos
e de informacao para combate

apandemia

Obs.: Notas variam em uma escala de 1 a 5, sendo 1 Nada Importante e 5 Muito Importante.

Tabela 31: Reacdo do respondente se a Regido Turistica Aguas Quentes oferecer
um selo de certificacdo dos servigos turisticos que adotarem protocolos de

seguranca em saude.

Respondentes %
Com certeza escolheria
servicos certificados, mesmo 48 39.3%
gue custem um pouco mais
caro
Escolheria servicos
certificados, desde que ndo 41 33,6%
acarrete aumento de precos
Talvez escolha, dependendo
do servico e da aglomeracgéo 16 13,1%
gue ele causa
N&o fara muita diferenga pra
mim pois eu me protejo por 16 13,1%
conta proépria
N&o Respondeu 1 0,8%
Total 122 100,0%
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Gréafico 17: Reacdo do respondente se a Regido Turistica Aguas Quentes oferecer
um selo de certificacdo dos servicos turisticos que adotarem protocolos de

seguranca em saude.
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Talvez escolha,

certificados, desde que dependendo do servigo e
mesmo que custem um ndo acarrete aumento de da aglomeragdo que ele protejo por conta prépria

Causa

Nao fara muita diferenca N&o Respondeu
pra mim pois eu me

Tabela 32: Atividades turisticas que o respondente considera confiavel para usufruir
ao realizar suas viagens, apos o periodo da Pandemia.

NUumero de Respostas

Eventos shows e festivais ao
ar livre

Passeios e trilhas visita a
cachoeira em grupos

Visita a0s museus centros
culturais cinemas
Restaurantes sem areas ao
ar livre

Passeios e trilhas visita a
cachoeira sozinho

Meios de transportes em
grupo (vans jeeps e barcos)
Visita a comunidades
isoladas e/ou rurais
Hospedagem coletivas (tipo
hostel)

65

46

30

22

17

11

10

%
53,3%

37, 7%

24,6%

18,0%

13,9%

9,0%

8,2%

2,5%
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Comentéarios

Tabela 33: Comentarios.

Respondentes
Seguranca 2
Uso de mascara e alcool em gel 2
Restaurante ao ar livre é muito bom por se em um espaco livre, 1
Tomando sempre precaucdes, Mantendo o destrancamento
Acho perigoso viajar pra esses lugares agora 1
Todos devem se preveni e tomar cuidados, as agéncias também
devem se preparar de modo em geral, tanto para seguranca dos 1
funcionarios quanto a seguranca dos hospedeiros
Adotar em primeiro lugar medidas de protecéo individual 1
Promovam eventos envolvendo o ciclismo e vocés verdo o sucesso 1
Apenas previnir, muito perigoso 1
S6 obedecer todos os protocolos 1
As viagens ja sdo seguras, A intervencao estatal através da regulacéo 1
s6 tem trazido prejuizos, principalmente para quem vive de turismo
Usar mascara o tempo todo 1
Barreiras de sanitizacéo 1
A regido é maravilhosa e com muitas opcoes de lazer e 1
entretenimento, E estd muito seguro viajar para Caldas Novas
Cada um cuidar melhor de si 1
Que todos se previnem de maneira bem exigente, consigo mesmo 1
individualmente
Exame de covid-19 1
Acho muito importante usar mascara 1
Exame de sangue, uso de méscara, alcool em gel, lencinho 1
umedecido, uma distante de metros de uma para outra
Temos que cuidar uns dos outros, para que nosso Estado seja 1
referéncia
Limitacdo de pessoas em locais 1
Um planilha confiavel do lugar, tendo as estatisticas confiaveis para 1
uma viagem segura
Limitar o nUmero de pessoas 1
Uso da mascara, os exames do covid-19 para me sentir mais seguro 1
Uso de mascara 1
Utilizacdo de fiscalizacao nos clubes, pois as noticias que chegam é
gue ndo estdo acontecendo essas fiscaliza¢des e que 1
conseguentemente estédo contribuindo para o aumento de casos
Luvas e &lcool em gel 1
Vejo na regido um aglomerado de turista voltado mais para show, 1
bebidas e sexo, Nao condizendo com minha procura por férias
Medidas que, mesmo apoés o periodo de pandemia, pudesse garantir 1
nossa saude e seguranca
O respeito as normas sanitarias é fundamental para manter a satde 1
da populacdo
Total 31
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aglomerade fundamental
voltade acontecendo parmas

condizendo COV|d 1 g limitacae  contribuinde
pudesse nUMero  copitizacap Maravilhosa

sanitarias mdlwdualmente barreiras ma::‘ﬂra fiscalizacoes
esatzties privipaiments O O QS imervencae continies,
utilizacao Uns viagens P rclotar Preveni. tambe envolvendo cads exames

confiavel NOVAS, devem pe r|g°50 individual seguras outros manter

apa:x?;E::!D atraves tomar - precaucoes tomando Vla_la I todo jencinho
garantir caldas hospedeiros destrancamento agora HERSS0 melhor sexo
limitar =2 apenas modo Mantendo y bom espaco f““"““a"‘“ vive metros 4 ista
previnem 2P Iugares uanto turismo
noticias Muitas verao geral sempre c 0 0 I 9 aumento
primeiro restaurante IVIFE preparar tempo ¢jypes
pois bem 7 ncae ciclismo distante
viagem promovam protecao Sangue
respeito cant eug‘n::nls ohed ecer Planilha
i 9 lu S Ol
forias uaar outra luvas
sh awE!.‘,,EgE"das 82, cuidar
periodo segura pessoas
es ao bebidas

referencia ]S protol:olas regulacao opcoes sentir Vejo

sau d exame entretenlmento reg | ao chegam
fiscalizacao S€ pandemia
procura conseq uentemente
populacao
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INSTRUMENTO DE PESQUISA

Pesquisa: Melhores praticas de sanitizagdgo  * "™

para receber Turistas/Visitantes.
Prezado(a) Turista/Visitarie,

Marcar apenas uma oval

| Feminino

| Masculing
Sabemos que a pandemia COVID-19 vai exigir grandes mudangas em Nossos CoMpoTtamentos &
hébitas. A Regido Turistica das iguag Quentes vern se onganizando & adotando os mais
recomendados e rigorosos protocolos de salde para que wora, visitante/ wrista, saja recebido ( | Outra:
COIM SegUIanca.
Cam o objetive de oferecer melhor atendimento, quando for poasivel a reabertura do acesao sos
nossos belos e inesquecivers atratives turisticos, convidamos voce, turista/visitante, a
responder este breve formulério, para melhor edaptarmos nossas pratices sanitérias 8s suas
necessidades 3. 2 |dade: *
5ua colaboracdio em muito nos ajudara, pois s6 com o envolvimento e engajamento de
todos{as), a Regido Turistica das Aguas Quentes continuers sendo um desting turistico de
destague.
Oriantasdas para preenchimento
1. Este formulario deve ser respondido por uma pessca que nao reside na Regiéo Turistica Das
.!'vguas Quentes (Caldas Novas, Rio quente & Piracanjuba).
2. Leia atentamente as perguntas e, sempre que possivel, seja claro e detalhado nas respostas.
3. Fique atento &s perguntas que permitem respostas mikiplas.
4, Faver responder apenas um formuldrio por familia ou organizacis.
Esta pesquisa foi elaborada pelo Observaténio do Turisma do Estado de Goids da Goids Turismo

| Prefiro néo informar

4, 3 Qual & a sua formagdo académica 7 *
Marcar apenas uma oval,

| Ensine fundamental Completo

1 Ensine Medio Completo

*Oibrigatério | Gradusgdo
| Especializagic
I, Enderege de smail © ) Mestrado
| Doutorade
| Qutra;

Parfil dos Turistas/Visitantes da Regiic Turistica das Aguas Guentes

5 31Profissdo:
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4, Qual & & sua faixe de renda familiar em Salarios Minimos (SK) 7 *

Marcar apanas uma oval,

() Anh RS 1.045.00 (1 5M)

| Dm RS 1,045,00 & RS 2,000,00 (1 até 2 5M)
() De RS 2.007,00 até RS 3.135,00 ( 2 até 3 SM)

| Do RS 3.136,00 até RS 4.180,00 (3 até 4 5M)
() De RS 4,1871,00 até RS 522500 (4 até 5 5M)

| Do RS 5.226,00 até RS 731500 (3 até 7 5M)
() De RS 7.315,00 até RS 10.450,00 (7 até 10 SM)

| De RS 10.451,00 até RS15.675,00 (10 até 15 SM)
() Mals que RS 15.675,00 ( Mals qua 13 SM)

| Milo possul

5. Qual & o seu Estads de residénsia? *
Marcar spanas uma oval,

() Distrito Federal
| Golds
{ | Gutra:

5.1 Qual é a sua Cldade de residéncia? *

5.2 Em qual pals voob reside? *
Marcar apanas uma oval,

) Brasl)
| Outra:

Hibitss de Viagem (antes da Pandamia COVID-19)

10, 4 Quantas viagens para outrols) municiplals) dentro do estada onde reside vocé

costuma fazer por ana? *
Marcar apenas uma oval,

Atd 2 viagens

Entre 3 - 5 viagens

Eritre & - 10 viagans

Mais de 10 viagens

Naa tanhe o habito de viajar

11, &1 Quantas viagens para fora do seu estado vocd costuma fazer por ana? *

Marcar apenas uma oval,

Atd 2 viagens

Enitre 3 - 5 viagens

Entre & - 10 viagens

Mais de 10 viagens

Nia tanhe o hablio de viajar

12 4.2 Quantas viagans para fora do seu pais vood costuma fazer por ano? *

Marcar apenas uma oval,

Atd 2 viagena

Entre 3 - 5 viagens

Entrae & - 10 viagens

Mals da 10 viagens

Niio tanho o hibito de visjer
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13, 4.3 Qual tipo da visgem gue mais ancaixa no seu perfil de viajarte 7 * 13, 4.5 Por quais meios vocé busca informagSes para programar as suas viagens? *

Marcar fudo o gue for apficavel

Marcar apenas uma oval. [| Dicas de amigos

Viagens de fim de semana s/ou ferlados [[] Agéncia de viagens
[[] Revistas & Jomais
["] Programas de TV
["] Buscas no Google

Viagens de fésias
Viagens de Negécios / Eventas

Viagens como profissional do turismo [] Sites Especializados (TripAdisor, Lonaly Flanet e outos)
Viagens como Backpackes ou mochileiro []Instagram de viagens
Outra [] Facebock
[[] Youtube
[ Blegs
[] Midias soclais da Golds Turismo
14, &4 Com gquem costuma viajar? * Qutra: O

Marcar apenas uma oval.

Casal sem criangas 16. 4.4 Qual o principal meic de transporte gue vocs utiliza em suas viagans? *

Casal com crisngas até 12 anos

Casal corm criancas maleres de 12 anos Marcar apenas uma oval.

Grupo familiar (tios, primes, avds, entre outros parentes) (__)Carro

Amigos () Awido

Sozinho ( Gnibus de linha regular

Méio tenho o hdbito de viajar (_) Carona ou por aplicative de carona

Per meio de excurséo organizada por agéncias de viagens

Outra
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17. 6.7 Qual o segmento turistico que faz parte da sua escolha mais frequente em

suas viagens a lazer? *

Marcar apenas uma oval

Sol & Praia

) Histérico-Culturais

Turismo de Aventura

_) Turismo de Natureza

Turismo de Lazer / Aguas termais
Turismo Rural

Turismo de Compras

Turismo Religleso

Turismo Alternativo

) Turismo Mistico / Esotérico

18. 4.8 Que tipo de meio de hospedagem costuma utilizar em suas viagens? *

Outra:

Marcar apenas uma oval

Hotel / Pousada

Casa de Temporada
Hostel

Camping

Pensdo / Pouso Familiar

Casa de amigos / Parentes

) Casa Prépria / Segunda Residéncia

") Outra

Scbre a Regiao Turistica das f\guas Guentes

19. 7. Vocé ja visitou a Regido Turistica das Aguas Quentes *

Marcar apenas uma oval

Sim, uma vez

Sim, semanaimente

Sim, mais de uma vez por més
Sim, anualmente

Néo, nunca visitei

Outra

20. 7.1Se respondeu sim, em qual municipio da Regido Turistica das Aguas Quentss

vocé costuma visitar? *
Marcar apenas uma oval
Caidas Novas

Rio Quente

Pracanjuba

Néo, Nunca visitei
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21. 7.2 Nao suas viagens a Regldo Turistica das Aguas Quentes qual o tipo de 23

equipamento de hospedagem vocé costuma utilizar? *
Marcar apenas uma oval

Hotéls, Pousadas e similares

Aluguel por temporada / "Alrbnb” @ similares
Pouso familiar

Possuo Imével proprio na cidade

Hostel

Camping

Sem pernoite, volto no mesmo dia (Bate e volta)
Timeshare

Néo, nunca visitel

Outra

24

22 7.3 Qual o tipo de atratividade motiva a sua ida a Regiio Turistica das Aguas

Quentes? ( Vocé pode marcar até 3 respostas) *
Mavoar tudo o que for apiicdvel.

| "] Trilhas com Rios e Cachoeiras
[ "] Aquas termals

| ] Ciclo Turismo

[ "] Turismo de Base Comunitdria
| ] Turismo Religioso
|| Esportes de Aventura
[ 7] Gastronomia

|| Comunidades e sus Cu'tura
|| Shows e Eventos
|| Parentes e Amigos
Outra: ]

7.4 Dos atrativos da Reglio Turistica des Aguas Quentes qual vocé nio deixaria de
visitar e por qué? *

7.5 Além do atrativo escolhido como seu preferido no item 7.4 quais outros
atrativos vocé tem interesse em conhecer na Regiso Turistica das Aguas Quentea?
{ Voo pode marcar até 3 respostas) *

Mavcar tudo o que for apicével

| | Lago Corumbé (Caldas Novas)

] Aqun Termals (Caldes Novas)

[ ] Santudrio Salete (Caldas Novas)

| | Parque Estadual da Sera de Caldas Novas (Caldas Novas e Rio Quente)
(] A'qun Tormals (Rio Quente)

[ ] Casa de Maria = Associagdo Familia de Nazaré (Rio Quente)

[ ] Parque das Orquideas (Piracanjuba)

[ ] Praga do Reldglo (Piracanjuba)
Outra ]
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25 7.4 A Regido Turistica cas Aguu Duantes term uma vasta agenda da festivaia e 27. 78 Nesse perioda de Pandemia e possivel retomada da atividada do Turismeo nos
festejos. Quais destes vocs gostaria de participar? { Vocé pode marcar até 3 destinos da Regide Turistica das Aguas Gusntss, indiqus em uma sscala de1a 5.

respostas) * sendo | Nada Confiavel e 5 Totalmente Confiavel, qual sew grau de confiabilidade
Mavear tude o qua for apifcdvel ra regific: *
| Veric Sertanejo (Caldas Novas) Mivcar spants ums ovl
| Caldas Country (Caldas Novas)
1 4
| Carnaval Antige de Caldas Novas z 3 3
| Falia de Reis (Rio Quente) Mada Confidvel Tetalmente Confidvel

[

[

[

[

[ ] Fasta de Agoste/ Festa de Nossa Senhora dAbadia (Piracanjuba)
[ ] Exposicdic Nacional de Orquideas (Piracanjuba)

[ ] Mastra Artistica do Studlo de Arts & Danga (Piracanjuba)
Outra: ]

26. 7.7 Gual o seumes de preferencia para visitar a Regiao Turistica das .\i.guas
Guentes nesse sagundo semestre de 20207 *

Marcar apenas uma oval.

Julhoi
Agasto
Setembro
Outubre
Mevermbra
Dazermbre

M&o visitana esse ano, somente em 2021
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28. 7% 0 comportamants do conaumidor de turismo vem mudando e, com [aso,

surgem novas motivagtes de viagens e expectativas que precisam ser atendidas. E:“T:I't:r;:::u

Em um mundo ghobalizado, onde se diferenciar adquire importancia a cada dia, os emq“!i“mam } ] -] (]
turistas exigem, cada vez mals, roteires turisticos que se adaptem s suas estimulante

necessidades, sua situagdo peascal, seus desejos e preferdéncias. Sendo assim é

fundamental relacionar a importancia de se conhacer os indicadares motivacionaks Motivadores fisicos

da demanda turistica para que haja a possibilidade de melhoria dos ssrvigos no Descanso HDFDFPD . )
tirismo. Avalie come Muite Impartants, Importants, Indiferents, Poucso Importante :p‘:::l: I::::’.“

au Nada Importante os itens a seguir no que se refere ao seu desejo/motivacio de

vigitar a Regide Turistica das Aguas Quentes * Motivadores

culiurais: Busce pelo
conhecimanto sm - (] (]
relacdo a outras

Marcar spenss uma oval por linfa.

Im::::me Irr:;lu'::'nhe Indiferente  Importante Ing'tn:'me culiuras
Satisfagao pessoal Motivadores
por meio de ambieme interpesscais: Desajo
diferents ou de ) (] de conhecer outras
FRCOMpensa pessoas. visiar
interpesscal amigos e parentas, ! -

fugir de

Necessidade de relacionamentos
ascapar do ambiente rotingircs
interpessoal
associado ao desejo ) B B (] B Motivadores de
de obter status e prestigio:
recompensas Procura pelo
pessoais desenvolviments

Mecassidade de fuga
do cotidiano

Intelectual: Conduz a
priticas de lazer
envolvendo
atividades mientais -
aprandes, axplorar,
descobrin, pansar e
imaginar

Social: Lazer por
razdes sociais,
relacionado &
amizade e a
necessidade de
estima de terceiros

pessoal, continuidade
educacional,
atendiments &
#spiragio por
reconheciments

Por salde: Séo
viagens para locais
especializados sm
técnicas de
rejuvenescimenis

Por desejo de
mudanga: Busca a
compensacio 8o
sentimenio de
rejeigao cotidiana
proveniente do meio
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amblerte, do
trabalho, do ndcle
familiar ou social e da
vida na cidade

Para fazer compras:
Procura por itens
tiplces da localidade

viagem malhores, &
participagiio em
atividades de
racreagio de
BY8MUrE @
armbierite ao o livie,
ou a Interagiio com o
amblante

o por artigos

disponiveis em seu
local de origem por
um valor mais baixo

Para descansar: Tem
@ Intuite de livrer-se
da sansagio de
exaustio provocads
pélo trabalhe, familia
o vida urbana

Para praticar
espories: A
atratividede principal
do desting @ a pratica
e UM @sporte, &m
relagio ao qual a
pessca i possul
habilidede ou que
constitul o seu
prefarids

A mativagio principal,
@ vivar sxpariéncias
e grande valor
simbalico, interagir &
usufrulr da Natureza

On beneficios
percebidos da viagem
de aventurs, sdo as
novas descobenas, &
sensagio de
cresciments pessoal
ampliada,
oportunidades
wducecionals, alegria
@ divertimenta,
oportunidedes de
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20

710 Maa auas viagens futuras, quais medidas sanitérias voo# considera importantes 30,

a serem adotadas pelo destino para a seguranga da sua sauds? Avalie os itens a
seguir come: Muito Importante. Impartants, Indiferantes, Pouco Importante ou

Hada Importante, *

Marcar apanas urna oval por linha,

Situagio de saude
controlada na regido

Sistarma da salde
com suficienta
capacidade de leitos,
testes @ respiradores

Barreiras sanitérias
nas principais
antradas da cidade
para controle e
orientagio ao
visitante

Uso da sistermas
tecnoldgicos e de
informagiio para
combate a pandemia

Mercado turistico
(Malos de
hospedagem, bares,
restaurantes,
atratives, melos de
transportes, guias)
adotando critérios e
protocolos indicados
pelos drgdos publicos

Pargues, museus,
trilhas, cachoeiras,
praias @ comunidadas
adotando restrighes
de acesso para evitar
aglomaragies

MNada
Importante

Pouco
Importante

Importante

Muito
Impertante

3

71158 aregido da Regido Turistica das Aguas Quentes oferecer um salo de
certificagdo des servigos turisticos que adotarem protocolos de seguranga em
salde, voca:

Marcar apenas uma oval,
() Com cartaza escolharia servigos certificados, mesma que custem um pouco mais
caro
") Escolheria servicos cartificados, desde que rao acarmate aumento de pregos
) Talvez escolha, dependendo do servigo e da aglomeragdo que ele causa
) Nélo fard muita diferenca pra mim pois eu me protajo por conta propria

() Outra:

712 Apds o periedo da Pandemia quals as atividades turisticas, a seguir, vocé
considera confidvel para usufruir ac realizar suas viagens 7 ( Vool pode marcar até
3 respostas)

Marear tuda o que for aplicavel

[[] Eventos, shows @ festivais ac ar (e

[7] visita aos museus, centros culturais, cinemas

|:| Passeios e trilhas, visita a cachosira em grupes

[] Passaios & trilhas, visita a cachosira sezinho

|:| Hospedagem coletivas (tipo hostel)

[[] Restaurantes sem areas ac ar lire

D Meios de trensportes em grupa (vens, jaeps e barcos)
[] Visita a comunidades isoladas e/ou rurais

32 713 Utilize o ezpace abaivo para qualquer relata que vocé julga relevante de mada
a emitir sus opinido sobre viagens a Regido Turistica das Aguas Guentss pos-
COVID-19 @ sugesties que voos considera impartante para a uma viagem segura:
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INFOGRAFICO

Pesquisa Melhores praticas de sanitizacao para receber
Turistas/Visitantes: Regiao das Aguas Quentes

Participaram da pesquisa 122 respondentes
@ 56,6% dos respondentes sao do género feminino

A renda média familiar dos respondentes é de RS 3.209,46

51,6% dos respondentes fazem até 2 viagens por ano fora do estado que residem

50,0% dos respondentes possuem um perfil de viajante que realizam viagens de fim de
semana e/ou feriados

24,65 dos respondentes costumam viajar com a familia

54,9% dos respondentes utilizam o carro como principal meio de transporte para viajar

W yy O seguimento turistico de 21,3% dos respondentes é de Lazer / Aguas termais
7 _!‘:.

49,2% dos respondentes ainda nao visitaram a Regiao Turistica Aguas Quentes

@ 72,6% dos respondentes que vao a Regiao Turistica Aguas Quentes, costumam
\! visitar Caldas Novas.

-~

: 38,5% dos respondentes que vao a Regiao Turistica Aguas Quentes se hospedam em
e Hotéis, Pousadas e similares

2021 47.5% dos respondentes pretendem visitar a Regiao Turistica Aguas Quentes somente
em 2021

Nota média do gra abilidade » pandemia fol

fancador conceitos: Razc
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