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1 APRESENTACAO

A Goias Turismo Agéncia Estadual de Turismo - Goias Turismo, 6rgao oficial
do Estado de Goias, tem como objetivo executar a politica estadual de Turismo,
compreendendo o fomento do turismo e a consolidacdo dos destinos turisticos
goianos no ambito estadual e nacional, bem como promové-los internacionalmente.

1.1 Diretoria de Desenvolvimento de Pesquisa Turistica e Eventos

A equipe técnica da Diretoria de Fomento ao Turismo composta por um
Diretor, um Gerente, técnicos especialistas em Turismo, Estatistica, Economia,
Design e Geografia. O objetivo da equipe multidisciplinar da Diretoria € desenvolver
um trabalho amplo para a alimentacdo de banco de dados, colaborando para o
desenvolvimento de um Turismo planejado a partir de dados da cadeia produtiva dos
servigos turisticos no Estado de Goias. Todos os trabalhos realizados pela Diretoria
e seus parceiros sao disponibilizados no Site do Observatério do Turismo do Estado
de Goias (www.observatoriodoturismo.tur.br).

2 METODOLOGIA

2.1 Descricao da Pesquisa

Visando conhecer o perfil e a satisfagdo do participante do Equipotel
Regional e 61° Congresso Nacional de Hotéis — CONOTEL, o Observatério do
Turismo realizou a pesquisa nos dias 08, 09 e 10 de maio de 2019 no Centro de
Convencdes. Os formularios foram aplicados utilizando-se o software ODK Collect
com perguntas abertas e fechadas. Os dados foram exportados para o Excel e
analisados para gerar este relatério técnico. A avaliacdo qualitativa das respostas
abertas foi feita pela ferramenta Wordclouds - trata-se de "nuvens de palavras”
construidas a partir do texto com as respostas dos respondentes. De acordo com o
organizador do evento o publico participante foi de aproximadamente 1.500 pessoas
entre os trés dias de evento. Foram entrevistados 124 participantes (amostra: 124 de
1.500). De acordo com essa amostra temos uma margem de erro de 8,4% em
relacdo & amostra com um nivel de significancia de 5%.
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4 GOIAS

s TURISMO

3 DESTAQUES DA PESQUISA

o Foram realizadas 124 entrevistas com o0s participantes do evento.

58,9% dos respondentes sédo do género feminino.

o Média da renda individual mensal dos respondentes é de R$ 6.842,19.

o 23,4% dos respondentes sao turistas e 13,7% sao excursionistas.

o 72,4% dos turistas se hospedaram em hotel.

o O numero médio de pernoites foi de 2,68 noites.

o 17,4% dos respondentes, exceto moradores, foram pela primeira vez ao
municipio de Goiania.

o O gasto médio do participante foi de R$ 667,23.

o 97,6% dos respondentes indicariam a participacdo no evento para outras
pessoas.

o Nota média da avaliacdo geral do evento foi de 4,35 (As notas da avaliacao

variam entre 1 e 5, sendo assim a satisfacdo dos respondentes ficou entre 0s

conceitos: Bom e Otimo).

4 RESULTADOS DAS ENTREVISTAS COM TURISTAS - CIDADAO,

TURISTAS E EXCURCIONISTAS

Perfil do Entrevistado

Tabela 1: Pais de origem.

Respondentes
Brasil 124
Total 124
Tabela 2: Estado de origem.

Respondentes
GO 101
SP 5
DF 5
MG 4
RJ 3
MA 2
SC 2
MS 1
AC 1
Total 124
Tabela 3: Cidade de origem.

Respondentes
Goiania 78
Séo Paulo 5
Brasilia 5

%
100,0%
100,0%

%
81,5%
4,0%
4,0%
3,2%
2,4%
1,6%
1,6%
0,8%
0,8%
100,0%

%
62,9%
4,0%
4,0%
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Caldas Novas 4 3,2%

Rio de Janeiro 3 2,4%
Pirendpolis 3 2,4%
Aparecida de Goiania 2 1,6%

Rio Quente 2 1,6%
Formosa 2 1,6%
Trindade 2 1,6%
Andpolis 1 0,8%
Costa Rica 1 0,8%
Prata 1 0,8%
Indiara 1 0,8%

Séo Luis 1 0,8%
Senador Canedo 1 0,8%
Aruana 1 0,8%
Uberlandia 1 0,8%

Rio Branco 1 0,8%
Joinville 1 0,8%
Florianépolis 1 0,8%
Neropolis 1 0,8%
Barreirinhas 1 0,8%

Ouro Preto 1 0,8%
Pirapora 1 0,8%
Itapirapua 1 0,8%
Alexania 1 0,8%
ltumbiara 1 0,8%

Total 124 100,0%
Tabela 4: Cidades distribuidas de acordo com o Estado de origem.
Estado/Cidade Estado/Cidade

GO 101 Brasilia 5
Goiania 78 MG 4
Caldas Novas 4 Uberlandia 1
Pirendpolis 3 Prata 1
Formosa 2 Ouro Preto 1
Aparecida de Goiania 2 Pirapora 1
Rio Quente 2 RJ 3
Trindade 2 Rio de Janeiro 3
Nerdpolis 1 MA 2
Senador Canedo 1 Séo Luis 1
Aruana 1 Barreirinhas 1
Itapirapua 1 SC 2
Anapolis 1 Joinville 1
[tumbiara 1 Floriandpolis 1
Alexania 1 MS 1
Indiara 1 Costa Rica 1
SP 5 AC 1
Séao Paulo 5 Rio Branco 1
DF 5
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Total 124
Tabela 5: Género.
Respondentes %
Feminino 73 58,9%
Masculino 51 41,1%
Total 124 100,0%
Gréafico 1: Género.
A
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- )
41% =
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X 59%
Tabela 6: Faixa etaria.
Respondentes %
18 a 24 anos 15 12,1%
25 a 31 anos 27 21,8%
32 a 40 anos 28 22,6%
41 a 50 anos 29 23,4%
51 a 59 anos 18 14,5%
60 anos ou + 7 5,6%
Total Geral 124 100,0%
Média Geral 38,97
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Gréafico 2: Faixa etéaria.
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Tabela 7: Renda mensal individual.

Respondentes %
Sem Renda 12 9,68%
Até 2 Salarios Minimos 29 23,39%
De 2 até 4 Salarios Minimos 22 17,74%
De 4 até 6 Salarios Minimos 13 10,48%
De 6 até 8 Salarios Minimos 9 7,26%
De 8 até 10 Salarios
Minimos 5 4,03%
Mais de 10 Salarios Minimos 25 20,16%
N&o Responderam 9 7,26%
Total 124 100,00%
Renda Média Geral R$ 6.842,19
Tabela 8: Profisséao.

Respondentes %
Empresario (a) 19 15,3%
Estudante 17 13,7%
Recepcionista 6 4,8%
Administrador (a) 4 3,2%
Turisméloga 3 2,4%
Agente de Viagem 3 2,4%
Gerente Comercial 3 2,4%
Professor (a) 2 1,6%
Autdnomo (a) 2 1,6%
Assistente Administrativa 2 1,6%
Auxiliar de Limpeza 2 1,6%
Hoteleiro (a) 2 1,6%
Camareira 2 1,6%
Gerente 2 1,6%
Contadora 2 1,6%
Servicos Gerais 2 1,6%
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Economista 2 1,6%
Governanta 2 1,6%
Engenheiro Civil 2 1,6%
Jornalista 2 1,6%
Aposentada 2 1,6%
Fisioterapeuta 2 1,6%
Gerente de Hotelaria 2 1,6%
Secretaria de Turismo 1 0,8%
Porteiro 1 0,8%
Militar 1 0,8%
Esteticista 1 0,8%
Assistente de Escritorio 1 0,8%
Consultor 1 0,8%
Engenheira Mecatrdnica 1 0,8%
Executivo 1 0,8%
Musico/Massagista 1 0,8%
Cerimonialista 1 0,8%
Profissional de Eventos 1 0,8%
Cozinheira 1 0,8%
Representante Comercial 1 0,8%
Decoradora 1 0,8%
Instrutora de Treinamento 1 0,8%
Do Lar 1 0,8%
Microempreendedora 1 0,8%
Servidora Publica 1 0,8%
Montador 1 0,8%
Assistente de Vendas 1 0,8%
Nutricionista 1 0,8%
Chefe de Cozinha/ Professora 1 0,8%
Comerciante 1 0,8%
Gestora de Eventos 1 0,8%
Publicitario 1 0,8%
Gestora de Projetos 1 0,8%
RelagBes Publicas 1 0,8%
Agente de Turismo 1 0,8%
Secretaria Administrativa 1 0,8%
GUJa de turismo/Secretaria de 1 0.8%
salide
Estagiaria 1 0,8%
Engenheira 1 0,8%
Supervisora 1 0,8%
Gerente Financeiro 1 0,8%
Vendedor Técnico 1 0,8%
Gerente Operacional e 1 0.8%
Vendas
Gerente SPA 1 0,8%
Total 124 100,0%
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Tabela 9: Escolaridade.

Respondentes %
Ensino Fundamental 5 4,0%
Ensino Médio 24 19,4%
Graduacdo em Andamento 24 19,4%
Graduacgédo Completa 45 36,3%
Pés Graduacgéo 26 21,0%
Total 124 100,0%
Grafico 3: Escolaridade.
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Caracteristicas da Viagem

Tabela 10: Proporcao de respondentes que visitaram Goiania pela primeira vez.

Respondentes %
N&o é a primeira vez 38 82,6%
Primeira vez 8 17,4%
Total 46 100,0%

Grafico 4: Proporcao de respondentes que visitaram Goiania pela primeira vez.
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Tabela 11: Quantidade de vezes que os respondentes que ja estiveram em Goiania,
visitaram a cidade.

@

Respondentes %
1vez 1 2,6%
2 vezes 3 7,9%
3 vezes 3 7,9%
6 vezes 1 2,6%
10 vezes 1 2,6%
Mais de 10 vezes 21 55,3%
N&o Responderam 8 21,1%
Total 38 100,0%

Tabela 12: Principal interesse de participar do evento, segundo a ordem de

importancia.

Respondentes %
Aprendizado 52 41,9%
Network 31 25,0%
Negécios 22 17, 7%
Outros 19 15,3%
Total 124 100,0%

Tabela 13: Situacdo de pernoite no municipio de Goiania.

Respondentes %
Pernoitaram 29 63,0%
N&o pernoitaram 17 37,0%
Total 46 100,0%

Gréfico 5: Situacao de pernoite no municipio de Goiania.
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Tabela 14: Empreendimento de hospedagem dos entrevistados que pernoitaram no
municipio.

Respondentes %
Hotel 21 72,4%
Casa de Amigos ou Parentes 7 24,1%
Flat 1 3,4%
Total 29 100,0%
Tabela 15: Numero de pernoites.

Respondentes %
1 pernoite 3 10,3%
2 pernoites 8 27,6%
3 pernoites 8 27,6%
4 pernoites 6 20,7%
N&o Responderam 4 13,8%
Total 29 100,0%
Média 2,68

Tabela 16: Meio de transporte utilizado para chegar ao municipio de Goiania.

Respondentes %
Veiculo Préprio 22 47,8%
Avido 11 23,9%
Onibus 6 13,0%
Van 2 4,3%
Onibus do Sebrae 2 4,3%
Carona 2 4,3%
Excursao 1 2,2%
Total 46 100,0%

Tabela 17: Meio de transporte utilizado para o transfer in-out Aeroporto/ Local de
Hospedagem / Local de Hospedagem /Aeroporto.

Respondentes %
Uber 8 72, 7%

Diretoria de Pesquisas Turisticas iptur.goiasturismo@gmail.com www.observatoriodoturismo.tur.br
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Taxi 1 9,1%

Carona 1 9,1%

Onibus alugado 1 9,1%

Total 11 100,0%

Tabela 18: Meio de transporte utilizado para o transfer in-out Local de
Hospedagem/Centro de Convencdes/Centro de Convengdes/ Local de
Hospedagem.

Respondentes %

Carro proprio 13 44,8%

Uber 9 31,0%

A pé 3 10,3%

Onibus do Sebrae 2 6,9%

Taxi 1 3,4%

Receptivo Contratado 1 3,4%

Total 29 100,0%

Tabela 19: Pretensdo de aproveitar a estadia e conhecer destinos turisticos
proximos de Goiania.

Respondentes %
N&o pretendem 45 97,8%
Pretende 1 2,2%
Total 46 100,0%

Gréafico 6: Pretensdo de aproveitar a estadia e conhecer destinos turisticos
préximos de Goiania.
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Tabela 20: Destinos turisticos que os respondentes pretendem conhecer nesta
viagem.

Respondentes %
Caldas Novas, Pirenépolis e .
Chapada dos Veadeiros 1 100,0%
Total 1 100,0%
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Gastos

Tabela 21: Previsdo do gasto médio do participante do evento.

Total Gasto Pessoas Incluidas Média
Hospedagem R$ 6.372,00 17 R$ 374,82
Alimentos e bebidas R$ 7.415,00 35 R$ 211,86
Atrativos R$ 950,00 5 R$ 190,00
Compras/Souvenirs R$ 5.170,00 13 R$ 397,69
Transporte/Combustivel R$ 6.115,00 23 R$ 265,87
Outros Gastos R$ 0,00 0 R$ 0,00
Total R$ 26.022,00 39 R$ 667,23

Obs.: O valor 39 € o total de pessoas incluidas em todos os gastos. No que se refere a média geral
dos gastos o calculo foi feito da seguinte forma: Total dos gastos + pelo nimero total de pessoas
incluidas.

Avaliacdes

Tabela 22: Avaliacdo de indicadores referentes a Imagem do Destino de Goiania.

Péssimo Ruim Razoavel Bom Otimo Nptg

Média

Servico de Taxi 14,3% 0,0% 14,3% 28,6% 42,9% 3,86
Servigo de Uber 0,0% 0,0% 21,1% 52,6% 26,3% 4,05
Servigo de Transporte Publico  50,0% 0,0% 250% 25,0% 0,0% 2,25
;’Z;‘é‘fo de Restaurantes e 00%  00% 11,1% 63,9% 250% 4,14
Servigo de Hospedagem 4,0% 0,0% 8,0% 68,0% 20,0% 4,00
Servigo de Internet 8,9% 2,2% 8,9% 53,3% 26,7% 3,87
Nota Média Geral 3,69

Obs.: As notas da avalia¢éo variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3) Razoéavel, (4) Bom
e (5) Otimo.

Grafico 7: Avaliacdo de indicadores referentes a Imagem do Destino de Goiania.

Servigo de Taxi

Servigo de Internet Servigo de Uber

Servigo de Transporte
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Servico de Hospedagem 3,00

Servigo de Restaurantes e Bares

Obs.: As notas da avaliacdo variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3) Razoavel, (4) Bom
e (5) Otimo.
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Tabela 23: Avaliacao dos indicadores evento.
Péssimo Ruim Razoavel Bom  Otimo ot
Média
Divulgacéao do Evento 0,0% 1,7% 19,8% 36,4% 42,1% 4,19
Programacéo do Evento 0,0% 1,9% 9,5% 48,6%  40,0% 4,27
Organizacéo do Evento 0,0% 0,0% 8,1% 42 7%  49,2% 4,41
Tema(s) Abordado(s) 0,0% 0,0% 9,7% 485% 41,7% 4,32

SOTINEEEND Clos 0,0%  00%  42%  472% 486% 4,44
Palestrantes

Adequacdao das instalactes 0,8% 0,0% 2,4% 452% 51,6% 4,47
Nota Média Geral 4,35

Obs.: As notas da avaliagéo variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3) Razoavel, (4) Bom
e (5) Otimo.

Grafico 8: Avaliacdo dos indicadores do evento.

Divulgagao do Evento
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Conhecimento dos Organiza¢ao do Evento
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Obs.: As notas da avaliagdo variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3) Razoavel, (4) Bom
e (5) Otimo.

Expectativas

Tabela 24: Proporcao de respondentes que indicariam a participacdo no evento para
outras pessoas.

Respondentes %
Indicaria o evento 121 97,6%
N&o indicaria o evento 3 2,4%
Total 124 100,0%
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Gréfico 9: Proporgéo de respondentes que indicariam a participa¢do no evento para
outras pessoas.
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Tabela 25: Motivo pelo o qual indicariam a participagdo no evento para outras
pessoas.
Respondentes
Bom para os negdcios 7
Adquirir conhecimento
Evento bem organizado
Conhecimento
Para adquirir mais conhecimento
Interessante
Porque é uma 6tima forma de aprender mais sobre a rede hoteleira
Ampliar conhecimento e possibilidades
O evento é bom, é possivel aprender muita coisa, para utilizar no dia a
dia no trabalho
Bastante pessoas na area de interesse
Ambiente bom para estreitar os lagos
Boa estrutura e organizagéo
Evento tem muita coisa nova para ver e conhecer, E bom para quem
esta na area
Bom para aprendizagem
Network
Acredito que é uma oportunidade muito grande de fazer negécio, Novas
tendéncias
Oportunidade para aprender e inovar no mercado
Bom pra adquirir conhecimentos
Para fins de negociacéo e mercado
Para o conhecimento e oportunidades
Pela qualidade do evento e pelo conhecimento passado
Porque é importante a troca de informacdes com o pessoal da area
Conhecimento sempre é bom
Relacionamento comercial
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Conhecimentos gerais 1
Expansao do negdcio, Consolidagéo da atividade hoteleira de Goias e 1
Goiania
Conhecimentos, Fazer negdcios 1
Local para conhecimento 1
Conhecimentos, Fazer network, Conhecimento nunca é demais 1
O evento é bem organizado 1
Crescendo, desenvolvendo e acrescentando o turismo no estado 1
Oportunidade de negécio 1
Devido a divulgagéo 1
Organizacéo bacana 1
Devido a relacédo de entre agente de viagem e turismo, se faz
extremamente necessario o agente de turismo conhecer o que os hotéis 1

tem pra oferecer de mais atualizado, e por isso a presenca de um
agente de viagem é de suma importancia em um evento como este
Para entrar em contato com o pessoal da area

Devido aos temas expostos

Para network e compras

E bom para o conhecimento

Pela docéncia, o evento da &rea mais interessante que tem

E uma grande oportunidade de negécio, interac&o social e turismo
Pelos debates e ver as novidades

E uma oportunidade de conhecer novos produtos e empresas
Porque é uma oportunidade para conseguir mais conhecimento

E uma oportunidade impar de fazer negocios e de se conectar com
pessoas do turismo, Novidades

Qualidade do network

Evento bem elaborado, Palestras

Um evento com diversos temas abordados e bom network

Evento bem estruturado, Bem elaborado

Expanséo de conhecimento

Evento bem estruturado, Evento receptivo, Varias opcdes

Grande oportunidade de conhecer novos negocios que surge no
mercado

Evento bem estruturado, Excelente oportunidade para fazer negécios
Local de bons negdcios

Evento bem estruturado, Varias palestras

Muitas novidades no ramo

Evento bem estruturado, varios estandes

Adquirir conhecimentos, Servi¢cos que estdo sendo oferecidos

O evento é interessante para fazer o workshop, e adquirir novos
conhecimentos

O evento é bom para adquirir novos conhecimentos

O mercado precisa de profissionais qualificados, o evento traz as
novidades da &rea

Agrega muita informacéo

Obter conhecimento profissional

O padréao de organizacao e a qualidade do evento é atraente, Network
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Evento bem organizado e frequentado

Oportunidade de aprendizado e negocios

Evento bem organizado, Bastante pessoas circulando
Oportunidade de network

Evento bem organizado, Evento € bom adquirir experiéncia e pegar
visdo de mercado

Organizacéo

Evento bem organizado, Palestras boas

Otima oportunidade para conhecimento do mercado

Evento bom

Para adquirir novos conhecimentos

Evento bom pra regido de Goiania

Para exposicao de novos produtos

Evento bom, organizado e bem sinalizado

Para maior conhecimento

Evento de qualidade, Otima recepcéo

Para o conhecimento

Evento é bem especifico para o0 segmento, Temos poucos eventos
nesta area

Para quem é do ramo de hotelaria € uma 6tima oportunidade de
atualizagcéo

Evento é bom para adquirir conhecimento

Pela qualidade

Evento é bom pra adquirir novos conhecimentos

Pelo aprimoramento de conhecimentos

Evento € bom pra incrementar o turismo

Pois é de grande interesse

Evento é de qualidade, Oferece contato com a area

Porque é interessante

Evento é muito organizado e também é uma oportunidade para
aprender

Porque é uma oportunidade para novas informacées

Evento é pra adquirir conhecimento e fazer network

Porque valoriza o profissional da hotelaria

Evento grande e que abrange varias coisas interessantes
Recomendo para o pessoal da hotelaria

Evento muito bom, é interessante para o pessoal da hotelaria, Bons
negocios foram feitos aqui

Repasse de informagfes a respeito da hotelaria

Evento muito esclarecedor, Muito bom para quem é da area

A organizacao, Oportunidade de conhecer novidades

Evento 6timo, Bem organizado com palestras muito atrativas
N&o Responderam

Total 121
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Tabela 26: Motivo pelo o qual n&o indicariam a participagdo no evento para outras

pessoas.

Respondentes
A feira muito pequena, a de S&o Paulo é melhor 1
Poucas atracdes 1
Nao é da area 1
Total 3
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INSTRUMENTO DE PESQUISA

ey

IS Pesquisa:
COMNOTEL CONGRESS0 NACIONAL DE HOTEIS 2018
EQUIPOTEL REGIOMAL

Pesquisador: Data

1GEmero: | JMasculine | JFemininog 1.1 Idade: 1 2 Profissio:

1.3 Quuml sun origem? UF: Municipio: Paits:
:I_IPrn'HIﬂmG_l-'[ 1Sm [ ) M3 Senso, (UANTAS VEZES JA ESTEVE EM GOIANLA:

1.5Rends i

1.6 Escolaridade: | | En5|n|:| Fundamental | ) Ensine Medio | ) Graduagao em andamento | | Graduagi3o Completa [ ) Pos Graduacio
| [POwrtra:

2. Qual foi sew principal interesse em participar deste congresso? Enumere de scordo com seus oitérios pessoais & por ordem de
importanda (1%, 7, 3 e 4°) o que considers significativo no Evento:

{ ) ma excelente oportunidade para fazer network.

{ ) Uma conveniente circunstancia para aprender no congresso Conotel.

{ ) Realizar negocios na Equipote| regional.

{ ) Outro:

3. Se for turists, onde esth hospedndos]? | JHotel [ |Pousada | JCasa amigociParentes | | Airbnk | | Outros
3.1 NMERD DE PERMOITES:

4 Oual o meio de Transporte utilizsdo para dlepllﬂn-l-?
4.1 Quual meio de transporte utilizado para seu tramsfer in- out Aeroportof hotelf/ hotel/seroporto:
{ ) receptive contratade | ) Uber |}t | ) outro
4.7 Quual meio de transporte utilizado para seu transfer in-out hotel/centro de convengbes/centro de convengoes/ hotel:
{ ) receptivo contratade [ ) Uber | }tawi | ) outro
4.3 Pretende aproveitar sua estadia & conhecer destinos turisticos praximos de Goiania. [ } sim [ ) ndo . S sim, qual desses:
{ | Pirenbpalis | ] Cabdas Movas | | Cidade de Goids | ) Trindade | ) outrs:

5. Detalk da previsao de gastos individusis em sus e=m Goiania:

Meo se aplica

Haospedogem — RS

Alimentagio — RS

BAtrativos _ RS

Transporte/— RS

Encq-u."mﬂis—ls

Owtros gastos/detalhamento — RS

Total de gastos — RS

6 Awalischo dos servicos utilizados na Cidade de Goiania:
5 - Otimao 4 - Bom 3 - Regular 2-Ruim | 1-Pessimo | 0- Naose splics

1 - Servigo de Taxi

2 - Servigo de Uber ou 99Pop

3 - Servigo de transporte piblico
4 - Restmurantes & bares

5 - Hospedmgem

6 - Internet [Rede Mdawel)

7. Para cada item, mssinale & opgBo que melhor reflete sua opiniSo mo que se refere @
COMNOTEL CONGRESS0 MACIOMAL DE HOTEIS 2018 E EQUIPOTEL REGIOMAL 5 a 3 2 1 o
Sendo: 5- &ﬁrrbu-,-l-- Bom, 3 - Rezoavel, 2 - Ruim, 1 - Pessimo e 0 — Nao se aplica.

. Divulgacio do Evento.

Programagso do Evento.

. Drganizacio do Evento.

. Tema|s) sbordados).

Conhecimento dofs) palestrantes{s) em relac3o ao(s) tema(s) da(s) atividade{s).
Adegquacso das instalagbes 3 realizagdo do evento.

a]en[nJes] ]~

B Woce indicarin & outras pesoas =  participagBe neste evento? Sim [ ] NEs | ). lustifique  sum  resposta:

W, EDiasturismo. go.sow. br www ohservatoricdoturismo. tur.br
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FOTOS

Fonte: Observatério do Turismo do Estado de Goias
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EQUIPOTEL REGIONAL E 612 CONGRESSO
NACIONAL DE HOTEIS — CONOTEL

: GOIANIA - 2019

58,9% dos respondentes sao do género feminino

‘ Média da renda individual mensal dos respondentes é de R$ 6.842,19

=
‘% 23,4% dos respondentes sdo turistas e 13,7% s3o excursionistas

>

@) O nimero médio de pernoites foi de 2,68 noites

17,4% dos respondentes, exceto moradores, foram pela primeira vez ao municipio
de Goiania.

P o I
%Eﬂl 72,4% dos turistas se hospedaram em hotel
{ ;

$ 0 gasto médio do participante foi de RS 667,23

sﬁ s =~ E % ABH. CONSTEL 2019

CONGRESSO NACGIONAL DE HOTEIS
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