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1 APRESENTACAO

A Goias Turismo Agéncia Estadual de Turismo - Goias Turismo, 6rgdo oficial do
Estado de Goias, tem como objetivo executar a politica estadual de Turismo,
compreendendo o fomento do turismo e a consolidagdo dos destinos turisticos
goianos no ambito estadual e nacional, bem como promové-los internacionalmente.

1.1 Diretoria de Desenvolvimento de Pesquisa Turistica e Eventos

A equipe técnica da Diretoria de Desenvolvimento de Pesquisa Turistica e Eventos
composta por um Diretor, um Gerente, técnicos especialistas em Turismo,
Estatistica, Economia, Design e Geografia. O objetivo da equipe multidisciplinar da
Diretoria € desenvolver um trabalho amplo para a alimentacdo de banco de dados,
colaborando para o desenvolvimento de um Turismo planejado a partir de dados da
cadeia produtiva dos servicos turisticos no Estado de Goids. Todos os trabalhos
realizados pela Diretoria e seus parceiros sao disponibilizados no Site do
Observatério do Turismo do Estado de Goias (www.observatoriodoturismo.tur.br).

METODOLOGIA

2.1 Descricdo da Pesquisa

A pesquisa foi solicitada pela Prefeitura Municipal de Pirenopolis através da
Secretaria de Turismo e Desenvolvimento Econémico e tem com o objetivo
conhecer o perfil da demanda, caracterizagdo e dimensionamento do perfil do turista
no periodo de Média Temporada em Pirendpolis, o Observatorio do Turismo do
Estado de Goias, realizou a pesquisa, nos dias 19, 20, 21 de Julho de 2019 no
municipio de Pirendpolis em diversos pontos da cidade. Os formularios foram
aplicados utilizando-se o formato impresso com perguntas abertas e fechadas. Para
a Tabulacdo quantitativa foi utilizado o sistema de formularios do Google Drive. Os
dados foram exportados para o Excel e analisados para gerar este relatorio técnico.
A avaliagcéo qualitativa das respostas abertas foi feita pela ferramenta Wordclouds -
trata-se de "nuvens de palavras" construidas a partir do texto com as respostas dos
respondentes. Foram entrevistadas 401 pessoas no periodo de média temporada.
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2 DESTAQUES DA PESQUISA

o Foram entrevistadas 401 pessoas no periodo de média temporada de
Pirenopolis.

o 53,9% dos respondentes sdo do género masculino.

o A renda mensal individual dos respondentes € de R$ 5.204,95.

o 78,3% dos respondentes s&o turistas e 21,7% sao excursionistas.

o 68,2% dos turistas se hospedaram em Pousada/Hotel.

o 32,4% dos respondentes foram a Pirendpolis pela primeira vez.

o 73,1% dos respondentes que foram a Pirendpolis pela primeira vez, souberam
do destino através de amigos e parentes.

o 81,0% dos respondentes utilizaram o meio de transporte Veiculo Proprio para
chegar a cidade.

o 99,0% dos respondentes pretendem visitar o destino novamente.

o Nota média na avaliacao geral do destino foi de 4,05 (As notas da avaliacdo

variam entre 1 e 5 sendo assim a satisfacdo dos respondentes ficou entre os
conceitos: Bom e Otimo).

3 RESULTADOS DAS ENTREVISTAS COM TURISTAS E EXCURCIONISTAS

Perfil do Entrevistado

Tabela 1: Pais de origem.

Respondentes %
Brasil 395 98,5%
Venezuela 2 0,5%
Chile 1 0,2%
México 1 0,2%
Estados Unidos da América 1 0.2%
(EUA)
Colébmbia 1 0,2%
Total 401 100,0%
Tabela 2: Estado de origem.

Respondentes %
GO 183 45,6%
DF 163 40,6%
SP 11 2, 7%
TO 5 1,2%
PA 4 1,0%
MG 4 1,0%
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RJ 3 0,7%
SC 3 0,7%
MT 3 0,7%
SE 2 0,5%
RS 2 0,5%
CE 2 0,5%
PE 2 0,5%
RN 1 0,2%
PI 1 0,2%
AM 1 0,2%
MA 1 0,2%
ES 1 0,2%
MS 1 0,2%
AC 1 0,2%
PR 1 0,2%
Anzoategui (Venezuela) 1 0,2%
Antofagasta (Chile)® 1 0,2%
Distrito de Capital

(Colombia)® P 1 0,2%
Califérnia (EUA) 1 0,2%
Bolivar (Venezuela) 1 0,2%
N&o Respondeu (México) 1 0,2%

Total 401 100,0%
(1) Obs.: Chile e Colébmbia ndo possuem estados, ao invés disso foi citado & provincia e o
departamento respectivamente.

Tabela 3: Cidade de origem.

Respondentes %
Brasilia 147 36,7%
Goiania 95 23,7%
Anapolis 28 7,0%
Aguas Lindas de Goias 6 1,5%
Valparaiso de Goias 5 1,2%
Inhumas 5 1,2%
Alexania 5 1,2%
Formosa 5 1,2%
Gama 3 0,7%
Sao Paulo 3 0,7%
Goianésia 3 0,7%
Ceilandia 3 0,7%
Cidade de Goias 3 0,7%
Belém 3 0,7%
Palmas 2 0,5%
Taguatinga 2 0,5%
Rio de Janeiro 2 0,5%
Sobradinho 2 0,5%
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Niquelandia 2 0,5%
Campinas 2 0,5%
Planaltina 2 0,5%
Aracaju 2 0,5%
Rio Verde 2 0,5%
Brazlandia 2 0,5%
Corumba de Goias 2 0,5%
Uruacu 2 0,5%
Fortaleza 2 0,5%
Jaragua 2 0,5%
Cidade Ocidental 1 0,2%
Curitiba 1 0,2%
Rio Branco 1 0,2%
Alta Floresta 1 0,2%
Aparecida de Goiania 1 0,2%
Caldas Novas 1 0,2%
Quirinépolis 1 0,2%
Bauru 1 0,2%
Séo Borja 1 0,2%
Capindpolis 1 0,2%
Teresina 1 0,2%
Goiatuba 1 0,2%
Pelotas 1 0,2%
Guapé 1 0,2%
Juina 1 0,2%
Guarulhos 1 0,2%
Recife 1 0,2%
Castelo 1 0,2%
Bonfinépolis 1 0,2%
Ipameri 1 0,2%
Cuiaba 1 0,2%
Itaberai 1 0,2%
Edéia 1 0,2%
ltumbiara 1 0,2%
Uberaba 1 0,2%
Catalao 1 0,2%
Patos de Minas 1 0,2%
Viana 1 0,2%
Pirassununga 1 0,2%
Juiz de Fora 1 0,2%
Porto Nacional 1 0,2%
Manaus 1 0,2%
Paranaiba 1 0,2%
Maraba 1 0,2%
Recanto das Emas 1 0,2%
Miracema do Tocantins 1 0,2%
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Ribeirdo Preto 1 0,2%
Mogi das Cruzes 1 0,2%
Cocalzinho de Goias 1 0,2%
Abadiania 1 0,2%
Samambaia 1 0,2%
Natal 1 0,2%
Sé&o Gongalo 1 0,2%
Navegantes 1 0,2%
Senador Canedo 1 0,2%
Nazario 1 0,2%
Sorocaba 1 0,2%
Chapecé 1 0,2%
Taquaral de Goias 1 0,2%
Olinda 1 0,2%
Terezopolis de Goias 1 0,2%
Padre Bernardo 1 0,2%
Floriandpolis 1 0,2%
Puerto la Cruz (Venezuela) 1 0,2%
Puerto Ordaz (Venezuela) 1 0,2%
Antofagasta (Chile) 1 0,2%
Bogota (Colémbia) 1 0,2%
S&o Francisco (EUA) 1 0,2%
Nao Respondeu (México) 1 0,2%
Total 401 100,0%

Tabela 4: Cidades distribuidas de acordo com o Estado de origem.

Estado/Cidade Estado/Cidade

GO 184 Palmas 2
Goiania 95 Porto Nacional 1
Anépolis 28 Miracema do Tocantins 1
Aguas Lindas de Goias 6 MG 4
Formosa 5 Uberaba 1
Alexania 5 Patos de Minas 1
Inhumas 5 Capinopolis 1
Valparaiso de Goias 5 Juiz de Fora 1
Goianésia 3 RJ 3
Cidade de Goias 3 Rio de Janeiro 2
Uruacu 2 Sédo Gongalo 1
Jaragua 2 SC 3
Niguelandia 2 Chapeco6 1
Corumba de Goias 2 Navegantes 1
Rio Verde 2 Florianépolis 1
[tumbiara 1 MT 3
Padre Bernardo 1 Alta Floresta 1
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Nazario 1 Juina 1
Cidade Ocidental 1 Cuiaba 1
Itaberai 1 SE 2
Quirinépolis 1 Aracaju 2
Edéia 1 RS 2
Senador Canedo 1 Sé&o Borja 1
Aparecida de Goiania 1 Pelotas 1
Terezopolis de Goias 1 CE 2
Cocalzinho de Goiéas 1 Fortaleza 2
Ipameri 1 PE 2
Bonfindpolis 1 Recife 1
Taquaral de Goias 1 Olinda 1
Guapé 1 RN 1
Cataldo 1 Natal 1
Caldas Novas 1 PI 1
Abadiania 1 Teresina 1
Goiatuba 1 AM 1
DF 163 Manaus 1
Brasilia 147 MA 1
Gama 3 Viana 1
Ceilandia 3 ES 1
Brazlandia 2 Castelo 1
Sobradinho 2 MS 1
Taguatinga 2 Paranaiba 1
Planaltina 2 AC 1
Samambaia 1 Rio Branco 1
Recanto das Emas 1 PR 1
SP 11 Curitiba 1
) 3 DistrAito Qe Capital 1
Séo Paulo (Colémbia)
Campinas 2 Bogota 1
Sorocaba 1 Anzoategui (Venezuela) 1
Pirassununga 1 Puerto la Cruz 1
Ribeirdo Preto 1 Antofagasta (Chile) 1
Guarulhos 1 Antofagasta 1
Bauru 1 Bolivar (Venezuela) 1
Mogi das Cruzes 1 Puerto Ordaz 1
PA 4 Califérnia (EUA) 1
Belém 3 Sao Francisco 1
Maraba 1 Nao Respondeu (México) 1
TO 4 N&o Respondeu 1

Total Geral 401
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Tabela 5: Género.

Respondentes %
Masculino 216 53,9%
Feminino 185 46,1%
Total 401 100,0%
Grafico 1: Género.

. s !
Fer;g:;no/i Masculino
? 54%

Tabela 6: Faixa etaria.

Respondentes %
18 a 24 anos 72 17,96%
25 a 31 anos 87 21,70%
32 a 40 anos 87 21,70%
41 a 50 anos 85 21,20%
51 a 59 anos 51 12,72%
60 anos ou + 19 4,74%
Total Geral 401 100,00%
Média Geral 37,37
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Gréafico 2: Faixa etéaria.
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Tabela 7: Renda Mensal Individual.
Respondentes %
Sem Renda 39 9,7%
Até 2 Salarios Minimos 56 14,0%
De 2 até 4 Salarios Minimos 91 22, 7%
De 4 até 6 Salarios Minimos 61 15,2%
De 6 até 8 Salarios Minimos 23 5,7%
De 8 até 10 Salarios 0
Minimos 14 3,5%
Mais de 10 Salarios Minimos 49 12,2%
N&o Responderam 68 17,0%
Total 401 100,0%
Renda Média Geral R$ 5.204,95
Grafico 3: Renda Mensal Individual.
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Tabela 8: Profissao.

Respondentes %
Professor (a) 53 13,2%
Estudante 43 10,7%
Funcionario (a) Publico (a) 27 6,7%
Aposentado (a) 14 3,5%
Do lar 13 3,2%
Advogado (a) 12 3,0%
Empresario (a) 12 3,0%
Autdbnomo (a) 9 2,2%
Militar 8 2,0%
Vendedor (a) 7 1,7%
Administrador (a) 5 1,2%
Auxiliar Administrativo (a) 5 1,2%
Motorista 4 1,0%
Dentista 4 1,0%
Agrénomo (a) 4 1,0%
Bancario (a) 4 1,0%
Musico (a) 4 1,0%
Comerciante 4 1,0%
Psicologa 4 1,0%
Nutricionista 3 0,7%
Cozinheiro (a) 3 0,7%
Artesa (0) 3 0,7%
Esteticista 3 0,7%
Vigilante 3 0,7%
Jornalista 3 0,7%
Recepcionista 3 0,7%
Mecanico (a) 3 0,7%
Técnico de Laboratorio 3 0,7%
Arquiteta 3 0,7%
Engenheiro Civil 3 0,7%
Veterinario (a) 3 0,7%
Enfermeira 3 0,7%
Marceneiro 2 0,5%
Agente Penitenciario 2 0,5%
Pedreiro 2 0,5%
Bombeiro 2 0,5%
Agricultor 2 0,5%
Cabelereiro (a) 2 0,5%
Médico (a) 2 0,5%
Designer Gréfico 2 0,5%
Representante Comercial 2 0,5%
Economista 2 0,5%
Seguranga 2 0,5%
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Eletricista 2 0,5%
Gerente Administrativo 2 0,5%
Assistente Social 2 0,5%
Analista de Sistemas 2 0,5%
Almoxarife 2 0,5%
Pedagoga 2 0,5%
Atendente 2 0,5%
Protético (a) 2 0,5%
Estagiario (a) 2 0,5%
Secretaria 2 0,5%
Ator 2 0,5%
Servicos Gerais 2 0,5%
Auxiliar Juridico 1 0,2%
Auxiliar de Faturamento 1 0,2%
Lavrador 1 0,2%
Designer 1 0,2%
Analista de Desenvolvimento 1 0,2%
Designer de Interiores 1 0,2%
Gestora Administrativa 1 0,2%
Bidlogo (a) 1 0,2%
Corretor de Imdveis 1 0,2%
DJ/Produtora 1 0,2%
Operador de Caixa 1 0,2%
Agente de Viagens 1 0,2%
Cuidadora de ldosos 1 0,2%
Economiario 1 0,2%
Desempregado (a) 1 0,2%
Boleira 1 0,2%
Analista de Recursos 1 0.2%
Humanos

Editor de Imagens 1 0,2%
Massoterapeuta 1 0,2%
Banhista 1 0,2%
Auxiliar de Cozinha 1 0,2%
Eletrotécnico 1 0,2%
Auxiliar de Logistica 1 0,2%
Assistente Administrativo 1 0,2%
Orientadora Educacional 1 0,2%
Assistente de Gabinete 1 0,2%
Porteiro 1 0,2%
Encarregado de 1 0.2%
Departamento Pessoal

Publicitario 1 0,2%
Barbeiro 1 0,2%
Repositor 1 0,2%
Caseiro 1 0,2%
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Gesseiro 1 0,2%
Engenheiro Alimentar 1 0,2%
Historiadora 1 0,2%
Chefe de Cozinha 1 0,2%
Juiza 1 0,2%
Engenheiro Eletricista 1 0,2%
Contadora 1 0,2%
Cinegrafista 1 0,2%
Coordenador de Vendas 1 0,2%
Analista 1 0,2%
Microempreendedor 1 0,2%
Compositor 1 0,2%
Auxiliar de Educacao 1 0,2%
Conselheira Tutelar 1 0,2%
Musico/Professor 1 0,2%
Supervisor 1 0,2%
Oficial de Montagem 1 0,2%
Técnica em Enfermagem 1 0,2%
Operador de Maquinas 1 0,2%
Técnico em Saneamento 1 0,2%
Costureira 1 0,2%
Técnico em Metalurgia 1 0,2%
Personal Trainer 1 0,2%
Administrador de Redes 1 0,2%
Auxiliar de Produgéo 1 0,2%
Construtor 1 0,2%
Auxiliar Financeiro 1 0,2%
Gargcom 1 0,2%
Quimico 1 0,2%
Gargonete 1 0,2%
Religioso 1 0,2%
Gerente 1 0,2%
Artista 1 0,2%
Consultor de Vendas 1 0,2%
Desenhista 1 0,2%
Gerente Comercial 1 0,2%
Executivo de Vendas 1 0,2%
Tatuador 1 0,2%
Farmacéutica 1 0,2%
Técnico em Edificacdes 1 0,2%
Fiscal de Loja 1 0,2%
Bacharel em Direito 1 0,2%
Fiscal de Vigilancia Sanitaria 1 0,2%
Balconista 1 0,2%
Fisioterapeuta 1 0,2%
Frentista 1 0,2%
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Engenheira de Minas 1 0,2%
Encarregado 1 0,2%
Total 401 100,0%
Tabela 9: Escolaridade.
Respondentes %
Ensino Fundamental 15 3,7%
Ensino Médio Incompleto 1 0,2%
Ensino Médio Completo 91 22, 7%
Ensino Superior Incompleto 65 16,2%
Ensino Técnico 6 1,5%
Ensino Superior Completo 109 27,2%
Pés-Graduacao 114 28,4%
Total 401 100,0%
Gréfico 4: Escolaridade.
30% )
27,2%  284%
25% 22,7% SR I~
v
20% b e —
rip e 16,2%
v o
15% | L
v e
Hige i g
10% | L
Fige i i
5o 3,7% i
r, Hig i g 1’5%
0% ///A 0,2% e e

Ensino
Fundamental

Ensino Médio
Incompleto

Ensino Médio

Completo Incompleto

Ensino Superior Ensino Técnico Ensino Superior Pds-Graduagdo

Completo

Caracteristicas da Viagem

Tabela 10: Proporcao de entrevistados que visitaram o municipio pela primeira vez.

Nao é a primeira visita ao
municipio

Primeira visita ao municipio
Total

Respondentes
271

130
401

%
67,6%

32,4%
100,0%
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Grafico 5: Proporcéo de entrevistados que visitaram o municipio pela primeira vez.
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Tabela 11: Quantidade de vezes que o entrevistado ja esteve em Pirendpolis.

1a2vezes

3 a4vezes

5 a6 vezes

7 a 8 vezes

10 vezes

Acima de 10 vezes
Vem sempre

N&o Responderam
Total

Respondentes
47
47
28
10
12
89
12
26
271

%
17,3%
17,3%
10,3%

3,7%
4,4%
32,8%
4,4%
9,6%
100,0%

Gréfico 6: Quantidade de vezes que o entrevistado ja esteve em Pirendpolis.
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Tabela 12: Forma ou meio que o entrevistado ficou sabendo sobre o destino, se for
a primeira vez no municipio de Pirenopolis.

Amigos e Parentes
Redes Sociais
Internet

Site Goias Turismo
Radio/TV
Trabalho
Faculdade
YouTube

Novela

N&o Responderam
Total

Respondentes
95

I i R U )

[N
N

130

%
73,1%
6,9%
5,4%
1,5%
0,8%
0,8%
0,8%
0,8%
0,8%
9,2%
100,0%

Grafico 7: Forma ou meio que o entrevistado ficou sabendo sobre o destino, se for a
primeira vez no municipio de Pirendpolis.
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Tabela 13: Principal interesse de visitar o municipio de Pirendpolis.

Banho de cachoeira
Passear pelo Centro
Histérico

Descanso e lazer

Frequentar a rua do lazer
Apreciar a gastronomia local

Trilhas ecoldgicas

Visitar um local onde meus
amigos estiveram antes

Trabalho

Atividades de Aventura

Numero de Respostas

204
187

163
39
19
10

7

6
5

%
51,9%

47,6%

41,5%
9,9%
4,8%
2,5%

1,8%

1,5%
1,3%
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Férias 5 1,3%
Familia 4 1,0%
V!S|ta ao Parque dos 4 1.0%
Pireneus
Prestigiar eventos culturais 4 1,0%
Comprar artesanato 3 0,8%
Comunlgar-me coma > 0.5%
populacéo local
Conhecer 2 0,5%
Aniversario de Casamento 2 0,5%
Casamento 1 0,3%
Conhecer o Centro-Oeste 1 0,3%
Paisagens e vista 1 0,3%
Ac9mpanha( a construcao do 1 0.3%
imovel préprio
Turismo 1 0,3%
Aniversario 1 0,3%
Tempo com a namorada 1 0,3%
Diversao 1 0,3%
Projeto da Igreja 1 0,3%
Tabela 14: Situacao de pernoite no municipio de Pirendpolis.
Respondentes %
Pernoitou 314 78,3%
N&o pernoitou 87 21, 7%
Total 401 100,0%

Grafico 8: Situacdo de pernoite no municipio de Pirenopolis.
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Tabela 15: Empreendimento de hospedagem dos entrevistados que pernoitaram no
municipio.

Respondentes %
Pousada/Hotel 214 68,2%
Casa de Amigos/Parentes 49 15,6%
Casa Alugada 23 7,3%
Camping 11 3,5%
Airbnb 5 1,6%
Hostel 4 1,3%
Hotel Fazenda 1 0,3%
Carro 1 0,3%
Fazenda 1 0,3%
Chacara 1 0,3%
Casa de Temporada 1 0,3%
N&o Responderam 3 1,0%
Total 314 100,0%
Tabela 16: Numero de Pernoites.

Respondentes %
1 pernoite 83 26,4%
2 pernoites 122 38,9%
3 pernoites 60 19,1%
4 pernoites 17 5,4%
5 pernoites 9 2,9%
6 pernoites 2 0,6%
Acima de 6 pernoites 14 4,5%
N&o Responderam 7 2.2%
Total 314 100,0%
Média 3,02

Tabela 17: Meio de transporte utilizado para chegar a Pirenépolis.

Respondentes %
Veiculo Préprio 325 81,0%
Onibus de Linha 35 8,7%
Avido/Carro Alugado 12 3,0%
Onibus Fretado 12 3,0%
Carona 10 2,5%
Avido/Carona 2 0,5%
Carro Alugado 2 0,5%
Bicicleta 1 0,2%
Barco/Onibus/Téaxi 1 0,2%
Moto 1 0,2%
Total 401 100,0%

Diretoria de Pesquisas Turisticas iptur.goiasturismo@gmail.com www.observatoriodoturismo.tur.br



mailto:iptur.goiasturismo@gmail.com

A\
L 3
OBSERVATORIO
DO TURISMO

PESQUISA DE DEMANDA, CARACTERIZACAO E
DIMENSIONAMENTO DO PERFIL DO TURISTA NO
PERIODO DE MEDIA TEMPORADA EM PIRENOPOLIS -

4 GOIAS

s TURISMO

ESTADO DE GOIAS GO 2019
Tabela 18: Caracteristica do grupo.
Respondentes %
Familiar 189 47,1%
Casal 106 26,4%
Amigos 74 18,5%
Individual 25 6,2%
Colegas de Trabalho 4 1,0%
Excursao 3 0,7%
Total 401 100,0%
Grafico 9: Caracteristica do grupo.
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Tabela 19: Quantidade de pessoas.
Respondentes %
1 a 2 pessoas 154 38,4%
3 a 4 pessoas 117 29,2%
5 a 6 pessoas 65 16,2%
7 a 8 pessoas 27 6,7%
9 a 10 pessoas 15 3,7%
Acima de 10 pessoas 17 4.2%
N&o Responderam 6 1,5%
Total 401 100,0%
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Grafico 10: Quantidade de pessoas.
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Tabela 20: Previsdo do gasto médio do participante durante a viagem.

Total Gasto Pessoas Incluidas Média
Hospedagem R$ 158.425,00 864 R$ 183,36
Alimentacao R$ 167.867,33 1499 R$ 111,99
Atrativos R$ 10.387,33 92 R$ 112,91
Compras/Souvenirs R$ 14.414,00 121 R$ 119,12
Transporte/Combustivel R$ 96.331,27 1471 R$ 65,49
Outros Gastos R$ 1.640,00 17 R$ 96,47
Total R$ 464.004,94 1762 R$ 263,34

Obs.: O valor 1.762 é o total de pessoas incluidas em todos os gastos. No que se refere a
média geral dos gastos o calculo foi feito da seguinte forma: Total dos gastos + pelo nimero
total de pessoas incluidas.

Avaliacdes

Tabela 21: Avaliacao do Destino Turistico no ano de 2019.

Péssimo Ruim Razoavel Bom  Otimo I\l/\llf)t?
édia
Acesso (rodovias) 0,76%  2,52% 12,85% 47,86% 36,02% 4,16
Sinalizacdo (rodovias) 437%  4,11% 19,28% 43,96% 28,28% 3,88
Informacdes Turisticas 2,82% 7,32% 21,13% 43,94% 24,79% 3,81
Hospedagem 1,45% 2,91% 7,64% 3527% 52,73% 4,35
Gastronomia 0,00%0  2,35% 7,33% 34,90% 5543% 4,43
Preco dos Produtos 9,64% 17,36% 39,67% 26,72% 6,61% 3,03
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Consumidos

Limpeza Urbana 2,10% 2,10% 12,60% 43,31% 39,90% 4,17
Museus 2,88% 3,85% 12,50% 30,77% 50,00% 4,21
Atrativos Naturais 0,47% 0,94% 4,23% 27,70% 66,67% 4,59
Internet 7,02% 11,52% 18,54% 36,52% 26,40% 3,64
Seguranca 2,03% 1,74% 6,98% 41,86% 47,38% 4,31
Nota Média Geral 4,05

Obs.: As notas da avaliacdo variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3) Razoavel,
(4) Bom e (5) Otimo.

Gréfico 11: Avaliacao do Destino Turistico no ano de 2019.
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Limpeza Urbana Prego dos produtos consumidos

Tabela 22: Comparacao da Avaliacdo da Imagem do Destino de Pirendpolis entre os
anos de 2018 e 2019.

Nota Média Nota Média

2018 2019
Acesso (rodovias) 4,17 4,16
Sinalizacéo (rodovias) 3,97 3,88
Informacdes Turisticas 4,06 3,81
Hospedagem 4,39 4,35
Gastronomia 4,50 4,43
Preco dos produtos consumidos 3,56 3,03
Limpeza Urbana 4,27 4,17
Seguranca Publica 4,26 4,31
Museus 4,36 4,21
Atrativos Naturais 4,68 4,59
Nota Média Geral 4,22 4,05

Obs.: As notas da avaliagdo variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3) Razoavel, (4) Bom
e (5) Otimo.
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Gréfico 12: Comparacdo da Avaliacdo da Imagem do Destino de Pirendpolis entre
0s anos de 2018 e 2019.
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Expectativas

Tabela 23: Pretensédo do retorno a cidade de Pirendpolis em outro evento, feriado ou
final de semana.

Respondentes %
Retornardo ao municipio 397 99,0%
Na&o retornardo ao municipio 4 1,0%
Total 401 100,0%

Tabela 24: Motivo para nao retornar.

Respondentes %
Por ja conhecer a cidade,
Visitjaria outras . 2510
Precos muitos abusivos 1 25,0%
Muito cheio 1 25,0%
N&o Respondeu 1 25,0%
Total 4 100,0%
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Elogios, Criticas e Sugestdes

Tabela 25: Elogios.

Respondentes
Cidade bonita 13
Cidade aconchegante
Muito boa
Muito bom

Cidade organizada

Ama a cidade

Cidade aconchegante e hospitaleira
Cidade agradavel e aconchegante

Cidade hospitaleira

Muito tranquila

Acolhedora

Maravilhosa

Beleza natural

Tranquilidade da cidade, Paisagem

Cidade 6tima

Cidade muito bonita

Limpeza e organizacdo

Cidade muito boa

Cidade muito bonita e organizada

Tudo bom

Lugar aconchegante

Gosto da cidade

Beleza natural da cidade

Muito convidativa

Beleza natural, Receptividade da populacéo, Opcéo
gastronbmica

Conservagéo, cuidado, limpeza, organizacéo
Bem legal

Internet moével

Bom atendimento no comércio

Muita natureza

Bonita, Acolhedora

Pessoal da cidade é bem acolhedor

Bons acesso as cachoeiras, Bem sinalizado
Clima roméntico, tranquilo, familiar
Cachoeira linda, seguranca, atendimento
Gosta da cidade

Cachoeira muito boa, Centro Histérico, Feira
Hospitalidade

Aconchegante

Limpeza, Hospitalidade

Aconchegante para quem gosta de turismo
Manutencéo da cidade

Cidade aconchegante, Beleza natural
Muito boa a cidade

Cidade aconchegante, Bem conservada
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Organizacédo

Cidade aconchegante, Populacéo receptiva
Sinalizacao turistica e limpeza

Cidade agradavel

Cidade querida

Alimentacéo o dia todo, Limpeza

Conexao da internet melhorou, Colocar placas com
mensagens para respeitar a hatureza

Cidade bacana, gosto muito

Excelente para passeio e gastronomia, cervejas, € 6timo
Cidade bem acolhedora, boa para visitar

Gostaram muito

Cidade bem conservada

Gostou muito da cidade, Conservacao

Cidade bem cuidada

Hospitalidade, arte, musica

Cidade bem cuidada, Beleza historica

Limpeza da cidade, cuidado com os animais de rua
Cidade bem cuidada, bem pintada, linda

Linda cidade, Cachoeiras lindas

Cidade bem legal

Lugar de riqueza natural

Cidade bem organizada, limpa, étima, Pessoal educado,
Gostando muito

Maravilhosa, Gastronomia, Pousada

Cidade boa

Muito acolhedora

Cidade boa, Ambiente preservado, Arquitetura, Comida
boa

Muito bom, organizada

Cidade boa, bonita e organizada

Beleza da natureza e centro histérico

Ama

Patriménio socioambiental

Cidade bonita e agradavel

Populagéo hospitaleira

Cidade bonita e bem conservada, tudo pintado
Beleza histoérica

Cidade bonita, acolhedora, hospitalidade

Tudo 6timo

Cidade bonita, Natureza maravilhosa

Cidade tranquila

Cidade bonita, turistica, culturalmente estruturada
Comércio muito bom

Cidade é linda de noite

Conservacéao da cidade, Parte histérica, Muito bom
manter a tradicdo, Mais festas tradicionais

Cidade é muito bonita e conservada, As pessoas sao
simpéticas, tratam bem

E o que eu esperava

Cidade excelente, muito encantada, muitos lugares para ir
Festa do Divino Pai Eterno, Festa de Lagolandia 3000 1
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quilos de doce

Cidade gostosa

Gostam muito

Cidade histdrica muito boa

Gostei demais, Cidade bonita, bem cuidada
A cidade esta 6tima

Gosto muito da cidade, Atmosfera muito boa
Cidade incrivel

Histdrico

Cidade incrivel, Arquitetura conservada
Hospitalidade e 6timo atendimento
Cidade legal

Hospitalidade, Pontos turisticos

Cidade limpa e organizada

Limpeza da cidade é boa

Cidade limpa, muito boa

Arquitetura, Patriménio preservado
Cidade linda demais

Linda

Cidade linda e acolhedora

Linda, Limpa, Sinalizacéo

Cidade linda, pessoas agradaveis

Lugar de ir com a familia

Cidade maravilhosa

Lugar muito agradavel

Cidade muito aconchegante
Atendimento maravilhoso

Cidade muito bem cuidada, uma cultura bem cuidada
Meio de hospedagem, barata e aconchegante
Apaixonada

Muitas opcdes para comer

Cidade muito boa, gostosa, receptividade
Atendimento nos hotéis e restaurantes é muito bom
Apaixonada pela cidade

Atendimento 6timo

Cidade muito bonita e boa

Muito bonita

Tudo 6timo, Maravilhoso

Beleza

Tudo, Venho sempre

N&o tem pedinte

A cidade esta bonita

Otimo

Cidade muito linda e aconchegante
Pedaco de paraiso

Cidade muito organizada

Pessoas receptivas

Cidade muito turistica

Recepcéo excelente

Arquitetura corresponde ao divulgado
Tranquila, Acessivel

Cidade organizada e acolhedora
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Tudo bem pintado 1
Cidade organizada, Aconchegante 1
Tudo lindo 1
Arquitetura, organizacao 1
Acolhedora, legal 1
Cidade étima, Pessoal prestativo 1
Vem e apaixona 1
Cidade muito bonita, agradavel 1
Cidade muito bonita, fofinha 1
Total 197

st u.ssf:::tend menb,_..
daz-

o e g o aniza
.....béleza bom hspnalenra_ -

zaconchegante
Onlta"‘*”"-

o e I
_acolhedora linda

Respondentes
Falta de organizagéo 11
Falta policiamento
Falta som automotivo
Falta de seguranca
Falta seguranca individual e n&o s¢ fiscalizar o som
Carnaval caro
Faltou pagode, Esse ano esta muito retrd
Carnaval da bagunca, som alto préximo da igreja,
pessoas gritando, bébados, certamente temos um
publico diferente aqui
T& meio parado
Chuva
Faltam marchinhas de Carnaval
Cidade muito movimentada
Muito buraco
Colocar mais lixeiras, Placas de sinalizacdo, Pessoal da 1

Tabela 26: Criticas.
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prefeitura para assessorar visitante

So falta liberar o som

Comércio deixa a desejar

Buraco na pista de Brasilia para Pirenépolis, Cidade
cheia ndo tem som

Desorganizado

Carnaval baguncado, rodovia com muito buracos
Esperava mais

Faltou mais musicas de dia

Esse ano esta devagar, ja foi mais cheio
Localizacdo do show foi ruim

Esta baguncado

N&o consta nos estabelecimentos a lei de atendimento
prioritario, Lei de n° 10.048 do ano 2000

Esta fraco

Preco dos produtos

Esta mais ou menos

S falta musica eletrénica

Esta maravilhosa, muita seguranca

Aqui ndo tem prefeito, ndo tem padrao, nao tem
uniforme, a cidade esta abandonada, cheia de buraco
Esta muito parado, ano passado foi melhor

Falta seguranca

Falta apoio do governo

Falta sinalizacdo na cidade

Falta arrumar as ruas

Falta uma programacgé&o mais tranquila

Falta banheiro, ndo tem estacionamento

Faltaram blocos de carnaval

Falta de lixeiras

Faltaram musica e diversdo nas pragas

As rodovias estdo em péssimo estado de conservacao
Local onde teve shows esta deslocado

Falta de organizacdo, falta de atendimento médico e
infraestrutura

Melhorar a limpeza da cidade

N&o pode ligar o som, coisas muito caras

Muito buraco fora do centro histérico, Esperava mais do
feriado de carnaval

Até o momento, esta parado

N&o gostei do pre¢o dos shows

O carnaval esta razoavel, Falta som automotivo

Os horarios e precos dos shows estavam impréprios
N&o tivemos acesso ao SAMU, encontramos uma
pessoa passando mal na rua, tentamos contatar o
servico SAMU, e ndo fomos atendidos

Falta de seguranca, falta organizacéo

Os buracos da cidade atrapalham a circulagédo dos
carros

Falta estacionamento

Pessoal bebendo e dirigindo

Falta infraestrutura, falta acesso

PRPRRR P PR P RPRRRPRRPRPRRPRPREPRREPRE P RPRPREPRRE P RRRPRPRRERRRE B R

N =

[HEN

Diretoria de Pesquisas Turisticas iptur.goiasturismo@gmail.com www.observatoriodoturismo.tur.br



mailto:iptur.goiasturismo@gmail.com

A\ /\/‘®' PESQUISA DE DEMANDA, CARACTERIZACAO E
> DIMENSIONAMENTO DO PERFIL DO TURISTA NO

OBSERVATORIO PERIODO DE MEDIA TEMPORADA EM PIRENOPOLIS -

ESTADO DE GOIAS

-
C

RISMO

A
()
0
gs

Sinal de internet péssimo

Falta limpeza

S falta masica

Falta mais seguranca

S0 faltou mais programacéao

Falta musica

Valores da alimentacdo meio altos

Falta musica eletrbnica

Falta organizar a questdo da comunicacdao, falta de
estrutura, Producéo artistica baixa, Falta organizagéo
nas ruas da cidade, Falta relatos turisticos bem 1
resolvidos, Falta valores mais em conta, Falta tecnologia

para os turistas, Saneamento precario

Total 79
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Tabela 27: Sugestdes.

Respondentes
Pode melhorar 2
Ter mais bloquinhos organizados com marchinhas de 1
carnaval
Colocar mais lixeiras na cidade e melhorar o 1

atendimento

Diretoria de Pesquisas Turisticas iptur.goiasturismo@gmail.com www.observatoriodoturismo.tur.br



mailto:iptur.goiasturismo@gmail.com

DIMENSIONAMENTO DO PERFIL DO TURISTA NO

OBSERVATORIO PERIODO DE MEDIA TEMPORADA EM PIRENOPOLIS -

ESTADO DE GOIAS

OIAS

A NCY PESQUISA DE DEMANDA, CARACTERIZACAO E *
\/ ®'
s TURISMO

Melhorar divulgacdo, Mais atracéo na cidade 1
Deveria ter mais opcdes de lazer para o turista 1
Precisava de mais informacéao 1
Diminuir a seguranca 1
Voltar para Rua Direita 1
Falta som automotivo 1
Carnaval ja foi melhor, pode melhorar, atracées, 1
organizacao

Liberar o som automotivo 1
Poderia ter som automotivo 1
Liberar o som automotivo, ou ao menos ter uma 1
programacg&o musical maior

Reforcar a seguranga na cidade 1
Limitar o acesso ao centro histdrico por carros, pois 1
estes dificultam o acesso dos pedestres

Trazer funk para a cidade 1
Mais atracdes 1
Acredito que deveria haver mais bloquinhos de rua 1
durante o dia

Mais banheiros publicos e respeito com os moradores 1
locais

Melhorar os banheiros 1
Mais divulgacéo da marchinha 1
No carnaval deveria melhorar a programagao musical, 1
com outros ritmos de carnaval

Os governos precisam estabelecer melhor uma 1
programacao

Poderia ser mais animado, com mais musica 1
Mais informacdes e divulgacao 1

Diretoria de Pesquisas Turisticas iptur.goiasturismo@gmail.com www.observatoriodoturismo.tur.br



mailto:iptur.goiasturismo@gmail.com

DIMENSIONAMENTO DO PERFIL DO TURISTA NO

OBSERVATORIO PERIODO DE MEDIA TEMPORADA EM PIRENOPOLIS —
Do TURISMO 50 2019 s TURISMO

ESTADO DE GOIAS

A/NEY PESQUISA DE DEMANDA, CARACTERIZACAO E <* .
> GOIAS

Poderia ser mais organizado, poderia ter mais op¢oes de

atividades de rua no periodo da noite !
Mais lixeiras 1
Precisa melhorar 1
Mais masica no mini trio 1
Queria trio elétrico, postos de saude funcionando 24 1
horas, programas de prevencdo a DST's

Mais policiamento 1
Tem que tocar mais que marchinha, axé também 1
Melhorar a entrada 1
Tinha que ter lugar apropriado para os turistas mais 1
afastados do centro histérico, Devia ter mais regras

Melhorar a entrada da cidade, muito buraco, Diminuir 1
valores da entrada para as cachoeiras

Variar tanto as opgdes gratuitas ou como as que nao sao 1
gratuitas

Melhorar a forma de divulgar as cachoeiras 1
Banheiros tém que serem presos no chao 1
Melhorar a limpeza e 0 acesso a cidade 1
Melhorar a programacao musical 1
Total 41
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INSTRUMENTO DE PESQUISA

PESQUISA DE DEMANDA, CAFLH.E'I'ERIZN;ED E DIMENSIONAMENTO DD PERFIL DD TURISTA NO
FERIODO DE JULHO — 2019 — MEDIA TEMPORADA

Pesquisador(a): Data: __ /[ [2018.
1. Género: (| JMasculino | Femining 1.1. dade: 1.2 Profissao:

1.3 Aproximadamente, qual & a sua renda mensal individual?

1.4 Escolaridade: | ) Ensino Fundamentsl | ) Ensino Médio { ) GraduagSo em andamento | | Graduagdo Concluida | ) Pos
Graduagao | ) outro,

2. Qual sua origem? UF:____ _ Municipio: Pais: .2 1Primeira vez no municipio? { ) Sim { JMN3o.
222 Como ficou sabendo sobre o destino?

{ )Redes Sociais | JMaterial Grafico Promocional | Jomal mpresso | JRadioTV | )Sie Prefeitura Pirenopolis | )Sie
Goias Turismo | ]a’mgcrsepa’entes { ) Outros
2 3 Se nap, quantas vezes ja esteve em Pirenopolis?

3. Qual foi seu principal interesse em vir para Pirendpolis? (vocé p-l:r:le marcar até duas opgies)

{ }Ferias de julho

{ Wisitar um lecal onde meus amigos estiveram antes

{ }Comunicar-me com a populagEo local

{ )} Descanso e lazer

{ MApreciar recursos naturais, assinale: | ) Banho de Cachoeira | ) Trilhas Ecologicas | ) Visita ao Parque dos Pireneus

{ ) atividades de aventura

{ JEsplorar recurscs culturais (importSncia histonca), assinale: | ) passear pelo Centro Historico | ) Prestigiar Eventos
Culturais { ) Frequentar a Rua do Lazer

{ JFazer uma viagem scondmica

{ MApreciar Gastronomia local

(yOutro

4. Onde esta hospedado(a)?

{ JPousadaHotel [ )Camping { ) Hostel | )Casa amigos'\parentes | JOutros 3.1. N° de Pernoites:

3. Qual o meio de transporte utilizado para chegar a Pirentpolis?

{ }Veiculo proprio | ]DﬂlhusdeLlnha { ;DnlersFmGdn { )Carona com amiges (| ) outros
6. Vocé esta em um grupo familiar, casal, amigos ou individual? . Informar a quantidade de pessoas

6.1 Detalhamento da previsdo de gastos a serem realizados no municipio de acorde com o grupo em que vocé se
encaixa:

W&o e aplica

Hospedagem — R
Alimentagao — RS
Afrativos _R§

Tran ombustiel —
iC ISOuUVenirs —

[ES o — g
Total de gastos — 1S
7. Avaliagio da Imagem do Destino Turistico
Otimo Bom Razoavel Ruim Pessimo ] Nao se aplica

5o [rodovias)
inalizagao (rodovias)
oes Tunsticas
pedagem
fzastronomia
rego dos produtos consumidos
mpeza Urbana
uranga publica
USEUS
atives Naturais
8. Pretende wisitar novamente o destino em outro Feriado ou final de semana? | )Sm { JNac. Se nao, porque?

9. Qual a sua opinido no que se refere a Pirendpolis:
Pontos Fortes:

Pontos Fracos

Diretoria de Pesquisas Turisticas iptur.goiasturismo@gmail.com www.observatoriodoturismo.tur.br



mailto:iptur.goiasturismo@gmail.com

AN PESQUISA DE DEMANDA, CARACTERIZACAO E * .
> DIMENSIONAMENTO DO PERFIL DO TURISTA NO GOIAS

OBSERVATORIO PERIODO DE MEDIA TEMPORADA EM PIRENOPOLIS —
po TURISMO 50 2019 s TURISMO

ESTADO DE GOIAS

FOTOS

Fonte: Observatoério do Turismo do Estado de Goias
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73,1% dos respondentes que foram a Pirendpolis pela primeira vez, souberam
do destino através de amigos e parentes

o S L W e ‘- VAR

81,0% dos resgondentes utilizaram o meio de transporte Veiculo Proprio para
chegar a cidade

TS A » X 33
f A et ...\.\.,,.,Q & couis —
Pirun 7 polis ] & TURISMO EOUE
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