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PA 1 — Atendimento Socioeducativo, Individualizacdo do Atendimento e
Garantia de Direitos

Contextualizagdo e compreensao da tematica

A Unidade Centralizada de Atendimento Socioeducativo Feminino de Anapolis
sera organizada para acolher até 16 adolescentes e jovens, provenientes das diferentes
regides de Goias. Sua implantacdo requer mais que a disponibilizacdo de vagas: exige
equipe preparada, rotinas protetivas, atendimento individualizado e articulacdo com os
servigos responsaveis pela efetivagdo dos direitos. Por isso, a FAMI iniciara o
atendimento somente apos a verificagdo formal do Marco de Prontidao Operacional pela
SEDS.

O trabalho partira da escuta de cada adolescente, de suas necessidades,
interesses, referéncias afetivas e condi¢cdes de acesso a direitos. A perspectiva de
género atravessard o acolhimento, o Plano Individual de Atendimento (PIA), a
convivéncia, a salde e a preparacao para a saida. Nao serdo presumidas experiéncias
de violéncia, maternidade ou fragilidade em razdo do género, sendo que essas
situacOes serdo identificadas individualmente e receberado o cuidado correspondente.

Os principios da FAMI - amor como cuidado educativo, acolhimento, seguranca,
familia, humanizacéao, espiritualidade voluntaria e plural, comprometimento, disciplina
pedagodgica, ética e respeito - orientardo as relacdes cotidianas. Sua aplicacao
preservara a laicidade, a autonomia, a ndo discriminacdo e os limites de atuagédo da
OSC. O acompanhamento educativo ndo conferira a entidade poder disciplinar estatal
ou competéncia coercitiva indelegavel.

A FAMI atua hd mais de 33 anos na prote¢do de criancas e adolescentes e
executa o atendimento socioeducativo em parceria com a SEDS desde 2023. Pelo
Contrato de Gestdo n° 012/2023/SEDS, operou o CASE/CASER de Itaberai, com
atendimento iniciado em outubro de 2023. Ainda, desde marco do ano de 2026 a FAMI
executa o Termo de Colaboracédo do CASER de Rio Verde, cujo plano de trabalho teve
por objeto justamente a implantacdo e operacionalizacdo de uma unidade nova —
mobilizacdo de equipe, recebimento de bens, contratacdo de servicos e inicio do
atendimento —, experiéncia diretamente aplicavel a implantacdo da Unidade Feminina
de Anapolis.

A proposta considera a experiéncia institucional descrita pela FAMI na execucéo
socioeducativa em Itaberai e Rio Verde como referéncia para organizacao de equipes,
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planejamento individualizado, articulacdo da rede e acompanhamento dos resultados.
Esse conhecimento sera adaptado as especificidades do atendimento feminino, ao
guadro e as responsabilidades do Lote II.

Objetivos

O objetivo geral deste plano é desenvolver atendimento socioeducativo
individualizado e interdisciplinar, articulado ao PIA, para promover protecdo integral,
responsabilizacdo pedagdgica, autonomia e continuidade dos vinculos e cuidados.
Especificamente, a FAMI organizara acolhimento acessivel, avaliacdo interdisciplinar,
intervencdes acompanhadas, participacdo efetiva da adolescente e de sua familia e
procedimentos de prevencao e resposta as violéncias.

1.1 Metodologia do atendimento socioeducativo
a) Acolhimento e avaliag&o inicial

O recebimento decorrerd de encaminhamento autorizado pelos 6rgéos
competentes. A coordenagdo de plantdo conferira a documentacédo entregue, registrara
0 ingresso e acionara os profissionais necessarios ao acolhimento. A adolescente sera
recebida pelo nome, em linguagem compreensivel, com explicacdo sobre direitos,
rotina, profissionais de referéncia, contatos familiares e canais de comunicacdo
reservada. A verificacdo documental ndo retardara alimentacao, higiene, protecdo ou
atendimento urgente.

A recepcdo compreendera identificacdo de necessidades imediatas de saude,
acessibilidade, comunicacao, vestuario e higiene menstrual, além do registro dos
pertences nos limites do protocolo aplicavel. A avaliacdo clinica e psicossocial de
ingresso sera organizada com os profissionais habilitados da parceria e com a rede
publica, conforme a competéncia de cada servi¢o. A observagéo pela equipe de plantdo
ndo sera apresentada como consulta médica ou avaliagdo psicoldgica.

O acompanhamento interno regular e os deslocamentos seréo realizados por
socioeducadoras mulheres. Os procedimentos de revista e outras medidas de
seguranca observardo as normas do atendimento feminino, os protocolos oficiais e a
atuacao de profissionais competentes e autorizados, com respeito a intimidade e
vedacdao de praticas vexatorias. A FAMI executara somente os atos compreendidos em
suas atribuicbes, sem assumir competéncias coercitivas ou disciplinares reservadas ao
Estado.

O servico social, no ato do recebimento, organizara a comunicagao familiar e
identificara referéncias protetivas. Fora de seu expediente, o plantdo realizar4 as
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providéncias imediatas previstas no fluxo de ingresso, registrando contatos, tentativas
e impedimentos. Assim, quando houver risco associado ao contato, a equipe acionara
a autoridade competente e organizard protecdo, sem criar incomunicabilidade por
decisao informal.

b) Equipe de referéncia e individualizacédo

A coordenacéo técnica organizara a avaliagdo interdisciplinar com servico social,
psicologia, pedagogia e enfermagem, profissionais que atuardo como equipe de
referéncia da adolescente. Cada profissional registrara sua contribuicdo e compartilhara
apenas as informacdes necessarias ao cuidado conjunto. As socioeducadoras e 0
educador social acrescentarao observac¢des sobre adaptacdo, convivéncia, participacado
e necessidades percebidas, sem formular diagnésticos privativos de outras categorias.

Como parametro interno de organizacao, o atendimento técnico inicial ocorrera
preferencialmente em até 48 horas. Quando o ingresso ocorrer fora do expediente, 0
atendimento sera priorizado no expediente seguinte. Esse parametro ndo constitui prazo
judicial e ndo admite adiamento de demanda urgente.

Para acompanhar a adaptacdo a unidade, nos trés primeiros dias, o plantdo
acompanhara diariamente a convivéncia, sem isolamento automatico ou suspenséao de
atividades e contatos assegurados.

A avaliacdo reunird informacdes sobre escolarizacdo, saude, documentacéo,
vinculos, experiéncias formativas, interesses, barreiras territoriais e necessidades de
protecdo. Informagcdes de atendimento anterior recebidas dos 6rgdos competentes
serdo incorporadas ao prontuario apés conferéncia.

¢) Rotina integrada e acompanhamento da evolugéo

A rotina combinara escolarizacéo, atendimentos, atividades complementares,
contatos familiares, alimentacdo, cuidados pessoais, convivéncia e repouso. A
coordenacdo técnica elaborara agenda semanal com a pedagogia, o educador social e
os plantdes, evitando coincidéncia entre aula, consulta e atendimento individual.
Necessidades de saude e determinagdes competentes terdo tratamento prioritario, com
reorganizacao das atividades afetadas.

As salas de aula, de informatica, de artesanato e multiuso serdo utilizadas por
agenda e em grupos compativeis com as condi¢des verificadas, em regime de uso
compartilhado com a unidade escolar, conforme a agenda pactuada. Os atendimentos
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Execuc¢éo do percurso

Reavaliacdo e saida objetivos, apoios e continuidade

CF.A.M.I

individuais ocorrerdo em ambiente reservado, sem sobreposicdo de usos que
comprometa a confidencialidade. As atividades em grupo respeitardo a capacidade e a
finalidade de cada espaco, a convivéncia e a programacéo estabelecida.

A construcdo de competéncias pessoais e sociais sera trabalhada em situacdes
concretas: organizar a propria agenda, pedir ajuda, dialogar sobre conflitos, participar
de decisbes possiveis, cooperar e reconhecer direitos e responsabilidades. Nesse
contexto, a equipe registrara avancos, dificuldades e apoios necessarios, sem reduzir a
evolugcédo ao comportamento disciplinar.

A coordenacdao técnica realizara reunides interdisciplinares quinzenais e revisao
mensal das agendas e pendéncias, com discussao imediata de casos urgentes. Cada
adolescente tera acompanhamento definido no PIA e registros de sua execucao.
Auséncias, recusas e impedimentos serao contextualizados e gerardo nova abordagem
ou reprogramagao.

Fluxo do atendimento e comprovacao

Providéncia e responsabilidade Registro e acompanhamento

Plantdo acolhe; saude identifica Ficha de ingresso, pertences,
Ingresso autorizado urgéncias; equipe orienta direitos e necessidades imediatas, contatos e
contatos. encaminhamentos.

Coordenacdao técnica integra as L .
& 9 Prontuério, agenda de atendimentos e

providéncias individualizadas.

da adolescente.

Equipe realiza intervengdes do PIA e Evolugdes, atividades, participagéo,

articula os servigos externos. protocolos e retornos.

Equipe e adolescente verificam . - .
PIA atualizado, relatérios, devolutivas e

. plano de continuidade.
territorial.

1.2 Metodologia de elaboracdo, execucdo, acompanhamento e avaliacdo do PIA

O PIA organizard o percurso de atendimento, reunindo os resultados da
avaliacdo interdisciplinar, os objetivos declarados pela adolescente e as intervencdes
necessarias. Sua elaboracao sera responsabilidade da equipe técnica, com participacao
efetiva da adolescente e de sua familia, observadas as condi¢cbes de protecdo. Nos
casos de internacdo abrangidos pelo art. 55 da Lei n® 12.594/2012, sera concluido em
até 45 dias do ingresso no programa.
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No acolhimento, sera aberto controle individual com data de ingresso, internagéo
aplicavel, prazo de elaboracéo, responsaveis pelas avaliagdes e data programada de
discussdo. A coordenacéo técnica verificara semanalmente esse controle e antecipara
providéncias quando faltar informacgéo indispenséavel. A dificuldade de contato familiar
sera registrada e enfrentada por outros meios seguros, sem deixar a adolescente sem
planejamento ou ocultar o vencimento do prazo.

Cada objetivo sera acompanhado de acdo, profissional, prazo de reviséo e
evidéncia. Por exemplo, uma dificuldade escolar dara origem a intervencao pedagoégica
e articulacdo com a escola; uma barreira de contato familiar gerara estratégia territorial
e acompanhamento pelo servico social. Assim, a equipe distinguird o que executara
diretamente daquilo que depende de servi¢o publico ou decisdo competente.

O documento contemplara atividades internas e externas, individuais e coletivas,
adequadas ao caso, bem como integracao social, formacao, apoio familiar e atencédo a
saude. O desejo de maternidade, a experiéncia de ser mée, o cuidado de filhos ou a
auséncia dessas experiéncias ndo determinardo um percurso padronizado. Quando
presentes, tais necessidades serdo tratadas sem estere6tipos e em conjunto com 0s
demais objetivos da adolescente.

A execugdo sera acompanhada continuamente e discutida nas reunides
técnicas. Como compromisso de organizacdo, a FAMI realizara revisao interdisciplinar
formal bimestral, sem substituir a reavaliacdo judicial e sem aguardar esse intervalo
diante de alteracdo relevante. As versdes manterdo data, autoria, justificativa dos
ajustes e devolutiva a adolescente.

Os relatérios apresentardo intervencdes efetivamente realizadas, resultados,
dificuldades e encaminhamentos, distinguindo fatos observados, relatos e avaliacdes
profissionais. O envio obedecera aos prazos e fluxos oficiais, com comprovante de
apresentagdo. A preparacdo para o desligamento comegard no PIA e reunira
documentacdo, referéncias protetivas e continuidade dos cuidados e estudos.

Os resultados serdo acompanhados por UF-09, UF-10, UF-11, UF-12 e UF-13,
nas condicées do PAG6. PIA atrasado ou incompleto gerara alerta, justificativa e
regularizacdo prioritaria, com analise da causa e preservacao do histérico documental.

1.3 Garantia de direitos, diversidade, equidade e ndo discriminacéo

A adolescente recebera informacBes sobre seus direitos e podera solicitar
atendimento reservado, comunicar necessidades e apresentar reclamacgfes sem
retaliacdo. Cabera a equipe verificar barreiras de leitura, compreensdo, mobilidade,
comunicacdo e acesso aos ambientes, adotando adaptacdes compativeis com suas
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atribuicdbes e encaminhando a SEDS intervengdes estruturais ou recursos que
dependam do Estado.

O respeito a identidade de género, a orientacdo sexual, a raca, a etnia e a
expressao cultural integrara a selecao de materiais, a linguagem e a convivéncia. Desta
forma, serdo vedados apelidos pejorativos, constrangimentos sobre cabelos e aparéncia
e praticas que desqualifiquem crencgas, ndo crencas ou configuracdes familiares.
Adolescentes travestis e transexuais receberdo tratamento respeitoso e protecéo de sua
identidade, observadas as normas aplicaveis e a gestéo estatal das vagas.

Os itens de higiene pessoal e menstrual serdo disponibilizados conforme a
necessidade, com forma discreta de solicitagcdo e sem condicionamento disciplinar. Os
registros de estogue nao expordo publicamente informacgdes sobre ciclos menstruais ou
condicdes de saude. A equipe devera proteger a intimidade em banheiros, trocas de
roupa, cuidados de saude e atendimentos, impedindo acesso ou exposicdo sem
necessidade e fundamento.

A coordenacdo técnica verificara trimestralmente a privacidade e a adequacao
ndo discriminatéria da programacao, mediante lista de verificacdo e escuta protegida. O
exame abrangera comunicacao, acessibilidade, uso dos espagos, acesso aos insumos,
diversidade das oportunidades e tratamento de queixas. Toda ndao conformidade tera
responsavel, providéncia e prazo; riscos atuais terdo resposta imediata. Os resultados
integrardo UF-23 e UF-24, sem alterar suas formulas.

1.4 Prevencdo e manejo de conflitos, sequranca protetiva e praticas
restaurativas

A prevencdo partird de rotina compreensivel, presenca educativa, comunicacéo
entre equipes e identificacdo precoce de tensfes. A passagem de plantdo informaréa
necessidades de protecdo e providéncias em curso, sem expor detalhes clinicos ou
relatos pessoais desnecessarios, devendo os conflitos cotidianos ser diferenciados de
violéncia, sofrimento mental e situa¢cdes que demandem resposta estatal.

Diante de tensdo sem risco imediato, a profissional realizara escuta, reduzira
estimulos e buscara reorganizar o didlogo. Havendo ameaca a integridade, protegera
as pessoas nos limites de sua formacdo, acionard a coordenacdo de plantdo e os
servicos competentes e registrard o ocorrido. Assim, em respeito a dignidade da pessoa
humana e a protecdo integral, a FAMI ndo aplicara sancgéo estatal, isolamento punitivo,
contencdo disciplinar ou restricdo de direitos por deciséo propria.

As praticas restaurativas constituirdo possibilidade pedagdgica, condicionada a
formacdo de quem conduzird o procedimento, a avaliacdo de adequacdo e a
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participacdo voluntaria. Nao serao utilizadas para exigir confissdo, perdao, reconciliacdo
ou contato com pessoa agressora. Em situacdes de violéncia sexual ou assimetria que
comprometa a seguranca, prevalecerdo os fluxos de protecdo e responsabilizacédo
competentes.

Encerrada a urgéncia, a coordenacdo técnica e o plantdo analisardo
antecedentes, sinais percebidos, resposta, comunicacgéo, efeitos e medidas para evitar
recorréncia. A analise ndo substituird apuracdo externa. O registro integrara UF-31 e,
guando pertinente, UF-22, com identificagdo do mesmo evento para evitar confusédo
entre ocorréncias e providéncias.

1.5 Prevencdo, identificacdo e encaminhamento de situacSes de violéncia e
violacdo de direitos

Todo profissional sera orientado a reconhecer e comunicar sinais de violéncia
institucional, sexual, fisica, psicoldgica ou discriminatoria. A adolescente podera relatar
o fato em atendimento, ao plantdo ou pelos canais externos de protecdo. Quando a
suspeita envolver a chefia imediata, o fluxo permitira comunicacao direta & instancia
institucional superior e aos 6rgaos competentes, sem depender da anuéncia da pessoa
mencionada.

O profissional que receber o relato acolhera sem julgamento, evitara perguntas
repetitivas ou sugestivas, explicara os encaminhamentos e os limites legais do sigilo e
registrard somente o necessario a protecdo. A equipe nao realizard depoimento
especial, investigacdo criminal ou gravacdo informal da narrativa como condi¢cdo de
atendimento. O acesso a saude ndo dependera da prévia apresentacao de boletim de
ocorréncia.

A resposta compreenderd protecdo imediata, acionamento de salde quando
necessario, comunicacao a SEDS e realizagdo das comunicagfes legais que couberem
a equipe. Serdo observados o art. 13 do ECA, a Lei n°® 13.431/2017 e os fluxos
especificos do atendimento feminino. A hierarquia administrativa nao impedira
notificacdo legalmente obrigatéria. A articulacdo com familia e representantes
considerard a protecdo da adolescente e as determinagcdes competentes,
especialmente quando houver suspeita no ambiente familiar.

A FAMI preservard documentos e demais elementos existentes, controlara seu
acesso e cooperara com a apuracao. Quanto aos préprios trabalhadores, adotara
providéncias de gestdo de pessoal para cessar contato potencialmente lesivo, quando
cabiveis, sem antecipar conclusao de responsabilidade ou aplicar penalidade a servidor
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estatal. A adolescente e eventuais testemunhas serdo acompanhadas quanto a
ameacas e retaliacdes.

A comunicacdo de ocorréncias criticas serad imediata. Sua formalizagcdo
observara o limite de até 24 horas previsto na minuta, sem transformar esse limite em
espera para o acionamento. O acompanhamento permanecera ativo até a verificagdo
das providéncias protetivas, e ndo apenas até o envio do primeiro comunicado.

Plano consolidado de execucéo e resultados

Responsavel e periodicidade Resultado e evidéncia

Plantéo e equipe técnica; em cada Necessidades identificadas e providéncias

Acolhimento e avaliagédo . . . ) . -
ingresso e segundo a urgéncia. registradas; ficha de ingresso e prontuario.

Coordenacgéo técnica e equipe;

execucao continua, controle semanal PIA tempestivo, atualizado e utilizado; UF-
de prazos e revisdo bimestral 09 a UF-13.

proposta.

Percurso individual

Coordenag0es e todos os
Direitos e privacidade profissionais; protecéo continua,
conferéncia trimestral.

Tratamento digno e corregéo de barreiras;
UF-23 e UF-24.

Profissional receptor, plantdo e
Resposta a violéncias coordenacdes; imediata e
acompanhada até a providéncia.

Prote¢do, comunicagéo e prevencéo de
retaliacao; UF-22 e UF-31.

Riscos e estratégias de tratamento

Risco oficial Prevencao Resposta, responséavel e verificagdo

R11 - PIA e registros Agenda individual, conferéncia Coordenagéo técnica regulariza, examina
inadequados semanal e discusséo interdisciplinar. = causas e confere o registro corrigido.

Cessar a prética, proteger, comunicar e
verificar medidas; coordenagées e SEDS
conforme competéncia.

R13 - Pratica incompativel Formacao, supervisdo, escuta e
com direitos canais protegidos.

Plantdo aciona a resposta competente;
equipe registra e acompanha; analise de
recorréncia.

. Rotina preventiva, informacao entre
R14 - Incidente grave P g

turnos e protocolos conhecidos.
Contencgéo do acesso, preservacao de
registros e comunicagao; coordenacao e
apoio de prote¢do de dados.

Acesso restrito e informagdo minima

R20 - Exposi¢éo de dados L
necessaria.
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PA 2 — Promocao Intersetorial de Direitos

Contextualizagdo e compreensao da tematica

O atendimento feminino de abrangéncia estadual exige articulagdo em duas
escalas: com os servicos de Angpolis, durante a permanéncia na unidade, e com as
redes dos municipios de origem, para preservar vinculos e preparar a continuidade do
atendimento. A FAMI organizarda essa articulacdo a partir do PIA, identificando a
necessidade, o servico competente, 0 encaminhamento, a resposta e as providéncias
seguintes. As atividades pedagdgicas préprias serdo reunidas em percursos de
expressao, economia criativa e autonomia, definidos pelas necessidades e pelos
interesses das patrticipantes.

As articulacdes locais apresentadas neste caderno constituem compromissos de
busca e pactuacdo, e ndo parcerias ja formalizadas. A rede publica conservara a
responsabilidade pela escolarizacdo, assisténcia em saude e servigos
socioassistenciais. A FAMI cabera desenvolver as atividades complementares de seu
escopo, acompanhar o acesso aos demais direitos e documentar obstaculos que
demandem atuacdo da SEDS.

Desde a mobilizacdo, a FAMI articulard em Anapolis a escola de referéncia da
unidade, a Unidade Basica de Saude de referéncia, o CAPS/CAPSI, o CREAS, a Vara
da Infancia e da Juventude, a Defensoria Publica e o Ministério Publico da comarca e,
na formacao para o trabalho, o Instituto Federal de Goiés e a Universidade Estadual de
Goias, ambos com campus em Anapolis, além do SENAI e do SENAC. Nas redes dos
municipios de origem, a referéncia serdo os CRAS e CREAS indicados no PIA.

Objetivos

Assegurar um percurso integrado de escolariza¢do, saude, formagédo para o
trabalho, cultura, esporte, lazer e protecdo social, relacionado aos interesses e as
necessidades de cada adolescente. O plano buscara reduzir descontinuidades, ampliar
repertérios e organizar encaminhamentos territorialmente viaveis, sem assumir
competéncias ou resultados que pertencam a terceiros.
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2.1 Educacéao, escolarizacdo e permanéncia escolar

O pedagogo levantara, no acolhimento, a situacéo de matricula, a etapa escolar,
os documentos disponiveis, as interrupcdes e as necessidades de apoio. Com a
adolescente e sua familia, identificaré interesses, dificuldades e barreiras de acesso. As
pendéncias serdo encaminhadas a rede de ensino, preservadas suas competéncias
para matricula, classificacdo, avalia¢éo e certificacéo.

Antes do primeiro ingresso, a coordenag&o técnica solicitard, com a SEDS, a
definicdo da referéncia educacional e dos procedimentos de acolhimento escolar. Logo,
nao sera presumida a existéncia de escola, docentes ou turmas ja vinculados a unidade.
As duas salas de aula, existentes na unidade e referenciadas na planta, seréo
integradas a organizacao pactuada com a rede, considerando acessibilidade, mobiliario
e capacidade segura de uso.

Durante a execucao, a pedagogia acompanhara a frequéncia pelos registros
escolares, verificard semanalmente dificuldades e manterd interlocucdo com os
professores. Faltas e interrupcfes serdo examinadas quanto a causa, inclusive
coincidéncia de agendas, atendimento de saude, sofrimento psiquico ou necessidade
educacional especifica. A resposta combinara escuta, ajuste de horéario, apoio
pedagdgico e solicitagcdo de recursos a rede competente.

Como atividade complementar, o projeto 'Vozes e Histérias' reunira leitura
orientada, escrita, poesia, analise de musicas e narrativas de diferentes culturas, em
encontro semanal conduzido pela pedagogia e pelo educador social. Cada encontro
permitira participacdo por leitura, oralidade, desenho ou outra forma acessivel de
expressao, sem substituir o ensino formal ou exigir exposicao de experiéncias intimas.

Os temas serdo escolhidos com as adolescentes, contemplando autorias
femininas e masculinas, histérias de mulheres em areas diversas, producdo cultural
brasileira e questdes de interesse do grupo, sem transformar género em repertorio
Gnico. A equipe propora pequenos produtos pedagdgicos, como textos, paginas de um
caderno coletivo e roteiros de leitura, com autorizacdo e protecdo de autoria e
identidade. Planos, participacdo e devolutivas permitirdo observar avangos de leitura,
comunicacdao e interpretacao.

O percurso 'Rotas de Futuro' oferecera orientacao periédica sobre continuidade
escolar, ENCCEJA, ENEM, cursos técnicos, educacao profissional, acesso ao ensino
superior e outras oportunidades pertinentes a idade e a escolaridade. A pedagogia
verificara requisitos e calendarios oficiais antes de orientar inscri¢des. O uso da sala de
informatica dependera da disponibilidade, visto que sera compartilhada com a unidade
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escolar. Na indisponibilidade da sala, serdo utilizados materiais impressos e exercicios
de pesquisa orientada.

Na preparacdo da saida, serdo reunidos documentos escolares, registros de
apoio e informacdes necessérias a continuidade no territério. UF-14, UF-15 e UF-16
orientardo o acompanhamento, com separacao entre matricula efetivada, providéncia
documentada e atividade complementar realizada.

2.2 Atencdo integral a saude
a) Organizacdo do cuidado e articulagdo com o SUS

A coordenacao técnica integrara o acompanhamento em saldde ao PIA e as
demais intervencBes. Ao profissional de enfermagem cabera a organizacdo e a
supervisdo profissional das acbes de enfermagem; os quatro técnicos atuardo nos
limites de suas habilitages, prescri¢cdes e protocolos, cabendo a coordenacao técnica
articular as demandas de satude com as demais acdes interdisciplinares, sem substituir
a supervisdo profissional da enfermagem exercida pelo enfermeiro.

A avaliacao de ingresso identificara necessidades de saude geral, bucal, mental,
sexual e reprodutiva, situacdo vacinal, uso de medicamentos, deficiéncias e demandas
relacionadas ao uso de alcool e outras drogas. A equipe realizara a triagem interna nos
limites de suas habilitacdes e organizara os encaminhamentos a rede para avaliacdo
clinica e, quando necessario, atendimento especializado.

O fluxo sera composto por identificacao, avaliacdo da urgéncia pelo profissional
competente, encaminhamento, acompanhamento da agenda, registro do atendimento e
continuidade do cuidado. Cada demanda tera data, servi¢co destinatario, responséavel
pelo acompanhamento e situagdo. Recusas de acesso e auséncia de resposta seréo
reiteradas e comunicadas a SEDS conforme a urgéncia.

A enfermaria na unidade sera utilizada para os cuidados compativeis com sua
estrutura e finalidade, ndo se confundindo com um estabelecimento hospitalar ou
solucéo de internagéo clinica. Antes da abertura, serdo definidos os fluxos com atengéo
primaria, urgéncia, satde mental e servicos de referéncia, em articulacdo com a SEDS
e a rede de saude, observada a PNAISARI.

b) Saulde da mulher, saude sexual e reprodutiva
A equipe oferecera orientacdo individual e atividades educativas sobre
autocuidado, dignidade menstrual, prevencgéo de violéncias, consentimento, prevencao
de infecgbes sexualmente transmissiveis e acesso aos servicos de saude sexual e
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reprodutiva. As informacgdes serdo adequadas a compreensao das participantes, sem
juizos morais, presunc¢ao de vida sexual ou imposicdo de escolhas reprodutivas.

Demandas de contracepc¢do, exames, prevencdo e tratamento serao
encaminhadas ao SUS, com acompanhamento pela enfermagem. As orientacbes e
providéncias serdo registradas de modo restrito. Assim, informacbes sobre
diagnésticos, gravidez ou tratamentos néo circulardo em listas de plantdo acessiveis a
pessoas sem necessidade de conhecimento.

Como programacao proposta, havera uma agdo educativa de saude por més,
com temas definidos pelas necessidades percebidas e pela escuta das adolescentes.
Profissionais externos serdo convidados somente apds pactuacdo. Todavia, a
indisponibilidade de convidado ndo impedird a atividade educativa conduzida pela
equipe habilitada.

c) Gestacao, maternidade e puerpério

Identificada situagcédo de gestacéo, lactacdo, maternidade, guarda ou tutela, a
equipe registrarq a condicdo e adotard os encaminhamentos necessarios a SEDS, a
defesa e ao Juizo competente, considerando as diretrizes dos arts. 3° a 5° da Resolucéo
CONANDA n° 233/2022. A FAMI néo decidira sobre ingresso, substituicdo, suspensao
ou extincdo da medida. De igual modo, a existéncia de sala de amamentacao nao sera
utilizada para naturalizar a internacao de gestantes ou maes.

Enquanto houver atendimento sob sua responsabilidade, a FAMI organizara
plano especifico de cuidado e protecdo. Esse plano identificara a referéncia de pré-natal,
parto e puerpério, a agenda de acompanhamento, as necessidades de alimentagéo e
hidratagéo, o apoio psicossocial, a convivéncia familiar e as providéncias materiais
cabiveis, com responsaveis definidos segundo o escopo da parceria e das redes.

Havendo necessidade de convivéncia com filho ou de cuidado ao bebé, a
coordenacgdo técnica articulard previamente as condi¢cdes de protecdo com 0s 0rgaos
competentes. Neste contexto, a proposta ndo presume bercéario, equipe pediatrica ou
autorizacdo de permanéncia infantil, devendo a sala de amamentacdo ser utilizada
conforme sua finalidade e as condicBes verificadas, preservada a intimidade.
Dificuldades materiais ou emocionais gerarao apoio e encaminhamento, nunca inducao
a adocgao ou juizo negativo sobre a maternidade.

d) Saude mental, urgéncias e medicamentos
A psicologia e a enfermagem acompanhardo sinais de sofrimento psiquico,
autolesao e risco de suicidio, com escuta, avaliacao profissional e articulacdo com a
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RAPS. O cuidado considerard os efeitos da privacdo de liberdade, as condicdes
individuais e eventuais vivéncias de violéncia. Crises ndo serdo tratadas como infracdo
disciplinar, nem o diagnaostico justificara exclusdo automatica das atividades.

Diante de risco imediato, o plantdo preservara a integridade, acionara os
profissionais e 0s servigos de urgéncia competentes e comunicara a SEDS. Os cuidados
internos permanecerdo limitados a habilitagdo e a supervisdo disponivel. A escala de
enfermagem assegurara técnico de enfermagem em todos os turnos, sob supervisédo do
enfermeiro, com as atividades de cada periodo definidas previamente. O acionamento
da rede de urgéncia ndo substituira a obrigacdo de organizar regularmente os cuidados
internos.

Os medicamentos e insumos previstos ha parceria terdo armazenamento
apropriado, acesso controlado, conferéncia de validade e registro de recebimento,
administracdo e intercorréncias. Consequentemente, a administracdo observara
prescricdo e sO sera realizada por profissional que componha o quadro de saude da
unidade. Medicamentos nédo seréo utilizados como instrumento de disciplina ou controle
comportamental.

Na falta de insumo necessario, cabera a equipe de salde acionar imediatamente
o responsével por sua disponibilizacdo, com registro e acompanhamento.

As necessidades de salde e suas providéncias serdo conferidas semanalmente
pela enfermagem e pelos profissionais de referéncia, com consolidacdo mensal pela
coordenacdo técnica. UF-17 a UF-21 orientardo a aferi¢cdo, distinguindo identificacao,
acompanhamento e encaminhamento do atendimento prestado pela rede.

2.3 Profissionalizacdo, aprendizagem e preparacdo para 0s mundos do trabalho

A pedagogia e o educador social identificardo, com cada adolescente,
escolaridade, interesses, experiéncias, aptiddes e necessidades de acessibilidade,
articulando essas informacdes ao PIA. A proposta abrangerd profissdes e setores
variados, sem encaminhamento automatico para beleza, costura ou cuidado doméstico
por razdo de género. Essas e outras areas somente integrardo as escolhas quando
decorrerem do interesse da participante e da viabilidade da oferta.

Como eixo distintivo de Anapolis, a FAMI propde o programa 'Criar e Projetar:
Economia Criativa e Caminhos de Trabalho', organizado em dois ciclos introdutérios de
32 horas durante a execucdo. Serdo utilizados setores da economia criativa como
referéncias didaticas - artes visuais, escrita, comunicacdo, design, audiovisual e
producdo cultural -, conforme interesses, recursos e acessibilidade. Os mddulos
internos serdo conduzidos pela equipe prevista, sem atribuicdo de -certificacdo
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Setores criativos, ideias e  em escrita, artes visuais, design,
autoria - 8 h comunicacao e producao cultural;
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profissional. Por sua vez, cursos técnicos e qualificacbes formais dependerdo de
instituicdo habilitada, pactuacéo e condi¢cdes materiais confirmadas.

Estrutura dos ciclos introdutdérios de economia criativa

Conteldo e aplicagéo Responsavel e produto

Mapa de interesses e possibilidades Pedagogia e educador social; mapa

individual de interesses e painel didatico
L . dif ] de possibilidades.
respeito a autoria e a identidade. P

Elaboracéo de roteiro, cartaz

Criacdo e comunicagdo - 8 educativo, narrativa ilustrada ou Pedagogia e educador social; protétipo

h

Orcamento, trabalho
protegido e
sustentabilidade - 8 h

Projeto criativo e rotas de  produgéo, identificacao de
formacéo - 8 h competéncias e mapeamento de

identidade visual ficticia, com educativo e devolutiva.
alternativas sem equipamento digital.

Custos e precos hipotéticos,
escolhas financeiras, consumo
responsavel, direitos e prevencéo da
exploracao do trabalho.

Educador social, com apoio técnico
pontual; orgamento simulado e exercicio
de direitos.

Apresentacdo voluntaria de ideia ou ! U
P ¢ Pedagogia e Coordenagédo Técnica;

portfélio protegido e proposta de

. continuidade no PIA.
estudo ou curso pertinente.

Oficinas complementares de autonomia e empoderamento feminino

Paralelamente aos ciclos, serdo realizadas oficinas mensais 'Direitos, Voz e
Escolhas', com foco em protagonismo, direitos no trabalho, prevencédo da violéncia,
autonomia econdémica e seguranca nas relacbes presenciais e digitais. Os encontros
terdo conducdo adequada as atribuicdes do servico social, da pedagogia e da
psicologia, usando casos ficticios e atividades voluntarias. A interface com o PA3.2
permitira acompanhamento no projeto de vida, sem dupla contabilizagcédo de uma mesma
oficina entre indicadores ou promessa de atendimento especializado externo.

Os ciclos terdo possibilidades de entrada e retomada compativeis com o
ingresso, a escolarizacdo e o tempo de permanéncia das participantes. Seréo
registrados os médulos efetivamente cursados, os materiais produzidos e a devolutiva
individual. Em caso de desligamento antes do encerramento, a declaracdo indicara
apenas 0s modulos efetivamente cursados. As atividades utilizardo materiais
compativeis com o or¢gamento e os ambientes disponiveis, mantendo 0s recursos
digitais como op¢ao condicionada a conferéncia e autorizagao.
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Os exercicios usardo situacdes simuladas: organizacdo de uma ideia cultural,
construcdo de identidade visual ficticia, elaboragdo de roteiro ou pega educativa e
célculo de custos hipotéticos. Nao havera venda de produtos, exploracdo econdmica do
trabalho das adolescentes, uso de recursos financeiros da unidade para negécio
particular nem divulgacéo publica de criagdes ou imagem sem autorizacao pertinente.
Os produtos serdo pedagogicos, e declaragfes internas, quando emitidas, indicardo
apenas a participagdo comprovada.

Para ampliar esse percurso, a FAMI buscara cursos e oficinas de economia
criativa com instituicdes formadoras e iniciativas publicas ou comunitarias, incluindo,
guando ofertados, design e comunicacéo visual, producdo cultural, criacdo audiovisual,
midias digitais e outras areas escolhidas pelas adolescentes. Cada possibilidade sera
examinada quanto a habilitacdo da instituicdo, conteudo, idade minima, duracao,
facilitador, materiais, acesso, certificacdo, custeio e autoriza¢gées. Nenhuma parceria ou
vaga sera apresentada como ja formalizada.

Aprendizagem profissional e atividades externas respeitarao os requisitos legais,
as autorizacdes competentes e a capacidade financeira e operacional do lote. A equipe
distinguird a oficina socioeducativa prépria, 0 curso ministrado por terceiro e a
aprendizagem formal, evitando equivaléncias indevidas. Os registros integrardo o
acompanhamento do PIA e de UF-29, enquanto instrumentos de parceria e participacdo
serdo preservados separadamente para a afericdo de UF-30, observada a definicdo
formal a ser prestada pela SEDS sobre a inconsisténcia do Anexo XlI.

2.4 Cultura, esporte, lazer e assisténcia religiosa

A programacdo cultural e recreativa serd construida mensalmente pela
pedagogia e pelo educador social, com participacdo das adolescentes e
acompanhamento da Coordenacgdo Técnica. O planejamento considerara a producéo
expressiva desenvolvida em 'Vozes e Histérias' e 'Criar e Projetar', mas preservara o
direito ao lazer por si mesmo, sem exigir que toda atividade resulte em produto Util ou
renda. Havera alternativas acessiveis e a participacdo nao serd condicionada a
recompensa disciplinar.

O 'Atelié de Expressfes' reunira, em atividade cultural semanal, desenho,
colagem, poesia, masica, narrativas e experimentacbes com materiais permitidos,
escolhidos com as adolescentes. Mostras internas ocorrerdo em ciclo semestral,
mediante participacdo voluntaria e protecdo da autoria, da imagem e dos dados
pessoais. A sala de artesanato ser4d compreendida como espago de mudltiplas
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linguagens, e ndo como indicacdo de vocacdo feminina para producdo manual ou
trabalho doméstico.

A programacdo incluird, semanalmente, jogos cooperativos e recreacao
orientada, compativeis com os espacos, 0s materiais disponiveis e as atribuicdes da
equipe educativa. Praticas que exijam habilitacdo profissional especifica serao
conduzidas por profissional habilitado, mediante oferta regular da rede ou parceria
formalizada. As préticas esportivas sistematicas serdo ofertadas pela rede publica de
esporte e por parcerias, conduzidas por profissional habilitado. A FAMI articularg a oferta
esportiva e documentara propostas, respostas e necessidades, mantendo as atividades
recreativas compativeis sem apresenta-las como substitutas de toda a oferta esportiva.

A atividade 'Territorio e Pertencimento’ abordara sustentabilidade, consumo
responsavel, histdria local, patriménio cultural e cuidado compartiihado dos espacos,
por observacao, debate e producdes educativas. A programacao ndo exigira instalacédo
de horta ou intervencdo predial, tampouco utilizara as adolescentes para substituir
limpeza profissional, lavanderia ou manutencdo. As produgbes educativas seréo
relacionadas ao territério, ao projeto de vida e a responsabilidade coletiva, conforme os
interesses identificados.

A assisténcia religiosa sera facultativa, plural e compativel com a liberdade de
crenca e de ndo crenca. A coordenacao técnica levantara solicitacdes e organizara o
acesso de representantes autorizados, sem proselitismo, favorecimento ou imposicao
de participacdo. Quem nado aderir dispora de atividade regular adequada. Encontros
especiais de formacdo humana e convivéncia dependerao de viabilidade e autorizacao,
sem integrar promessa de evento com recursos nao demonstrados.

Cada atividade tera roteiro, responsavel, espaco, materiais, avaliacdo de riscos
e registro. Saidas dependerdo das autorizacbes apliciveis, transporte e
acompanhamento feminino exigido. UF-28 aferir4 a execugdo da programacéo, e UF-
24 apoiara a verificagdo da auséncia de estereotipos.

2.5 Assisténcia social, cidadania, documentacao e preparacdo para o
desligamento
O servico social identificard documentacdo civil, referéncias familiares,
condi¢cdes de moradia, necessidades de protecdo social e vinculos com servigcos do
municipio de origem. As demandas serdo encaminhadas aos 6rgaos competentes, com
protocolos e acompanhamento. A equipe orientara sobre direitos e acesso ao SUAS,
sem prometer concessao de beneficio cuja decisdo pertenca a outro servigo.
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A preparacdo do desligamento comecara no PIA. Diante da perspectiva de saida,
a equipe conferira documentacdo, escola, cuidado em saude, referéncias protetivas,
continuidade formativa e necessidades de protecdo. Assim, cada encaminhamento
identificara o destinatario, a providéncia, a forma de acesso e a resposta obtida ou
pendente.

A adolescente e sua familia receberdo orientacdes compreensiveis e 0s
documentos cabiveis. Quando o desligamento ocorrer antes da conclusdo de uma
atividade, sera registrada a etapa efetivamente realizada. Desta forma, a liberagdo néo
sera retardada para cumprir meta interna ou finalizar oficina.

Eventual acompanhamento pds-medida observara as atribuicbes pactuadas e a
rede competente. A FAMI documentara o encaminhamento e buscara confirmacao de
recebimento, sem apresentar como servi¢o proprio permanente uma oferta ndo prevista.
O plano territorial sera articulado ao PA3 e aos registros de acompanhamento técnico,
preservadas as finalidades de cada indicador.

Plano consolidado de execucdao

R nsavel riodici S
Frente esponsavel e periodicidade Comprovacéo e indicadores
proposta

Pedagogia; ingresso,
Escolarizagdo e expressdo acompanhamento semanal e 'Vozes
e Historias' semanal.

Documentos escolares, frequéncia e
producdes; UF-14 a UF-16.

Enfermagem, psicologia e
Saude integral coordenacdao técnica; por demanda,
urgéncia e revisdo semanal.

Prontuérios, encaminhamentos e retornos;
UF-17 a UF-21.

Pedagogia, educador social e equipe
Economia criativa e técnica; dois ciclos internos e oficinas
autonomia mensais 'Direitos, Voz e Escolhas';

cursos externos mediante pactuacao.

Planos, carga efetiva, produtos
pedagogicos, registros de oficinas; UF-29,
UF-30 conforme definigéo oficial e PA3.2.

Equipe educativa e parceiros quando

Expressao cultural, esporte . o ~
p P formalizados; 'Atelié de Expressdes'

Roteiros, calendarios, participagéo e

e lazer - avaliacdo; UF-28 e UF-24.
e calendario mensal.
Servigo social e equipe; desde o ]
. - . A . P Documentos, encaminhamentos e plano
Protecdo social e saida ingresso e intensificacao antes da

p territorial; acompanhamento do PIA.
saida.
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Riscos e estratégias de tratamento

Risco oficial Prevencéo Contingéncia e responsavel

R12 - Reducéo de
atividades e acesso a
- acompanhamento das respostas.
direitos

R13 - Discriminag&o ou
violagédo

Selecéo de materiais, escuta e
supervisao.

R19 - Transporte
indisponivel

Agenda antecipada e conferéncia
das condi¢bes de deslocamento.

RO8 - Preparacéo
inadequada para o
atendimento feminino

Formacéo especifica e verificacéo
antes da atuacao.
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Agenda integrada, busca de rede e

Coordenagéo técnica reprograma agoes,
reitera encaminhamentos e aciona a
SEDS; ndo substitui servigo especializado
por oficina.

Equipe interrompe a pratica, protege e
registra; coordenacéo verifica a correcao.

Coordenacéo geral aciona a alternativa
prevista e 0s responsaveis competentes,
priorizando urgéncias.

Gestao de Pessoas e coordenagdes
corrigem a escala e a preparagao,
preservando 0s postos necessarios.
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PA 3 — Participacdo, Autonomia e Fortalecimento dos Vinculos Familiares
e Comunitarios

Contextualizagdo e compreensao da tematica

A participacdo das adolescentes sera incorporada a construgcdo do PIA, a
programacgdo das atividades e a avaliacdo do atendimento. A equipe oferecera
informacBes acessiveis, possibilidades reais de escolha e devolutivas sobre as
manifestacdes recebidas. Essa participacdo ndo conferira as adolescentes fungbes de
vigilancia, disciplina, avaliacdo ou controle de suas colegas.

A abrangéncia estadual exige estratégias diferentes para familias que vivem
perto da unidade e para aquelas que enfrentam longas distancias, restricdes financeiras
ou dificuldades de comunicacdo. Ao mesmo tempo, nem todo contato familiar é
protetivo. A FAMI organizara o trabalho segundo os vinculos efetivamente identificados,

sem culpabilizar a adolescente ou a familia pela auséncia de visitas.

Objetivos

Assegurar participacao efetiva, autonomia progressiva e constru¢éo de projetos
de vida, fortalecendo referéncias afetivas e comunitarias seguras. O plano buscara
reduzir barreiras ao contato, apoiar as familias e organizar a continuidade territorial do
atendimento, preservando a autonomia e a protecéo das adolescentes.

3.1 Participacdo do adolescente no processo socioeducativo e na dinamica
institucional

Na elaboracdo do PIA, a equipe explicara os objetivos do documento e ouvira a
adolescente sobre escolarizacdo, salde, convivéncia, interesses formativos e
expectativas de saida. Suas manifestacdes serdo registradas juntamente com as
propostas acolhidas, os limites existentes e os encaminhamentos. A participacdo sera
verificada pelo conteddo da escuta e da devolutiva, e ndo apenas pela assinatura em
um formulario.

A coordenacédo técnica organizara encontro coletivo mensal para discussao de
atividades e aspectos da convivéncia, devendo a pauta ser apresentada em linguagem
acessivel, com possibilidade de contribuicdo oral, escrita ou individual. A reunido nédo
tratard publicamente de prontuarios, condi¢des clinicas ou fatos individuais de violéncia.
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As sugestbes serdo organizadas em controle com tema, data, responsavel,
providéncia e situacdo. A equipe analisara sua pertinéncia pedagdégica e viabilidade de
recursos, espaco, pessoal e autorizacdo. Na reunido seguinte, havera devolutiva sobre
acolhimento, impedimento ou andamento, sem esperar esse momento para responder
a demanda urgente.

Questdes que dependam da SEDS serdo encaminhadas formalmente, sem
prometer resultado fora da competéncia da FAMI. A adolescente podera discordar,
solicitar esclarecimento ou utilizar os canais competentes sem sofrer restricdo de
direitos. Assim, a coordenag¢do técnica examinard mensalmente demandas sem
resposta e barreiras de comunicacao.

A comprovacao reunira registros de escuta, versdes do PIA, atas sem exposicao
de dados sensiveis, controle de sugestdes e calendarios ajustados. Esses instrumentos
apoiardo o acompanhamento individual e a avaliacdo do PA6, sem criar indicador oficial
adicional.

3.2 Escuta, autonomia, protagonismo e projeto de vida

O trabalho com autonomia e empoderamento feminino sera desenvolvido como
acesso a conhecimentos, direitos e oportunidades de escolha, respeitadas a idade, a
diversidade e o PIA. N&o se presumira que a experiéncia de todas as adolescentes seja
igual, nem se utilizard uma concepc¢ao obrigatoria de feminilidade. A equipe apoiara
organizagcdo de compromissos, comunicacdo de necessidades, reconhecimento de
limites e busca de ajuda, sem confundir autonomia com auséncia de protecao.

A FAMI prop8e as oficinas mensais 'Direitos, Voz e Escolhas', articuladas a
formacédo para o trabalho do PA2.3. Serdo tratados direitos e protecdo nas relagdes de
trabalho, desigualdades e estere6tipos de género, autonomia econémica, prevencédo de
violéncias, consentimento e limites nas relagdes, segurancga digital e participacéo
cidada. A equipe de referéncia, composta por profissionais de servi¢o social, pedagogia
e psicologia, contribuird segundo suas competéncias. A condugao utilizara situacdes
hipotéticas, escolhas simuladas, rodas de conversa e producdes voluntarias; ndo sera
psicoterapia coletiva nem exigira relatos pessoais ou adesao a opinido determinada.

O protagonismo também se expressara na escolha das pautas, na preparacao
de materiais educativos e na apresentacdo voluntaria de produgbes do 'Atelié de
Expressdes' e do programa 'Criar e Projetar'. A participacdo serd orientada por
profissional e distribuida de modo inclusivo, sem criar cargo de lideranca, hierarquia
entre adolescentes ou jornada de trabalho. Nenhuma participante controlard circulacao,
disciplina, chaves, comunicacdes funcionais ou documentos restritos.
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A participacdo considerard interesse, acessibilidade e protecdo individual, com
possibilidade de escuta reservada e de ndo participacdo em determinada dinamica.
Cada oficina tera objetivo, facilitador, roteiro, registro de participacéo, atividade de
aprendizagem e devolutiva breve. A equipe nédo utilizara ranking de empoderamento,
avaliacao moral da adolescente ou registro publico de experiéncias de violéncia. Os
encontros serdo programados sem sobreposicdo indevida com escola, saude ou
formagéo.

O projeto de vida reunira objetivos de curto e médio prazo verificaveis - estudos,
documentacado, cuidado em saude, vinculos protetivos e formacdo escolhida. A
adolescente podera relacionar interesses em economia criativa a trajetérias de estudo,
trabalho protegido ou participacdo cultural, sem pressupor empreendedorismo
obrigatério ou promessa de renda. Nas revisdes do PIA, a equipe registrara apoios,
obstaculos, encaminhamentos e alteracdes de interesse, preservando a liberdade de
seguir outros percursos profissionais.

Quando houver perspectiva de desligamento, o servigo social e a pedagogia
organizardo, com a adolescente, uma sintese de continuidade com documentos,
contatos e encaminhamentos. A existéncia de objetivo ainda n&o alcangcado sera
registrada com suas causas, sem transformar o projeto de vida em promessa de
emprego, moradia ou vaga nao confirmada.

3.3 Participacédo, orientacdo e apoio as familias

O servico social identificara as referéncias familiares e afetivas, os meios
seguros de contato, 0 municipio de residéncia e as necessidades de apoio. A orientagao
inicial explicard o funcionamento da unidade, as formas de participacdo no PIA, as
visitas, 0s contatos e os canais de solicitagdo de atendimento. A linguagem sera
ajustada a compreensao e as condi¢bes de comunicacgdo da familia.

A participacdo familiar sera estimulada sem culpabilizacdo e com respeito as
diferentes configuragcdes de cuidado. Quando houver relato de violéncia ou risco, a
equipe realizara avaliagdo protetiva e os encaminhamentos competentes, sem impor
reconciliacdo ou contato potencialmente lesivo. A auséncia de familia disponivel exigira
busca de outras referéncias e da rede de protecdo, ndo encerramento do
acompanhamento.

A FAMI propde encontros bimestrais de orientagéo familiar, preferencialmente
articulados aos dias de visita, com temas relacionados a direitos, comunicacao,
protecdo, PIA e retorno ao territorio. A familia que n&o puder participar recebera

Pagina 25
Rua da Saudade, Qd. 135, Lt. 19, Centro, Inhumas-GO, CEP 75.400-549

62 3514-1743 | fundacaofami2014@gmail.com | www.fami.org.br




CF.A.M.I

atendimento individual ou orientacdo remota autorizada. O comparecimento nao
condicionara o direito de visita da adolescente.

Necessidades de documentagdo, protecdo social, saude ou apoio territorial
serdo encaminhadas aos servicos competentes. A equipe registrara protocolo, retorno
e pendéncia, reiterando demandas quando necessario. A parceria nao substituird o
SUAS, mas manterd acompanhamento das providéncias relacionadas ao PIA.

Nos casos de adolescentes mées, a orientagdo considerara a relagdo com os
filhos e seus cuidadores, preservadas as determinagdes competentes e o interesse da
crianca. A equipe ndo presumira que avés ou outras mulheres da familia assumam
automaticamente o cuidado, nem utilizara a privacédo de liberdade como fundamento
isolado para desqualificar a maternidade.

3.4 Preservacdo e fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios

Cada adolescente com referéncia familiar identificada tera estratégia ativa de
contato registrada no PIA. O servigo social construira um mapa territorial com localidade,
meios de comunicacdo, possibilidades de deslocamento, necessidades de
acessibilidade e servicos de apoio. Esse mapa orientara agendas realistas e permitira
distinguir auséncia de atuacao da FAMI de impossibilidade externa documentada.

As visitas serdo organizadas em articulacdo com os protocolos estaduais,
preservado o direito previsto no art. 124 do ECA. A equipe confirmara informacgfes de
acesso, horério, necessidades de acolhimento e adequacdo do ambiente. Quando
houver criancas, a organizagéo buscara favorecer encontro protegido, sem exposicao a
relatos ou situacdes inadequadas.

Para familias distantes, serdo combinados contatos telefénicos, videochamadas
e articulacdo com a rede do municipio de origem. Esses meios complementardo as
visitas, sem substitui-las compulsoriamente. Barreiras de acesso digital serdo tratadas
com alternativa telefénica ou apoio de servigo territorial, quando pactuado.

O apoio logistico da FAMI observara os componentes de transporte atribuidos a
parceria e a programacdo aprovada. Demandas de deslocamento serdo avaliadas
guanto a necessidade, percurso, capacidade do veiculo, condutor, horario e
compatibilidade com outros atendimentos. Quando n&do houver solucdo no escopo
disponivel, o servico social acionara a SEDS e a rede competente, sem prometer custeio
universal de passagens ou transferir recursos entre lotes.

A impossibilidade de um contato ou visita terd motivo, providéncia e nova
avaliacdo. A viabilidade sera caracterizada pelas condi¢cdes reais e pelos registros,
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Participacao no PIA

Projeto de vida e
autonomia feminina

Orientacao familiar

Contatos, visitas e territério logistico; agenda individual e revisdo

R12 - Reducao da Mapa territorial, agenda e
convivéncia alternativas de contato.
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conforme o universo dos indicadores oficiais. A coordenacdo técnica conferird
mensalmente 0s casos sem contato, as barreiras recorrentes e os encaminhamentos
pendentes.

A retomada de vinculos ocorrerd por aproximagdo protegida e escuta das
pessoas envolvidas. Contatos com familiares igualmente privados de liberdade
dependerdo de articulacdo institucional e autorizagdes pertinentes. Pedidos
relacionados a convivéncia intima serdo encaminhados segundo os requisitos legais e
protocolos competentes, sem criagdo de permissédo ou proibicao genérica pela OSC.

Os vinculos comunitarios seréo considerados na prepara¢ao do retorno: escola,
salde, assisténcia social, atividades formativas e referéncias de convivéncia. A equipe
registrard os encaminhamentos necessarios e as respostas obtidas. UF-25, UF-26 e
UF-27 aferirdo estratégia ativa, contatos e visitas, sem transformar comparecimento
familiar em obrigacéo de resultado exclusiva da FAMI.

Plano consolidado de execucéo e resultados

Equipe de referéncia; elaboragéo e Registro de propostas, metas e

revisoes. devolutivas; ajuste do percurso.
L . Coordenacao técnica e equipe Pauta, ata protegida e controle de
Dialogo coletivo . . .
educativa; mensal. respostas; melhoria da programagéo.

Pedagogia, servigo social, psicologia Portfélio protegido, registro de participagdo
e educador social; oficina mensal e e autoavaliagcdo; encaminhamentos e
revisdo do PIA. evolucéo do projeto de vida.

Servigo social; ingresso, demandas e Atendimento, orientacdo e protocolos;
encontros bimestrais. participacao protegida.

Servico social, plantdo e apoio e ’ .
& P P Agenda, contatos, visitas, impedimentos e

providéncias; UF-25 a UF-27.
mensal.

Riscos e estratégias de tratamento

Medida preventiva Resposta e verificacao

Servigo social reprograma, aciona a rede e
verifica o retorno; coordenagdo
acompanha casos persistentes.
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Medida preventiva Resposta e verificagcao

Proteger, comunicar e rever a estratégia

R13 - Violéncia ou Avaliagcao protetiva e canais . .

- com a autoridade competente; registro
retaliacao reservados. .

restrito.
. N . Coordenagéo geral articula alternativa
R19 - Barreira de Programacéo antecipada e . Q. 9 ) .
. vidvel e registra o impedimento, sem

transporte verificagdo dos recursos.

assumir despesa nédo prevista.

Conter exposi¢éo, corrigir canal,
comunicar quando cabivel e confirmar a
providéncia.

R20 e R28 - Exposi¢do ou Contatos conferidos, acesso restrito
falha de comunicacéo e pontos focais.
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PA 4 — Gestao Operacional e Articulacao Interinstitucional

Contextualizagdo e compreensao da tematica

A implantagdo da Unidade Feminina exigirA mobilizacdo coordenada de
pessoas, servicos, materiais, registros e interfaces publicas. A FAMI organizara sua
atuacao para que esses componentes estejam disponiveis antes do primeiro ingresso,
preservada a responsabilidade exclusiva da Administracdo pela verificacdo formal da
prontidao.

A FAMI realizou visita técnica a unidade e verificou que os ambientes estdo
mobiliados. No recebimento, os bens, as condices de uso e 0s servicos seréo
conferidos formalmente, com termo de recebimento e inventario.

Objetivos

Viabilizar a implantacdo e manter a continuidade das atividades atribuidas a
FAMI, com governanca definida, recursos rastreaveis, controle de qualidade e resposta
aos riscos. A organizagdo integrara operagdo, atendimento e gestdo financeira,
distinguindo cada obrigacdo da OSC das competéncias da SEDS e das demais politicas
publicas.

4.1 Modelo de governanca, organizacdo dos processos e definicdo de
responsabilidades

A coordenacdo geral integrara as rotinas administrativas e operacionais,
acompanhard recursos e riscos e mantera interlocucdo formal com a SEDS. A
coordenacgédo técnica conduzird a articulagéo interdisciplinar, os PIAs, os estudos de
caso e a programacgdo socioeducativa. As coordenagfes de plantdo organizardo a
continuidade cotidiana e a comunicag&o das ocorréncias.

O analista administrativo/financeiro manterd os controles da parceria, apoiado
pelos dois assistentes administrativos. A estrutura institucional da FAMI, na sede em
Inhumas, prestara apoio em Gestdo de Pessoas, contabilidade, compras, controle
interno e protecdo de dados, como j& ocorre no CASER Rio Verde, sem criar cargos
adicionais na unidade.
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Coordenacao técnica

Coordenagfes de plantdo
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Organograma funcional e limites de decisao

Nivel ou fungao Vinculacéo e atribuicdo

SEDS e autoridades Direcao da politica, regulacéo, vagas, autorizagfes, competéncias indelegaveis
competentes e monitoramento estatal.

Presidéncia e apoio Supervisdo da entidade, representagdo e suporte a coordenagéo geral; ndo
institucional da FAMI dirigem a politica estadual.

Integra coordenacéo técnica, plantdes e area administrativa; decide dentro das
alcadas da OSC.

Articula servigo social, psicologia, pedagogia, educador social e saude; preserva
autonomia profissional e supervisdo de enfermagem pelo enfermeiro.

Organizam socioeducadoras, postos, passagens de turno e acionamentos; nao
exercem poder disciplinar estatal.

Analista e assistentes Documentacao, suprimentos, aquisi¢des, controles, informagdes financeiras e
administrativos apoio a logistica.

Motorista e servicos Execuc¢éo conforme habilitacdo, contratos e programacao, sob

contratados acompanhamento da coordenagéo geral.

A passagem de plantdo registrara profissionais presentes, situacdes relevantes,
movimentos autorizados, necessidades de cuidado, servicos indisponiveis e
pendéncias, preservado o sigilo. Cada providéncia tera responsavel e retorno. As
informacfes serdo conferidas pelo plantdo que recebe o servico, sem depender
exclusivamente de comunicacao verbal.

Haver4a reunido semanal de coordenacdes, reunido técnica quinzenal e
fechamento gerencial mensal. As pautas integrardo atendimento, pessoal, servicos,
estoque, demandas externas e recursos. Ocorréncias graves serdo tratadas
imediatamente, sem aguardar reunido. As decisdes registrardo fundamento,
responsavel, prazo e comprovacao de concluséao.

A FAMI ndo autorizara por conta prépria alteracdo de vagas, imposicao de
sancdo estatal, movimentagcdo que dependa de autoridade competente ou intervencao
estrutural. A coordenacao geral encaminhara essas demandas a SEDS e acompanhara
as respostas. A relagdo com o poder publico ndo se confundird com subordinagéo
trabalhista de empregados da OSC a Administracao.
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4.2 Gestdo da assisténcia material, suprimentos, patriménio e logistica
operacional

O planejamento de suprimentos considerard capacidade de atendimento,
demanda efetiva, necessidades individuais, consumo observado e prazo de reposicao.
Antes da abertura, a equipe conferird os itens essenciais para acolhimento, higiene,
vestuario, cama e banho, atividades, enfermagem e rotinas administrativas que
integrem o escopo financeiro.

O estoque minimo sera definido por item com base no consumo e no tempo
necessario ao ressuprimento, acrescido da reserva operacional justificada. A ficha
identificara unidade de medida, entrada, saida, saldo, validade quando aplicavel,
responsavel e ponto de reposicdo. O planejamento inicial sera revisto com o0 consumo
efetivamente registrado, sem reduzir a disponibilidade essencial em razédo de baixa
ocupacao.

O fluxo compreendera requisicdo, conferéncia de estoque, verificacdo
orcamentaria, autorizacdo, aquisicdo, recebimento e distribuicdo. A conferéncia
verificara quantidade, integridade, especificagdo e prazo de validade. Produtos
inadequados serdo segregados e devolvidos ou substituidos, com registro; ndo serao
distribuidos apenas para evitar perda financeira.

Os materiais serdo armazenados segundo sua hatureza, separando alimentos,
produtos de limpeza, medicamentos e itens sujeitos a controle. Para produtos com
validade, serd observada a prioridade de saida dos que vencerem primeiro. A
distribuicdo de vestuario e itens de higiene respeitara tamanhos, necessidades,
privacidade e dignidade, sem condicionamento disciplinar.

Os assistentes administrativos realizardo os registros e inventarios, enquanto a
coordenagdo geral acompanhard semanalmente itens criticos. Medicamentos
permanecerdo sob os controles da enfermagem. Havera conferéncia rotativa mensal e
inventario geral no recebimento e no encerramento, além das verificagdes determinadas
pela Administracéo.

O recebimento de bens publicos sera documentado com identificagéo, estado de
conservacao, localizacdo e pendéncias. A informacao institucional de que a unidade
esta mobiliada ndo dispensara essa conferéncia. Avarias e necessidades de
manutenc¢do serdo comunicadas, distinguindo conservacédo ordinaria prevista de obra
ou intervencgao patrimonial dependente do Estado.

O resultado esperado sera disponibilidade dos materiais essenciais e
rastreabilidade dos bens. UF-T04 e UF-08 serdo acompanhados com inventarios,
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requisicées, documentos fiscais, registros de entrega e verificacdo das faltas, sem
ocultar desabastecimento.

4.3 Gestao e controle da qualidade dos servicos operacionais

a) Alimentacéo terceirizada

A FAMI contratard fornecedor de alimentos e refei¢cdes, conforme o escopo do
Lote Il, apds definicdo das especificacdes e selecdo documentada. A programacéo
proposta compreendera café da manha, almocgo, lanche da tarde, jantar e ceia, com
adequacdao nutricional e dietas individualizadas quando indicadas. A eventual oferta de
lanche escolar por outro servico sera confirmada formalmente com a SEDS e a rede de
ensino, evitando sobreposicdo de fornecimentos ou exclusdo de refeicbes
compreendidas no escopo da OSC.

A especificacdo do servico abrangera quantitativos, horarios, cardapios sob
responsabilidade de profissional habilitado, requisitos sanitarios, transporte,
conservacdo, dietas e resposta a falhas. O fornecedor e a FAMI cumprirdo as
obrigacdes de licenciamento correspondentes a sua atuagao, inclusive as exigidas pelo
instrumento da parceria. N&o se considera prestador contratado ou prego confirmado
nesta etapa.

A cada entrega, o responsavel designado conferirA quantidade, integridade,
condicGes de recebimento e adequacdo ao cardapio e as dietas. Os parametros de
conservacdo e temperatura serdo definidos pelo responsavel técnico do servigco
conforme as normas sanitarias, sem fixar limites ndo verificados. A conferéncia sera
registrada antes do atesto.

Alimento impréprio ndo sera servido. Diante de atraso, quantidade insuficiente
ou nado conformidade, o plantdo acionaréa a coordenacgéo geral, que exigira correcao e
ativara a solucéo de fornecimento contingencial definida na contratagdo. A prontidao
exigira demonstracdo dessa resposta, ndo simples mencgéo a fornecedor alternativo
ainda inexistente.

As refeicbes ocorrerdo em ambientes apropriados, conforme organizacéo
verificada e protocolos aplicaveis, com acompanhamento feminino exigido. A
alimentacdo e a hidratacdo ndo serdo utilizadas como instrumento disciplinar.
Reclamacdes e necessidades percebidas pelas adolescentes integrardo a avaliagdo da
qualidade.

Pagina 32
Rua da Saudade, Qd. 135, Lt. 19, Centro, Inhumas-GO, CEP 75.400-549

62 3514-1743 | fundacaofami2014@gmail.com | www.fami.org.br




CF.A.M.I

b) Limpeza, enxovais e servicos mantidos pelo Estado

A FAMI acompanhara as condicdes de higiene e conservacdo dos ambientes,
assegurando o controle e a disponibilizacdo dos materiais atribuidos a parceria. A
execucao da limpeza profissional observara a reparticdo de responsabilidades e a
composicao financeira do Lote I, cabendo a coordenacéo geral confirmar, antes do
Marco de Prontiddo Operacional, o responsavel pelo servico e 0s respectivos
procedimentos. Necessidades e falhas seréo registradas e encaminhadas ao
responsavel competente, com acompanhamento das providéncias, sem atribuir as
socioeducadoras ou as adolescentes a execug¢do de servigos profissionais de limpeza.

Quanto aos enxovais, a FAMI realizara o recebimento, a distribuicdo, o controle
e a reposicao dos itens previstos na parceria. Ja os procedimentos de recolhimento,
lavagem e devolucdo serdo organizados em conjunto com a SEDS, mediante
identificacdo do responsavel pela execucéo, da rotina operacional e da correspondente
previsao de custeio. Essa definicdo devera ocorrer antes do inicio do atendimento,
assegurando a disponibilidade do servico sem presumir contratacdes, cargos ou
despesas néo previstos.

O abastecimento de agua, a energia elétrica, a vigilancia armada, o
videomonitoramento e o sistema preventivo de combate a incéndios permanecerao sob
responsabilidade do Estado, conforme o Anexo IX. A FAMI cabera integrar suas
atividades aos protocolos desses servigos, orientar os profissionais, comunicar
eventuais falhas e acompanhar as providéncias necessarias. Antes do recebimento da
primeira adolescente, a disponibilidade desses componentes devera integrar a
verificacdo do Marco de Prontidao Operacional, sem transferéncia de responsabilidades
ou despesas estatais a OSC.

c) Transporte, manutencdo e tecnologia

A logistica utilizara os componentes de locacdo, combustiveis e motorista
previstos para o lote. A contratacdo de veiculos especificard documentacéo, condigdes
de uso, manutengéo, substituicdo por indisponibilidade e demais requisitos aplicaveis.
A conducdo respeitard a categoria de habilitacdo e a capacidade legal do veiculo, sem
presumir motorista adicional ou disponibilidade pessoal ininterrupta.

A solicitacdo de deslocamento identificara finalidade, autorizagdo exigivel,
destino, horario, condutor e acompanhamento. A coordenacdo verificara a
compatibilidade com a escala e a manutencdo dos postos internos. O transporte de
adolescente contara com a presenca feminina exigida, sem retirar profissional de posto
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critico sem reposicdo. Demandas simultdneas serdo priorizadas pela urgéncia e
articuladas com a SEDS quando excederem 0S meios previstos.

Cada viagem terd registro de saida, retorno, percurso, quilometragem e
finalidade, com controle de combustivel e manutengéo. Dados pessoais serao reduzidos
ao necessario. A eventual utilizagdo de sobreaviso ou horas extraordinarias dependera
de previséo, autorizagdo cabivel, limite financeiro e legalidade da jornada, sem funcionar
como promessa genérica de cobertura.

A manutenc¢do ordinaria prevista sera programada mediante inspec¢des, ordens
de servico, acompanhamento e aceite. Problemas estruturais serdo encaminhados ao
Estado, sendo que a FAMI ndo executara modificacdo permanente de layout ou obra
sem o procedimento competente.

Telefonia, internet e tecnologia previstas apoiardo 0s registros e a comunicacao.
Antes da abertura, se necessarios, serao testados equipamentos, acessos e meios
alternativos. Falhas gerardo chamado, registro e solugdo provisoria segura, sem acesso
indevido a sistemas oficiais. UF-07 permitira verificar a continuidade atribuivel a OSC,
acompanhado das evidéncias de cada servico.

4.4 Articulacdo institucional, intersetorial e gestdo das interfaces

A coordenacdo geral mantera diretdrio institucional com 6rgdo, competéncia,
ponto focal, canal, horario e forma de acionamento urgente. A coordenacao técnica
organizara os contatos de saude, educacao, assisténcia e demais redes. Os contatos
ainda ndo pactuados serdo registrados como solicitagbes em andamento, sem
atribuicdo unilateral de compromisso a terceiros.

O fluxo comum compreendera classificacdo da demanda, identificacdo do
responsavel, comunicacdo formal, acompanhamento do prazo, retorno ao caso e
arquivamento. Demandas urgentes serdo encaminhadas imediatamente pelos meios
institucionais disponiveis, com posterior formalizacdo. As demandas ordinarias
integrardo o painel de pendéncias.

As interfaces essenciais incluirdo ingresso e movimentagdo, respostas a
ocorréncias, servicos estatais, escola, saude, documentagdo, convivéncia e
desligamento. As reunides produzirdo registro de decisoes, obrigacdes de cada parte e
pendéncias.

Por fim, a relacdo com o Sistema de Justica observara a coordenagéo
institucional da SEDS, os deveres profissionais e as comunicacdes legalmente
obrigatdrias. A FAMI produzird informacdes técnicas dentro de suas atribuigcdes, sem

Pagina 34
Rua da Saudade, Qd. 135, Lt. 19, Centro, Inhumas-GO, CEP 75.400-549

62 3514-1743 | fundacaofami2014@gmail.com | www.fami.org.br




CF.A.M.I

impedir acesso a defesa ou contato protegido com os 6rgdos competentes. UF-T05 e
UF-35 apoiardo o controle da formalizacao inicial e das respostas solicitadas.

4.5 Gestdo administrativa, financeira, compras, controles e transparéncia

A programacdo financeira vinculard as despesas as atividades e aos
componentes efetivamente atribuidos a organizagdo. Cada despesa identificara lote,
rubrica, agdo, competéncia, fornecedor ou trabalhador e documento de comprovacéao.
A solicitagdo sera conferida quanto a necessidade e disponibilidade or¢camentéaria. A
autorizacao respeitard as alcadas definidas, e o recebimento e o atesto precederédo o
pagamento. A mesma pessoa hdo concentrara, sem revisao independente, solicitacéo,
aprovacao, atesto e conciliacéo.

O analista organizara especificacdes, pesquisa de precos, critérios de escolha,
contratos e documentos fiscais. Os assistentes apoiardo recebimento e arquivo; as
coordenacgOes verificardo a entrega pertinente a sua area; a contabilidade conferira
registros e conciliagdes. Eventual procedimento excepcional ser4d motivado e
documentado conforme as regras aplicaveis, sem criagcdo de exigéncia de licitagdo
publica propria da Administracao.

Os servigos administrativos indiretos compreenderdo somente atividades
efetivamente vinculadas ao objeto, discriminadas e comprovadas, observado o limite de
3% aplicavel ao lote. O percentual ndo sera cobrado automaticamente como taxa de
administracdo. As atividades de suporte institucional serdo identificadas por sua
natureza, periodo e critério de apropriacdo, sem duplicacdo de funcdes ou despesas.

A Gestao de Pessoas e a contabilidade manterdo o controle das obrigagfes de
pessoal efetivamente incidentes, distinguindo despesas correntes e provisdes. O Fundo
de Provisdo e suas contas observardo os esclarecimentos oficiais e o instrumento
aprovado, sem contabilizar a mesma verba como encargo e nova despesa.

Mensalmente, o analista apresentard comparag¢do entre previsto, contratado,
realizado, pago e saldo, articulada a execucdao fisica. A coordenacdo geral analisara
diferencas, obrigacdes futuras e riscos de insuficiéncia. Antes de novas contratagoes,
as despesas de alimentacao, transporte, manutencao e eventuais interfaces de limpeza
e lavanderia serdo reconciliadas com o Anexo VIl e com as responsabilidades
formalmente confirmadas, evitando duplicidade ou insuficiéncia de custeio.
Remanejamentos e alteracbes observardo os procedimentos e autorizagfes exigidos,
sem uso automatico de economia para assumir servico estatal.

A transparéncia abrangerd as informacgfes exigidas sobre a parceria e 0S
recursos, preservados os dados protegidos das adolescentes. A prestacdo de contas
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reunird evidéncias do objeto, documentos financeiros, conciliacdes e demais registros
cabiveis, com apresentacdo nos prazos oficiais.

a) Execucéo simultadnea dos dois lotes

Caso selecionada para ambos os lotes, a FAMI mantera equipes operacionais,
contas, registros contabeis, documentos, estoques e relatérios individualizados. A
estrutura institucional de apoio da FAMI ser4 organizada com responsaveis e agendas
compativeis com as duas operacdes. Nao haverd transferéncia informal de despesas,
empréstimo entre contas ou uso do mesmo profissional em postos simultdneos
incompativeis.

O apoio compartilhado, quando admitido e efetivamente utilizado, tera critério de
apropriacdo verificavel, sem cobranca integral duplicada. A demonstracdo a
Administracdo compreendera organograma, distribuicdo de tarefas, disponibilidade de
profissionais e controles por instrumento, sendo que a declaracdo de capacidade nao
substituird essa demonstragao.

4.6 Gestao de riscos, contingéncias e continuidade operacional

A matriz de riscos sera utilizada no planejamento e na execucao. Cada evento
identificara causa, sinal de alerta, responsabilidade, medida preventiva, contingéncia,
registro e verificacdo. Os niveis oficiais orientardo a prioridade, sem que uma revisao
gerencial altere informalmente obrigaces ou custos.

Classificacaéo proposta pela FAMI, por probabilidade e impacto, para orientar a
prioridade de acompanhamento: prioridade alta (probabilidade média ou alta e impacto
alto) — RO5 quadro ou escala insuficiente, R0O8 preparacdo inadequada para o
atendimento feminino, R14 incidente grave, R15 falha no fornecimento de alimentacéo
e R23 atraso de repasse; prioridade média — RO06 rotatividade, R12 redugédo de
atividades e convivéncia, R13 pratica incompativel com direitos, R19 transporte
indisponivel e R21 falha de tecnologia; prioridade baixa (baixa probabilidade e resposta
estatal predominante) — R17 e R18 falhas estruturais ou de servico estatal, R20
exposicdo de dados e R29 a R31 eventos de encerramento.

A coordenacdo geral acompanhara os riscos semanalmente na mobilizacdo e
mensalmente na execugao, com reavaliagao imediata apos evento relevante. A equipe
registrar4 o que foi feito, em que tempo, com quais recursos e com qual resultado.
Quando a resposta depender do Estado, a FAMI comunicara e acompanhara, adotando
a protecdo que lhe couber, sem assumir competéncia alheia.
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a) Mobilizacdo pré-operacional

A mobilizacdo sera organizada por marcos de entrega, dentro da vigéncia e do
cronograma financeiro formalmente definidos. A data de publicacdo do instrumento, a
mobilizacdo e o primeiro ingresso serdo registrados separadamente. Ndo se presume
disponibilidade de recursos préprios, custeio de fato gerador anterior a vigéncia ou
acréscimo automatico de doze meses apos a abertura.

Os prazos de cada marco, indicados no quadro a seguir, contam a partir da
assinatura do termo (D+0).

Marco Entrega e responsavel Evidéncia e condicdo para avanco

Coordenagéo geral e SEDS:
cronograma, responsabilidades e
disponibilidade financeira.

Organizacao da
mobilizacdo (D+0 a D+5)

Registro formal das datas, entregas e
pontos focais.

Conferéncia dos Termos de recebimento, lista de

) FAMI e SEDS: inventério, condicdes I » Ny
ambientes e bens (D+5 a A verificacdo e providéncias por
de uso e pendéncias. ,
D+15) responsavel.

Gestéo de Pessoas e coordenacdes:
35 postos, habilitacdes, composicao
feminina e cobertura.

Equipe e escalas (D+5 a
D+30)

Admissoes, escalas e comprovacao da
cobertura; UF-T02.

Coordenacéo técnica: preparacao
inicial, procedimentos e orientacao
por funcao.

Formacéao e protocolos
(D+20 a D+35)

Conteudos, presencas, avaliacdes e
protocolos; UF-T03.

Area administrativa e coordenacao Estoque, documentos, verificagcdo do
geral: itens essenciais e servico fornecimento e contingéncia; UF-T04 e
alimentar operacional. UF-TO1.

Materiais e alimentacéo
(D+10 a D+30)

Transporte e comunicacdo Coordenacao geral: meios previstos, Contratos, documentos, testes e
(D+10 a D+20) condutor, suporte e acessos. procedimentos para indisponibilidade.

Fluxos de saude, educacéo, limpeza,

Servicos estatais e redes  SEDS e 6rgéos responsaveis; FAMI —— .
seguranga e emergéncia formalizados;

D+0 a D+30 organiza sua interface.
( ) 9 UF-TO5.

. = Coordenagfes e apoio institucional:  Instrumentos testados, usuérios
e - O° rontudrio, PIA, plantdo, estoques e  autorizados e alternativa segura de
dados (D+15 a D+30) P - - d g ) 9

acessos. registro.

Manifestag¢éo formal da Administracéo;
UF-TO1 cumprido antes do primeiro
ingresso.

Verificacao final (D+35 a FAMI apresenta as evidéncias;
D+40) SEDS verifica e certifica.
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A coordenagéo técnica reunird os protocolos de acolhimento e PIA; saude e
salude mental; salde sexual e reprodutiva; gestacdo, maternidade e puerpério;
prevencdo da violéncia; intimidade e diversidade; contatos e visitas; emergéncias e
comunicagdo. Sua implantagdo significard procedimento conhecido e aplicavel, ndo
apenas arquivo produzido.

Cada pendéncia do checklist ter4 responséavel, prazo pactuado e efeito sobre a
prontiddo. Requisito critico ndo atendido impedira o recebimento, cabendo a SEDS
decidir as providéncias institucionais. Nao se confundird remessa de documentos pela
FAMI com certificacdo da aptidao operacional.

b) Respostas prioritarias e continuidade

Risco oficial e sinal de » ]
alleria Resposta e responsabilidade Comprovacéo

RO03, R0O5 e RO8 -
Mobiliza¢&@o incompleta,
auséncia de equipe ou
composicao inadequada

R15 e R16 - Falha
alimentar ou estoque
critico

R17 e R18 - Falha
estrutural ou de servigco
estatal

R19, R21 e R22 -
Transporte, tecnologia ou
fornecedor indisponivel

R23, R24 e R25 - Atraso
financeiro, despesa
irregular ou
incompatibilidade de
execucao

R29 a R31 - Incapacidade,
encerramento ou evento
grave

FAMI corrige admissdes, formacéo e
escalas; comunica impedimentos. A
SEDS controla o primeiro ingresso.

Coordenagéo geral ativa
fornecimento contingencial e

reposicao regular; registra o impacto.

FAMI protege e comunica; Estado
restabelece o componente e
coordena providéncias de sua
competéncia.

Coordenagédo aciona a alternativa
contratual ou operacional prevista e
prioriza necessidades urgentes.

FAMI acompanha caixa e

obrigacdes, impede gasto indevido e
comunica; SEDS adota providéncias
sobre repasse e alteragfes cabiveis.

Plano coordenado com a SEDS
preserva pessoas, Servicos e
registros; entrega formal de bens e
informagoes.
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Em caso de atraso de repasse, a FAMI informara os efeitos projetados sobre
obrigacdes e atendimento e solicitara providéncias, sem utilizar recursos de outro lote,
conforme ja mencionado. A continuidade ndo sera fundamentada em capital préprio ndo
comprovado; eventual alteracdo ou encerramento observara o instrumento e a protecao
do atendimento, sem abandono abrupto.

No encerramento, a coordenacdo organizard inventario, obrigacdes
remanescentes, registros e transferéncia segura de informacdes. A entrega sera
coordenada pela SEDS, preservando o acompanhamento das adolescentes.

¢) Resultados e acompanhamento
A prontidao sera demonstrada por UF-T01 a UF-T05. Na execucdo, a gestao
acompanhara continuidade dos servicos (UF-07), materiais (UF-08), documentos
obrigatérios (UF-32) e respostas a Administracdo (UF-35), nas periodicidades oficiais.
A reunido mensal confrontara esses resultados com estoque, contratos, despesas e
pendéncias, definindo corre¢fes verificaveis.
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PA 5 — Gestao e Desenvolvimento de Pessoas

Contextualizagdo e compreenséo da tematica

A FAMI organizara a equipe de 35 profissionais prevista para Anapolis,
articulando perfil, formacéo, jornadas e presenca efetiva. A manuteng¢édo do quadro sera
acompanhada em conjunto com a cobertura de plantdes e a composi¢édo feminina das
rotinas exigidas, pois a existéncia formal de contratos ndo equivale a disponibilidade dos

postos.

A Gestao de Pessoas da instituicdo prestara suporte ao recrutamento, admisséo,
registros, folha, férias, afastamentos, formacao e saude ocupacional. As coordenacdes
manter&o a supervisio cotidiana da unidade. E o mesmo arranjo que a FAMI ja utiliza
no CASER Rio Verde, sem criar cargo adicional de recursos humanos em Anépolis.

Objetivos

Constituir e manter equipe qualificada para o atendimento feminino, assegurar
cobertura compativel com o funcionamento, promover formacéo e supervisao e prevenir
sobrecarga e adoecimento. A execucdo deverd demonstrar quem estara disponivel,
para qual atividade e em quais condi¢des.

5.1 Planejamento, composicdo e organizacao das equipes

a) Quadro funcional do Lote Il

Atribuicéo e perfil a verificar

Coordenagéo Geral

Coordenacéo Técnica

Analista
Administrativo/Financeiro

Coordenacédo de Plantdo
Assistente Administrativo

Assistente Social

Psicélogo

1

Gestao da parceria, pessoas, Servigos, riscos, recursos e interlocugéo
com a SEDS; capacidade compativel com a funcéo.

Coordenagéo interdisciplinar, PIA, estudos de caso, programacao e rede,
preservadas as atribuigfes privativas das profissdes.

Controles, documentos, conciliagfes, aquisi¢des e informacdes
financeiras, com suporte institucional.

Organizacao dos turnos, postos, rotinas e comunicacdes; preparo
especifico para o atendimento feminino.

Protocolo, arquivo, suprimentos, registros e apoio documental e logistico.

Atendimento social, PIA, familia, documentacéo e articulagéo territorial;
formacao e registro profissional exigiveis.

Acompanhamento psicolégico, PIA, estudos de caso e articulagdo em
salde mental; habilitacéo e registro profissional.
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Atribuicédo e perfil a verificar

Trajetoria escolar, apoio pedagdgico, planejamento e articulagéo

Pedagogo 1 . ~ .
909 educacional; formacdo compativel.
. Organizacao e supervisdo das a¢des de enfermagem, registros e
Enfermeiro 1 - - e . -
articulagdo com o SUS; habilitag&o e registro profissional.
L Cuidados, registros e administracdo de medicamentos sob supervisdo do
Técnico de Enfermagem 4 . . o I .
enfermeiro e prescrigdes aplicaveis; habilitacéo e registro.
. Atividades socioeducativas, expressao, convivéncia e projeto de vida;
Educador Social 1 w .
preparo pedagogico compativel.
. Acompanhamento cotidiano, prevencao, registros e rotinas da parceria;
Socioeducador 16 p. P ¢ g P
postos internos regulares ocupados por mulheres.
. . Conducgéo e apoio aos deslocamentos compativeis com a habilitagdo, o
Motorista - categoria B 1 P ¢ . P P ¢
veiculo e a jornada.
Total 35 Dimensionamento oficial do Lote Il

Os perfis e requisitos serdo explicitados nos procedimentos seletivos,
observadas as normas profissionais e as exigéncias do edital. A denominacdo dos
cargos ndo autoriza atribuicdo de atos privativos de outra categoria. As atividades
pedagdgicas e de profissionalizacdo serdo organizadas pela coordenacao técnica com
pedagogia e educador social, sem criar coordenacédo profissionalizante ndo prevista.

b) Composicédo feminina e organizacao dos turnos

Os dezesseis postos de acompanhamento socioeducativo interno regular serao
ocupados por mulheres. As coordenacdes de plantdo observardo a mesma exigéncia
quando exercerem tais rotinas. Neste contexto, 0 acompanhamento externo assegurara
pelo menos uma socioeducadora.

A selecdo e a organizacdo considerardo as diretrizes de composi¢ao feminina
dos corpos diretivo e técnico, sem criar exclusdo geral de profissionais homens em
categorias para as quais a Resolugdo CONANDA n° 233/2022 admite atuacdo. Todos
receberdo preparacdo especifica e orientacdo sobre limites de acesso, respeito e
prevencgao de violéncias.

Como arranjo inicial de planejamento, os dezesseis postos de socioeducador
poderdo ser organizados em quatro equipes de referéncia, com quatro socioeducadoras
e uma coordenacgédo de plantdo em cada grupo. A escala de 24x72 horas, adotada no
servico socioeducativo estadual e prevista para os servidores abrangidos pela Portaria
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Antes de atividade ou
saida
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SEDS n° 227/2022 (arts. 2° e 7°), sera considerada referéncia operacional, sendo que
a FAMI j4 adota tal escala em Rio Verde. A escala definitiva demonstrara intervalos,
repousos, substituicbes, cobertura dos postos e adequacéo financeira.

c) Demonstragéo e conferéncia da cobertura

A Gestao de Pessoas elaborard matriz por fungdo com horas contratuais, horas
disponiveis, postos e atividades, cobertura ordinéria, intervalos e substituicbes. O
exame confrontard horas de trabalho efetivamente disponiveis com horas necessarias
aos postos simultaneos, considerando férias, licencas, formacédo e deslocamentos. A
soma de vinculos nao sera utilizada para declarar presenca néo realizada.

O mapa de postos sera construido com os protocolos aplicaveis e as condicbes
verificadas. Devera considerar acompanhamento interno, atividades simultaneas,
saidas autorizadas e situacdes que exijam protec¢do individualizada. Nao se reduzira a
cobertura necessaria para liberar trabalhador para oficina ou deslocamento.

A equipe técnica atuard segundo agendas compativeis com suas jornadas, com
tempo destinado a atendimento, registro, estudos de caso e articulagdo. A coordenacéo
técnica revisard a carga de demandas e a distribuicdo de tarefas, sem presumir
presenca de todas as profissdes em todos os plantdes.

A organizacdo da enfermagem serd definida com o enfermeiro, inclusive
supervisdo dos técnicos e fluxos fora da cobertura interna. Logo, a vinculacdo a
coordenacédo técnica ndo resolve, por si, a exigéncia de supervisdo profissional.

O motorista terd agenda de deslocamentos compativel com sua jornada. A
cobertura de auséncias ou demandas simultdneas observard habilitacao, previsdo
financeira e formalizacdo regular, com solugédo identificada na programacdo de
transporte ou no fluxo com a SEDS, sem presumir segundo motorista. As substituicdes
nao seréo financiadas ou executadas informalmente pela equipe de outro lote.

Momento Conferéncia Responsavel e documento

uadro, habilitacdes, jornadas, ~ -
Q ¢ J Gestéo de Pessoas e coordenacoes;

Antes da abertura ostos, formagéo, substituicdes e . . —
P (; . ¢ matriz de disponibilidade e escala.
presenca feminina.
Presencas reais, faltas, intervalos, Coordenacéao de plantéo; ponto e livro de
Antes de cada turno . L. =
movimentos e postos necessarios. plantdo.

Compatibilidade da equipe envolvida
com a manutenc¢éo da cobertura
interna.

Coordenag®es geral, técnica e plantao;
agenda e autorizacges.
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Momento Conferéncia Responsavel e documento

Quadro real, plantdes, auséncias, Gestao de Pessoas e analista; relatério e
reposicdes e gastos de pessoal. UF-01 a UF-03.

A meta de pelo menos 95% no UF-01 ndo sera utilizada para planejar quadro
inferior a 35 postos ou desocupar fungéo critica. A cobertura dos plantbes e a presenca
feminina exigida serdo acompanhadas separadamente, conforme UF-02 e UF-03.
Qualquer insuficiéncia relevante tera registro, recomposi¢éo e comunicagéo a SEDS.

5.2 Recrutamento, selecéo, integracdo e continuidade da forca de trabalho

A Gestdo de Pessoas aplicara o regulamento institucional de recrutamento,
selecdo e contratacdo, em conjunto com as regras do chamamento. O processo
identificara funcdo, vagas, requisitos, jornada, remuneracao, etapas e critérios, com
divulgacéo e documentacdo adequadas.

A selecdo verificard documentos, habilitacbes e experiéncias pertinentes,
podendo incluir avaliagdo de conhecimentos e entrevista técnica com situagdes
compativeis com o posto. Os critérios serdo anteriores a avaliacdo. O perfil examinado
incluird respeito aos direitos, comunicagéo, capacidade de registro e entendimento dos
limites da fungéo, sem testes ou exigéncias discriminatorias.

A admissao dependera de comprovacdo dos requisitos, aptiddo ocupacional,
formalizagdo do vinculo e integracdo. Serdo conferidas as vedagdes aplicaveis a
contratacdo e os conflitos de interesse. A escolha dos trabalhadores permanecera com
a FAMI, sem direcionamento pessoal pela Administracao.

Para cobrir auséncias previsiveis, a Gestdo de Pessoas organizara calendéario
de férias e afastamentos, identificard a necessidade de substituicdo e iniciara o
procedimento com antecedéncia suficiente. Candidatos classificados poderéo integrar
cadastro para futuras convocacdes, quando permitido pelas regras da selecdo. A
validade do cadastro e a disponibilidade efetiva serdo verificadas, ndo presumidas.

Diante de falta imprevista, o plantdo comunicara imediatamente & coordenacgéo
geral, que acionara a Gestdo de Pessoas. A recomposicao utilizara trabalhador
habilitado e regularmente vinculado, com respeito a jornada e a previséo financeira. Nao
havera substituicdo de categoria regulamentada por profissional sem habilitagdo ou
dobra irregular para encobrir auséncia.

Quando a falta atingir posto critico, a resposta sera imediata, com protecao das
adolescentes e comunicagdo a SEDS. A reorganizagdo temporaria ndo podera reduzir
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Rotinas, informacéo e
trabalho seguro - 8 h
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direitos ou manter operacdo insegura. Mensalmente, serdo examinados motivos de
afastamento, rotatividade, tempo de reposi¢ao e impacto sobre o atendimento.

5.3 Formacéo inicial e continuada dos profissionais

Antes do exercicio regular na unidade, todos os profissionais concluirdo
preparacao especifica para o atendimento feminino e integragéo aos procedimentos do
posto. A FAMI propde nucleo introdutério de 32 horas, acompanhado de orientacao
funcional supervisionada, sem afastar capacitagdes ou cargas adicionais exigidas pela
SEDS ou pelas normas profissionais.

Nucleo inicial Contetido Metodologia e responsavel

o ECA, SINASE, PIA, participacao, Estudo de situagfes e registros simulados;
Direitos e percurso S == S S
socioeducativo - 8 h principios da FAMI e competéncias coordenacdo técnica e profissionais

Estado-OSC. habilitados.

Género, diversidade, racismo,

. .| intimidade, saude sexual e Casos didaticos e orientacao profissional;
Atendimento feminino - 8 h . p . ; N .
reprodutiva, gestacdo, maternidade e equipe técnica e enfermagem.
puerpério.

Violéncias, retaliacdo, sofrimento . o
Simulagdes seguras; enfermagem,

Protecao e situacoes siquico, primeiros cuidados, . . " i
o ¢ ¢ P q. ~ P . psicologia e facilitadores habilitados nos
criticas - 8 h mediacao e acionamento ;
respectivos temas.
competente.

Plantdo, materiais, comunicacao,
registros, protecéo de dados e salde
ocupacional.

Exercicios por funcao; coordenacdes e
apoio institucional competente.

A formacdo continuada terd referéncia de 40 horas ao longo do ciclo anual,
distribuidas em seis modulos. Os primeiros quatro terdo oito horas cada: direitos e
atendimento feminino; PIA e registros; prevencao de violéncias e conflitos; saude mental
e articulacao do cuidado. Os dois seguintes terdo quatro horas cada: familia, diversidade
e acessibilidade; saude do trabalhador e revisao dos procedimentos.

O cronograma sera organizado durante a mobilizag&o e atualizado conforme as
necessidades identificadas, distinguindo formacéo inicial e continuada. A preparacao
das equipes incluird conducéo nao discriminatéria das oficinas 'Direitos, Voz e Escolhas'
e prevencao de esterebtipos na economia criativa, além de recomendacdes da SEDS,
incidentes, indicadores e atualizacdes normativas. Formadores externos somente serdo
considerados confirmados apo6s pactuacao ou contratacao regular.
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Cada modulo tera plano, objetivos, facilitador, carga horaria, presenca e
avaliagcdo da aprendizagem. O profissional devera demonstrar compreensao dos fluxos
do seu posto, especialmente comunicacao de violéncia, acionamento de urgéncia, sigilo
e limites de atuacao. Insuficiéncia gerara reforco e nova verificacdo, sem liberacéo para
atividade para a qual néo esteja preparado.

A participagdo nas formacdes sera considerada na organizacdo da jornada. As
turmas serdo escalonadas para preservar oS postos; ndo se registrard 0 mesmo
trabalhador como participante de curso e ocupante de posto simultaneamente.
Auséncias terdo reposicdo pedagodgica, e novos admitidos concluirdo a integracao
correspondente antes da atuacao regular.

UF-04 acompanhara a capacitacdo especifica; UF-05, a formacao inicial dos
admitidos; e UF-06, as acdes continuadas realizadas. A meta semestral de acdes do
UF-06 nao sera confundida com percentual individual de presenca. A Gestdo de
Pessoas mantera controles de ambos, com suas finalidades distintas.

5.4 Supervisao técnica, desenvolvimento profissional e saude do trabalhador

A supervisdo combinara orientagdo cotidiana, reunifes técnicas quinzenais,
acompanhamento de registros e devolutivas individuais. As coordenac¢des examinardo
dificuldades de comunicagdo, execugdo dos protocolos, relagbes de equipe e
necessidades formativas, distinguindo orientacdo profissional de procedimento
disciplinar trabalhista.

A Gestdo de Pessoas organizara as providéncias de salde ocupacional,
inclusive exames e programas exigiveis, acompanhamento de acidentes, exposicdes,
afastamentos e necessidades de adaptagdo. Os prestadores e profissionais
responsaveis serdo definidos pelos meios regulares de contratacdo ou pelo suporte
institucional efetivamente disponivel, sem pressupor servigo clinico préprio nao
demonstrado.

Apoés incidente grave, a coordenacgéo verificara a necessidade de acolhimento,
atendimento externo, ajuste de atividade e revisdo de procedimentos. O suporte nao
implicara compartilhamento irrestrito de dados de salde com chefias. O acesso a
informac&o ocupacional serd limitado a finalidade necessaria.

Mensalmente, serdo examinados absenteismo, rotatividade, excesso de
jornada, dificuldades de reposicdo e ocorréncias envolvendo trabalhadores. A cada
semestre, a FAMI oferecerd escuta voluntaria sobre condicbes de trabalho,
comunicacéo, respeito, apoio e desenvolvimento. Os resultados serdo consolidados
sem exposicao individual, com providéncias, responsaveis e retorno a equipe.
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A prevencdo de assédio, discriminacdo de género e retaliagdo abrangera
também as relacbes de trabalho. O canal institucional permitird comunicagéo fora da
chefia imediata quando esta estiver envolvida. As providéncias respeitardo sigilo,
apuracédo e direitos, sem tolerar conduta que coloque adolescentes ou trabalhadores

em risco.

a) Resultados, evidéncias e riscos

Os resultados esperados séo equipe mobilizada, postos cobertos, presenca
feminina nas rotinas exigidas, formacdo comprovada e supervisdo efetiva. Serdo
demonstrados por admissdes, escalas, ponto, registros de substituicdo, planos
formativos, presencas, avaliacGes e atas, relacionados a UF-T02, UF-T03 e UF-01 a

UF-06.

Risco oficial

RO5 - Quadro ou escala
insuficiente

RO06 - Rotatividade e
afastamentos

RO7 e RO8 - Perfil ou
preparo inadequado

R0O9 - Descumprimento
trabalhista ou ocupacional

Matriz de horas, postos, auséncias e
substituices.

Acompanhamento das causas,
calendéario e selecdo antecipada.

Selec¢éo objetiva, verificagdo
profissional e formagé&o feminina.

Controle de jornada, obrigagbes e
saude do trabalho.
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Prevencéo Resposta, responsavel e evidéncia

Gestao de Pessoas e coordenagao
recompdem e comunicam risco; escala e
ponto comprovam a solugao.

Reposicao regular e revisdo da
organizagao; registros de admisséo e
acompanhamento.

Reforco formativo ou substitui¢cdo regular;
validacdo pela coordenagdo competente.

Regularizacao e plano corretivo pela
FAMI; documentacao e verificagcdo de
efetividade.
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PA 6 — Monitoramento, Avaliacdo e Gestdo da Informacao

Contextualizag&o e objetivos

A FAMI implantara rotina de monitoramento que relacione atividade, registro,
indicador, resultado e providéncia. A informacdo servira ao acompanhamento do
atendimento e a verificacdo pela SEDS, com protecdo especial dos dados das
adolescentes. A conferéncia interna ndo substituird a avaliagéo estatal.

O plano objetiva produzir dados confiaveis, acompanhar os quarenta indicadores
do Lote I, identificar desvios e verificar a efetividade das corre¢cdes. Como a unidade
sera implantada, a linha de base de An4polis sera formada pelos registros de prontidao
e pelo primeiro periodo efetivo de atendimento. Como referéncia da capacidade da
FAMI, em 2025, no CASER de Itaberai, 100% dos PIAs foram elaborados no prazo e
100% dos ingressos tiveram testagem de IST/HIV.

6.1 Sistemética de monitoramento das acdes, metas e resultados

Cada area registrara a execugdo no instrumento correspondente e conferira sua
integridade antes do fechamento. A coordenacéo técnica validara internamente dados
de atendimento; a coordenacdo geral conferirA operacdo e pessoal; o analista
organizara os documentos administrativos e financeiros. A validacdo para fins de
monitoramento oficial permanecera com a Administragéo.

Como organizagdo interna proposta, as fontes mensais serdo reunidas até o
terceiro dia Gtil do més seguinte e conferidas até o quinto, reservando-se tempo para
analise e envio. Se o prazo oficial exigir antecedéncia maior, o calendario interno sera
antecipado. Ocorréncias criticas e solicitagfes urgentes seguirdo seus prazos proprios,
sem aguardar o fechamento.

O painel apresentara cédigo, periodo, numerador, denominador, resultado,
meta, fonte, justificativa e providéncia. A reunido mensal examinara desvios e
pendéncias. A consolidag&o trimestral permitira analisar recorréncia e tendéncia, sem
transformar a média de percentuais de universos distintos em indicador oficial.

6.2 Indicadores, metas e meios de verificacdo

A matriz abaixo conserva os codigos, formulas, metas, periodicidades e meios
de verificagdo publicados, com tratamento expresso da inconsisténcia do UF-30. A
unidade das formulas percentuais é porcentagem. O universo sera o indicado em cada
denominador, consideradas as ocorréncias efetivamente sujeitas a meta no periodo e
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preservados os critérios oficiais de elegibilidade. Indicadores de tempestividade
considerardo somente obrigac6es com prazo vencido.

Inexistindo fato gerador, o resultado sera registrado como ndo aplicavel, com
justificativa, e ndo como 100%. Fatores externos serdo documentados junto as
providéncias da FAMI; ndo gerardo exclusdao automatica de casos. Dendncias e
ocorréncias serdo avaliadas pelas respostas de prevencdo, protecdo, registro e
comunicagdo, sem incentivo a subnotificagéo.

Quanto a tipologia, os indicadores UF-T01 a UF-T05, UF-01 a UF-08 e UF-32 a
UF-35 sao de processo; UF-09 a UF-16 e UF-28 a UF-30, de produto; e UF-17 a UF-27
e UF-31, de resultado. Todos sdo medidos em percentual (%), conforme as férmulas

publicadas.

Responsaveis pelas fontes e pela conferéncia interna

Grupo de indicadores

UF-TO1 a UF-T05

UF-01 a UF-06

UF-07 e UF-08

UF-09 a UF-13; UF-22 e UF-
23

UF-14 a UF-16; UF-24; UF-
28 a UF-30

UF-17 a UF-21

UF-25 a UF-27

UF-31 a UF-35

Producéo das fontes e conferéncia

Coordenagdes e area administrativa, com dados de pessoal e servi¢os;
conferéncia da coordenacéao geral e verificacéo formal da SEDS.

Gestao de Pessoas e coordenacgdes; conferéncia de presencas, admissoes,
escalas e formagoes.

Area administrativa e plantdes; coordenac&o geral confere servicos e materiais.

Equipe interdisciplinar e profissionais responséaveis pelos registros;
coordenacdao técnica confere.

Pedagogia e educador social, com registros dos executores; coordenagdo
técnica confere.

Enfermagem e profissionais de saude conforme atribui¢éo; enfermeiro confere
enfermagem e coordenacéo técnica integra as informacdes necessarias.

Servico social e registros de contato e visita; coordenagéo técnica confere.

Plantdes e responsaveis pelos documentos, conforme o indicador;
coordenacdes conferem e analista organiza evidéncias administrativas.
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Matriz dos indicadores oficiais

Indicador e formula / critério publicado Met‘a e. . Meios de verificacdo
periodicidade

UF-TO1

UF-T02

UF-TO3

UF-T04

UF-TO05

UF-01

UF-02

UF-03

UF-04

100% antes do

Marco de Prontiddo Operacional cumprido. recebimento da

Requisitos de prontiddo atendidos + requisitos  primeira

previstos no checklist x 100. adolescente; uma
vez.

Equipe minima mobilizada. Postos necessarios 100%; uma vez,
ao inicio ocupados + postos necessarios x 100. antes do inicio.

100% antes do
Protocolos especificos do atendimento feminino inicio do

implantados. Protocolos implantados + atendimento; uma
protocolos previstos x 100. vez e revisdo
anual.

Materiais e insumos atribuidos a OSC
disponiveis. Itens essenciais disponiveis + itens
necessarios x 100.

100%; uma vez,
antes do inicio.

Interfaces operacionais Estado-OSC

. F \ . 100%; antes do
formalizadas. Fluxos essenciais formalizados +

fluxos necessarios x 100. =
= 95%,
Disponibilidade da for¢a de trabalho. Postos preservados
efetivamente ocupados + 35 postos previstos x  integralmente os
100. postos criticos;
mensal.

Cobertura dos plantbes. Plantdes com

. . - . 100%; mensal.
composi¢cdo minima + plantdes previstos x 100.

Presenca de profissionais mulheres nas rotinas
em que exigida. Rotinas realizadas com
presenca feminina exigida + rotinas sujeitas a
exigéncia x 100.

100%; mensal.

Capacitagcdo em género e atendimento

. . o~ L - 100%; inicial e
socioeducativo feminino. Profissionais sujeitos

N L - - atualizacéo
a capacitacdo especifica capacitados + o
N NN periodica.
profissionais sujeitos a meta x 100.
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Checklist de prontidao;
inspecao; relatorio técnico.

Relagédo de empregados;
admissodes; escalas.

Protocolos; manuais; atas de
capacitacao.

Inventario; estoque; notas
fiscais; inspecao.

Fluxos; atas; matriz de
responsabilidades; contatos
institucionais.

Relacdo de empregados;
admissdes; desligamentos;
ponto.

Escalas; folhas de ponto; livro
de plantéo.

Escalas; livro de plantéo;
registros das atividades.

Certificados; listas; contetdo
programatico.
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Indicador e formula / critério publicado Met.a e. . Meios de verificagdo
periodicidade

UF-05

UF-06

UF-07

UF-08

UF-09

UF-10

UF-11

UF-12

UF-13

UF-14

UF-15

UF-16

Capacitacao inicial. Profissionais capacitados
antes ou no inicio da atuagéo + profissionais
admitidos x 100.

Formacéo continuada. A¢les realizadas +
acoes previstas x 100.

Continuidade dos servigos atribuidos & OSC.
Dias sem interrupcao atribuivel & OSC + dias
do periodo x 100.

Disponibilidade de materiais essenciais sob
responsabilidade da OSC. Dias sem
desabastecimento critico + dias do periodo x
100.

PIA elaborado no prazo aplicavel. PIAs
tempestivos + adolescentes cujo prazo tenha
vencido x 100.

PIA atualizado ou reavaliado. PIAs atualizados
+ PIAs sujeitos & atualizagéo x 100.

Acompanhamento interdisciplinar registrado.
Adolescentes com acompanhamento técnico
regular + adolescentes atendidas x 100.

Estudos de caso realizados. Estudos realizados

+ estudos programados ou necessarios x 100.

Relatdrios técnicos tempestivos. Relatdrios

apresentados no prazo =+ relatérios obrigatérios

ou demandados x 100.

Situacao escolar regularizada ou providéncia
formal adotada. Adolescentes matriculadas ou
com providéncia documentada + adolescentes
elegiveis x 100.

Acompanhamento escolar periédico.

Estudantes com acompanhamento registrado +

estudantes matriculadas x 100.

Atividades pedagogicas complementares

100%; continua.

2 90%; semestral.

100%; mensal.

100%; mensal.

100%; mensal.

100%; mensal.

100%; mensal.

2 90%;

mensal/trimestral.

100%; mensal.

100%; mensal.

100%; mensal.

executadas. Atividades realizadas + previstas x = 90%; mensal.

100.
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Certificados; registros de
integracgéo.

Plano; certificados; listas;
relatorios.

Relatérios; ocorréncias;
ordens de servigo.

Estoque; requisicdes; notas
fiscais.

PIAs; prontuarios; datas de
ingresso.

PIA; registros técnicos; atas.

Prontuéarios; fichas de
evolucao; relatorios.

Atas; relatérios
multiprofissionais.

Relatérios; protocolos; SEI.

Matricula; protocolos;
registros pedagogicos.

Registros pedagogicos;
frequéncia; relatorios.

Calendario; listas; relatorios.
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Indicador e formula / critério publicado Met.a e. . Meios de verificagdo
periodicidade

UF-17

UF-18

UF-19

UF-20

UF-21

UF-22

UF-23

UF-24

UF-25

Avaliacdo inicial das necessidades de saulde.
Ingressos com avaliagdo inicial registrada +
ingressos x 100.

Salde da mulher. Demandas especificas
identificadas com providéncia registrada.
Demandas com encaminhamento/providéncia +
demandas identificadas x 100.

Saude sexual e reprodutiva. Demandas
identificadas com orientacdo ou
encaminhamento registrado. Casos com
providéncia registrada + casos identificados x
100.

Gestacgdo, maternidade e puerpério. Casos
identificados com plano/providéncia especifica.
Casos com acompanhamento e providéncias
registradas + casos identificados x 100.

Saude mental. Casos identificados com
acompanhamento ou encaminhamento. Casos
acompanhados ou encaminhados + casos
identificados x 100.

Ocorréncias relacionadas a género com
protecdo e comunicagao registradas.
Ocorréncias com providéncias cabiveis +
ocorréncias identificadas x 100.

Observancia dos procedimentos de intimidade
e privacidade. Conformidades verificadas +
itens aplicaveis da lista de verificagdo x 100.

Programacéo pedagogica e profissionalizante
livre de esteredtipos discriminatorios.
Atividades avaliadas como conformes +
atividades analisadas x 100.

Estratégia ativa de manutencé&o de vinculos.
Adolescentes com contato, visita ou
providéncia registrada + adolescentes com
referéncia familiar identificada x 100.

100%; mensal.

100%; mensal.

100%; mensal.

100%, quando
aplicavel; continua.

100%; mensal.

100%; imediata e
consolidacéo
mensal.

100%; trimestral.

100%; trimestral.

100%; mensal.
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Prontuérios; fichas de
ingresso.

Prontuérios;
encaminhamentos;
protocolos.

Prontuarios; registros
técnicos; encaminhamentos.

PIA; prontuario; relatorios;
encaminhamentos.

Prontuérios;
encaminhamentos; registros
da rede.

Relatorios; comunicagdes;
prontuarios; registros de
ocorréncia.

Inspecéao; checklist;
protocolos; entrevistas
institucionais.

Planos pedagdgicos;
materiais; calendarios;
relatérios.

Prontuarios; relatorios
sociais; registros de contato.
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Indicador e formula / critério publicado Met.a e. . Meios de verificagdo
periodicidade

UF-26

UF-27

UF-28

UF-29

UF-30

UF-31

UF-32

UF-33

UF-34

UF-35

Contatos familiares realizados. Contatos
realizados + contatos programados e vidveis x
100.

Visitas apoiadas. Visitas apoiadas + visitas
programadas e viaveis x 100.

Esporte, cultura e lazer. Execugao das
atividades programadas. Atividades realizadas
+ atividades previstas x 100.

Profissionalizagéo e projeto de vida. Execugéo
das ac¢Oes programadas. A¢des realizadas +
acOes previstas e aplicaveis x 100.

Profissionalizacéo e projeto de vida. A linha
publicada apresenta campos inconsistentes,
transcritos e tratados na nota especifica a
seguir.

Ocorréncias criticas com registro e providéncia.
Ocorréncias com registro, comunicagado e
resposta cabivel + ocorréncias criticas x 100.

Documentos obrigatérios apresentados no
prazo. Documentos tempestivos + documentos
obrigatérios x 100.

Completude dos registros. Registros completos
+ registros da amostra x 100.

Identificacdo e data dos registros. Registros
identificados e datados + registros analisados x
100.

Atendimento tempestivo as solicitagdes da
Administracdo. Solicitagbes atendidas no prazo
+ solicitagBes realizadas x 100.

2 90%; mensal.

2 90%; mensal.

2 90%; mensal.

2 90%;
mensal/trimestral.
Redac6es dos
Anexos VI e Xl
discriminadas na
nota, sem correcao
presumida.

100%;
imediata/mensal.
100%; mensal.

2 95%; trimestral.

100%; trimestral.

100%; mensal.

Registros; relatérios; agenda.

Agenda; registros de visita;
relatorios.

Calendarios; listas; relatérios.

Planos; listas; certificados;
relatérios.

Campos publicados e
registros separados descritos
na nota UF-30.

Livro de ocorréncias;
relatorios; comunicagdes.

Protocolos; relatoérios;
sistema eletrénico.

Auditoria de prontuarios;
fichas; sistemas.

Prontuarios; fichas; relatérios.

SEl; oficios; protocolos; e-
mails institucionais.

a) UF-30 - Preservacao do texto publicado e tratamento operacional

A linha UF-30 do Anexo XI apresenta os seguintes conteldos nas respectivas
colunas: Indicador: “Profissionalizagao e projeto de vida”; Férmula/critério: “Parcerias
formalizadas”; Meta: “N° de participagdes realizadas + parcerias programadas x 1007
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Periodicidade: “= 90%”; Meios de verificagado: “Anual”. Ja o quadro do Anexo VI associa
parcerias formalizadas a meta de pelo menos 90% e a periodicidade anual.

A FAMI nao substituira unilateralmente “participacdes” por “parcerias” nem
apresentara o deslocamento de colunas como definicdo metodoldgica regular. Contudo,
mantera separados 0s registros de parcerias programadas, instrumentos formalizados
e participacoes realizadas, com documentos de cada fato, e submeteré a afericdo ao
esclarecimento formal da SEDS.

b) Linha de base e indicadores de contexto
A linha de base de implantacéo registrara o checklist efetivamente verificado.
Para a execucdo ordinaria, o primeiro periodo com fato gerador fornecera referéncia
inicial, sem reduzir metas oficiais. Ocupacao, origem territorial, demanda feminina,
centralizagéo, necessidade de atendimento em outra estrutura, permanéncia e perfil de
necessidades permanecerdo como indicadores de contexto da Administragdo, néo
metas de desempenho exclusivo da OSC.

6.3 Gestdo, qualidade, protecéo e disponibilizacdo dos dados

Os registros identificardo adolescente ou processo quando necessario, data,
profissional, fato, providéncia e resultado, com horario nos eventos relevantes.
CorrecBes conservarao o historico e sua justificativa. O arquivo de evidéncias permitira
localizar o documento que originou cada informacdo, sem compartilhar prontuarios
completos em painéis gerais.

Prontuarios fisicos permanecerdo em armarios trancados, com controle de
acesso e retirada. Arquivos digitais terdo perfis por funcdo, credenciais individuais,
copias de seguranca e verificagdo de recuperagdo. Sistemas oficiais serdo utilizados
somente por usuarios habilitados, conforme as regras da Administragdo. O envio de
dados observaré finalidade, necessidade e canal autorizado.

A informagdo administrativa, a evidéncia de atendimento e o conteudo clinico
protegido terdo acesso diferenciado. O tratamento observard a base legal adequada e
o melhor interesse da adolescente; autorizacdo genérica ndo sera utlizada para
exposicao de dados ou imagem. Os relatérios publicos serdo agregados, evitando
combinag¢fes que permitam identificar pessoas em uma unidade pequena.

Trimestralmente, as coordenacdes realizardo conferéncia dos PlAs ativos e
amostragem documentada dos demais registros, orientada por risco e
representatividade de periodos e fontes. O relatério indicar4 universo, selegdo,

Pagina 53
Rua da Saudade, Qd. 135, Lt. 19, Centro, Inhumas-GO, CEP 75.400-549

62 3514-1743 | fundacaofami2014@gmail.com | www.fami.org.br




CF.A.M.I

guantidade examinada, itens conferidos, resultados e correcbes. UF-33 e UF-34
conservarao seus denominadores, sem extrapolacao indevida da amostra.

Incidente de dados exigira contencao, preservacao de evidéncias, comunicacao
imediata entre os responsaveis e as providéncias legais cabiveis. Em indisponibilidade
tecnoldgica, serdo adotados registros alternativos seguros e posterior integracdo, sem
perda de autoria e data. A guarda e a destinagao final observaréo os prazos legais e do
instrumento, inclusive a guarda decenal da documentagdo de execucdo exigida pelo
Termo, sem destrui¢do indiscriminada ao término da parceria.

6.4 Avaliacédo, tratamento de desvios e melhoria continua

Os resultados serdo classificados conforme a matriz oficial: meta cumprida,
parcialmente cumprida, ndo cumprida ou ndo aplicavel. Para cada desvio, a
coordenacdo geral identificara causa, responsabilidade, fator externo, efeito,
providéncia, prazo e critério de verificacdo. Uma correcao somente sera encerrada apos
exame de sua efetividade, ndo pelo simples envio de resposta.

A percepcdo das adolescentes sera ouvida trimestralmente por instrumento
breve e voluntario, com linguagem acessivel, possibilidade de nado responder e
devolutiva. Familias e trabalhadores serdo consultados semestralmente. A aplicacdo
evitara constrangimento e, sempre que possivel, sera conduzida por profissional que
nao realize diretamente a avaliacdo individual da participante. Nao se prometera
anonimato absoluto quando a situacédo relatada permitir identificacao indireta.

As sinteses informardo adesdo, temas, limitagdes e medidas adotadas, sem
detalhar grupos pequenos identificaveis. Relatos de risco seguirdo imediatamente os
canais de protecdo do PA1, sem aguardar andlise estatistica. As recomendacgfes da
SEDS integrardo o mesmo controle de responséveis, prazos e verificagao.

a) Riscos e respostas
R20 e R21 serdo tratados por acesso restrito, guarda, recuperacao e registros
alternativos. R26 sera prevenido pela rastreabilidade das fontes e conferéncia de
evidéncias. A FAMI apoiard a prevencdo de R27 por alertas tempestivos a
Administragdo, sem substituir o monitoramento estatal. Para R28, mantera pontos focais
e confirmacao dos encaminhamentos. Cada resposta produzira registro, responsavel e
verificagcdo posterior.
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Declaracao final da proponente

A Fundacéo de Assisténcia ao Menor Inhumense FAMI, inscrita no CNPJ sob o
n® 73.573.297/0001-58, por intermédio de seu representante legal, apresenta este
Caderno de Proposta Técnica para o Lote Il do Chamamento Publico n® 001/2026 -
SEDS/GO.

Declara que conhece as condi¢ces do edital e dos anexos, a distribuicdo de
responsabilidades e os limites da atuagcdo complementar da OSC. Assume
responsabilidade institucional pelas informac¢des declaradas e pelos compromissos
propostos, preservadas as condicfes de execucdo e as autorizagcdes competentes
descritas neste caderno.

Reconhece que a apresentacdo da proposta e eventual classificacdo ndo geram
direito automatico a celebracdo da parceria. O recebimento da primeira adolescente
dependera da mobilizacéo e da verificagdo formal do Marco de Prontiddo Operacional
pela Administracdo Publica.

Inhumas/GO, 15 de outubro de 2026.

JOSE FERREI RA Assinado de forma digital

or JOSE FERREIRA

CORTE:168663 20RTE:16866304172

Dados: 2026.10.16

04172 14:30:13 -03'00"
JOSE FERREIRA CORTE
PRESIDENTE

FUNDACAO DE ASSISTENCIA AO MENOR INHUMENSE FAMI
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