ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
GERENCIA DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS

ANEXO N2 12/2026/SEDS/GECG-20244

MATRIZ DE RISCOS

1. OBJETO

1.1. O presente Anexo estabelece a Matriz de Riscos aplicavel as parcerias decorrentes deste Chamamento
Publico:

I - Lote | - Centro de Atendimento Socioeducativo Regional de Rio Verde - CASER Rio Verde, com
capacidade operacional projetada para 35 adolescentes e jovens;

Il - Lote Il - Unidade Centralizada de Atendimento Socioeducativo Feminino - Anapolis, com
capacidade operacional projetada para 16 adolescentes e jovens.

1.2. A Matriz de Riscos constitui instrumento de planejamento, prevencdo, monitoramento e tratamento de
eventos capazes de afetar a continuidade, qualidade, seguranca, regularidade ou resultados da execucao.

1.3. A identificacdo de responsavel primario pelo tratamento do risco ndo afasta a responsabilidade
institucional do Estado pela politica socioeducativa, nem as obrigacées expressamente atribuidas aos participes no Termo
de Colaboracao, Plano de Trabalho e Matriz de Responsabilidades.

2. CLASSIFICACAO

2.1. Os riscos sao avaliados mediante a combinagao de:

P - Probabilidade de ocorréncia, em escalade 1 a5; e
I - Impacto, em escalade 1 a5.

2.2. O Nivel de Risco sera calculado mediante:

NR=P x|

2.3. Serao adotadas as seguintes faixas:

NR Classificacao
la .

a Baixo

>a Moderado

9

10 a

16 Alto

17 a -

>5 Critico

2.4. A classificacdao constante desta Matriz corresponde a avaliacao inicial do risco e poderd ser revista
durante o monitoramento, diante de fatos concretamente verificados.

3. MATRIZ CONSOLIDADA DE RISCOS
3.1. Selecao, formalizacao, mobilizacdo e transicao

ID Evento de risco Aplicacao P 1 NR | Nivel Medldas_ Medl_dasﬂ de_ Re.sp9rrsavel
preventivas contingéncia primario
Planejamento do = .
- . Adocao tempestiva
Atraso na conclusao cronograma; A
das providéncias
do Chamamento, acompanhamento - .
formalizagdo ou inicio dos marcos; administrativas
RO1 ¢ Ambos 3 5 15 | Alto . PO legalmente cabiveis SEDS
da parceria, instrucao
: . . . para preservar a
produzindo risco de antecipada; -
) . = continuidade do
lacuna operacional. articulagao entre )
A P servigo.
areas responsaveis.




Plano formal de Ativagdo de plano de
Descontinuidade transigao; continuidade;
entre o encerramento cronograma; preservagao das
emergancial e o Infcla | responadvers essencials pelos | SEPS com
RO2 da parceria regular no Lote | 20 | Critico manutencao das meios juridicamente coosocperagao da
CASER Rio Verde. atividades até a admitidos;
efetiva assuncao; comunicacdo
inventario de imediata as areas
pendéncias. competentes.
Plano de Reprogramacao
mobilizagao; controlada do
Atraso na cronograma de ingresso; correcao
implantacao implantacao; imediata das Compartilhado
RO3 operacional da Lote II 15 | Alto verificacdo prévia de | pendéncias - SEDS/0OSC
Unidade Feminina. pessoal, materiais, impeditivas;
servigos e acionamento das
infraestrutura. areas responsaveis.
Checklist de Reconstrucao
a transicao; prioritaria dos
Transferéncia h P ; . A
. inventario; protocolo reglstros, conferéncia
incompleta ou A
: Ambos, de entrega e extraordinaria; .
desorganizada de : . . Compartilhado
RO4 - especialmente 16 | Alto recebimento; saneamento
prontuarios, PIAs, identifi 20 d d . - SEDS/OSC
documentos. bens Lote | identi |c§ga9 0s ocumfenta~,
. o L responsavels; comunicagao das
|nforma(;oes e rotinas. ~ A .
preservagao do pendéncias ao
sigilo. Gestor.
3.2. Recursos humanos
ID E_vento de Aplicacio NR | Nivel Medldas_ Med[da§ de_ Re_sptI)r!saveI
risco preventivas contingéncia primario
Recomposicao
Quantitativo Manutencdo do imediata da
insuficiente de quadro minimo escala;
trabalhadores ou previsto; substituicao de
escalas planejamento de profissionais;
RO5 | incompativeis Ambos 20 | Critico escalas; cadastro reorganizagao OSC
com o de substituicao; temporaria das
funcionamento acompanhamento | atividades sem
ininterrupto da de auséncias e reducdo da
unidade. vacancias. seguranca ou
dos direitos.
Politi ubstituica
Elevada olitica de substituigao
L retengao; tempestiva;
rotatividade, A
. acompanhamento | redistribuicao
absenteismo ou da rotatividade; temporaria de
R0O6 | afastamentos Ambos 16 | Alto ’ P : OSC
banco de pessoal;
comprometendo . oo
D profissionais; priorizacao das
continuidade e ~ L
; P adequada gestao atividades
vinculo técnico. .
das escalas. essenciais.
Afastamento
Profissionais Verificacao da atividade
sem formacgao, documental; incompativel;
experiéncia, integracao inicial; | substituicao ou
RO7 | treinamento ou Ambos 12 | Alto formacdo capacitacao 0OSC
perfil compativel continuada; imediata;
com as funcdes supervisao revisao das
exercidas. técnica. praticas
afetadas.
Selecao
compativel com
. 0s requisitos do Recomposicao
Inadequacéo da atendimento imediata;
€composicao ou feminino; reforgo de
préparacao da capacitacao supervisao
RO8 | equipe as Lote Il 20 | Critico especifica; técnica; 0SC
especificidades organizacéo das adequacao das
do atendimento equipes conforme | escalas e
feminino. normas procedimentos.
socioeducativas
aplicaveis.




Descumprimento
de obrigacbes
trabalhistas,
previdenciarias

Gestao regular de
pessoal; controles

imediata;

Regularizacao

substituicdo de

. . . essoal
ou relativas a de folha, jornada P
RO9 satde e Ambos 3 9 Moderado e encar ) . quando 0OSC
905; necessaria;
seguranca do documentacao apresentag’éo
trabalho, com comprobatéria. de plano
r a .
epercuNssao na corretivo.
execugao.
3.3. Atendimento socioeducativo e garantia de direitos
ID Evento de risco Aplicacao | P NR | Nivel Medldas_ Med'.da'i de. Re_spf)r!savel
preventivas contingéncia primario
Gestao estadual Suspensdo de novos
de vagas: ingressos quando
gas; tecnicamente
AL observancia da P
Ingresso ou permanéncia . necessaria;
de adolescentes em capa.C|dade reavaliacao da
R10 | nimero incompativel com | Ambos 3 15 | Alto nomlngl e . capacidade; SEDS
a capacidade operacional operac!onal, providéncias
. . comunicagao S :
disponivel. permanente entre administrativas
unidade e Central | Pa"@ .
restabelecimento
de Vagas. s
das condicdes.
Elaboracdo, atualizagdo ou FIU).(O.S € prazos Forga-tgrefaN para
PO definidos; regularizagao;
execugao inadequada do Supervisio revisao técnica: OSC, sob
R11 | Plano Individual de Ambos 3 12 | Alto upe ; S e . ! monitoramento da
Atendimento - PIA e técnica; controle priorizagao dos SEDS
) . A de PIAs; registros | casos vencidos ou
demais registros técnicos. ! .
padronizados. incompletos.
Reorganizagao das
Interrupgao ou reducao Planejamento atlyldades;
L S acionamento da
relevante de atividades de periddico; rede competente:
educacgao, saude, articulagao com as adocio dg ! Compartilhado,
R12 | profissionalizacao, esporte, | Ambos 3 12 | Alto redes publicas; altegnativas conforme a
cultura, lazer, atendimento acompanhamento tecnicamente atividade
psicossocial ou convivéncia dos indicadores e
. adequadas e
familiar. agendas. .
registro das
impossibilidades.
Protocolos; Interrupcao
. imediata da pratica;
Ocorréncia de prética formacao protecao da pessoa
institucional incompativel Esr?r?/?seéncf-e'canais afetada; SEDS/OSC,
R13 | com a protecao integral ou | Ambos 2 10 | Alto p T comunicacao as conforme autoria
violagdo de direitos dos de comunicacao; autoridades e competéncia
. monitoramento .
adolescentes e jovens. presencial e competentes;
documental apuragdo e plano
' corretivo.
Protocolos de Ativacdo imediata
Incidente grave prevencao e d?cfteprgt:fjg?s;
envolvend% sequranca gerenciamento de pessogas- Compartilhado,
A 9 sa, crises; pe: ! conforme matriz
violéncia, fuga, ameaga a capacitacio: acionamento dos de
R14 | integridade ou Ambos 3 15 | Alto pacitacao; 6rgaos .

. comunicagao . responsabilidades
comprometimento ) . P competentes; PN
relevante da ordem |nter’na, avaliagao registro e competéncia
L continua das s legal
institucional. condicdes de comunicagao e

sequranca analise posterior do
9 ca. incidente.
3.4. Alimentacao, materiais, infraestrutura e servicos essenciais
ID Evento de risco Aplicacao P NR | Nivel Medldas_ Medl_dasA de_ Re_sp(l)l?savel
preventivas contingéncia primario




Plane,ja.mento de Fornecimento
Interrupcéo, cardapios e . emergencial;
. A quantitativos; substituicao de
insuficiéncia, le d 30 | OSC to a
inadequacao controle de fornecedor; corregédo | 93¢, quanto a
R15 | nutricional ou Ambos 3 15 | Alto fosrtr?gclzjeecgiores imediata de ia]r:Itr:err;tr?t(;eaga
problema sanitario requlares: condices arcgeria
no fornecimento de fl 9 lizack sanitarias; P
alimentacgao. Iscallzacao comunicacao ao
sanitaria; reserva Gestor.
operacional.
Falta de materiais Estoque minimo; AqU|S|gao/Irep05|<;ao
. . controle de emergencial nos
de higiene, limpeza, ; S .
VestuArio ou outros consumo; limites da parceria; OSC, quanto aos
R16 | . . Ambos 3 12 | Alto programacao de redistribuicao de itens sob sua
insumos essenciais .
S . compras; estoque; responsabilidade
atribuidos a N
h fornecedores comunicagao
parceria. : . ;
alternativos. imediata.
Acionamento
Manutencao imediato da
Falha estrutural, L ~
interrupgao de preven.t|va,~ manutepgagJ ou
T comunicagdo de concessionaria; SEDS/OSC
energla, agua ou anomalias; adocao de solucao conforme Matriz
R17 | outro servigo Ambos 3 15 | Alto . . ! s
) inspecgdes; temporaria; de
essencial L . -
acompanhamento | restricao de areas Responsabilidades
comprometendo a . .
= dos servigos inseguras; eventual
operagao. o A
essenciais. reorganizagao da
operagao.
Acionamento
Falha ou Planejamento imediato da area
indisponibilidade de integrado; estatal responsavel;
servico essencial definicdo de adocgao de
mantido Especialmente pontos focais; alternativa SEDS, com dever de
R18 | diretamente pela p 4 20 | Critico | monitoramento temporaria comunicacdo da
o « Lote Il L
Administragao, das juridicamente 0SsC
comprometendo interdependéncias; | possivel;
atividade executada protocolos de reprogramacao
pela OSC. comunicagao. segura das
atividades afetadas.
Indisponibilidade de 50,
. Reprogramacao;
transporte Planejamento de ) AT
PN . . | disponibilizagdo de
necessario as agenda e veiculos; ) .
atividades manutencao; alternat,lva Conforme Matriz
R19 . ’ Ambos 3 12 | Alto ) PO compativel; de
atendimentos articulacao P .
. priorizagao de Responsabilidades
externos ou antecipada dos
deslocamentos
deslocamentos deslocamentos.
. urgentes.
previstos.
3.5. Informacao, dados e registros
ID Evento de risco Aplicagcao | P NR | Nivel Medldas_ Medl_dasA de_ Re_sptl.)l?savel
preventivas contingéncia primario
Bloqueio de acesso;
Perda, Controle de recuperagao de
Lo I acesso; registros;
indisponibilidade, : x
. ) armazenamento | comunicagao do
acesso indevido ou seguro; rotinas incidente as areas Compartilhado -
R20 | tratamento inadequado | Ambos 3 12 | Alto guro; p
o de backup; competentes; SEDS/OSC
de prontuarios, . =
treinamento; adocao das
documentos ou dados ~ A
) preservacao do | providéncias
pessoais. A .
sigilo. previstas na
legislacao aplicavel.
Sistemas, Manutencao; Utilizacao
equipamentos ou meios equipamentos temporaria de .
de comunicacdo ?c()it(ieg:sados, g(lajnr:‘rgilgz manuals | conforme Matriz
R21 |nd|/spon|ve|s por Ambos 3 9 Moderado | . | N de
perfodo capaz de afetar alternativas alternativos; Responsabilidades
atividades essenciais. previamente posterior insergao
definidas. dos registros nos
sistemas oficiais.
3.6. Gestao administrativa e financeira
ID Evento de risco Aplicacao | P NR | Nivel Medldas_ Med'.da'i de_ Re-sp9r35avel
preventivas contingéncia primario




Selegcdo adequada; | Substituicao do
acompanhamento | fornecedor;
Falha de fornecedor ou . o
contratual; aquisicao ou
prestador contratado pela £ d tratacs
0SC. Com repercussio ornecedores contratagao
R22 » com rep . Ambos 3 |9 |Moderado | ajternativos; alternativa 0scC
sobre atividade essencial. ;.
estoques minimos | observadas as
guando cabiveis. regras da parceria.
Planejamento Prlor_lzggao_ )
- administrativa;
orcamentario e . ~
’ L regularizagao do
Atraso relevante no financeiro; ) o
repasse de recursos cronograma de repasse, avaliacdo
R23 RN x Ambos 4 8 Moderado conjunta das SEDS
necessarios a execucao desembolso; medidas
reqular da parceria. acompanhamento L.
L ) necessérias para
administrativo dos o ~
repasses evitar interrupgao
P ' do objeto.
Plano de Su§pensao da
- = . P pratica;
Utilizacao de recursos em aplicacgao; A
. . P o regularizagao;
finalidade incompativel, segregacgao L d
despesa nao prevista contébil; controles restJtU|gao quando
R24 o - Ambos 4 12 | Alto . g cabivel; adocao 0OSC
duplicidade, sobreposicao internos; .
; oA - - das medidas
ou insuficiéncia de conferéncia prévia; A
M p previstas no
comprovagao. documentacao das . P
d regime juridico da
espesas. -
parceria.
Acompanhamento | Plano corretivo;
periddico das reprogramacao
Incompatibilidade entre metas, despesas e | formal quando .
PN ~ L Compartilhado
R25 | execucao fisica e execugao | Ambos 3 9 Moderado | cronograma; juridicamente
. ; . A PR - SEDS/0OSC
financeira da parceria. conciliagao entre admissivel; ajuste
execucao técnica do ritmo de
e financeira. execucao.
3.7. Monitoramento, governanca e comunicacao
ID Evento de risco Aplicacao | P | NR | Nivel Medldas_ Medl_das: de_ Re_sps)l?savel
preventivas contingéncia primario
_Relgtonos, Padronizacao das Solicitagdo de
indicadores ou . ~ =
A fontes de verificacao; complementagao;
evidéncias cronograma de diligéncia; visita 0S¢, com
R26 | insuficientes para | Ambos 3 3 9 Moderado L - PUNOT monitoramento
D entregas; orientagao técnica; plano de
afericao da P P ; ~ da SEDS
~ técnica; conferéncia regularizagao
execucao e dos N
periddica. documental.
resultados.
Identificacdo tardia Mor'n,to.ramenFol Plano .de acao
d ) periddico; analise corretivo;
e desvio integrada de intensificagdo do
R27 | relevante ou Ambos 3 |4 |12 |[Alo integ . siticas SEDS
indicadores; visitas monitoramento;
desempenho L T .
. . presenciais; reunides estabelecimento de
insuficiente. P
de acompanhamento. | prazos e responsaveis.
Falha de Fluxos .fOI’I‘TIaI.S de Comunicagao
s comunicacgao; A ix
comunicagao entre definicao de pontos extraordinéria; reuniao
R28 OSC, gestdo da Ambos 3 a 12 | Alto focais('; reuniépes de alinhamento; Compartilhado
unidade, SEDS, PSR correcao dos fluxos e - SEDS/OSC
P periddicas; protocolos )
rede publica ou P registro das
- . para ocorréncias oA
Sistema de Justica. . providéncias.
criticas.
3.8. Continuidade e encerramento
ID Evento de risco Aplicacao | P 1 NR | Nivel Medldas_ Medl_das': de_ Re_sptl)r!savel
preventivas contingéncia primario
Monitoramento Planp d? )
) continuidade;
da capacidade docio d
operacional e adocao das .
s . ! . medidas Compartilhado,
Rescisdo, incapacidade financeira; administrativas e com
R29 | operacional ou abandono da Ambos 2 5 10 | Alto identificacdo S A "
= . _._ | juridicas cabiveis; coordenacao
execucgao pela OSC. precoce de sinais =
. . " | preservagao dos da SEDS
de incapacidade; ) -
) " servigos essenciais
obrigacdes de .
: " e organizagao de
comunicagao. e
transicao.




Prorrogagao
Plano de gas
exclusivamente das
encerramento e A .
o~ providéncias
. transicao L
Encerramento da parceria sem S materiais de
o~ iniciado com o~ .
transicao adequada de pessoas, A transicao quando Compartilhado
R30 | . - Ambos 15 | Alto antecedéncia; S
informacdes, bens, documentos, inventario: juridicamente - SEDS/0OSC
contratos e rotinas. s x cabivel; forca-
definicdo de
PR tarefa; protocolo
responsaveis e
formal de entrega e
cronograma. )
recebimento.
Ativacao do plano
Planos de de emergéncia;
Evento externo grave, N =
- LR emergéncia; protegao e
calamidade, incéndio, desastre, % = .
. = prevengao; remogao segura Compartilhado,
interrupcao prolongada de : ~ Y
. - inspegdes; rotas | quando necessaria; | conforme
R31 | servico essencial ou outra Ambos 10 | Alto . PN
A - de evacuagao; comunicagao as natureza do
ocorréncia que impega total ou . = ) )
. - articulacao com autoridades; evento
parcialmente o funcionamento ) - R
. servicos publicos | reorganizagao
da unidade. o
competentes. temporaria do
atendimento.

4. REGRAS DE TRATAMENTO E MONITORAMENTO
4.1. Os riscos classificados como Alto ou Critico terdo acompanhamento prioritario pelo Gestor da Parceria.

4.2. Os riscos classificados como Criticos deverdo possuir medidas de contingéncia identificadveis e, quando
sua natureza permitir, responsaveis e fluxos previamente definidos.

4.3. A OSC deverad comunicar imediatamente a Administracao a ocorréncia de evento critico ou situacdo que
apresente risco concreto de:

| - interrupcao da operacao;

Il - auséncia de equipe minima;

lIl - comprometimento da alimentagao;

IV - grave falha de infraestrutura ou servigo essencial;

V - ameaca a integridade fisica ou psicoldgica;

VI - comprometimento da seguranca institucional;

VIl - grave violacdo de direitos; ou

VIII - impossibilidade de cumprimento de atividade essencial.

4.4. A Administragcdo comunicard a OSC, com a maior antecedéncia possivel, fatos sob sua responsabilidade
capazes de interferir na execucao das atividades atribuidas a entidade.

4.5. A materializacao de risco previsto nesta Matriz nao caracteriza automaticamente inadimplemento.

4.6. Para fins de responsabilizacdo serdo considerados a causa do evento, o responsdvel pela providéncia
necessaria, as medidas preventivas adotadas, o tempo de resposta, as acdes de contingéncia e os efeitos efetivamente
produzidos sobre o objeto.

4.7. Nao poderdo ser imputadas a OSC consequéncias exclusivamente decorrentes de obrigacdo atribuida a
Administracao Publica.

4.8. A existéncia de responsabilidade primaria da Administracdo ndo afasta o dever da OSC de comunicar
tempestivamente circunstancias que possam comprometer a execugao.

4.9. A classificacao dos riscos podera ser atualizada pelo Gestor da Parceria durante a execucdo, desde que
a alteracao seja motivada e registrada nos instrumentos de monitoramento.

4.10. A atualizacao da classificacdo destinada ao gerenciamento do risco ndo poderd ser utilizada para
modificar unilateralmente o objeto, criar nova obrigagdo financeira, transferir responsabilidade ou aplicar penalidade nao
prevista no regime juridico da parceria.

5. ARTICULAGAO COM A MATRIZ DE INDICADORES

5.1. Sempre que possivel, a identificacdo da evolucdo dos riscos utilizard os indicadores, metas e fontes de
verificacdo previstos nos Anexos X e X| do Edital.

5.2. O nao atingimento isolado de indicador nao significa necessariamente materializacao de risco, devendo
ser analisadas:

| - tendéncia do resultado;

Il - recorréncia;

Il - causa;

IV - efeito sobre o atendimento;

V - medidas corretivas adotadas; e
VI - responsabilidade pelo evento.




5.3. Os indicadores gerenciais utilizados exclusivamente para acompanhamento administrativo nao
produzirao, isoladamente, sangao, glosa ou caracterizacao de inadimplemento.

6. DISPOSICOES FINAIS

6.1. Esta Matriz deverd ser interpretada conjuntamente com o Edital, o Plano de Trabalho correspondente a
cada lote, a Matriz de Responsabilidades, as Matrizes de Metas, Indicadores e Fontes de Verificacdao, a composicdao de
custos e o Termo de Colaboracao.

6.2. Em razdo da autonomia dos lotes, a ocorréncia ou classificacdo de risco em uma unidade ndo produzira
automaticamente efeitos sobre a execucao do outro lote, ainda que ambos sejam executados pela mesma OSC.

6.3. Caso uma mesma OSC seja selecionada para os dois lotes, a Administracao poderd avaliar riscos
decorrentes da execucdo simulténea, especialmente quanto a capacidade administrativa, disponibilidade de pessoal,
gestao financeira e estrutura de supervisao da entidade.

6.4. A Matriz de Riscos constitui instrumento dinamico de gestdo e deverd apoiar a prevencao de falhas, a
adogdo tempestiva de medidas corretivas e a preservacao da continuidade e qualidade do atendimento socioeducativo.

GOIANIA, aos 11 dias do més de setembro de 2026.

Documento assinado eletronicamente por WELLINGTON MATOS DE LIMA, Secretario (a) de Estado, em 11/09/2026, as
17:29, conforme art. 29, § 29, Ill, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 39B, |, do Decreto n° 8.808/2016.
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