ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
GERENCIA DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS

ANEXO N¢ 10/2026/SEDS/GECG-20244

LOTE | - CENTRO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO REGIONAL DE RIO VERDE - CASER RIO VERDE
MATRIZ DE METAS, INDICADORES E MEIOS DE VERIFICAGCAO

1. FINALIDADE

A presente Matriz estabelece as metas, os indicadores e os meios de verificagao destinados ao acompanhamento,
monitoramento e avaliagao da execugdo da parceria referente ao Lote | - Centro de Atendimento Socioeducativo Regional de Rio
Verde - CASER Rio Verde.

A matriz deverd orientar a execucdo do Plano de Trabalho, a producdo dos relatérios da Organizacdo da Sociedade Civil -
0OSC, o acompanhamento pelo Gestor da Parceria e as atividades da Comissao de Monitoramento e Avaliacao.
Os indicadores foram estruturados de modo a permitir a verificacdo da continuidade operacional da unidade, da

disponibilidade dos recursos humanos, da execugao do atendimento socioeducativo, da garantia de direitos dos adolescentes e jovens, da
qualidade dos registros e do cumprimento das obrigacdes diretamente atribuidas a OSC.

A capacidade operacional de referéncia do CASER Rio Verde é de 35 adolescentes e jovens, ndo constituindo a ocupacao
integral da unidade meta da parceria, uma vez que o ingresso e a movimentagao de adolescentes dependem da gestdo estadual de vagas
e das decisOes dos 6rgdaos competentes.

2. REGRAS GERAIS DE AFERICAO
Para aplicagao desta Matriz serao observadas as seguintes regras:

| - os indicadores serdo calculados exclusivamente sobre o universo de casos efetivamente sujeitos a respectiva meta no
periodo de referéncia;

Il - situacdes cujo prazo ainda nao tenha vencido na data da afericdo nao integrarao o denominador dos indicadores de
tempestividade;

Ill - situagbes comprovadamente dependentes de decisdo judicial, gestao estadual de vagas, atuacao de outra politica
publica, disponibilidade de servico externo ou outro fator fora da governabilidade da OSC deverdo ser identificadas e justificadas, ndo
sendo automaticamente consideradas descumprimento;

IV - a comprovacao da adocao tempestiva das providéncias cabiveis pela OSC poderd caracterizar cumprimento da
obrigacao sob sua responsabilidade, ainda que o resultado final dependa de terceiro;

V - os resultados quantitativos deverdo ser avaliados conjuntamente com as respectivas evidéncias documentais e com as
circunstancias concretas da execucao;

VI - a inexisténcia de ocorréncia que constitua fato gerador de determinado indicador devera ser registrada como“Nao
aplicavel”, acompanhada de justificativa;

VIl - a existéncia de ocorréncia critica, denlncia, conflito ou intercorréncia ndo caracterizard, isoladamente,
descumprimento da meta, devendo ser avaliada a regularidade da prevengao, do registro, da comunicacao e das providéncias adotadas;

VIIl - a OSC sera responsavel pela producdo e guarda das evidéncias relativas as atividades sob sua atribuicdo, cabendo a
Administracdo Publica sua validacdo, inclusive mediante andlise documental, visitas técnicas, entrevistas, sistemas informatizados e
amostragem;

IX - todos os registros deverao observar as regras de sigilo, protecdo de dados pessoais e protecao especial das
informacades relativas aos adolescentes e jovens atendidos.

3. CLASSIFICAGAO DO RESULTADO
Para fins de monitoramento, cada indicador seré classificado como:
Meta cumprida: parametro estabelecido integralmente alcangado;

Meta parcialmente cumprida: constatada execugdo material relevante, porém inferior ao parametro estabelecido,
acompanhada da identificacdo das causas e, quando cabivel, de medida corretiva;

Meta nao cumprida: auséncia de execucdo suficiente, resultado incompativel com o parametro estabelecido ou
inexisténcia de evidéncia capaz de comprovar sua realizagao;

Nao aplicavel: inexisténcia, no periodo, do fato gerador necessario a afericdo do indicador, mediante justificativa
expressa.

A classificacdo nao prejudica a analise qualitativa e contextual realizada pelo Gestor da Parceria e pela Comissdo de
Monitoramento e Avaliacdo.

4. MATRIZ DE METAS E INDICADORES - CASER RIO VERDE

. < . Formula / critério de I Meios de
ID Dimensao Indicador afericio Meta Periodicidade verificacdo
Plano de
Transicao;
0, ’
RV- | Transicio Continuidade Existéncia de interrupgdo :gr?t/ionﬂ?dade Uma vez. na relatérios de
¢ operacional entre atribuivel ao processo de . P plantdo; atas;
TO1 | operacional . s / zero dia de transicao ;
parcerias transicao interrupcao registros da
pPe unidade; termo de
inicio




Relacao de

empregados;
i ini Ari inici contratos;
RV- | Transigao Equk;ﬁ.e "&'mma P?stlos necessarios ado 'm,C'O 100% antes Uma vez, antes documentos
TO02 | operacional mobllizada para efetivamente ocupados = da assuncao do inicio dmissi is:
assungao postos necessarios x 100 admissionals;
escalas
- Prontuérios/PlAs ativos Termos de
- Continuidade dos . P Ancia-
RV- | Transicao PIAS @ registros recebidos e com continuidade 100% Uma vez, na transferéncia;
TO3 | operacional ativos 9 registrada + prontudrios/PlAs ° transicao prontudrios; PIAs;
ativos existentes x 100 checklist
Inventério; termos
RV- | Transigao Bens e materiais Itens conferidos =+ itens Uma vez, na de
¢ . ) existentes ou disponibilizados | 100% s responsabilidade;
TO04 | operacional inventariados transicao )
x 100 registros
patrimoniais
Servicos Servicos essenciais Croer]ctligngie
RV- | Transicao GOS. disponiveis na data de o Uma vez, na P !
TO5 | operacional essenclals assungao + servigos 100% transicao contratos; ordens
P disponiveis 6ao = s ¢ de servico;
necessarios x 100 ) =
inspegao
= 95%, Relacao de
. S Postos efetivamente preservados empregados;
g;_’ ES;l\JarrS\gz %fpaogg)!;gggfhga ocupados + postos previstos integralmente | Mensal admissoes;
¢ x 100 os postos desligamentos;
criticos folhas de ponto
Plant6es realizados com Escalas; folhas de
g;" ES;[\JarrS\gz C%%?gt:;a dos composi¢cdo minima + 100% Mensal ponto; livro de
P plantdes previstos x 100 plantdo
Quadro de
RV- | Recursos Vacancia N2 de funcbes essenciais pessoal; registros
03 hUManos prolongada de desocupadas além do prazo V] Mensal de desligamento e
funcao essencial de recomposicdo definido admissao; plano
de contingéncia
Capacitacio Profissionais que concluiram Certificados; listas
RV- Formacgao inicial dos capelzut.a(;ap |n|;|§I MR 100% Continua de presenca;
04 N ) profissionais sujeitos a conteudos
profissionais o .
capacitagao x 100 programaticos
Plano de
RV- Execucdo da Acdes de formacao realizadas capacitagao;
05 Formacado formacao + acoes previstas no periodo = 90% Semestral certificados;
continuada x 100 relatérios; listas de
presenga
Continuidade dos . . = ReIaForlos . .
RV- | Continuidade servigos D|a_s sem |\nterrup<;ac_J admlnlstrat|vo§,
06 operacional essenciais atrllbuwel a OSC =+ dias do 100% Mensal ordgns de servico;
atribuidos & 0SC periodo x 100 reglstAros‘de
ocorréncia
Disponibilidade de | . . Controle de
RV- | Assisténcia materiais e fas sem .des,aba\steoment(') estoggeL
07 material inSUMoS critico atribuivel a OSC + dias | 100% Mensal requisi¢des; notas
essenciais do periodo x 100 fiscais; registros
de entrega
PIAs elaborados PIA; prontuério;
tempestivamente + data de ingresso;
g;l- PIA PIA elabol_ra,do Ino a;:loblesceptes ctrJ]Jo praz%de 100% Mensal registro de
prazo aplicave (;c?o oracdo tenha vencido x conclusio
. PIAs atualizados no prazo + PlAs; atas de
g;,' PIA rPég\?atH:gzado ou PIAs sujeitos a atualizagao no 100% Mensal avaliacao;
periodo x 100 prontuarios
Adolescentes com Prontuérios; fichas
RV- | Atendimento Acompanhamento | acompanhamento técnico o .
PO P ’ . R 100% Mensal de evolucgao;
10 técnico técnico registrado | regular registrado + relatérios técnicos
adolescentes atendidos x 100
Estudos de caso realizados + Atas: relatérios
RV- | Atendimento Estudos de caso estudos programados ou . ! o -
. R ; . - = 90% Mensal/Trimestral | multiprofissionais;
11 interdisciplinar realizados tecnicamente necessarios x ’ PO
100 registros técnicos
Relatérios Relatérios apresentados no Protocolos;
RV- | Atendimento técnicos prazo =+ relatérios 100% Mensal relatérios;
12 técnico apresentados demandados ou obrigatérios ° registros no SEI ou

tempestivamente

x 100

sistema aplicavel




Situacdo escolar

Adolescentes matriculados ou

Declaracéao
escolar; matricula;

RV- Educaco regu_lagzada ou com prowden'ua formal 100% Mensal protocolos;
13 providéncia comprovada + adolescentes -
Iope prontudario
formal adotada elegiveis x 100 pedagogico
Estudantes com Registros
: acompanhamento escolar pedagdgicos;
RV Educacao Acompanh'ameNnto periédico registrado + 100% Mensal boletins; controle
14 da escolarizagao . i
estudantes matriculados x de frequéncia;
100 relatérios
Calendario; listas
o de presenga;
RV- E?isicéjac:gsdas Atividades realizadas + relatérios;
Educacao P atividades previstas no = 90% Mensal registros
15 pedagdgicas p f i
complementares periodo x 100 .oto.grallcos.
institucionais,
quando cabiveis
Prontuério de
RV- Avaliacgao inicial Ingressos com avaliagao ou salde; ficha de
16 Saude das necessidades | triagem inicial registrada + 100% Mensal acolhimento;
de salde ingressos ocorridos x 100 registros de
enfermagem
Adolescentes com situacao S:critslargég?
RV- Satde Sltqggao vacinal vacinal verificada + 100% Mensal prontuario;
17 verificada adolescentes atendidos registros da rede
aplicaveis x 100 degsaude
H H 0, 1 . .
Encaminhamentos Encaminhamentos efetivados 100%, Guias; pr'ott?colos,
. ou formalmente ressalvados prontuarios;
RV- , de salde com ’ . . . ) .
Saude A providenciados + impedimentos Mensal registros de
18 providéncia - A .
encaminhamentos indicados externos atendimento
adotada
x 100 documentados externo
Casos Prontuarios;
RV- Identificados com gggomspanhados/encaminhados enc.artmnhc;amentos
/ o, registros de
19 | Saude mental 2Eompanhamento = casos identificados X 100 100% Mensal atendimento
encaminhamento
Registros completos e Prontuérios; fichas
RV- Saude Atu_allzagao dos: atualizados + registros = 95% Mensal/Trimestral de qteqdlmento;
20 registros de saude analisados X 100 auditoria por
amostragem
Adolescentes com contato, Prontudrios:
oA Estratégia ativa visita ou providéncia ; !
RV- | Convivéncia = ) . o registros de
. de manutengao registrada + adolescentes 100% Mensal ; -
21 familiar p o A . contato; relatérios
de vinculo familiar | com referéncia familiar sociais
identificada x 100
Registros
oA Contatos Contatos realizados + telefénicos
RV- | Convivéncia . o PR
o familiares contatos programados e = 90% Mensal institucionais;
22 familiar . RO PN
realizados viaveis x 100 relatdrios; fichas
de atendimento
oA Visitas familiares - . L Aggnda de visitas;
RV- | Convivéncia . Visitas apoiadas =+ visitas o registros de
. apoiadas pela oo = 90% Mensal . ) -
23 familiar unidade programadas e viaveis x 100 ingresso; relatorio:
sociais
RV- | Esporte. cultura Execugado da Atividades realizadas + E(j;iggiiz9; listas;
P ! programacao atividades previstas no = 90% Mensal ) !
24 e lazer ; h ; registros das
socioeducativa periodo x 100 han
atividades
~ . . ~ Plano de
RV- | Profissionalizacdo | Execucdo das Afgersarrs:g;asdsz v“caég\?eeiss % > 90% Mensal/Trimestral atividades; listas;
25 e projeto de vida acdes previstas F1)oog P - ° certificados;
relatérios
- ~ . Termos de
o
RV- | Profissionalizacdo | Parcerias T daerc%arglgpraocorea?'nraejgzaxdas > 90% Anual parceria, Termo d¢
26 e projeto de vida formalizadas 10% prog ° Intencgdes,
relatérios;
Livro de
Ocorréncias Ocorréncias com registro, Imediata e ocorréncias;
RV- | Seguranca e criticas com comunicacdo e providéncia o ; = relatérios;
< . p . A i 100% consolidagao . o
27 protecao integral registro e cabivel + ocorréncias criticas mensal comunicagoes
providéncia identificadas x 100 oficiais; planos de
resposta
= Doc_umgn_tos Documentos tempestivos + Protocolos;
RV- | Gestdo obrigatorios documentos obrigatérios x 100% Mensal relatérios; sistema
28 documental apresentados no 9 ° PR
100 eletrénico

prazo




Registros completos na Prontuarios;
RV- | Qualidade da Completude dos 9 i p o . fichas; relatérios;
29 informacao registros amostra = registros = 95% Trimestral auditoria por
¢ 9 analisados x 100 p
amostragem
: . Registros Registros com responsavel e Prontuarios; livros;
;X icr)]lfjgrlggdgoda identificados e data + registros analisados x 100% Trimestral fichas; sistema
¢ datados 100 informatizado
Atendimento Solicitacbes atendidas no Oficios; e-mails
- 3 tempestivo as Icl ! ICIOS; e-mal
:;R;_, rnr%srtriga%éjse solic?tagées da prazo + solicitacdes 100% Mensal institucionais; SEI;
¢ Administracio realizadas x 100 protocolos

5. INDICADORES DE CONTEXTO E DE RESULTADO DA POLITICA PUBLICA

Os indicadores abaixo sao de responsabilidade da Administracdo para acompanhamento e avaliagdo da implantagao e
consolidacdo da politica estadual de atendimento socioeducativo feminino, nao constituindo, indicadores de desempenho da OSC:

Indicador de contexto Forma de acompanhamento Fonte

= . NUmero de adolescentes atendidos em relacao a capacidade de 35 Sistema estadual de gestdo de

Ocupacao da unidade . L
vagas vagas; mapa diario
Municipio de origem Distribuicao dos adolescentes por municipio Slste_m_a de_vagas; prontuarios
administrativos

Regional de origem Distribuicao dos adolescentes segundo regional socioeducativa Sistema estadual de vagas
Absorcao da demanda da Indicacdes da Regido Sudoeste atendidas no CASER Rio Verde + Gestao estadual de vagas
Regiao Sudoeste indicacdes da Regiao Sudoeste x 100 9
Trapsfe_renaas para outras Quantidade e motivo das transferéncias S|stgma de‘vagas; registros
regionais administrativos
Egg;tf:f) da demanda Série mensal das solicitacdes e ingressos Central/Gestao Estadual de Vagas

6. DIPOSICOES GERAIS SOBRE A VERIFICACAO

6.1. A afericdo das metas e indicadores serd realizada com base nas informagdes produzidas pela Organizacdo da
Sociedade Civil e nas verificagdes realizadas pela Administragao Publica, ndo se limitando a autodeclaragao da parceira.

6.2. Constituem meios de verificacdo, conforme a natureza do indicador: relatérios de execucdo do objeto; prontuérios e
Planos Individuais de Atendimento - PIA; fichas de evolucao; registros das equipes técnicas; escalas e controles de frequéncia de
trabalhadores; calendarios e listas de atividades; documentos escolares; registros de salde; documentos de convivéncia familiar;
inventarios; controles de estoque; relatérios administrativos; sistemas informatizados; protocolos; registros fotograficos institucionais
quando adequados; visitas técnicas; entrevistas; inspecdes e demais documentos aptos a comprovar a execugao.

6.3. A Administracao podera utilizar amostragem para verificacdo da consisténcia e completude dos registros, desde que o
procedimento e o universo analisado sejam identificados no respectivo relatério.

6.4. O ndo atingimento de uma meta devera ser acompanhado de anélise das causas, identificacdo da responsabilidade
pelo resultado, avaliacdo dos fatores externos incidentes e, quando cabivel, estabelecimento de medida corretiva e prazo para
regularizagao.

6.5. O resultado isolado de determinado indicador ndo afastard a avaliacdo integrada da execucdo do objeto,
especialmente quando houver dependéncia de servicos, decisdes ou providéncias atribuidas a Administracdo Publica, ao Sistema de
Justica ou as demais politicas publicas.

6.6. Sem prejuizo do acompanhamento mensal, recomenda-se a consolidagdo dos indicadores em avaliagdestrimestrais,
permitindo andlise da trajetéria dos resultados e identificacdo de situacdes pontuais, recorrentes ou tendenciais.

6.7. As informacdes relativas aos adolescentes e jovens deverdo ser apresentadas a Administracdo observando-se o nivel
de identificacao estritamente necessario a atividade de monitoramento, com tratamento adequado dos documentos sujeitos a sigilo e das
informacdes pessoais e sensiveis.

GOIANIA, aos 11 dias do més de setembro de 2026.

Documento assinado eletronicamente por WELLINGTON MATOS DE LIMA, Secretario (a) de Estado, em 11/09/2026, as 17:29, conforme
art. 29, § 29, IIl, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 39B, |, do Decreto n? 8.808/2016.
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