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ANEXO N2 08 - TABELA DE CACULO DE COMPLEXIDADE

Complexidade

Baixa

Média

Alta

Fator de Pontuacao

Avaliacao de todas as
caracteristicas listadas, com
somatdério menor do que 24
(vinte e quatro) pontos.

Avaliacao de todas as
caracteristicas listadas, com
somatorio entre 24 (vinte e
quatro) e 34 (trinta e quatro)
pontos.

Avaliacao de todas as
caracteristicas listadas, com
somatdrio acima de 34 (trinta e
quatro) pontos.

Requisito Nao
Funcional

Volume de Dados

Processamento
Distribuido

Cenarios Pontuacao

Solucodes de TI
envolvendo grandes
volumes de dados
(Big Data).

Solucodes de TI
envolvendo volume 3
padrao de dados.

Solucodes de TI
envolvendo
processamentos
distribuidos.

Solucdes de Tl sem a
utilizacao de
processamentos
distribuidos.



Escalabilidade

Publico Alvo

Volume de
Acessos

Desempenho

Solucdes de TI
clusterizadas.

Solucodes de Tl nao
clusterizadas.

Solucodes de TI
destinadas ao
publico de alto
escalao da gestao

Solucodes de TI
destinadas ao
publico externo a
instituicao
(cidadaos).
Solucdes de TI
destinadas ao
publico externo a
instituicao
(colaboradores
externos).

Solucdes de TI
destinadas ao
publico interno a
instituicao
(colaboradores
internos).

Solucdes de Tl com
mais de 10.000
usuarios e elevado
numero de
requisicoes/segundo.

Solucdes de Tl de
1.000 a 10.000
usuarios e moderado
numero de
requisicoes/segundo.

Solucdes de Tl com
até 1.000 usuarios e
baixo niumero de
requisicoes/segundo.

Solucdes de Tl com
restricoes de
performance, que
requeiram baixos
tempos de resposta
em processamentos
especificos, cargas,
velocidade de
resposta de
processamentos em
telas etc.



Disponibilidade

Seguranca

Interoperabilidade

Solucdes de Tl sem
restricdes ou
requisitos
especificos de
performance.

Solucdes de Tl que
exijam alta
disponibilidade: 24 x
7 (24 horas por dia,
7 dias por semana).

Solucdes de Tl com
requisitos padrao de
disponibilidade: 8 x
5 (horério
comercial).

Solucdes de Tl com
requisitos
especificos de
seguranca, tais
CoOmo 0 uso de
certificado digital,
autenticacao em
dois fatores,
criptografia, uso de
protocolos seguros
especificos, uso de
captcha, assinatura
digital.

Solucdes de Tl sem
requisitos
especificos de
seguranca.

Solucdes de Tl com
necessidade de
integracdes com
outros sistemas
externos, integracao
com APIs externas,
componentes, banco
de dados externos
ou uso de
microsservicos etc.

Solucdes de Tl com
necessidade de
integracdes com
sistemas internos,
sem o uso de
microsservicos etc.

Solucodes de Tl sem
necessidade de
integracoes.



Confiabilidade

Padroes de
Projeto

Legais

Estratégia

Solucdes de Tl com
quantidade limite de
erros em calculos e
processamentos
com erro, regras
para rollback quando
houver alguma
falha, recursos para
restauracao
automatica do
sistema em caso de
queda de energia
etc.

Aplicacdes ou
Servicos com
requisito padrao de
confiabilidade.
Solucdes de Tl com
exigéncias
especificas de
padrao de log de
erro, de log de
informacao, padrao
de mensagens,
metodologia para
desenvolvimento do
sistema, padroes de
projeto (design
patterns) a serem
aplicados, padrdes
arquiteturais etc.

Solucdes de Tl que
nao possuam
padrdes de projeto
especificos.

Solucodes de Tl com
exigéncias de
conformidade do
software com
alguma legislacao
pertinente ao
sistema, por
exemplo,
atendimento a
normas especificas e
prazos legais.

Solucodes de Tl sem
exigéncias legais.
Solucodes de TI
relacionadas aos
projetos prioritarios
do Governo Estadual



Governamental Solucdes de Tl ndo
relacionadas aos
projetos prioritarios
do Governo Estadual
Solucdes de Tl que
demandam
atendimento rapido
ou imediato

Urgéncia Solucdes de Tl que
poderao ser
atendidas dentro de 1
um prazo
estabelecido

Solucdes de Tl com
ALTO impacto 3
econdmico ou social
Solucbes de Tl com

Impacto MEDIO impacto 2
econdmico ou social
Solucdes de Tl com

BAIXO impacto 1
econOmico ou social

GOIANIA, aos 24 dias do més de junho de 2025.
eiln j Documento assinado eletronicamente por JUNYOR MANOEL DE ARAUJO
. i

i RAMOS, Gerente, em 24/06/2025, as 11:40, conforme art. 29, § 29, Ill, "b", da Lei
eletrénica 17.039/2010 e art. 39B, |, do Decreto n2 8.808/2016.

il .. | bocumento assinado eletronicamente por TATIANA LISITA RIBERA,
;{g!ﬂ ﬁ Superintendente, em 24/06/2025, as 11:42, conforme art. 22, § 22, IIl, "b", da Lei
eletrénica 17.039/2010 e art. 39B, |, do Decreto n2 8.808/2016.

Taera A autenticidade do documento pode ser conferida no site

%1 EEr http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?

T . . .
T acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o codigo
el LE-ET verificador 76138384 e o cddigo CRC 36DA9C73.

SISTEMA DE LOGISTICA DE GOIAS
AVENIDA ANHANGUERA N2 609, , - Bairro SETOR LESTE UNIVERSITARIO -

GOIANIA - GO - CEP 74610-250 - (62)3201-8795.

Referéncia: Processo n2 202500005021543 SElI 76138384



http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1&cv=76138384&crc=36DA9C73

	Termo de Referência 76138384

