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SECRETARIA DE ESTADO DA INFRAESTRUTURA

TERMO DE REFERENCIA

Numero do Processo - SISLOG
104446

Em conformidade com a Lei Federal n2 14.133 de abril de 2021 e com o Decreto Estadual n® 10.207 de janeiro de 2023, o Termo de Referéncia é o documento
necessario para a contratacdo de bens e servicos comuns, destinado a identificar as especificacdes do objeto e as condicdes da contratacdo e execucdo,
devendo conter os elementos minimos previstos na legislagdo.

O Termo de Referéncia deve ser elaborado com base nos estudos técnicos preliminares, apds o posicionamento conclusivo sobre a adequacgao da contratacao
para o atendimento da necessidade a que se destina.

O Termo de Referéncia devera ser elaborado, obrigatoriamente, nas contratagcdes de bens e servicos comuns, inclusive servicos comuns de engenharia,
independente da forma de selecdo do fornecedor, seja por licitagdo ou por contratacdo direta.
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SECAO 1 - DADOS DA CONTRATACAO

1.1. Dados do Processo Numero do Processo Administrativo no Sei 202400005006354

1.2. Adequagao A presente contratacdo serd autorizada pelo Ordenador de Despesas, com a respectiva indicagdao orcamentdria, nos termos do
Orgcamentdria Decreto Estadual n° 10.207 de janeiro de 2023.

SECAO 2 - DEFINICAO DO OBJETO DA CONTRATACAO

2.1. Descrigcao resumida do
objeto

Prestacao de Servigos - Contratacdo de mao de obra para prestacao de servigos de facilities, incluindo manutencao,
limpeza, copeiragem e recepcionista

2.2. Regime de fornecimento de
bens ou servigos

Tendo em vista se tratar de contratacdo de servico continuado, a prestacdo do servico serd feita ao longo do prazo de
vigéncia do contrato, seja ordinariamente ou decorrente de prorrogacdes, continuadamente, com parcela apurada
mensalmente.

2.3. Natureza da execugdo do
objeto

Prestacao de Servicos: continuada com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra

2.4. Caracteristica do objeto

Comum, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

2.5. Instrumento Contratual

A presente contratacdo sera formalizada por meio de Termo de Contrato.

2.6. Prazo de vigéncia contratual

O prazo de vigéncia contratual é de 12 meses, contados imediatamente a partir da assinatura ou retirada de Termo de
Contrato, nos termos do Titulo Ill, Capitulo V, da Lei Federal n? 14.133 de abril de 2021. Considerando que o objeto
contratado é de natureza continuada com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, a vigéncia do contrato é
prorrogavel nos termos da Lei Federal n? 14.133 de abril de 2021. A minuta de Termo de Contrato oferece maior
detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacgao.

SECAO 3 - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO E DOS PREGOS REFERENCIAIS

3.1. Os valores referenciais estimados da contratacdo, unitdrios e totais, aferidos conforme ampla pesquisa de mercado, sdo os seguintes:

Descrigao do item 001

Cdédigo 343 - Terceirizacdo de Mao de Obra, copeira, diurno, 40 horas semanais.

Periodo (Meses)
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Quantidade 3

Unidade servico (s)
Participacao Ampla Participacao
Local de Entrega seinfra

Diferenca Minima (%)

Valor Unitério RS 4.001,30

Valor Total Mensal RS 12.003,90

Valor Total Anual RS 144.046,80

Descri¢do do item 002
Cdédigo 343 - Terceirizagdao de Mao de Obra, auxiliar de limpeza, diurno, 40 horas semanais.

Periodo (Meses)

Quantidade 7

Unidade servico (s)
Participac¢ao Ampla Participagao
Local de Entrega seinfra

Diferenga Minima (%)

Valor Unitario RS 4.634,68

Valor Total Mensal RS 32.442,76

Valor Total Anual RS 389.313,12

Descri¢do do item 003
Cdédigo 343 - Terceirizagdo de Mao de Obra, recepcionista, 40 horas semanais.

Periodo (Meses)

Quantidade 2

Unidade servico (s)
Participac¢ao Ampla Participac¢ao
Local de Entrega seinfra
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Diferenca Minima (%)

Valor Unitério RS 3.955,38
Valor Total Mensal RS 7.910,76
Valor Total Anual RS 94.929,12

3.2. Prego Total Estimado: n3o sigiloso - R$ 628.289,04 (seiscentos e vinte oito mil duzentos e oitenta e nove reais e quatro centavos).

3.3. O preco total estimado da contratagdao fundamenta-se conforme pesquisa de precgos realizada em conformidade com o Decreto Estadual n® 9.900 de julho
de 2021.

3.4. Os precos estimados especificados neste Termo de Referéncia, unitarios, totais e global, correspondem aos precos maximos nos quais o objeto podera ser
adjudicado. Ndo sera admitida a adjudicacdo do objeto por precos (unitario e global) superiores aos especificados neste Termo de Referéncia.

3.5. Para composicdo de suas propostas comerciais, a licitante de devera obrigatoriamente encaminhar juntamente com a proposta comercial a planilha de
custo e formacdo de Precos, conforme Anexo VIII deste Termo e as planilhas dos materiais/insumos/equipamentos/exames, conforme Anexos | a V deste
Termo.

3.6. A composicao de precos deverd levar em consideracdo os materiais, insumos, equipamentos e exames, apresentados entre os Anexos | a V, deste Termo.
Entretanto, vale ressaltar que os anexos sao meramente referenciais e que a empresa devera prover quantidades suficientes de itens para a perfeita execugado
dos servicos, ainda que o quantitativo seja superior ao previsto nos anexos, sem possibilidade de incremento ulterior de valores.

3.7 Na elaboracdo da planilha de custo e formacao de precos deverdo ser analisados cada posto separadamente, no tocante ao imposto municipal (ISS), ao vale
transporte e a qualquer outro beneficio que venha alterar a composi¢ao do preco.

3.8. Para a composicdo da planilha de custo e formacdo dos precos, as licitantes terdo que utilizar CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO VIGENTE.
SECAO 4 - DA DESCRICAO DETALHADA DO OBIJETO

4.1. O objeto contratado devera atender as especificacdes e a descricdo como um todo, abaixo apresentadas:

4.1.1. Contratacdo de mao de obra para realizacdo dos servicos de limpeza e conservac¢do de instalacdes, de copeiragem e de recepgao, compreendendo, para
o primeiro, além da mao de obra, os materiais, insumos e produtos, e, para todos, os uniformes, equipamentos de protecdo individual (EPI's) e de protecao
coletiva (EPC's) e demais itens afins, todos nas quantidades necessdrias ao desempenho desses servigos, os quais deverdo ser prestados nas dependéncias da
atual sede da Secretaria de Estado da Infraestrutura - SEINFRA, localizada nos pavimentos 5, 6 e 7, do Ed. Palacio de Prata, sito a Rua 5, Quadra 5, Lote 23, 833 -
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St. Oeste, Goiania - GO, 74115-060, bem como em suas novas instalacdes, as quais serdo acomodadas nas salas 2301 e 2302, do Edificio The Prime Tamandaré
Office, sito a Rua 5, Quadra 5, Lote 23, 833 - St. Oeste, Goiania - GO, 74115-060.

Informacgodes relevantes para o dimensionamento da proposta

4.2. As fungdes elencadas, a serem contratadas, atendem a nomenclatura estabelecida pela Classificacao Brasileira de Ocupacgdes (CBO), de acordo com o § 29
do Art. 72 da IN n2 05, a saber:

a) CBO 5143-20 - Auxiliar de limpeza;

b) CBO 5134-25 - Copeiro;

c) CBO 4221-05 - Recepcionista.
4.3. A demanda do drgdo, por instalacdo, tem como base os indices de produtividade por servente, em jornada de 08 (oito) horas, de acordo com os
parametros adotados nos itens abaixo:

a) Area Interna Edificio Palacio de Prata - Pisos frios (area util): 1.415,40 m?;

b) Area Interna Edificio The Prime - Pisos frios (area util): 1.377,35 m%;

SECAO 5 - FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

5.1. A presente contratagdao de Prestacao de Servigos - Contratagdo de mao de obra para prestagao de servigos de facilities, incluindo manutengao, limpeza,
copeiragem e recepcionista estd fundamentada nos termos do Estudo Técnico Preliminar.

5.2. Em sintese, a contratacdo pretendida justifica-se pela necessidade de guarnecer a secretaria de profissionais capazes de realizar os servigos essenciais,
acima descritos, para garantir o correto funcionamento do érgao, pelos seguintes motivos:

5.3. Primeiramente, em relacdo aos servicos de limpeza e conservacdo de instalagdes, tem-se que a realizagdo da limpeza periddica em érgdos publicos é de
crucial importancia para garantir a saude, o bem-estar, a qualidade de vida no trabalho e seguranca dos servidores e do publico que os frequenta, além de
contribuir para a preservacao do patrimonio publico e a otimizacdo dos recursos. Afinal, A limpeza regular ajuda a eliminar agentes patogénicos, como virus e
bactérias, que podem causar doencas, e também contribui para a redugdo de acidentes, como quedas e escorregdes, que podem ser causados por pisos sujos
ou obstruidos. Além disso, a limpeza periddica ajuda a manter o ambiente de trabalho mais organizado e agradavel, o que pode aumentar a produtividade dos
funciondrios e a satisfacdo do publico, preservando, ainda, o patrimonio publico, como mdveis, equipamentos e instalacdes, o que pode gerar economia para o
orgdo publico a longo prazo.

5.6. Em relacdo ao servico de copeiragem, relata-se que a presenca de uma copeira em 6rgaos publicos de alto escaldo, como é o caso da SEINFRA, é crucial
por diversos motivos, que se estendem além da simples preparacao de café e organizacao da copa, o que, por si s, ja impacta deveras na atividade publica. A
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copeira assume, também, um papel fundamental na promocado da eficiéncia e profissionalismo no ambiente de trabalho, porquanto presta assisténcia ao alto
secretariado, incumbindo-se de preparar e servir bebidas em reunides e em situacdes afins, atuando como verdadeira estrutura de apoio a Secretaria.

5.7. Quanto a contratacdo de recepcionistas, é cedico que recepcionistas profissionais gerenciam melhor o fluxo de pessoas, controlam o acesso ao érgdo e
direcionam visitantes com eficiéncia e cortesia. Essa organizagao evita filas, esperas desnecessdrias e constrangimentos, otimizando o tempo de todos e
melhorando a qualidade de atendimento ao publico externo protagonizado pela SEINFRA. Ademais, a terceirizagdo do servigo de recepgdao pode ser mais
econOmica do que a designacao de um servidor para a fungdo, vez que o servidor, mao-de-obra, em geral, mais especializada, pode ser direcionado a tarefas
mais técnicas.

5.8. Com isso, uma vez que a secretaria ndo dispde de servidores proprios, em seu quadro, para os servicos narrados e, objetivando a robustez na prestacao
satisfatdria dos servicos de limpeza, copeiragem e recepgdo, cujos alcances e repercussées foram retro mencionados, é que se tem verifica a necessidade de
contratacdo destes itens.

5.9. Ante o exposto, tem-se que a auséncia de profissionais de limpeza, copeiragem e recepcao em um drgao publico pode gerar diversos prejuizos,
impactando negativamente a salde, a organizagao, a imagem, a produtividade, o atendimento e os custos da instituicao, o que torna, pelos motivos
apresentados, justificada a pretensa contratagao.

SECAO 6 - REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

6.1. O objeto da contratacdao deve seguir todos os requisitos e padrées regionais ou nacionalmente estabelecidos.
Garantia da contratagao
6.2. A Contratada devera apresentar garantia, em valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor total do contrato, com validade durante a execucdo

do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacdo, em alguma das seguintes modalidades:

6.2.1 Caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

6.2.2 Seguro-garantia;
6.2.3 Fianga bancdria emitida por banco ou instituicao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil;
6.2.4 Titulo de capitaliza¢do custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total;

6.3. A garantia devera ser prestada no prazo de 10 (dez) dias, consecutivos, contados da data de assinatura do termo de contrato, exceto para os casos de
seguro-garantia, que devera ser apresentado no prazo de 1 (um) més, contado da data de homologacdo da licitacdo e anterior a assinatura do contrato;

6.3.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do
contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

https://sei.go.gov.br/sei/documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=1024406&id_documento=60995791&infra_hash=38419484081b8cfd650c7499943bf294 6/34



24/04/24, 12:06 SEI/GOVERNADORIA - 59370242 - Termo de Referéncia

6.4. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracao a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular
de suas clausulas, conforme dispde o art. 155, da Lei n. 14.133 de 2021.

6.5. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
6.5.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obriga¢des nele previstas.
6.5.2. Prejuizos diretos causados a Administragao decorrentes de culpa ou dolo durante a execugao do contrato.
6.5.3. Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada, e
6.5.4. ObrigacGes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

6.6. A modalidade seguro garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a
matéria.

6.7. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica a ser indicada.
6.8. No caso de garantia na modalidade de fianc¢a bancaria, devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

6.9. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo os
mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

6.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicao
no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

6.11. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
6.12. Serd considerada extinta a garantia:

6.12.1. Com a devolugdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declara¢do da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as cldusulas do contrato.

6.12.2. No prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o
prazo serd ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

6.13. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancées
a contratada.

6.14. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Termo de Referéncia e no Contrato.

6.15. A garantia da contratacdo somente serd liberada ante a comprovacdo de que a empresa pagou todas as verbas rescisérias decorrentes da contratacdo,
e que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia serd utilizada para o pagamento
dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdenciarias e relativas ao FGTS, conforme estabelecido nas legislacdes que rege a matéria.

6.16. Também poderd haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados em outra atividade de prestacdo de
servicos, sem que ocorra a interrup¢ao do contrato de trabalho.
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6.17. Por ocasido do encerramento da prestacdo dos servigos contratados, a Administracdo Contratante poder3 utilizar o valor da garantia prestada para o
pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacao: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisdrias ou (2) da
realocac¢do dos trabalhadores em outra atividade de prestacdo de servicos, nos termos da alinea "j" do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

SECAO 7 - MODELO DE EXECUCAO DO OBIJETO

O objeto contratado devera ser entregue ou prestado mediante o cumprimento das seguintes condigdes:
Prazo de entrega ou prestacao de servigo:

7.1. O servico sera iniciado em até 20 (vinte) dias, apds o recebimento da Ordem de Servico pela contratada, e serd continuo tanto quanto haja a vigéncia
contratual, a qual é ordinariamente prevista para 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada sucessivamente nos limites dos permissivos legais.

7.1.1. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o prazo ou cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente
pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

Local de entrega ou prestac¢ao de servigo:

7.2. Os servicos serdo prestados nos seguintes enderecos:

7.2.1. Edificio Palacio de Prata, Rua 05, n? 833, andares 59, 62 e 72, Setor Oeste, Goidnia/GO, CEP 74.115-060;

7.2.2. Edificio The Prime Tamandaré Office, Rua 5, Quadra c-4, Lote 16/19-52-53-56, n? 691, Pavimentos 2301 e 2302, St. Oeste, Goiania - GO, 74115-060.
Dinamica da prestacgdo de servigo:

7.3. A CONTRATADA devera garantir que os profissionais indicados se apresentem as instalacdes da SEINFRA trajando uniformes, crachas e EPI's fornecidos as
expensas da prépria empresa. O uniforme deverd ser aprovado previamente pela FISCALIZACAO.

7.4. E responsabilidade da CONTRATADA fiscalizar seus funciondrios e colaboradores para que os mesmos utilizem corretamente todos os Equipamentos de
Protecdo Individual e Coletiva durante a execug¢ao dos servico.

7.5. E expressamente proibido 8 CONTRATADA alocar empregados para outras atividades que constituam desvio de funcdo das atividades para as quais esta
sendo contratada.

7.6. Os produtos a serem empregados na prestacao dos servicos devem ser acondicionados em embalagem apropriada, de forma segura, com os respectivos
acessorios, com marca, manual, garantia e modelo impressos.

7.7. E vedada em qualquer hipdtese a utilizagdo de produtos fora do prazo de validade ou inapropriados para o consumo.
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7.8. A ocorréncia de feriados exclusivos do Poder Executivo ou ponto facultativo compreendido em dias Uteis, ndo implicard, necessariamente, interrupcao dos
servicos, reservando-se ao CONTRATANTE o direito de dispensar os servigos, de acordo com a conveniéncia e a necessidade do servico, podendo, conforme for
o caso, haver compensacdo de horas.

7.9. Os servicos devem ser executados nas seguintes jornadas, observando-se a jornada de 40 horas semanais, o intervalo legal para almogo e repouso e a
escala dos postos definida pela FISCALIZACAO:

7.9.1. Copeiro: de segunda a sexta, das 07h as 17h;
7.9.2. Auxiliar de Limpeza: de segunda a sexta, das 07h as 17h;
7.9.3. Recepcionista: de segunda a sexta, das 08h as 18h;

7.10. Os trabalhos realizados que impliquem riscos potenciais a saude e a integridade fisica dos empregados, deverdo ser acompanhados e autorizados pelo
técnico em seguranca do trabalho da empresa CONTRATADA, que devera fazer visitas periddicas nos postos de trabalho. Os trabalhadores e servicos realizados
pela CONTRATADA poderdo ter supervisao dos profissionais de salde e seguranca do trabalho da SEINFRA.

7.11. Detalhamento da limpeza, conservagao e higienizagao das instalagdes:

7.11.1. DIARIAMENTE

a) Remover, com pano Umido, o pé das mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas, peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais mdveis
existentes, inclusive aparelhos elétricos, eletronicos, eletrdomésticos simples, extintores de incéndio, etc.;

b) Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o po;

c) Varrer, passar pano umido e polir os balcGes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados;
d) Varrer com vassouras apropriadas para a textura do revestimento de cada tipo de piso;

e) Abastecer com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido os banheiros, sempre que necessario;

f) Retirar o p6 dos computadores com flanela e produtos adequados;

g) Limpar os elevadores, bem como os respectivos tapetes, com produtos adequados;

h) Passar pano umido com alcool nos tampos das mesas e assentos das copas;

i) Limpar as escadas e os corrimoes;

j) limpar, lavar e desinfetar todos os sanitdrios, inclusive ralos, com desinfetante sanitario, pelo menos duas vezes ao dia;

k) retirar do prédio todo o lixo, entulhos e outros materiais que ndo interessem a SEINFRA, atentando para as regras da Comissao Interna de Coleta
Seletiva Solidaria;
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[) limpar a area das copas, incluindo o fornecimento dos materiais para limpeza de utensilios, tais como detergentes, esponjas, entre outros, incluindo o
suporte para estes materiais;

m) remover todo o lixo acumulado nos cestos de lixo, inclusive das copas e banheiros, no minimo, uma vez ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos
de cem litros, e transporta-lo até o local de coleta;

n) executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia didria nas demais dreas internas que compdem o prédio

7.11.2. SEMANALMENTE

a) Limpar atras de todos os mdveis, armdrios, arquivos etc;

b) Limpar divisérias e portas, com produtos adequados;

c) Limpar batentes, barras, portas pintadas a 6leo ou verniz, com produto neutro;

d) Aspirar cortinas, painéis e conjuntos estofados;

e) Lustrar os méveis de madeira, com produto adequado e passar flanela nos mdveis lustrados;

f) Lavar os bebedouros e higieniza-los, com produtos adequados e recoloca-los em seus locais de origem;
g) Limpar os extintores de incéndio;

h) Desinfetar os aparelhos telefonicos;

i) Limpar quadros e objetos ornamentais;

j) Lavar e secar paredes dos sanitdrios e todas as escadas internas do prédio;

k) Efetuar faxina geral nas copas, incluindo limpeza de fornos micro-ondas e geladeiras (degelo na periodicidade definida pelo fabricante, deve ser de
sexta para sabado);

l) Limpar com pano umido e sabdo neutro superficies revestidas em férmica, balcGes, armarios, estantes e conjuntos estofados, poltronas
(couro/tecido);

m) Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifées, fechaduras etc;
n) Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal nas demais areas internas que compdem o prédio;
o) Limpar e higienizar as partes de vidro, com pano umedecido (alcool e limpa vidros).

7.11.3. QUINZENALMENTE

a) Limpar os equipamentos de informatica com produtos apropriados;

b) Limpar fachadas;

c) Executar demais servicos considerados necessdrios a frequéncia quinzenal nas demais dreas internas que compdem o prédio.
d) Limpar todos os vidros (face interna/externa), aplicando produtos antiembacantes.
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7.11.4. MENSALMENTE

a) Limpar todas as lumindrias, por dentro e por fora;

b) Limpar forros, paredes e rodapés;

c) Lavar paredes quando necessario, inclusive do hall de entrada;

d) Limpar as persianas/cortinas com acessoérios apropriados;

e) Limpar as partes internas dos vidros das janelas e divisérias;

f) Limpar por fora tubula¢des aparentes (hidrdulica, sanitaria, elétrica etc.);
g) Remover manchas de paredes;

h) Limpar carpetes e tapetes com xampu apropriado;

i) Proceder revisdao minuciosa de todos os servigos prestados durante o més.

7.11.5. TRIMESTRALMENTE

a) Lavar com sabdo neutro o piso do almoxarifado, arquivo e depésito;
b) Aspirar o p6 e limpar calhas e luminarias.

7.11.6. SEMESTRALMENTE

a) Limpar materiais e caixas do almoxarifado/arquivo;
b) Limpar fachadas envidracadas (face externa), em conformidade com as normas de seguranca do trabalho, aplicando produtos antiembacantes;

c) Limpar as paredes de alvenaria e divisdrias (face interna e externa) com produtos apropriados para a limpeza.
7.12. Detalhamento das atividades de copeiragem:
7.12.1. Servir e repor dguas e copos;
7.12.2. Manipular e preparar e servir, diariamente, em horarios pré-determinados, café, cha e as outras atividades afins, inerentes a funcao;

7.12.3. Manter os utensilios de copa devidamente organizados, guardados, limpos e higienizados, com a limpeza das xicaras, copos, talheres, pratos, panelas,
potes e demais utensilios de copa e cozinha, toda vez que forem utilizados;

7.12.4. Manter, na utilizagcdo didria, os ambientes da copa e refeitdério sempre limpos, higienizados e organizados;

7.12.5. Limpar os frigobares, geladeiras, fogdes, micro-ondas, sanduicheiras e bebedouros, quando nao forem limpos pela auxiliar de limpeza, por qualquer
motivo ou, se, pela conveniéncia, melhor interessar a Contratante;
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7.12.6. Efetuar o preparo de bandejas para gabinetes e salas de reunides;

7.12.7. Comunicar ao encarregado da empresa contratada, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, a necessidade de qualquer material para a
execugao dos servicos;

7.12.8. Solicitar, receber, controlar e conservar estoque minimo de material de consumo, tais como: agucar, café, coador de papel, detergente, garrafa térmica
e outros;

7.12.9. Apontar e comunicar a administracdo, os consertos necessarios a conservacao de bens e instalacGes da copa;
7.12.10 Zelar pela seguranca e manutencdo das instalagées, mobilidrios e equipamentos da copa;
7.12.11. Evitar danos e perdas de materiais;

7.12.12. Descartar adequadamente as embalagens usadas, bem como os demais residuos;

7.12.13. Preparar alimentos sempre que solicitado;

7.12.14. Recolher diariamente das salas: xicaras, copos e utensilios da copa;

7.12.15. Executar demais tarefas correlatas as suas atribuicGes.

7.13. Detalhamento das atividades de recepcionista:

7.13.1. Atendimento ao publico e encaminhamento ao departamento responsavel;

7.13.2. Transmitir informacgdes corretas ao publico;

7.13.3. Pesquisar no banco de dados da SEINFRA informacgao sobre cadastro;

7.13.4. Cadastrar informacdes no banco de dados referente a portaria e a recepg¢do da agéncia;
7.13.5. Realizar controle das atividades efetuadas, anotando em formularios ou sistemas especificos;
7.13.6. Conhecer o organograma da SEINFRA, primando pela agilidade no atendimento;

7.13.7. Interpretar as solicitages recebidas para o correto direcionamento ao setor responsavel;

7.13.8. Executar tarefas pertinentes a area de atuacao, utilizando-se de equipamentos e programas de informatica;
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7.13.9. Acionar o alarme de incéndio em caso de solicitacdo da Geréncia de Apoio Administrativo e Logistico ou Seguranca do Trabalho caso haja algum sinistro
na SEINFRA que necessite a evacuacao do prédio;

7.13.10. Receber as pessoas que adentrarem as dependéncias da SEINFRA com cordialidade e atencao;

7.13.11. Orientar os visitantes e usuarios de forma respeitosa e atenciosa;

7.13.12. Avisar o departamento solicitado sobre a visita, e pedir autorizacao para entrada;

7.13.13. Atender ao telefone e prestar informacgdes ou transferir a ligacdo para a pessoa responsavel;

7.13.14. Apresentar-se ao trabalho obedecendo as regras de higiene e asseio;

7.13.15. Entrar em contato com a seguranca do trabalho e a Geréncia de Apoio Administrativo e Logistico em casos de incéndio e roubo;
7.13.16. Executar outras tarefas afins;

7.13.17. Manter a ordem e disciplina em seu ambiente de trabalho e jamais desguarnecer o posto de trabalho completamente ou sem autorizacao.

SEGAO 8 - UNIFORMES

8.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados serdo de uso obrigatério e deverdo ser condizentes com a atividade a ser
desempenhada no 6rgao Contratante, compreendendo pecgas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado,
observando o disposto nos itens seguinte:

8.2. Os uniformes deverdo compreender as seguintes pecas do vestuario:

8.2.1. Copeiro:

Sempre em estado de novo, sem avarias, devendo ser

[ mpri ial, n rpr . .
Calca comprida social, na cor preta trajado limpo

Camisa confeccionada em tecido de brim, fechada, com bolso superior esquerdo, mangas curtas ou | Sempre em estado de novo, sem avarias, devendo ser
longas, insignia da Contratada no bolso, na cor branca trajado limpo

Sempre em estado de novo, sem avarias, devendo ser

Prendedor de cabelo tipo laco com rede . ,
trajado limpo

Sempre em estado de novo, sem avarias, devendo ser

Meia social, cor preta . .
P trajado limpo

Calcado em couro preto, tipo mocassim, fechado, antiderrapante Sempre em estado de novo, sem avarias, devendo ser
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trajado limpo

Botas cano curto, solado antideslizante e antiderrapante, para atividades com agua, hidro-repelente, | Sempre em estado de novo, sem avarias, devendo ser
com sistema de elastico, antibactérias, cor preto; trajado limpo

8.2.2. Auxiliar de Limpeza:

Camiseta malha fria, com gola esporte e emblema da Contratada no lado esquerdo superior da parte | Sempre em estado de novo, sem avarias, devendo ser
frontal e também nas costas trajado limpo

Sempre em estado de novo, sem avarias, devendo ser

Calga comprida com eldstico e cordao, em gabardine ou tecido semelhante . .
trajado limpo

Sempre em estado de novo, sem avarias, devendo ser

Moletom de manga longa com o emblema da Contratada . .
trajado limpo

Sempre em estado de novo, sem avarias, devendo ser

Calcado em couro, solado baixo, com palmilha antibacteriana . .
trajado limpo

Botas cano curto, solado antideslizante e antiderrapante, para atividades com agua, hidro-repelente, | Sempre em estado de novo, sem avarias, devendo ser
com sistema de elastico, antibactérias, cor preto; trajado limpo

8.2.3. Recepcionista:

Camisa confeccionada em tecido de brim, fechada, com bolso superior esquerdo, mangas curtas ou | Sempre em estado de novo, sem avarias, devendo ser
longas, insignia da Contratada no bolso, na cor branca trajado limpo

Sempre em estado de novo, sem avarias, devendo ser

| mpri ial, n rpr . .
Calca comprida social, na cor preta trajado limpo

Sempre em estado de novo, sem avarias, devendo ser

Calgado em couro preto, tipo mocassim, fechado, salto até 3 cm, antiderrapante . .
trajado limpo

Sempre em estado de novo, sem avarias, devendo ser

Meia social, cor preta trajado limpo

8.3. O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte forma:
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8.3.1. No minimo 2 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execu¢do do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo
de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apds comunicacdo escrita da Contratante,
sempre que ndo atendam as condi¢cdes minimas de apresentacao;

8.3.1.1. A CONTRATADA devera fornecer e manter os uniformes em bom estado de conservacdo e com a seguranga adequada na forma
estabelecida na Convencdo Coletiva de Trabalho da categoria, obedecendo ao nimero minimo de 2 (dois) conjuntos completos no inicio do
Contrato e a cada periodo de 6 (seis) meses, por empregado. Os uniformes deverao ser fornecidos em quantidade suficiente para o adequado
uso diario durante todo o periodo de vigéncia do Contrato. Qualquer peca de uniforme que estiver desgastada ou inadequada ao uso devera ser
substituida. Os uniformes do supervisor deverdo ter caracteristicas (cor e/ou modelo) que os diferencie dos uniformes dos demais trabalhadores.

8.3.2. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situacao, substituindo-os sempre que estiverem apertados.

8.3.3. Os modelos, para as fungdes de auxiliar de limpeza, copeiras, porteiros e encarregados, bem como as cores a serem utilizadas naquilo que ja ndo
for pré-determinado, serdo acordados com o licitante vencedor e o gestor do contrato, antes do inicio das atividades.

8.4. A CONTRATADA deverd apresentar a contratante amostra (modelo, cor e qualidade) dos uniformes, podendo a SEINFRA exigir substituicdo daqueles
itens julgados inadequados, desde que motivadamente. O uniforme devera conter o nome da empresa em destaque e de facil leitura e sua cor devera ser
discreta, evitando-se tonalidades fortes e berrantes.

8.5. Todos os empregados deverdo trabalhar uniformizados e portar em local visivel o crachd ou outro instrumento de identificagdo devidamente fornecido
pela CONTRATADA. Os empregados deverdo estar sempre calcados, ndo sendo permitido o uso de sanddlias ou de chinelos, mesmo no servico de lavagem
de chdo, hall e escadas, em que deverdo ser utilizados calcados especificos como EPI.

SECAO 9 - MATERIAIS E EQUIPAMENTOS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais de limpeza listados no ANEXO | nas quantidades informadas e
qualidades estabelecidas como referencial, bem como os utensilios duraveis, equipamentos e exames/cursos, listados nos ANEXOS Il ao V.

9.1.1. Os exames e/ou cursos, previsto no Anexo V deste Termo, quando de suas realizaces, deverao ter as cpias de seus resultados enviadas para
a CONTRATANTE.

9.1.2. Os exames admissionais ou documentos congéneres deverdo ter cépia disponibilizada a CONTRATANTE antes do inicio da prestagao dos
servigos.

9.1.3 Destacamos que a listagem de materiais, utensilios duraveis e equivamentos sao meramente referenciais e se prestam a estipular um padrao
minimo de atendimento. Desta feita, caso seja necessario o fornecimento de maiores quantidades ou de acréscimo de outros itens, a contratada
devera providencia-los, em quantidade necessaria ao perfeito atendimento dos servigos contratados.

9.2. Todo o material de limpeza, utensilios duraveis e equipamentos necessarios a execucdo dos servicos serdo fornecidos pela Contratada em conformidade
com as relagdes indicadas nos ANEXOS | ao IV, e o material entregue poderd ser recusado pela Contratante em caso de inadequagdo de seus usos aos
servicos que deverdo ser prestados no orgao, tendo entdo a Contratada a obrigacdo de substitui-lo por alternativas que satisfacam o padrdo de qualidade
apropriado as atividades.
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9.3. Para execucdo do servico contratado, serd necessdria a entrega de todos os materiais de limpeza, utensilios duraveis e equipamentos listados nos
ANEXOS | ao IV deste Termo, aplicados, no que cabivel, a frequéncia mensal de entrega, ficando sob responsabilidade da Contratada o fornecimento de
quaisquer outros itens que se fagam necessarios a execugao dos servigos, que nao estejam relacionados nos anexos.

9.4. As quantidades relacionadas podem sofrer alteragGes, para mais ou para menos, de acordo com as necessidades e/ou constata¢do verificada no
decorrer das atividades pela Contratante, cabendo ao gestor do contrato prestar as justificativas e as providencias contratuais cabiveis.

9.5. Os materiais de limpeza deverdo ser fornecidos, mensalmente, até o quinto dia util, sendo que o primeiro fornecimento devera ser efetivado com
antecedéncia de 5 (cinco) dias corridos, anteriores a data de inicio da execuc¢do dos servigos.

9.6. Os utensilios durdveis e os equipamentos, a serem fornecidos pela Contratada, deverao ser disponibilizados novos, de primeiro uso, e deverdo ser
fornecidos com antecedéncia de 5 (cinco) dias corridos, anteriores a data de inicio da execucdo dos servicos.

9.6.1. Os utensilios duraveis e os equipamentos deverao ser substituidos de acordo com a vida util informada e também, se for o caso, sempre que
apresentarem defeito e necessitarem de manutencao corretiva, independentemente de sua vida util.

9.7. Serdo glosados da Fatura, pelo gestor do contrato, todos os valores referentes aos itens ndo entregues que comprometam em algum teor a prestagao
dos servicos, nos moldes deste Termo de Referéncia.

9.7.1. Em caso de reincidéncias aplicar-se-d0, além dos valores apurados, as penalidades pertinentes constantes do item 22 ? DAS SANCOES
ADMINISTRATIVAS, deste Termo de Referéncia.

SECAO 10 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

Responsabilidade do Fornecedor

10.1. N3o obstante o Fornecedor ser o Unico responsavel pela prestacdo de servico e pela entrega de todos os produtos necessarios a execucdo destes, a
Administracdo se reserva no direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizacdao sobre o fornecimento ou prestacdao de servico, nos termos da legislacao
aplicavel.

10.2. O Fornecedor sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros em razao da execug¢do do contrato.
Comunicac¢ao

10.3. As comunicac¢des entre o 6rgdo ou entidade e o Fornecedor serdo realizadas por escrito, admitindo-se o uso de notificacdo ou mensagem eletronica
destinada a esse fim, realizadas pelo Gestor do Contrato, ou seu respectivo substituto, formalmente designado ou, ainda, pela Gerente responsavel pela
unidade requisitante.

Reuniao inicial do contrato
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10.4. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa Fornecedora para reunido
inicial para apresentacao do Plano de Gestdao do Contrato, que conterd informac¢des acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das
estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo do Fornecedor, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sanc¢des
aplicaveis, dentre outros.

Registro de Ocorréncias

10.5. Serdo registradas todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos
defeitos observados.

Gestao e fiscalizagdao do contrato

10.6. O contrato sera acompanhado pelo Gestor e Fiscal do Contrato, ou seus respectivos substitutos, formalmente designados nos termos do Decreto
Estadual n® 10.216 de fevereiro de 2023, responsaveis pela fiscalizagdo, acompanhamento e verificacdo da perfeita execu¢ao contratual, em todas as fases até
a finalizagdo do contrato.

10.7. O Gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato e sera responsavel pela comunicagdao com
representantes do Fornecedor, nos termos do art. 22 do Decreto Estadual n® 10.216 de fevereiro de 2023.

10.8. O Gestor do contrato coordenara as atividades relacionadas a fiscalizacdo técnica, administrativa e setorial, aos atos preparatérios a instrugdo processual
e encaminhara a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos relativos a alteragdo, prorrogacdao ou rescisao
contratual ou para a formaliza¢do de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes.

Fiscalizagdo Técnico-Administrativa

10.9. A fiscalizacdo do contrato acompanhara a execug¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administracdo, segundo suas atribui¢cdes descritas no art. 23 do Decreto Estadual n° 10.216 de fevereiro de 2023,
acompanhando o contrato com o objetivo de avaliar a execugdao do objeto nas condi¢des contratuais e, se for o caso, aferir se a quantidade, a qualidade, o
tempo e o modo da prestagao ou da execugao do objeto estdao compativeis com os indicadores estabelecidos no edital para o pagamento, com possibilidade de
solicitar o auxilio a outros servidores, e, ainda, informar ao gestor do contato, em tempo habil, a ocorréncia relevante que demandar decisdo ou adogdo de
medidas que ultrapassem sua competéncia ou a existéncia de riscos quanto a conclusdo da execucdo do objeto contratado que estdo sob sua
responsabilidade.

10.11. A fiscalizagdo do contrato acompanhara os aspectos administrativos contratuais quanto as obriga¢des previdenciarias, fiscais e trabalhistas e ao controle
do contrato no que se refere a revisdes, reajustes, repactuacdes e providéncias nas hipdteses de inadimplemento, segundo suas atribuicdes descritas no art.
24 do Decreto Estadual n® 10.216 de fevereiro de 2023.

Verificagao da manutengao das condi¢des de habilitagdao do Fornecedor
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10.12. O Fornecedor deverd manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas, todas as condicOes
exigidas para a habilitacao na licitagdo, ou para a qualificacao, na contratacdo direta.

10.13. Constatando-se a situacdo de irregularidade do Fornecedor, o Gestor devera notificar o Fornecedor para que, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situagcdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, por motivo justo e a critério da
Administracao.

10.14. N3o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administracdo deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
por meio de processo administrativo, assegurado ao Fornecedor o contraditério e a ampla defesa.

10.15. Havendo a efetiva execucdo do objeto durante o prazo concedido para a regularizacdo, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato.

SECAO 11 - CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

Recebimento do objeto

11.1. Por se tratar de contratacdo de servico continuado, cujo objeto é terceirizacdo de mado de obra para servicos de facilities, a prestacdo do servico se
iniciara em até 20 (vinte) dias do recebimento da Ordem de Servico e sera feita ao longo do prazo de vigéncia do contrato, seja ordinariamente ou decorrente
de prorrogacdes, continuadamente, com a afericdo mensal do servico e a apropriacao da parcela de despesa correspondente aos servicos prestados.

11.1.1. A afericdo dos servicos prestados serd atestada pelo gestor responsavel, e devera ser carreada de documento do tipo Nota Fiscal ou outro que lhe faca
as vezes, para ulterior liquidacdo e pagamento.

Atesto da execug¢ao do objeto

11.2. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias Uteis para fins de atesto da execuc¢do do objeto, na forma
desta sec¢do, nos termos do art. 42 do Decreto Estadual n® 9.561 de novembro de 2019

11.3. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o prazo
para atesto ou liquidacdo ficara sobrestado até que o Fornecedor providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da
regularizagao da situagao, sem 6nus a Administragao.

11.4. Nenhum pagamento serd efetuado ao Fornecedor enquanto perdurar pendéncia na apresentacdo da Nota Fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente.

11.5. O prazo de atesto da execucdo do objeto serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, no caso de contratacdes decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei Federal n2 14.133 de abril de 2021.

https://sei.go.gov.br/sei/documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=1024406&id_documento=60995791&infra_hash=38419484081b8cfd650c7499943bf294 18/34



24/04/24, 12:06 SEI/GOVERNADORIA - 59370242 - Termo de Referéncia

11.6. A Nota Fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao CADFOR.

11.6.1. O Fornecedor que estiver em situacdo de irregularidade junto ao CADFOR devera entregar juntamente com a Nota Fiscal ou documento de
cobranca equivalente, os documentos que porventura estiverem vencidos para fins de atualizagdo pelo CADFOR.

11.7. A equipe de fiscalizagdo do contrato realizard consulta ao Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado — CADFOR, bem como no Cadastro de
Inadimplentes — CADIN estadual, para verificar a manutencdo das condi¢des de habilitacdo.

11.7.1. Caso seja constatado que o Fornecedor esteja em situagdo de irregularidade perante o Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado — CADFOR,
este sera notificado por escrito para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhar ao Gestor do Contrato os documentos que porventura estiverem vencidos,
ou, N0 mesmo prazo, apresentar sua defesa.

11.7.2. Caso seja constatado que o Fornecedor esteja em situacao de irregularidade perante o Cadastro de Inadimplentes — CADIN estadual, este serd
notificado por escrito para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularizar sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresentar sua defesa.

11.7.3. Os prazos referidos neste item poderdo ser prorrogados uma vez, por igual periodo, a critério da Administragao.

11.7.4. Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administragdo comunicard a Controladoria-Geral do Estado a
inadimpléncia do Fornecedor.

11.7.5. Persistindo a irregularidade, a Administracdo deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdo dos contratos em execu¢do, assegurado o
contraditério e a ampla defesa, por meio de processo administrativo a ser instaurado.

11.7.6. Havendo a efetiva prestacdo dos servicos ou o fornecimento dos bens, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo contratual, se o Fornecedor ndo regularizar sua situagdo no CADFOR e/ou no CADIN, salvo nas hipéteses em que houver indicios das infra¢cdes
administrativas previstas na Lei Federal n2 14.133 de abril de 2021, caso em que a retencdo dos créditos ndo excederd o limite dos prejuizos causados a
Administragao.

11.8. O Gestor do Contrato devera disponibilizar a Nota Fiscal, com seu respectivo atesto, ao setor financeiro, em até 5 (cinco) dias apds o atesto.
Liquidagao da Despesa

11.9. O registro da liquidacdo da despesa no Sistema de Programacdo e Execugdo Orcamentaria e Financeira — SIOFINET deverd ser realizado pelo setor
financeiro em até 15 (quinze) dias apds o atesto da execucdo do objeto.

11.10. Para fins de liquidacgdo, o setor financeiro devera verificar se a Nota Fiscal ou instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:
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11.10.1. o prazo de validade e a data da emissao;

11.10.2. os dados do contrato e do érgdo ou entidade da Administracao;
11.10.3. o periodo respectivo de execucdo do contrato;
11.10.4. o valor a pagar; e
11.10.5. eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.
Prazo de Pagamento
11.11. O pagamento sera realizado de forma Mensalmente, no valor proporcional aos quantitativos demandados e efetivamente executados no periodo.

11.12. O pagamento do objeto devera ser realizado até 30 (trinta) dias apds o atesto da Nota Fiscal e emissdo do Termo de Recebimento Definitivo pelo Gestor
do Contrato, nos termos desta secdo, respeitada a ordem cronolégica conforme Decreto Estadual n° 9.561 de novembro de 2019

11.13. A Administracdo somente efetuard o pagamento a proponente vencedora referente as Notas Fiscais ou documento de cobranga equivalente, estando
vedada a negociacdo de tais titulos com terceiros.

11.14. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancadria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Fornecedor.
11.14.1. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

11.14.2. Nos contratos de prestacao de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, a constatacdo de irregularidade no pagamento das
verbas trabalhistas, previdenciarias ou relativas ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS ndo impede o ingresso do crédito na ordem cronoldgica de
exigibilidade, e a unidade contratante pode reter parte do montante devido ao Fornecedor, limitada a retencdo ao valor do débito verificado.

11.15. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

11.15.1. A Contratante, ao efetuar o pagamento a Contratada, fica obrigada a proceder a retencdo do Imposto de Renda (IR) ao Estado de Goids com base
na Instrucdo Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012, e alteracGes posteriores.

11.16. O Fornecedor regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n? 123 de dezembro de 2006, nao sofrera a retengao
tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagao de comprovagao,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste em caso de atraso no pagamento
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11.17. Ocorrendo atraso no pagamento em que o Fornecedor ndo tenha de alguma forma concorrido para a mora, os valores devidos ao Fornecedor serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice de correcao
monetdria. Os encargos moratorios pelo atraso no pagamento serdo calculados pela seguinte férmula:

EM=NxVpx(l/365)

Onde:

EM = Encargos moratdrios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = Ndmeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo pagamento;
Vp = Valor da parcela em atraso;

I = IPCA anual acumulado (indice de Precos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.
SECAO 12 - DA REPACTUACAO DO CONTRATO

12.1. Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses contados da data da apresentacdo da proposta ou da ultima repactuacdo. Apds
este periodo, mediante solicitacdo pormenorizada pela Contratada, nova repactuacdo podera ocorrer conforme previsto no art. 25, § 89, inciso Il, no art. 92, §
62 da Lei 14.133 de 2021, bem como no art. 135 da referida Lei.

12.2. Os pregos dos contratos para servigos continuos com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra ou com predominancia de mdo de obra serao
repactuados para manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro, mediante demonstracdo analitica da variacao dos custos contratuais, com data vinculada:

12.2.1. a da apresentacdo da proposta, para custos decorrentes do mercado;
12.2.2. ao acordo, a convencao coletiva ou ao dissidio coletivo ao qual a proposta esteja vinculada, para os custos de mao de obra.

12.3. Arepactuacdo sera precedida de solicitacdo do contratado, acompanhada de demonstracdo analitica da variacdo dos custos, por meio de apresentagdo
da planilha de custos e formacao de precos, ou do novo acordo, convenc¢ao ou sentenca normativa que fundamenta a repactuacao.

12.4. O prazo para resposta ao pedido de repactuacdo de preferencialmente 01 (um) més, contado a partir do fornecimento de toda a documentacao, que
pode ser prorrogdvel por igual periodo, em caso de necessidade previamente justificada pela Administragao.

12.5. Caso, na data da prorrogagdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou convengao coletiva da categoria, ou ainda nao tenha
sido possivel a CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos cdlculos devidos, devera ser inserida cladusula no termo aditivo de prorrogacdo para resguardar
o direito futuro a repactuacao, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusdo.
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12.6. A Administracdo ndo se vinculara as disposi¢cdes contidas em acordos, convencdes ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de matéria ndo
trabalhista, de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados do contratado, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, como
valores ou indices obrigatdrios de encargos sociais ou previdencidrios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

12.7. E vedado a 6rgdo ou entidade contratante vincular-se as disposi¢des previstas nos acordos, convengdes ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de
obrigacdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administracdo Publica.

12.8. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado o principio da anualidade do reajuste de precos da
contratagdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variacdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas,
como os decorrentes de mdo de obra e os decorrentes dos insumos necessarios a execucao dos servicos.

12.9 Quando a contratacdao envolver mais de uma categoria profissional, a repactuacao a que se refere o inciso |l do caput deste artigo podera ser dividida em
tantos quantos forem os acordos, convengdes ou dissidios coletivos de trabalho das categorias envolvidas na contratacao.

SECAO 13 - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

13.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta..

13.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis.

13.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da execucao dos servicos, fixando prazo para a sua correcao,
certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

13.4. N3o permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de comprovada necessidade de servico, formalmente justificada
pela autoridade do drgao para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislacdo trabalhista;

13.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos;
13.6. N3o praticar atos de ingeréncia na administra¢cdo da Contratada, tais como:
13.6.1. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas.

13.6.2. Promover ou aceitar o desvio de fung¢bes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas
previstas no objeto da contratacdo e em relacdo a funcdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado, e

13.7. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

13.7.1. A concessao de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de auxilio transporte, auxilio alimentacdo e auxilio saude,
guando for devido.

13.7.2. O recolhimento das contribuicGes previdenciarias e do FGTS dos empregados que efetivamente participem da execucdo dos servicos
contratados, a fim de verificar qualquer irregularidade.
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13.7.3. O pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até a data da extingdo do contrato.

13.8. Fornecer por escrito as informac¢des necessdrias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato.
13.9. Realizar avaliacdes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento.

13.10. Arquivar, entre outros documentos, especificagdes técnicas, orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatdrios de inspec¢des
técnicas apds o recebimento do servico e notificacdes expedidas, por meio de processo especifico para o caso.

13.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 269, inciso | da Lei n?
14.133 de 2021.

13.12. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacdes, apresentem condi¢des adequadas ao cumprimento, pela
contratada, das normas de seguranca e saude no trabalho, quando o servico for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado

SECAO 14 - OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1. Executar os servicos conforme especificacdoes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais de limpeza, utensilios duraveis e equipamentos, nas quantidades e qualidade
especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

14.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo gestor do contrato, os servicos efetuados em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execu¢dao ou dos materiais empregados.

14.3. Manter a execuc¢ao do servico nos hordrios predeterminados pela Administracao.

14.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor
(Lei n2 8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos.

14.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagées em
vigor.

14.6._Vedar a utilizacdo, na execucao dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdao ou fungdo de
confianga no 6rgao Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

14.7. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos
de Protecdo Individual - EPI, bem como a instalacdo de Equipamentos de Protecao Coletiva - EPC, quando forem os casos;

14.8. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

14.9. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) deverdo apresentar a seguinte documentacdo no primeiro
més de prestacdo dos servigos, conforme alinea "g" do subitem 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n2 5/2017:
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14.9.1. Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcdo, horario do posto de trabalho, numeros da carteira de identidade (RG) e
da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsdveis técnicos pela execugdo dos servicos, quando for o caso.

14.9.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsdveis técnicos pela execuc¢do dos servicos, quando for
o caso, devidamente assinada pela contratada.

14.9.3. Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servicos.
14.9.4. Declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitacdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

14.9.5. Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo empregado que se vincule a prestacdo do contrato
administrativo. De igual modo, o desligamento de empregados no curso do contrato de prestacdo de servicos deve ser devidamente comunicado, com
toda a documentacdo pertinente ao empregado dispensado, a semelhanca do que se exige quando do encerramento do contrato administrativo.

14.9.6. Apresentar relacdo mensal dos empregados que expressamente optarem por ndo receber o vale transporte;
14.9.7. Comprovacao de recolhimento, do més anterior ao da fatura, do FGTS e INSS dos servidores a disposi¢cdo do contrato.

14.10. Substituir, de imediato, em caso de eventual auséncia, tais como, faltas, férias e licengcas, o empregado posto a servico da Contratante, devendo
identificar previamente o respectivo substituto ao gestor do Contrato.

14.11. Treinar os funciondrios periodicamente para dar pleno cumprimento as normas regulamentadoras de seguranca e salde ocupacional vigentes,
devendo também apresentar anualmente os Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais - PPRA e Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional -
PCMSO para acompanhamento e controle a ser realizado pela equipe de gestdo e fiscalizacdo da SEINFRA/GO.

14.12. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdao especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante.

14.12.1. Responsabilizar-se por todas as obriga¢des trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas na legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante.

14.13. N3o serdo incluidas nas planilhas de custos e formacdo de precos as disposicées contidas em Acordos, Dissidios ou Convencdes Coletivas que tratem
de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigacdes e direitos que
somente se aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios
de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

14.14. Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execug¢dao contratual mediante depdsito na conta bancaria de titularidade do
trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacao dos servicos, de modo a possibilitar a conferéncia do
pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposi¢cao, a contratada devera apresentar justificativa, a fim de
que a Administragao analise sua plausibilidade e possa verificar a realizagao do pagamento.

14.15. N3o permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servicos no turno imediatamente subsequente.
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14.16. Atender as solicitacGes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo gestor do contrato, nos casos em que
ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas a execucao do servico, conforme descrito neste Termo de Referéncia.

14.17. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Administracao.

14.18. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndao abrangidas pelo contrato,
devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao.

14.19. Instruir seus empregados, no inicio da execucdo contratual, quanto a obtencdo das informacdes de seus interesses junto aos drgaos publicos, relativas
ao contrato de trabalho e obrigac¢des a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

14.19.1. Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com
o objetivo de verificar se as suas contribuicGes previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da
prestacao dos servicos ou da admissao do empregado.

14.19.2. Viabilizar a emissdao do cartdo cidadao pela Caixa Econdmica Federal para todos os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias,
contados do inicio da presta¢do dos servigos ou da admissdao do empregado.

14.19.3. Oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais,
preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

14.20. Designar preposto, aceito pela Administracdo, para representa-la na execugao do contrato.
14.21. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos servicos.

14.22. Para a realizacdo do objeto da licitacdo, a Contratada devera entregar declaracdo de que detém, no caso no municipio de Goiania, a ser comprovado
no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados a partir da vigéncia do contrato, dispondo de capacidade operacional para receber e solucionar qualquer
demanda da Contratante, bem como realizar todos os procedimentos pertinentes a selecdo, treinamento, admissdo e demissao dos funciondrios.

14.23. Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das obriga¢des previdencidrias, do Fundo de Garantia do
Tempo de Servigo - FGTS, e do pagamento dos saldrios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados a disposi¢ao da Contratante.

14.23.1. A auséncia da documentacdo pertinente ou da comprovacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e relativas ao FGTS
implicard a retencdo cautelar do pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia comunicacdo, até que a
situacdo seja regularizada, sem prejuizo das demais sang¢des cabiveis.

14.23.2. Os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no
pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e FGTS decorrentes.

14.23.2.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela contratante para acompanhar o pagamento das
respectivas verbas.

14.24. N3o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho de menor de dezoito anos.

14.25. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas, todas as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitagao.
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14.26. Guardar sigilo sobre todas as informacg6es obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

14.27. N3o se beneficiar da condicao de optante pelo Simples Nacional, salvo as exce¢des previstas no §52-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14
de dezembro de 2006.

14.28. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacdao de servicos mediante cessdao de mao de obra, salvo as exce¢des
previstas no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusao obrigatéria do Simples Nacional a contar do
meés seguinte ao da contratacao, conforme previsdo do art.17, Xll, art.30, §19, Il e do art. 31, Il, todos da LC 123, de 2006.

14.28.1. Para efeito de comprovacdo da comunica¢do, a contratada deverd apresentar cépia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com
comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestacdo de servicos mediante cessdo de mao de obra, até o ultimo
dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situacdo de vedacdo.

14.29. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos arts.
105 c/c 106 ¢/c 107 da Lei n? 14.133, de 2021.

14.30. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos
servigos.

14.31. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local
dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execug¢do do servico.

14.32. Paralisar, por determinacao da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco
a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

14.33. Promover a guarda, manutencgao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execug¢do dos servigos, durante a vigéncia do
contrato.

14.34. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificacdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

14.35. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo
sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

14.36. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovagao, qualquer mudanca no método de execugdo do servico que fuja das
especificacdes constantes deste Termo de Referéncia.

14.37. Cumprir, durante todo o periodo de execu¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida
pela Lei n? 14.146, de 2015.

14.38. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da Contratante.
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14.39. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao.

14.40. A cada periodo de 12 (doze) meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de quitacdo anual das obrigacdes
trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adog¢ado de providéncias voltadas a sua obtencdo, relativamente aos empregados alocados, em

dedicagao exclusiva, na prestagao de servigos contratados.

14.40.1. O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecerd ao disposto no art. 507-B,

paragrafo Unico, da CLT.

14.40.2. Para fins de comprovacdo da ado¢do das providéncias a que se refere o presente item, serd aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo
de convocacdo, declaracdo de negativa de negociacdo, ata de negociacdo, dentre outros.

14.40.3. N3o havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obriga¢des previstas neste item.

14.41. A Contratada fica obrigada a aceitar os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios na execucado do objeto da presente licitacdo, até o limite
de 25%, conforme previsdo no art. 127 da Lei Federal n? 14.133 de 2021.

SECAO 15 - FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

15.1. Critério de Julgamento

Menor Preco

15.2. Forma de adjudicagao

Por Lote

15.3. Participagdo de empresas reunidas em consércio

N3o é admitida a participacdo de empresas reunidas em consorcio

15.4. Prazo de validade das propostas

60 dias

Tratamento diferenciado para microempresas e empresas de pequeno porte

15.5. N3o serd dado tratamento diferenciado para microempresas e empresas de pequeno porte por tratar-se de contratacdo de servicos e devido a

impossibilidade de se fracionar o quantitativo em percentual para dedica¢do a cota exclusiva, sob pena de gerar prejudicialidade ao objeto.

Do agrupamento de itens em lotes

15.6. A opcgao pelo agrupamento exposto no objeto deste termo de referéncia se faz pela conveniéncia e economia na gestdo, inter-relacdo entre servigos,
gerenciamento e controle na execugdo dos servicos. O procedimento efetuado por meio de lote Unico acarretard uma maior racionalizacdo quanto ao nimero
de contratos que poderdo advir do processo licitatorio, evitando que suas gestGes e fiscalizacdes demandem elevado nimero de servidores, fato que, por si s6,
representaria anti-economicidade, no momento em que haveria necessidade de grande disponibilizacdo do tempo laboral dos referidos servidores, fato que
representa maiores gastos para a Administracdo, especialmente diante de um quadro de notdria caréncia de agentes da Administracao Publica para a execugdo
de atividades-meio. Havera um ganho na economia de escala, com relacdo ao fornecimento dos materiais e equipamentos. Como exemplo, pode-se citar a
aquisicao de uniformes, EPIs, materiais de limpeza e equipamentos. As quantidades a serem adquiridas pela licitante vencedora do lote Unico serdo muito
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maiores, condicdo propiciadora de obtenc¢do dos insumos a valores menores. Com isso, poderd ocorrer economia no valor final de cada posto, refletindo, tal
fato, no valor final da contratacao.

Sobre a participacdo de empresas reunidas em consdrcio
15.7. N3o sera admitida a participacdo de empresas reunidas em consércio pelas razdes elencadas abaixo:

15.7.1. Complexidade na gestdao e fiscalizagdo, devido ao aumento de partes envolvidas, dificultando a comunicagdao e responsabilizagao; a dificuldade na
avaliacdo da capacidade técnica e econdmico-financeira do consércio como um todo; do maior risco de inadimplemento, visto a presenca de multiplas
empresas;

15.7.2. Riscos a competitividade, devido a dificuldade de empresas menores competirem com consdrcios formados por grandes empresas, além da limitacdo
da participacao de empresas com expertise especifica em areas distintas, concentrando o poder em grandes grupos;

15.7.3. Dificuldades na analise da documentacdo de habilitacdo de cada empresa consorciada, atrasando o processo licitatério, bem como maior risco de
descumprimento de requisitos de habilitacdo, o que em ultima instancia levaria a anulacdo da licitacdo; possibilidade de inabilitacdo de todo o consdrcio por
falha de uma Unica empresa consorciada;

15.7.4. Aumento dos custos administrativos para a Administragcdo Publica, dificuldade na resolugdo de conflitos entre as empresas consorciadas, menor
flexibilidade para a Administracdo Publica realizar alteragGes contratuais, além de possibilidade de inseguranca juridica em relacdo a responsabilidade das
empresas consorciadas.

Exigéncias de habilitagao

15.8. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-?nanceira, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei Federal n?
14.133 de abril de 2021, podera ser substituida pelo Certificado de Registro Cadastral — CRC, do Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado de Goids —
CADFOR, conforme orientagdes gerais disponiveis no link: https://sislog.go.gov.br/.

15.8.1. Além da documentacdo prevista para homologac¢ao do cadastro do Fornecedor, sao exigidos os documentos adicionais e condi¢des abaixo:
15.8.1.1. Certidao de regularidade relativa a Seguridade Social;

15.8.1.2. Certiddo conjunta relativa aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

15.8.1.3. CertidGes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou sede do contratado;

15.8.1.4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF;

15.8.1.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.
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15.8.1.6. Declaracdo de cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas
em lei e em outras normas especificas.

15.8.2. Constara do edital de licitacdo cldusula que exija dos licitantes, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas econdmicas
compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdao Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

Qualificagao técnica minima exigida

15.9. A empresa deverd apresentar, no minimo, 01 (um) atestado/declara¢do fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que o
Fornecedor ja forneceu equipamento compativel com o licitado ou prestou servico, de forma satisfatdria. O atestado/declaracdo devera conter, no minimo, o
nome da empresa/drgdo contratante e o nome e assinatura do responsavel.

15.10. A empresa devera comprovar experiéncia de, no minimo, 1 (um) ano na prestacdo destes servicos terceirizados até a data da sessdo publica de abertura
deste certame.

Qualificagao economico-financeira

15.11. A empresa devera apresentar, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, declaragdo de que o total 1/12 (um doze avos) dos contratos
firmados com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data da apresentacdo da proposta ndo é superior ao seu patriménio liquido,
observados os seguintes requisitos:

15.11.1. A declarac¢do deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercidio (DRE), relativa ao ultimo exercicio social;

15.11.2. Caso a diferenca entre a declaragdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10%
(dez por centro), para mais ou para menos, o licitante devera apresentar justificativas.

15.12. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdao atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos
contdbeis pelo balango de abertura (Lei n? 14.133, de 2021, art. 65, §19).

15.13. O atendimento dos indicess econOmicos presentes nos itens 15.11 e 15.12 devera ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado
da area contabil, a ser apresentada pelo fornecedor.

Subcontratagao
15.14. N3o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Visita técnica facultativa
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15.15. O Fornecedor poderd vistoriar o local onde serdo entregues os bens e/ou executados os servicos até o ultimo dia util anterior a data fixada para
abertura da sessdo publica, com o objetivo de inteirar-se das condi¢Oes e grau de dificuldade, mediante prévio agendamento de horario pelo telefone (62)
99483-3131, limitada a realizagao da vistoria a um interessado por vez.

15.16. O registro dessa Vistoria sera formalizado através do ANEXO VI — MODELO DE DECLARAGAO DE VISITA TECNICA, que devera ser assinado por um
representante da empresa e outro da Administracao.

15.17. Tendo em vista a faculdade da realizagcdo da vistoria, os Fornecedores ndo poderdo alegar o desconhecimento das condicbes e grau de dificuldade
existentes como justificativa para se eximirem das obrigacdes assumidas ou em favor de eventuais pretensdes de acréscimos de precos em decorréncia da
execucdo do objeto deste Termo de Referéncia. Caso opte por ndo realizar a vistoria nos locais e instalacdes referentes a este objeto, deverd ser preenchido e
assinado, pelo representante da empresa, o documento conforme ANEXO VII - MODELO DE TERMO DE DISPENSA DE VISITA TECNICA.

15.18. A visita tem a func¢do de garantir, dessa forma, que o Fornecedor tenha pleno conhecimento da natureza e do escopo do projeto, dos servigos e dos
fornecimentos, das condicOes topograficas, hidroldgicas e climaticas que possam afetar sua execucdo; e dos materiais necessarios para que sejam utilizados
durante a construcao e dos acessos aos locais onde serdo executados os servigos.

SECAO 16 - INFRACOES E SANCOES

16.1. A inexecugao total ou parcial do contrato, ou o descumprimento de qualquer dos deveres elencados no contrato, sujeitara a Contratada, garantida a
prévia defesa, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as penalidades de:

a) Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratacao;

b) Multa:

b.1) Moratdria de até 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor mensal da contratacdo, até o limite de 60
(sessenta) dias;

b.2) Compensatéria de até 15% (quinze por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucdo total ou parcial da obrigacdo assumida,
podendo ser cumulada com a multa moratdria, desde que o valor cumulado das penalidades ndo supere o valor total do contrato.

16.2. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com a Administracdo, pelo prazo de até 2 (dois) anos.

16.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até
que seja promovida a reabilitacdo perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos causados.

16.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.

16.5. Também ficam sujeitas as penalidades de suspensdo de licitar e impedimento de contratar e de declaracdo de inidoneidade, previstas acima, as
empresas ou profissionais que, em razdo do presente contrato:
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a) tenham sofrido condenacgdes definitivas por praticarem, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de tributos;
b) tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;
¢) demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.

16.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-d4 em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa
observando-se o procedimento previsto na Lei n? 14.133/21, e subsidiariamente na Lei n2 9.784/99.

16.7. A autoridade competente, na aplicacdo das sancGes, levarda em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado a Administragao, observado o principio da proporcionalidade.

16.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou ainda,
guando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

16.9. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacao
enviada pela autoridade competente.

16.10. As penalidades serdao obrigatoriamente registradas no CADFOR.

16.11. As sangOes aqui previstas sao independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou, no caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de
outras medidas cabiveis.

SECAO 17 - DA VIGENCIA

17.1. O prazo de vigéncia do instrumento contratual serd de doze (12) meses, contados a partir de sua assinatura, a eficacia a partir da publicagdo no Diario
Oficial do Estado, podendo este prazo ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos, mediante Termo Aditivo, até o limite maximo de 60 (sessenta) meses,
apo6s a verificacdo da sua real necessidade e da vantajosidade para a Administracdo na sua continuidade, nos termos dos arts. 1062, 1072 e 1132 da Lei
Federal n2. 14.133 de 2021:

a) haja interesse da SEINFRA.

b) exista previsdo no instrumento convocatério e no contrato.

c) exista recurso orcamentdrio para atender a prorrogagao.

d) o contrato tenha sido regularmente cumprido.

e) haja concordancia do contratado.

f) o valor do contrato deve permanecer economicamente vantajoso para a Administracao.

g) o contratado mantenha as condi¢des de habilitacado.

h) o contratado nao esteja cumprindo sanc¢des restritivas do direito de licitar e contratar com a SEINFRA.

i) o termo aditivo seja formalizado enquanto vigente o contrato.
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ambiente de trabalho

parte da empresa

internos entre a equipe
e/ou com servidores da
SEINFRA

Possiveis riscos Possiveis causas Possiveis consequéncias PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DE RISCO
, Desguarnecimento da
Motivos de saude, o gurece Igo o
A morosidade de novas . Pa, pe
Auséncia de pessoal para o limpeza, acarretando
o . contratagdes por parte . 8
realizacdo dos servicos prejuizos ao bom 1 8 .
. da empresa para . . Médio
cotidianos o funcionamento e a
substituir pessoal . -
desliead imagem publica da
esligado SEINFRA
Auséncia de realizacdo . Prejuizos ao bom
. Falta de pessoal, baixa . .
de limpeza nas ) i funcionamento e a 8
. qualidade do servico . - 1 8 -
dependéncias da tad imagem publica da Médio
SEINFRA prestado SEINFRA
Auséncia de verificacdo, |Danos a saude dos
el . por parte dos fiscais do  |servidores da SEINFRA e
Utilizagao de materiais . . 8
. . contrato, da qualidade  |da equipe prestadora de 1 8 .
de baixa qualidade . . . Médio
do material enviado pela |servigos, bem como ao
empresa patrimonio da Secretaria
. Auséncia de expertise da |Prejuizos ao bom
Falta de qualidade no . . .

. equipe prestadora de funcionamento e a 8
fornecimento dos . N . . 1 8 -
servicos servicos; auséncia de imagem publica da Médio

¢ fiscalizacdo dos servicos |SEINFRA
Baixa motivacao da
equipe prestadora de
Falta de identificacdo do |Auséncia de sele¢do servicos para realizagao a
prestador com o criteriosa de pessoal da |das atividades; atritos 2 2 Baixo
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18.2. Os planos de acdo adotados para a mitigacao dos riscos identificados serdo:

18.2.1. Capacitacao de pessoal para gestao e fiscalizacdo dos contratos;

18.2.2. Fiscalizacdo didria das atividades realizadas, com a tomada de devidas providéncias junto a contratada em caso de necessidade;

18.2.3. Averiguacao criteriosa da documentagao das proponentes, visando a eliminar aquelas que ndo demonstrem possuir experiéncia de no minimo 1 (um)

ano de prestagdo de servigos terceirizados;

18.2.4. Colheita de feedback de usuarios junto aos servidores da SEINFRA quanto a satisfagdo com os servicos prestados.

SECAO 19 - ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

19.1. ANEXO | - RELAGAO DE MATERIAIS DE LIMPEZA MENSAL (14757);
19.2. ANEXO Il - RELAGAO DE UTENSILIOS DE LIMPEZA DURAVEIS (14758);
19.3. ANEXO IIl - RELAGAO DE EQUIPAMENTOS DURAVEIS/LIMPEZA (14759);

19.4. ANEXO IV - RELACAO DE EQUIPAMENTOS EPI's (14760);

19.5. ANEXO V - CUSTOS DIRETOS - EXAMES E SEGURANCA DO TRABALHO (14766);

19.6. ANEXO VI - MODELO DE DECLARACAO DE VISITA TECNICA (14762);
19.7. ANEXO VII - MODELO DE TERMO DE DISPENSA DE VISITA TECNICA (14763);

19.8. ANEXO VIII - PLANILHA DE CUSTO E FORMAGAO DE PRECO (14764).

EQUIPE DE PLANEJAMENTO RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DESTE TERMO DE REFERENCIA:

Responsavel Fungao

RAFAEL SILVA MORAIS Integrante Técnico
MARCELO BARROS DE CARVALHO JUNIOR Integrante Técnico
MARCELA INACIO ESTEVES DOS SANTOS Integrante Requisitante

Telefone

62 82459637
62 81290943
62 32016130

Email
rafael.morais@goias.gov.br
marcelo.bcarvalho@goias.gov.br

marcela.esantos@goias.gov.br

https://sei.go.gov.br/sei/documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=1024406&id_documento=60995791&infra_hash=38419484081b8cfd650c7499943bf294
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JEI! lj Documento assinado eletronicamente por RAFAEL SILVA MORALIS, Integrante, em 23/04/2024, as 11:43, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei
assinatura L 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

eletrbnica

— =
#
JEI! lj Documento assinado eletronicamente por MARCELA INACIO ESTEVES DOS SANTOS, Gerente, em 23/04/2024, as 11:45, conforme art. 2°, § 2°, III,
assinatura L "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.
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JEI! lj Documento assinado eletronicamente por MARCELO BARROS DE CARVALHO JUNIOR, Lider de Area ou Projeto, em 23/04/2024, as 12:56,
assinatura conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 ¢ art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.
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- A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
« acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=1 informando o codigo verificador 59370242 e o codigo CRC 1270BBF7.
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