11/01/2022 08:52 SEI/GOVERNADORIA - 000025569183 - Termo de Referéncia

Secretaria de

Estado da Gms E (@
Segu_rar!ca § ﬁ i
Piblica o H-lNKING DOIDER 3019 &
ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA
GERENCIA DE CAPTACAO DE RECURSOS
TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

Constitui objeto do presente certame a contratagdo de empresa, mediante Pregdo na forma "Sistema de Registro de Pregos", para atender a
necessidade desta SSP-GO no Projeto de desenvolvimento pessoal do servidor por meio de "Cursos de Educac@o Financeira - nivel multiplicador", conforme
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e seus anexos.

2. JUSTIFICATIVA

A formagdo humana e social do individuo, materializa-se no processo educativo, por meio de conhecimentos, valores, ideias e crengas
transmitidos além da escola, pela familia, pelo trabalho e pela igreja. E o conhecimento académico, familiar ou religioso recebido reflete nas relagdes sociais e
econdmicas. Ocorre que, no viés econdmico, em regra, nossa sociedade atual sofre pressdo constante para consumir de maneira irrestrita como forma de satisfagao
pessoal, posicionamento social, diferenciagdo e demonstragdo de padrio de vida, ostentados diariamente em redes sociais.

Assim, um individuo diariamente ¢ compelido a tomar decisdes financeiras, para as quais talvez nunca tenha sido preparado a vivenciar, visto
que a Educagdo Financeira, em regra néo faz parte das grades de formagdo curricular das escolas e faculdades, nem mesmo da cultura das familias brasileiras.

Entdo, o endividamento da sociedade brasileira, passa de um dilema pessoal para um problema com repercussdes sociais, pois de um lado existe
o estimulo constante ao consumo por meio de propagandas, estratégias de marketing, técnicas de venda, apelo emocional, simplificagdo e facilidade de acesso ao
crédito, e de outro, o trabalhador honesto, que com grande esforgo luta para garantir o seu sustento e sua dignidade, mas que nao foi preparado para enfrentar as
estratégias de venda e gerir seus proprios recursos.

E tal situacdo, ndo ¢ diferente para os servidores da Seguranga Publica de Goids, ou de todo pais, visto que além de sua rotina de escalas e
dificuldades diarias de sua ardua profissdo, tem que gerenciar o consumo de sua familia, procurando gastar bem o que se tem, tendo em vista a dedicagdo
exclusiva a profissao.

Porém, o estimulo ao consumo, de maneira peculiar através da “troca intertemporal” - com a aquisi¢do imediata de um bem para pagamento
parcelado no prazo, com a facilidade do crédito, em especial o consignado em folha de pagamento com pagamento de juros, conduz o servidor de maneira quase
imperceptivel ao endividamento.

Segundo Kiyosaki e Lechter (2001) problemas financeiros, raramente, se resolvem com mais dinheiro, pois o problema estd na pessoa
consumista, que precisa mudar sua maneira de lidar com o dinheiro, melhorando seus conhecimentos e habitos sobre como ganhar, gastar, poupar ¢ empreender,
tornando-se mais sabia nas relagdes de consumo.

O endividamento, em geral, surge pela quebra da regra de ouro em finangas de "nunca gastar mais do que se ganha". Mas todos estamos sujeitos
em algum momento da vida a desorganizar-se financeiramente por razdes pessoais como: divorcios, acidentes, processos, pensdes, doengas e até mesmo perda de
emprego.

Em geral, o servidor chega a condi¢@o de endividamento pela falta de planejamento das compras e descontrole das despesas; uso excessivo do
cartdo de crédito, do cheque especial e financiamentos; pagamento de pensdes; e reducdo do salario liquido em razdo do comprometimento com varios
empréstimos, especialmente consignados.

Neste viés, Cerbasi (2013) pontua que ter dividas € muito ruim, e que pior ¢ fazer uso de empréstimos pessoais, pois sdo créditos que apesar de
facil acesso, sdo de ma qualidade, uma vez que se paga caro pelo aluguel do dinheiro. Ainda, ressalta que a raiz do endividamento encontra-se na falta de
capacidade de planejar o consumo com escolhas adequadas a realidade individual.

Por fim, o grande problema sobre o endividamento excessivo sdo suas consequéncias, que passam pelo comprometimento da qualidade de vida e
da familia; diminuicdo da renda com pagamento de dividas, juros e multas; redu¢do do consumo; constrangimento familiar e judicial (restricdo do crédito e
cadastro no SPC); perda do patrimonio; absenteismo; depressdo; divorcio; e em casos mais graves, até mesmo suicidio.

Entdo, trata-se de um problema extremamente preocupante, tanto na atencéo e cuidado com o servidor, em razdo das consequéncias supracitadas,
quanto na qualidade da prestagdo do servigo prestado ao cidaddo de bem por um policial que passa por uma situagdo de dificuldades financeiras, conforme Cerbasi
(2005).

Em breves palavras, o Crédito significa a disposi¢do de recursos que possibilitam a antecipa¢do de consumo, mediante pagamento de valor
adicional — Juros, correspondente ao aluguel deste recurso no tempo. Assim, sempre que usamos o Crédito estaremos pagando mais caro pelo produto ou servigo,
por causa dos Juros.

Destacamos que quanto mais facil e sem garantias de pagamento, mais caro sera o crédito, de maneira que atualmente as maiores taxas de juros
sd0: das operadoras de Cartdes de Crédito, para o inadimplemento ou pagamento do valor minimo da fatura; dos bancos pelo uso do limite do Cheque Especial
disponivel no saldo da conta; assim como por aquisi¢ao de Empréstimos Pessoais e Financiamentos.

Sendo estas modalidades de Crédito praticadas de maneira recorrente na vida do servidor, o uso excessivo destas linhas de crédito, dao causa ao
endividamento, que exigira, segundo Halfeld (2008) além de eliminar gastos, promover ajustes no estilo de vida, optando por reduzir o padrio de itens que tornem
inviaveis o consumo dos demais itens essenciais, além de buscar uma renda extra.

Para Halfed (2008) a primeira ligdo de educagdo financeira ¢ a de que cada pessoa ¢ responsavel pelo controle de suas finangas, € como
responsavel por suas atividades econdmicas este deve livrar-se das dividas e posteriormente realizar um controle dos gastos, para identificar onde podera cortar
despesas, para entdo comegar a poupar no intuito de empreender e investir visando adquirir seguranga financeira.

Cerbasi (2013) lembra que o objeto final da educag@o financeira ndo é o enriquecimento, desejo de muitos de maneira facil, e que para driblar o
impeto de consumir é preciso ter metas e objetivos claros a alcancar. Afirma também que a educagdo financeira promove mudangas muito amplas ndo s6 de
maneira individual, mas também para toda a familia, afirmando ainda que:

Educar para o dinheiro ndo é condenar o consumo e doutrinar para poupanga. E estimular a organiza¢do pessoal para que desejos de consumo ndo extrapolem limites. E

exercitar a disciplina para ter qualidade de consumo por toda a vida, ndo apenas como recompensa de sacrificios presentes. As ferramentas de controle devem ser simples para
que possam ser usadas todos os dias, sem consumir nosso tempo. Gustavo Cerbasi, Revista época de 23.09.13.
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Ainda, Cerbasi (2005) acredita que no futuro havera uma preocupagdo com o desempenho das finangas, momento em que o planejamento
financeiro serd presente ¢ ndo se restringira a técnicas para disciplinar gastos e acumular poupanga. Também aponta que ¢ imprescindivel entender o que
realmente ¢ importante gastar hoje e quais aquisi¢des podem ser adiadas (supérfluos e desperdicios), lembrando que essas decisdes ndo devem excluir gastos com
diversdo e lazer, mas sim compreender o valor maximo que podemos gastar hoje, sem comprometer esse padrdo de vida no futuro.

E preciso também, abandonar o habito tipico em épocas de altas na inflagio do Brasil, quando segundo Silva (1992) existe a necessidade de
gastar todo o dinheiro para ndo perder seu valor no tempo, desenvolvendo novas habilidades de poupar, empreender, investir e realizar planejamentos em longo
prazo.

Assim, quando se fala em Educagdo Financeira, deve-se provocar reflexdes para fomentar em cada um a necessidade de valorizar seu dinheiro e
seu arduo trabalho, e este ensinamento pode ainda ser difundido pelos servidores, que exercem papel de formadores de opinido no ambiente de trabalho, em seu
nucleo familiar e no convivio social.

Por fim, através da disseminagdo da educagdo financeira aos servidores da SSP-GO, espera-se que os conhecimentos sejam internalizados e
transmitidos, afim de desenvolver habilidades na tomada de decisdes de consumo fundamentadas e seguras, ou seja, segundo Silva (2006) os servidores serdo
mais criticos, apresentando aptiddo e habilidade sobre os servigos financeiros ofertados, resistindo as pressdes por consumo e assédios para o uso do crédito,
agindo de forma racional com controle das emogdes e impulsos, afim de administrar suas finangas com eficacia repercutindo no melhor gerenciamento de seu
trabalho, de sua qualidade de vida e de sua familia.

3. ESPECIFICACOES DO OBJETO, QUANTIDADES E VALORES ESTIMADOS

ESTIMATIVA DE
ITEM OBJETO QU?,E] Iﬂz‘?DE CUSTO POR
TURMA
Contratacio de Curso de Educacio Financeira - Nivel Multiplicador, para aplicacio aos
1 . . . - 10 R$ 21.448,20
servidores profissionais de seguranca piblica.
TOTAL:

4. FORMA DE PRESTACAO DO SERVICO

4.1. Os Cursos serdo realizados conforme discriminado abaixo:

4.1.1 A primeira turma do curso sera realizada no auditorio da sede da Secretaria de Seguranga Publica, situado na Av. Anhanguera n°® 7364 - St.
Aeroviario, em Goidnia - GO, de maneira presencial, com 03 (trés) encontros semanais, no periodo noturno (das 19 as 22h), afim de esgotar a matriz curricular
proposta ¢ os temas livres (totalizando a carga horaria prevista de 50 horas/aula). E conforme avaliagdo do desenvolvimento do curso pela Coordenagdo de
Ensino/SSP, nas proximas turmas, se necessario, podera ocorrer ajustes para melhor funcionamento, tais como alteragdes na quantidade de encontros semanais,
horarios e local.

4.1.2 O espago disponibilizado pela Contratante, devera possuir cadeiras suficientes e ambiente climatizado, assim como recursos audiovisuais
(som e data show), que sera disponibilizado sem custos para a empresa Contratada.

4.1.3 A Contratada devera disponibilizar aos alunos: material de apoio do contetido, no inicio do Curso (apostila impressa, encadernada e
personalizada, com conteudo programatico minimo previsto no item 6.1); professores capacitados e qualificados na temética; e certificacdo ao final do curso.

4.1.4 A Contratante fica responsavel pela apresentagdo dos 60 (sessenta) alunos para participagdo em cada turma do curso, indicados pelas
Forgas de Seguranga da pasta, na distribuicdo a saber: 20 (vinte) vagas para a PMGO; 10 (dez) vagas para a PCGO; 10 (dez) vagas para 0 CBMGO; 10 (dez)
vagas para a SSP; 05 (cinco) vagas para DGAP e 05 (cinco) vagas para SPTC.

4.1.5 O perfil desejado dos alunos, com vistas em se tornarem multiplicadores, sdo: perfil profissional compativel para ser multiplicador e
interesse tematico.

4.1.6 Caso a Instituicdo de Seguranca Publica deixe de apresentar, no todo ou em parte, o quantitativo de alunos a ela destinada, o nimero de
vagas sera redistribuido para outra institui¢ao e assim sucessivamente.

5.REALIZACAO DO OBJETO

5.1. A realiza¢do dos cursos ocorrera em periodo definido mediante apresentagdo de programagio prévia no Plano de Trabalho pela Contratada,
para aprovagdo da Contratante conforme item 4.1.1, ficando o inicio dos Cursos previsto para até 15 (quinze) dias, apos a referida aprovagao.

5.1.1. Excepcionalmente, e, considerando: o cenario de Pandemia - Covid / 19, podera o Contratante, mediante justificativa expressa nos autos
da execugdo do contrato, realizar a migragdo do ensino presencial para o online ou hibrido ou deferir prazo superior ao anteriormente estipulado, contudo, ndo
excedera a conclusio dos Cursos até Dezembro / 2022.

5.1.2 As aulas devem ser presenciais, expositivas e dialogadas, com metodologia ativa e participativa, visando a facilitagao do aprendizado.
5.1.3 Na realiza¢do do objeto, compete a Contratada:

5.1.3.1 Controlar frequéncia dos participantes conforme lista de servidores inscritos no Curso, a ser repassada pela Coordenagdo de Ensino da
SSP-GO;

5.1.3.2 Emitir ao término dos Cursos, sem Onus para a Contratante, os certificados de conclusdo dos Cursos de Educag@o Financeira, para todos
alunos que alcangarem a frequéncia de participagdo no Curso igual ou superior a 75% de presenca nas aulas;

5.1.3.3 Elaborar ¢ apresentar ao Contratante a Ata de Encerramento dos Cursos, com relagdo dos concluintes, possiveis evasdes ou desisténcias.

5.1.3.4 Manter em arquivo toda documentagdo comprobatéria referente aos Cursos de Educagdo Financeira por no minimo 05 (cinco) anos ap6s
o término das atividades.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1. A realizagdo dos cursos obedecera contetido programatico minimo que atenda as necessidades da capacitagdo, podendo haver adequagdes
desde que submetidas a apreciag@o da Coordenagdo de Ensino da SSP-GO, conforme contetido a saber:

Médulos Modalidade | Carga Horaria

Palestra Inaugural Presencial | 2hs
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Contextualizagdo da Educagdo Financeira |Presencial |2hs

Diagnostico Financeiro Presencial | 2hs
Orgamento Presencial | 2hs
Como gastar menos do que vocé ganha Presencial | 2hs

Como usar o crédito (foco - consignado) | Presencial | 4hs
Dividas (causas, consequéncias e solu¢des) | Presencial | 4hs

Métrica Financeira Presencial | 2hs
Consumo planejado Presencial | 2hs
Transformando sonhos em projetos Presencial | 2hs
Como poupar e investir seu dinheiro Presencial | 4hs
Aposentadoria Sustentavel Presencial | 2hs
Como melhor usar seu 13° salario Presencial 2hs
Palestra final — Certificagdo Presencial 2hs
Temas livres Presencial 16hs
Total 50hs

6.2. A contratada devera disponibilizar profissionais / professores de nivel superior, com notavel saber e experiéncia em docéncia, treinamentos
e capacitagdes profissionais, sendo especialistas, mestres ou doutores, com capacitagdo comprovada por meio de Certificados na area tematica de Educagdo
Financeira, apresentados a Coordenagdo de Ensino da SSP para validagao.

6.3. O prego ajustado deverd estar em acordo com os praticados em mercado, conforme apurado no procedimento licitatorio por Registro de
Precos.

6.4. Nao sera admitido a subcontratagdo do objeto licitatorio.

7. CONDICOES DO RECEBIMENTO

7.1. O pagamento total do Projeto sera realizado a empresa, nas seguintes condigdes:
7.1.1. Conclusdo dos Cursos, com esgotamento da matriz curricular prevista;

7.1.2. Entrega do material de apoio do contetido (apostila impressa, encadernada e personalizada, com contetido programatico minimo previsto
no item 6.1), no inicio dos cursos;

7.1.3. Certificag@o dos alunos participantes.

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Exigir o cumprimento de todas obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com clausulas contratuais e os termos de sua proposta;
8.2. Exercer o acompanhamento e fiscalizagdo dos servigos, por meio dos servidores designados, afim de promover ajustes cabiveis;

8.3. Disponibilizar o local para realizagdo das aulas e a relagdo dos servidores inscritos nos Cursos para fins de verificagdo de frequéncia nas
aulas;

8.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia.

9. FORMA DE PAGAMENTO

9.1. Cabera a empresa Contratada apresentar ao Gestor do contrato, mediante expedi¢do de recibo, a Nota Fiscal/Fatura referente a prestagdo de
servigos, solicitando, na oportunidade o seu pagamento.

9.2. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias contados da data de sua apresentagdo e sera realizado por meio de crédito em conta
corrente aberta exclusivamente na Caixa Economica Federal - CEF, nos termos do disposto no art. 4° da Lei n° 18.364, de 10 de janeiro de 2014.

9.3. Para a efetivagdo do pagamento, a Contratada deverd, além de apresentar a correspondente Nota Fiscal/Fatura, manter todas as condi¢des de
habilitagdo ao certame exigidas pela legislagao.

9.4. Caso a Contratada descumpra o disposto no item anterior, o Contratante ndo efetuard o pagamento até a sua devida regularizag¢@o, o que nao
caracterizara em hipotese alguma a mora do Contratante.

9.5. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada, enquanto perdurar pendéncia em relagdo a conclusdo do curso e a respectiva certificagdo
dos alunos participantes.

9.6. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis.

10. DISPOSICOES GERAIS

10.1. A Contratada se obriga a executar o servigo conforme especificagoes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos
profissionais necessarios ao perfeito cumprimento dos objetivos do curso, além de fornecer materiais necessarios visando a qualidade da capacitagéo.

10.2. A Contratada deve guardar sigilo sobre todas informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

10.3. A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta.

Marcio Antbnio da Costa Santos
Coordenador de Ensino Presencial e P6s-Graduagao
Gestor do Projeto, vide Portaria n® 0801/21

Johnathan Tarley A. R. Rodrigues
Gestor-Suplente do Projeto, vide Portaria n® 0801/21
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Documento assinado eletronicamente por JOHNATHAN TARLEY ALGA DOS REIS RODRIGUES, Coordenador (a), em 05/01/2022, as 14:46, conforme
JE' lj art. 2°, § 2°, ITI, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.
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