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ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA
Portaria 0368/2020 - SSP

Dispoe sobre o Plano de Comunicag¢do e Consulta para o Programa de Compliance Publico da Secretaria
de Estado da Seguranca Publica — SSP e da outras providéncias.

O Secretario de Estado da Seguranca Publica, no uso de suas atribui¢des que lhe confere
o inciso III, do art. 56 da Lei n® 20.491/19, e tendo em vista o que consta do Processo/SEI n.
202000016014028;

Considerando o Programa de Compliance Publico, com base nas Boas Praticas de
Governanga Corporativa, que ¢ gerido pela Controladoria-Geral do Estado de Goiés;

Considerando a Norma ABNT NBR ISO 31000:2018 que estabelece principios e
diretrizes para a implantagdo da Gestao de Riscos;

Considerando o modelo Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission - COSO 2013 e atualiza¢des — Internal Control — Integrated Framework (ICIF);

Considerando a iniciativa estratégica de Implantagdo do Programa para os entes da
Administragdo Direta e Indireta, instituido pelo Decreto Estadual n® 9.406/19, que institui o Programa de
Compliance Publico no Poder Executivo do Estado; e,

Considerando os modelos de boas praticas gerenciais voltados a implementagdo do
Programa de Compliance Publico, estabelecidos no art. 8° do Decreto acima citado.

RESOLVE:
DAS DISPOSICOES INICIAIS

Art. 1° Instituir o Plano de Comunicagdo e Consulta para o Programa de Compliance
Publico da Secretaria de Estado da Seguranca Publica, para:

I — reunir diferentes areas de especializagdo para cada etapa do processo de Gestdo de
Riscos;

II — assegurar que pontos de vista diferentes sejam considerados apropriadamente ao se
definirem critérios de risco € ao se avaliarem os riscos;

III — fornecer informagdes suficientes para facilitar a supervisao dos riscos e a tomada de
decisio;

IV — construir um senso de inclusdo e propriedade entre os afetados pelo risco.

Art. 2° A etapa de “comunicacdo e consulta”, no ambito Secretaria de Estado da
Seguranga Publica, consiste em um processo continuo e iterativo que objetiva fornecer, compartilhar ou

obter informagdes necessarias para dialogar com as partes interessadas relacionadas com a Politica de
Gestao de Riscos desta Pasta, facilitando a aplicacdo eficaz da Gestao de Riscos.

Art. 3° Esta Portaria define, no Anexo Unico, o fluxo de comunicagdo e consulta para
aplicacdo deste Plano.
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DO OBJETIVO

Art. 4° O Plano de Comunicagdo e Consulta tem por objetivo estabelecer diretrizes e
responsabilidades para a disseminacao da cultura de integridade, conscientizagcdo e entendimento das agdes
do Programa de Compliance Publico da Secretaria de Estado da Seguranga Publica, bem como subsidiar a
tomada de decisdo estratégica, em conformidade com as boas praticas de governanca adotadas no setor
publico.

§ 1° O Plano de Comunicacdo e¢ Consulta consiste ferramenta imprescindivel para
garantir que a Secretaria de Estado da Seguranga Publica transmita uma mensagem clara e especifica sobre
as agoes de integridade adotadas, com a finalidade de obter resultados mensuraveis e positivos.

§ 2° O Plano de Comunicacao e Consulta devera ser observado pela Comunicagao
Setorial na divulgacao de informagdes relevantes sobre o Programa de Compliance Publico e pela Geréncia
de Planejamento Institucional no fornecimento de dados referentes ao monitoramento da Gestao de Riscos,
sendo aplicavel também aos proprietarios dos riscos e as demais areas envolvidas nas acdes de integridade
desta Pasta.

DAS DIRETRIZES

Art. 5° Para fins desta Portaria considera-se:

I — Comunicagao: compartilhamento de informagdes com as partes interessadas, externas
e internas, no ambito de cada etapa e ao longo de todo o processo de Gestdo de Riscos, por meio de acdes
de divulgagao do Programa de Compliance Publico da Secretaria de Estado da Seguranga Publica;

IT — Consulta: atividades coordenadas para fornecer informagdes consistentes no que diz
respeito ao risco € ao retorno dos proprietarios dos riscos sobre as acdes de controle adotadas, visando
subsidiar a tomada de decisdo da Alta Gestao/SSP.

Paragrafo unico. A comunicagdo e a consulta devem ser oportunas, assegurando que a
informacao pertinente e segura seja coletada, consolidada, sintetizada e compartilhada, apropriadamente,
com retorno eficaz para implementacao de melhorias.

DAS RESPONSABILIDADES

Art. 6° Sao considerados responsaveis pela aplicacio do Plano de Comunicagdo e
Consulta para o Programa de Compliance Publico da Secretaria de Estado da Seguranga Publica, em seus
respectivos ambitos de atuacao, primordialmente, a Comunicagao Setorial/SSP, com a¢des de divulgacao, e
a Geréncia de Planejamento Institucional, em cardter consultivo a Alta Gestao/SSP; sem exclusdo dos
responsaveis pelos processos de trabalho, projetos, atividades e agdes desenvolvidos nos niveis estratégico,
tatico ou operacional das demais areas da Secretaria de Estado da Seguranca Publica.

§ 1° Compete a Comunicagdo Setorial/SSP realizar atos de comunicacdo, em apoio a
Geréncia de Planejamento Institucional, divulgando informacdes e atividades desenvolvidas no Programa
de Compliance Publico da Secretaria de Estado da Seguranca Publica, conforme Anexo Unico desta
Portaria;

§ 2° Compete a Geréncia de Planejamento Institucional/SSP acompanhar e monitorar a
implementagao das acdes de controle adequadas a mitigagcdo dos riscos; subsidiar o Comité Setorial sobre
questdes importantes referentes a Gestdo de Riscos, fornecendo uma visdo geral sobre a
implementagao/execugdo da Politica de Gestao de Riscos no ambito da Secretaria de Estado da Seguranca
Publica; e, apoiar a Politica de Gestdao de Riscos desta Pasta, definindo sobre principios, praticas, padroes,
metodologias e estudos sobre o Programa de Compliance Publico e orientando as demais areas envolvidas.
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§ 3° As areas responsaveis pela aplicagao do Plano de Comunicacao e Consulta deverdo
manter registro formal de todos os atos praticados, para fins de fornecimento de informagdes, relatérios e
evidéncias de publicagdes e demais providéncias ao Comité Setorial, a Assessoria de Controle Interno/SSP
e por ocasido da Auditoria Baseada em Riscos da Controladoria-Geral do Estado.

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 7° O Plano de Comunicacao e Consulta para o Programa de Compliance Publico da
Secretaria de Estado da Seguranca Publica deve ser objeto de revisdo periodica, sempre que necessario,
com prazo nao superior a 1 (um) ano.

Art. 8° Os casos omissos ou excepcionais serdo resolvidos pelo Comité Setorial de
Compliance Publico de acordo com as orientacdes a serem emanadas da Controladoria-Geral do Estado.

Art. 9° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

CUMPRA-SE e PUBLIQUE-SE.

Gabinete do Secretario de Estado da Seguranca Publica de Goias, Goiania, 01 de julho de
2020.

RODNEY ROCHA MIRANDA

Secretario

ANEXO UNICO

1. Estratégias de comunicagdo:

a. Desenvolver, na Secretaria de Estado da Seguranga Publica, um entendimento sobre os principios e
praticas do Programa de Compliance Publico;

b. Obter comprometimento do publico interno para garantir a execucao da Politica de Gestdo de Riscos;

c. Prover um meio de feedback sobre o monitoramento do Programa de Compliance Publico, no ambito
da Secretaria de Estado da Seguranca Publica;

d. Reforgar a cultura de integridade baseada nos eixos do Programa de Compliance Publico: I -
estruturagdo das regras e dos instrumentos referentes aos padrdes de ética e de conduta; I — fomento a
transparéncia; III — responsabilizagao; e, IV - gestdo de riscos;

e. Promover a conscientizacao e o entendimento sobre a Politica de Gestao de Riscos da Secretaria de
Estado da Seguranca Publica.

2. Estratégias de consulta:

a. Implementar, na Secretaria de Estado da Seguranga Publica, o Programa de Compliance Publico, em
conformidade com as diretrizes da Controladoria-Geral do Estado de Goias;

b. Priorizar as acdes referentes ao Eixo IV do Programa — gestao de riscos;

c. Fomentar praticas de Gestao de Riscos acompanhando a eficacia das agdes adotadas, por meio do
monitoramento de indicadores;

d. Monitorar as agdes de controle, fornecendo relatdrio situacional;
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e. Retroalimentar informacdes para a Avaliacdo de Maturidade em Gestao de Riscos (Avaliagao Padrao
do Centro de Qualidade, Seguranga e Produtividade - QSP) e para a Auditoria Baseada em Riscos —
ABR;

3. Puablicos de Interesse:
3.1. Publico interno

a. Alta Gestio;

b. Comité Setorial,

c. Proprietarios dos riscos;
d. Servidores desta Pasta;

3.2. Publico externo

a. Imprensa; e,
b. Sociedade.

4. Linhas de acao:

a. Formar apoiadores (proprietarios dos riscos): vitais na implementagdo e na execu¢ao do Programa de
Compliance Publico, pois funcionam como multiplicadores das boas praticas de integridade e das agdes
adotadas pela Politica de Gestao de Riscos no combate aos riscos de corrupgao.

b. Criar adesao (titulares das estruturas basicas e complementares/SSP): ainda que ndo sejam proprietarios
dos riscos e ndo estejam diretamente envolvidos nas agdes de controle, podem influenciar o processo
de identificagdo e tratamento dos riscos.

c. Informar (demais servidores da Pasta e publico externo): apesar de ndo estarem diretamente envolvidos
na implementacao e na execugdo do Programa de Compliance Publico, devem ser informados, para que
a mudanga de cultura organizacional, internalizagao e disseminacao dos principios do Programa e
conhecimento das acdes adotadas ocorram.

5. Mensagens-chave:

a. Visao geral do Programa de Compliance Publico;

b. Conceitos relacionados ao Programa de Compliance Publico;

c. Assuntos referentes aos eixos do Programa de Compliance Publico: 1 - estruturagdo das regras e dos
instrumentos referentes aos padroes de ética e de conduta; I1 — fomento a transparéncia; 11 —
responsabilizacdo; e, IV - gestao de riscos.

d. Estratégias, agdes, estudos, resultados, eventos, reunides e outros utilizados pela Secretaria de Estado
da Seguranga Publica para a disseminacdo dos principios do Programa.

6. Canais de comunicagao:

a. Sitio da Secretaria de Estado da Seguranga Publica;

b. E-mail institucional;

c. Papel de parede da Area de Trabalho dos computadores da SSPGO;
d. Redes sociais oficiais;

e. Processo eletronico — SEI;

f. Software Smartsheet;

g. Reunides;
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h. Relatérios;

1. Eventos.

7. Feedback:
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a. Avaliagdo de Maturidade em Gestao de Riscos (Avaliacdo Padrao do Centro de Qualidade, Seguranca e
Produtividade - QSP): o processo de Avaliagdo de Maturidade em Gestao de Riscos busca medir o grau
de adogdo e aplicagdo, por parte da Secretaria de Estado da Seguranga Publica, de uma Politica de
Gestao de Riscos, assim como, da disseminagao e internalizacao dos objetivos organizacionais,
defini¢do e disseminacao de uma metodologia de avaliagdo de riscos e dos niveis de tolerancia por
riscos, sensibilizacdo e treinamento para implementagdo de um programa de integridade; a fim de
identificar e avaliar oportunidades e ameacas para compor o processo decisorio e promover melhoria

continua.

. Auditoria Baseada em Riscos — ABR: atividade utilizadora de metodologia que associa a auditoria

interna ao arcabouco global de gestdo de riscos desta Pasta, possibilitando que a auditoria interna dé
garantia a Alta Gestdo da SSPGO de que os riscos estdo sendo gerenciados de maneira eficaz em
relacdo ao apetite por riscos, conforme art. 2°, inciso VI, do Decreto 9.406, de 18 de fevereiro de 2019.

8. Fluxo de Comunicacao e Consulta:
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Publico, no ambito da
SSPGO
Atualizagao dos
documentos: Portaria
n® 0217/2019 - SSP
(Dispos sobre a
Politica de Gestao de . )
Riscos da SSP); ]glaréo (()1ﬁ%a1. flo
Portaria n° 0216/2019 stado de Gotas,
- SSP (Instituiu o Publico . Geréncia de
Consulta Comité Setorial do interno e Sitio daeSSPGO Anualmente Planejamento
Programa de externo Institucional
Cdoméoéllc)m.c;lPublcllco Processo
a5 ); ano de eletronico — SEI
Gestio de Riscos;
Escopo, Contexto e
Critério; e, Plano de
Comunicagao e
Consulta.
~ N Comité A
Elaboragdo/atualizacao . Geréncia de
~ Setorial e Processo .
Consulta |[do Plano de Gestao de S e Anualmente Planejamento
. Proprietarios|| eletronico — SEI o
Riscos . Institucional
dos riscos
Assessoria de
Processo Controle Interno
Sensibilizagio e eletromcg— SEL ©
Treinamento com os ||Proprietarios reutioes . .
Consulta C . presenciais e por|(Quadrimestralmente|| Geréncia de
proprietarios dos dos riscos ||*, o .
. videoconferéncia Planejamento
riscos S
Institucional
Assessoria de
Alta Controle Interno,
Reavaliacdo dos riscos|| Gestdo/SSP || Smartsheet e Ao
~ Geréncia de
e Agoes de Controle; e . .
Consulta - Quadrimestralmente|| Planejamento
e, definicdo de Processo Institucional e
Indicadores Comité | eletronico — SEI
Setorial Proprietarios dos
riscos
Alta Geréncia de
. Gestao/SSP || Smartsheet e Planejamento
Monitoramento dos o
. ~ e , Institucional e
Consulta riscos e Ag¢des de P Continuo
Controle . [OCCSS0 .
Comité || eletronico — SEI Proprietarios dos
Setorial riscos
I |

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=17756077&infra_siste...

I

I

6/7



21/07/2020 SEI/GOVERNADORIA - 000013985432 - Portaria

de Controle
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eletrénica Decreto n° 8.808/2016.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site
i) http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?

L acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o cddigo verificador
S EE Cr 000013985432 ¢ o codigo CRC 8B672A31.
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