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PROJETO BASICO

1. INTRODUCAO

A SSP recentemente realizou Edital para contratacdo de servico de video
monitoramento urbano, contudo, a quantidade contratada de 70 cameras ndo é mais
suficiente para as necessidades da Capital.

Recentemente, o Governador do Estado criou comissdao multidisciplinar para
viabilizar agbes conjuntas de combate a violéncia e criminalidade. Dentre essas agdes o
uso de cdmeras de video monitoramento é ferramenta fundamental para atingir os
objetivos desejados.

Dentre os bairros elencados como prioritarios, a presenca de cdmeras é muito
insipiente, motivo pelo qual faz-se necessdrio ampliar o uso da tecnologia de video
monitoramento para esses locais.

O presente projeto prevé a locacdo de outras 500 cameras em bairros que
possuem alta incidéncia de eventos criminais.

Por se tratar de recurso tecnoldgico de ponta, o sistema de video
monitoramento apresenta custo elevado, apesar da sua eficicia ser totalmente
justificdvel e a reducdo no custo da criminalidade ser muito superior aos valores
investidos na implantacao.

Assim, para viabilizar o projeto e possibilitar o atendimento das demandas da
sociedade de maneira responsdvel com a capacidade do Estado, optou-se pelo modelo
de contratacdo através de ATA de REGISTRO DE PRECO. Contudo, devido aos altos
custos envolvido para implantacdo do projeto é inviavel a contratacdo em prazos
curtos de 12, 24 e até mesmo 36 meses.

Cabe ressaltar que a contratada devera investir os valores necessarios para
implantar a quantidade de cameras definidas de um sé vez, e o pagamento sera
realizado de forma mensal.

Diante do exposto, a SSP visa adquirir mais equipamentos para auxilio e
vigilancia das vias urbanas.

2. OBIJETIVO

Ata de Registro de Preco para locacdo de cameras de video monitoramento
urbano de alta definicdo, contemplando instalacdo e manutencdo, em dareas de
concentracdo comercial, bancarias, e principais vias da cidade de Goiania, para a
prevencao, repressao e investigacao de crimes, conforme detalhada no Anexo | —
Termo de Referéncia.

O projeto permitirda uma acdo mais eficaz das policias, no trabalho de
investigacdo e repressdao da criminalidade, visando fomentar a seguranca da
populacdo. Oferecerd ampla possibilidade de estabelecer parcerias com a sociedade
civil organizada e a populagao.
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Este projeto propde a locacdao de cameras de monitoramento de imagens em
vias publicas, através da implantacdo de 500 cameras de alta definicdo (CFTV-IP).

As cameras de Video Monitoramento a serem instaladas nas vias de Goiania
contemplam a utilizacdo de solucdo de transmissdo de dados via fibra &ptica,
fornecimento das cdmeras e toda infraestrutura necessaria para sua fixacdo em
campo, equipamentos ativos de rede, conversores de midia, servidor e software de
gerenciamento e gravacdao de imagens, estacdes de trabalho, sistemas operacionais,
bem como os servicos de instalacdo, configuracdo, assisténcia técnica e manutencao
dos sistemas e equipamentos.

O principal objetivo é promover a¢des preventivas de combate a criminalidade,
auxiliar o efetivo tatico no monitoramento/vigilancia e subsidiar aces estratégicas aos
agentes de seguranca publica, reduzindo os indices de ocorréncias registradas,
inclusive no transito, bem como garantindo seguranca e bem estar a populacdo do
municipio.

Os dados armazenados poderdo ser adquiridos e solicitados pelos 6rgaos
competentes de seguranca, além de permitir a integracdo com outros médulos de
mesma tecnologia em locais distintos integrando as forgas policiais e fiscais ou mesmo
garantindo a seguranga da popula¢ao em locais particulares.

3. OBIETO

Constitui objeto do presente projeto basico a elaboracdo de todo o projeto
executivo, o fornecimento, instalagao, configuragdo, treinamento, manutenc¢do e
assisténcia técnica de todos os softwares e equipamentos necessarios para o
funcionamento das cameras de video monitoramento a serem instaladas nas vias
publicas da Cidade de Goiania através da Secretaria da Seguranga Publica do Estado de
Goids. Fazem parte do escopo de servicos as atividades listadas abaixo:

e Instalagdao e manutengao de 500 cameras de monitoramento IP de alta
definicdo com completa infraestrutura de fixagdo nas vias urbanas, tais
como: postes, suportes, alimentacdo, aterramento, demais
cabeamentos, equipamentos de protecao e de transmissdo de dados;

e Fornecimento de solucdo completa de servidores, licencas de softwares
para visualizacdo, gerenciamento e armazenamento na Central de Video
Monitoramento das imagens geradas pelas cameras;

e Fornecimento de mdo de obra especializada para elaboracdo de
projetos, instalacdo, configuracao, treinamento, manutencdo preventiva
e corretiva além de assisténcia técnica de todas as cameras de video
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monitoramento demandado pela Secretaria da Seguranc¢a Publica do

Estado de Goias.

4. JUSTIFICATIVA

A elaboragdo deste projeto, propondo o monitoramento urbano para a Cidade
de Goiania se baseia no caso de sucesso do monitoramento urbano anterior na cidade
de Goiania, que teve inicio em marco de 2001. Com o resultado do monitoramento na
capital, foram obtidos indices de até 80% na reducao de furtos e roubos nas regides
contempladas pelo projeto. Atualmente, o comércio nestas regides atua com grande
vigor, visto que a populagdo se sente segura nestas areas.

Diante do cendrio atual da cidade de Goiania, e contando com a experiéncia
anterior obtida foram elaborados estudos, junto as corporacdes da Seguranca Publica
da regido, para a identificacdo de pontos estratégicos, nas dreas de maior
concentracdo comercial, de maior incidéncia criminal e principais vias das cidades
contempladas.

Como aspecto positivo para a implantacdo do sistema proposto neste projeto,
temos o total apoio e interesse da Policia Militar e Policia Civil da regiao.

Analisando os fatores que exercem influéncia direta sobre este projeto, como
os atuais indices de criminalidade, a caréncia de recursos, e a experiéncia bem
sucedida no monitoramento urbano anterior da cidade de Goiania, acreditamos que a
implanta¢dao do Sistema de Monitoramento Urbano nas localidades contempladas por
este projeto seja condizente e necessaria.

Toda modalidade de policiamento, seja por terra ou ar, é imprescindivel para a
conquista do objetivo, que no caso da Policia Militar é a prevencao de crimes. O uso de
novas tecnologias é fundamental para o avanco de tais modalidades, o que acarreta
em mais uma peca utilizada para o combate ao crime.

Com esta nova ferramenta, a Policia Militar em Goiania, ganha novos olhos
contra aqueles que de alguma forma incorrem em atos que ferem o estabelecido nas
leis. Por isto, o projeto procurou orientar da melhor forma possivel o Comando e os
técnicos desta nova modalidade, para que possam utilizar a tecnologia proposta da
melhor forma possivel para obter resultados satisfatérios e objetivos.

Procurou-se observar todos os pormenores que pudesse haver como a
identificacdo de locais com maior nimero de comércios e transito de pessoas, aqueles
gue maior transito de veiculos, com numeros considerdveis de industrias e
principalmente aqueles locais onde o risco de se tornarem vitimas da criminalidade
sdo maiores.
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5. ESTIMATIVA DE CUSTO

Os valores apresentados na tabela seguinte sao resultado de uma pesquisa
mercadoldgica realizada com 03 (trés) propostas comercias, obtidas com base na

especificacdo técnica que acompanha este projeto.

Item Especificagao Quant.

Valor Unitario

Locagao de Camera de Video Monitoramento Urbano de

1 alta definicao

500

RS 2.540,92

Valor Total Locacdo / Més (RS)

RS 1.270.460,00

Valor Total Locagdo / 48 Meses (RS)

RS 60.982.080,00

6. OBRIGAGOES PREVIAS E PRE-REQUISITOS

6.1. Prazos e CondigOes de Entrega

6.1.1. A licitante vencedora deverd apresentar, em 05 (cinco) dias Uteis,
contados a partir de convocacdo oficial pela Geréncia de Informatica e

Telecomunicagdo — GIT:

6.1.1.1. Amostra dos equipamentos que serdao avaliados por meio de

testes praticos para averiguacdo de desempenho, conforme

procedimentos exigidos no Anexo | — Termo de Referéncia;

6.1.2. A licitante devera apresentar, em até 15 (quinze) dias Uteis, contados a

partir da assinatura do contrato, o projeto executivo contendo o
dimensionamento e posicionamento de todos os componentes (cameras,
ativos, rede Optica, cabeamento, edificacbes, etc.) em planta, memorial
descritivo, com fotografias dos locais visualizados, além de diagramas de
blocos do sistema. Devera apresentar ainda, lista completa de
equipamentos necessarios a implementacao total da solucao;

6.1.3. O prazo maximo para a implantacgdo e inicio das operacdes definitivas

da Central de Video Monitoramento sera de 120 (cento e vintes) dias
consecutivos, contados a partir da aceitacdo oficial do projeto executivo;
mediante a expedicdo pela Geréncia de Informatica e Telecomunicacao -
GIT, de Termo ou Certidao, que comprove a sua adequagao aos termos
contratuais;

Secretaria da Seguranca Publica — www.ssp.go.gov.br

Avenida Anhangliera, n.° 7.364, Setor Aeroviario —CEP: 74.435-300 — Goiania — Goias

Fone: (62) 3201-1032 — Fax: (62) 3201-1072



GOVERNO DE Estado de Goias

GOIAS Secretaria da Seguranca Publica

Superintendéncia de Gestao, Planejamento e Financas
6.1.4. Todos os projetos que se fizerem necessdrios deverdo ser elaborados

Geréncia de Informatica e Telecomunicacao

por profissionais regularmente cadastrados no CREA e com todas suas
obrigacdes em dia;
6.1.5. As contrata¢Ges deverdo ser de no minimo 7 cameras.

6.2. Da Vistoria

6.2.1. Todas as empresas licitantes deverdao efetuar a vistoria no local da
instalacdo da solucdo ofertada, na SECRETARIA DE ESTADO DA
SEGURANCA PUBLICA - SSP/GO, com sede na Avenida Anhanguera, N2
7.364, Setor Aerovidrio, Goiania-GO, para conhecer todos os aspectos
técnicos e condicBes locais para a execucdo dos servicos de construgdo,
instalacdo, implementacdo e operacionalizacdo do objeto detalhado no
Anexo | - Termo de Referéncia, estando perfeitamente inteirada das
condicdes necessdrias a execucdo dos servicos relacionados ao objeto a
ser contratado;

6.2.1.1. A vistoria é fundamental para que as empresas conhecam a
realidade do atual projeto de video monitoramento da SSP no qual
deverdao se integrar de maneira plena. Com a vistoria, a
Administracdo pretende eliminar o risco de que as novas cameras
nao sejam compativeis com o atual sistema.

6.2.2. Serd emitido Termo de Vistoria pela Geréncia de Informatica e
Telecomunicacdo - GIT, que habilitard as empresas interessadas a
participarem do presente certame. A vistoria deverd ser agendada,
através do telefone (62) 3201-1032, com o Sr. Cassio Oliveira Camilo;

6.2.3. O Termo de Vistoria devera ser obtido até 02 (dois) dia Uteis de
antecedéncia da data prevista para abertura do certame. A auséncia do
Termo de Vistoria na documentacdo de habilitacdo da licitante incorrera
na sua desclassificacdo do certame;

6.2.4. As empresas licitantes se comprometem a nao divulgar, publicar ou
fazer uso indevido das informacgdes recebidas durante a vistoria. A mera
participacdo na vistoria caracteriza o compromisso irretratavel de manter
sigilo dos dados colhidos.

6.3. Instalagao

6.3.1. A quantidade minima de cameras para fins de instalacdo sera de 7
cameras;
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cameras;

6.3.3. A instalacdo consiste na configuracdo dos parametros de utilizacdo e
ajuste do ambiente como um todo, de acordo com as necessidades
operacionais da SSP-GO;

6.3.4. E responsabilidade da licitante vencedora a aprovacdo de todos os
projetos e autorizacbes necessdrias a execucao do presente objeto;
incluindo os projetos de lancamento de fibras épticas metropolitanas,
utilizacao de posteamento urbano e projetos de interligagdao elétrica para
atendimento as cameras junto a concessiondria de energia elétrica local;

6.3.5. Deverd ser elaborado, previamente a execugdao dos servicos de
instalacdo, um cronograma de execucao completo, detalhando fases e
prazos estimados. O cronograma devera conter ainda, a previsdo de
eventos que afetem outras atividades da SSP-GO ou interajam com outros
equipamentos/sistemas/softwares ja em operagao;

6.3.6. A licitante deverd efetuar a configuracdo de todo o hardware e software
por ela instalado;

6.3.7. A implementacdo deverd ser efetuada de forma a ndo comprometer o
funcionamento dos sistemas, recursos ou equipamentos atualmente em
operagao;

6.3.8. Para a execucgdo dos servicos de instalacao, fica estabelecido o horario
de funcionamento normal da SSP-GO, de segunda a sexta-feira. Caso haja
a necessidade de execuc¢do dos servicos durante finais de semana, ou
mesmo em hordrios distintos ao estabelecido, serd necessaria prévia
negociagcdo com a equipe técnica designada para acompanhar o projeto.

6.4. Treinamento

6.4.1. A licitante vencedora deverd prestar o treinamento da solucdo
fornecida, para 02 (dois) profissionais designados pela SSP-GO, referente a
configuracdo, manutencao corretiva e operagao dos equipamentos;

6.4.2. Fica estabelecido que o treinamento seja em hordrio de funcionamento
normal da SSP-GO, de segunda a sexta-feira. Caso haja a necessidade de
ser realizado durante finais de semana, ou mesmo em horarios distintos
ao estabelecido, serd necessaria prévia negociacdo com a equipe técnica
designada para acompanhar o projeto;
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presencial e sem a interrupcao de qualquer dos servicos habilitando assim
os funciondrios da SSP-GO a nova solucdo ofertada;

6.4.4. Durante o treinamento deverao ser utilizados os mesmos equipamentos
e softwares fornecidos a SSP-GO para a realizagao de configuragao testes
das suas funcionalidades;

6.4.5. O material didatico que sera utilizado serdo os prdprios manuais
eletrénicos dos equipamentos e softwares fornecidos;

6.4.6. Todas as despesas com o instrutor deverdao ser de total
responsabilidade da licitante vencedora;

6.4.7. A SSP-GO fornecerd o espaco fisico com projetor, microcomputadores e
estrutura de cabeamento para a execucdo do curso em suas
dependéncias;

6.4.8. Devera ser emitido certificado ao final do curso;

6.4.9. No caso do treinamento fornecido ndo for satisfatério, mediante
avaliacdo tempestiva e fundamentada, tanto em rela¢do a qualidade ou a
carga hordria efetiva, a licitante vencedora deverd realizar novo
treinamento sem 6nus adicional a SSP-GO;

6.4.10. Socializar todas as informacdes aos envolvidos no projeto, deixando a
equipe técnica designada para acompanhamento ciente, capacitada e com
total dominio da solugdo implementada;

6.4.11. Possibilitar, a qualquer momento, altera¢des sugeridas pela equipe
técnica da SSP-GO, sendo que as correcoes deverdo ocorrer de maneira
planejada, formal e repassada aos profissionais sem interrupcao nos
servicos disponibilizados pela rede da SSP-GO.

6.5. Teste de Verificagao Final

6.5.1. Finalizado os servicos de instalacdo, configuracao e treinamento, todos
os componentes disponiveis na solugdo instalada deverdo ser testados
através de procedimentos designados pela equipe técnica da SSP-GO,
findo os quais serda elaborado relatério técnico com a andlise dos
resultados;

6.5.2. O processo de realizacdo de testes de aceitacdo da solucdo sera
desenvolvido de acordo com os eventos e atividades descritos a seguir:

6.5.2.1. Testes de instalacdo: consistem na verificacdao da instalacdo e da
configuracdo das funcionalidades atualizadas;
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apos a conclusdo dos testes de instalacdo, com a verificacdo de suas
caracteristicas, de suas funcionalidades e de sua compatibilidade;

6.5.2.3. Teste de desempenho: consistem no acompanhamento do
funcionamento da solugdo, implementada no ambito da
infraestrutura da SSP-GO, em que serao aprofundados os testes
funcionais e de otimizacao;

6.5.2.4. Toda intervencdo na solucdo, na atualizacdo de versdao e
adequagdes das funcionalidades durante o periodo de
funcionamento, deverao ser realizadas sem quaisquer 6nus para a
SSP-GO, independentemente do servigco executado.

6.6. Do Suporte Técnico

6.6.1. A licitante vencedora deverd prestar suporte técnico durante a vigéncia
do contrato, em regime de 24x7, através de atendimento remoto e no
caso da necessidade de suporte “on site”, o mesmo devera ser prestado
independente do horario, com atendimento de acordo com o nivel de
severidade abaixo:

6.6.1.1. Niveis de Severidade dos chamados:

Nivel | Descrigao

1 Servigos totalmente indisponiveis

Servicos parcialmente indisponiveis ou com degradacdo de tempo

2 .
de resposta no acesso aos aplicativos

Servicos disponiveis com ocorréncia de alarmes de avisos; consulta
sobre problemas, duvidas gerais sobre a solu¢do ofertada.

6.6.1.2. Tempo para atendimento dos chamados:

Nivei .
Modalidade Prazo iveis de Severidade
1 2 3
Inicio Atendimento 2 Hora 12 Horas | 24 Horas
o E-mai :
On-Site e E-mail Term|r.10 6 Horas | 24 Horas | 72 Horas
Atendimento
Inicio Atendimento -X- -X- 24 Horas
Fax ou Telefone Termino
. -X- -X- 72 Horas
Atendimento
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chamado técnico pela SSP-GO;

6.6.3. Entende-se por término de atendimento a disponibilidade da solucdo
(Hardware/Software) para uso em perfeitas condi¢des de funcionamento
no local onde esta instalada;

6.6.4. O nivel de severidade sera informado pela SSP-GO no momento da
abertura de cada chamado;

6.6.5. O nivel de severidade poderd ser reclassificado a critério da SSP-GO.
Caso isso ocorra havera o inicio de nova contagem de prazo, conforme o
novo nivel de severidade;

6.6.6. Deverd ser apresentado relatdério das acBes para cada solicitacdo de
suporte, contendo data e hora da solicitacdo de suporte técnico, do inicio
e do término do atendimento, identificacdo do problema, providéncias
adotadas e demais informacdes pertinentes;

6.6.7. Nao havendo cumprimento dos tempos de inicio e termino para os
chamados correra para cada hora (sem possibilidade de fracionamento)
glosa por cdmera/hora calculada do seguinte forma:

6.6.7.1. Glosa = Total de horas inoperante * Total de cameras
inoperantes * (((Total Mensal Contrato / Total de Cameras Contrato)
/30) / 24);

6.6.8. A manutencdo preventiva do sistema deverd ser realizada de forma
periddica, com a realizacdo de uma visita bimestral, em quantidade de
horas suficientes para cumprir o escopo basico de manutencao;

6.6.9. A licitante vencedora deverd apresentar um cronograma de
manutencdao preventiva bimestral, para andlise e aprovacdo da
CONTRATANTE, envolvendo as solu¢bes de camera, transmissdo de dados,
infraestrutura elétrica e infraestrutura de servidores;

6.6.10. A licitante vencedora deverda realizar os servicos especificos de
manuten¢dao preventiva para cada tipo de equipamento, conforme
descrito a seguir e de acordo com as recomendacgdes do fabricante;

6.6.10.1. Conjunto de Camera Mbobvel, fontes, caixas de protecao e
acessorios:

e Limpeza geral das caixas de protecao;

e Limpeza do visor/globo de protec¢do das cameras;

e Verificacdo dos conectores;

e Verificacdo do sistema de alimentacao;

e \Verificacdo das instalagGes fisica (suporte e fiacado).

6.6.10.2. EstacOes de trabalho, Servidor, Teclado Joystick e Acessérios:
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e Checagem de conexdes, fontes e nobreaks;

e Verificagdo de periféricos;

e Testes de resposta a comando;

e Medicdo da tensdo de alimentacgao.

e Limpeza externa;

e Checagem dos conectores dos periféricos;

e Revisdo geral das configuragdes e ajustes necessarios.
e Monitores;

e Verificacdo dos ajustes de tela;

e Checagem de todas as conexdes.

6.6.11. A licitante vencedora deverd manter ao longo do contrato, equipe
técnica especializada para completa manutencdo e suporte da solucdo
implantada; contendo equipe para manutengdo nos equipamento de
CFTV, equipe de manutencdo de rede dptica, além de profissionais para
atuar no suporte técnico da Central de Video Monitoramento;

6.6.12. Deve ainda manter sua equipe técnica sempre provida de EPI’s,
ferramental, insumos, instrumentos e equipamentos, devidamente
aferidos e calibrados, adequados ao trabalho e em perfeitas condi¢es de
uso;

6.6.13. A licitante vencedora devera providenciar a troca de equipamentos por
outros funcionais até o limite de 10% do total de cameras e respectivas
estruturas de fixacdo das mesmas em casos de vandalismos e problemas
naturais, e em qualquer quantidade para os problemas decorrentes de
falhas técnicas.

6.7. Da Fiscalizagao

6.7.1. No curso da execucdo do fornecimento dos servicos, objeto deste
projeto, e quando de sua entrega, caberd a SSP/GO diretamente ou por
guem vier indicar, o direito de fiscalizar o descumprimento das
especificacdes exigidas, sem prejuizo daquela exercida pela licitante
vencedora, devendo esta, testa-los de modo a validar seu aceite;

6.7.2. A SSP/GO comunicara a licitante vencedora, por escrito, os defeitos
porventura verificados na solucdo/servico, devendo a empresa
providenciar os reparos ou substituicdes dos mesmos, quando for o caso.

6.8. Da Qualificagdo técnica:
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6.8.1. Comprovacdo de aptiddo dos responsaveis técnicos que se
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responsabilizardo pela execucdo dos servicos, para desempenho da
atividade objeto desta licitagao, nos termos do inciso Il, do art. 30, da Lei
Federal N2 8.666/93, assim abaixo exigida:

6.8.1. A licitante devera apresentar atestados de capacidade técnica
operacional, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou
privado, comprovando que tenha fornecido e prestado servicos de
implantagdao de videomonitoramento urbano, sem qualquer restricao na
qualidade dos materiais, servicos, bem como nas condi¢cdes comerciais;
devendo conter o nome, o endereco e o telefone de contato do(s)
atestantes, ou qualquer outra forma de que a SSP/GO possa valer-se para
manter contato com a(s) empresa(s) declarante(s); acompanhado(s) da(s)
respectiva(s) certiddo(des) de acervo técnico (CAT) dos profissionais que
se responsabilizaram pela execu¢do dos servigos, emitidas pelo CREA da
regido em que foram realizados, comprovando obrigatoriamente em cada
um dos atestados, os seguintes quesitos e quantitativos minimos:

¢ |Instalagao e manutengao de no minimo 100 (cem) Cameras Mdveis
IP tipo Speed-Dome;

e Implantacdo, disponibilizacdo e manutencdo de completa solucao
de transmissdao de dados através de fibras dpticas no minimo 30
Quilébmetros;

e Implantacdo e Manutencdo de Central de Controle e Operacdo
com no minimo 6 posicoes;

e |Instalacdo e Configuracdo de Painel de Visualizacdo do tipo
Videowall com no minimo 4 mddulos;

e Fornecimento de Servidor de gerenciamento e armazenamento de
imagens para solugdo com no minimo 100 cameras IP tipo Speed-
Dome;

e Fornecimento de mao de obra especializada para treinamento
operacional de usudrios no software de \visualizacio e
gerenciamento de imagens.

6.8.2. Certiddo de Registro da empresa e de seu(s) responsavel(is) técnico(s),
que irdo elaborar e acompanhar o(s) projeto(s) que se fizerem
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necessarios, junto ao Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura —
CREA, atualizados, em observancia ao art. 69 da Lei Federal N2. 5.194/66 e
art. 19, inciso Il da Resolugdo N2. 413/97 do CONFEA. Caso seus
responsaveis técnicos forem inscritos ou registrados em outra regido,

deverdo vistar e registrar a sua documentacdo no CREA/GO, de acordo
com a resolugdo 413/97, do Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura
e Agronomia, nos termos do inciso |, do art. 30, da Lei Federal 8.666/93;

6.8.2.1. No momento da assinatura do contrato, a licitante vencedora
devera apresentar documentagdo comprovando o vinculo de tais
profissionais através de contrato de prestacdo de servicos, vinculo
trabalhista ou participacdo societdria.

6.8.3. Apresentacdo de certificacdo técnica de profissional emitida pelos
fabricantes de cadmeras, software de monitoramento e switches da
solucdo proposta;

6.8.4. Se a licitante ndo for a fabricante dos produtos ofertados, deverd
apresentar declaracdo do fabricante, com referéncia a este processo,
declarando que a licitante estd apta a prestar servicos de assisténcia
técnica, oferecer manutencdo e fornecer a garantia conforme edital nos
seguintes equipamentos: cameras, software de monitoramento e switches
da solucdo proposta;

6.8.5. Devera ser apresentado no envelope junto a proposta comercial, marca,
modelo, catalogo, folder ou folheto, de todos os equipamentos propostos
onde conste de maneira clara as caracteristicas do equipamento cotado.
Caso o catalogo, folder ou folheto seja origindrio da internet, devera
constar o respectivo endereco eletronico para conferéncia. Deverd
apresentar ainda, lista completa de equipamentos necessarios a
implementacao total da solucao;

6.8.6. As declaracbes emitidas pelas empresas, sejam fabricantes ou clientes,
exigidos para comprovacdo da qualificacdo da empresa licitante, devem
estar em papel timbrado, com a devida identificacdo e assinatura do
responsavel, com firma reconhecida em cartério, devendo possuir ainda
os contatos do emissor;
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6.8.7. Certificado de Registro emitido pela SSP conforme LEI N2 15.985, DE 16
DE FEVEREIRO DE 2007.

6.9. Obrigacdes do CONTRATANTE

6.9.1. Proporcionar a licitante vencedora os espacos fisicos, instalagdes e os
meios de comunicacdo necessarios ao desempenho das atividades
exigidas no contrato, quando executados no ambiente fisico da SSP-GO;

6.9.2. Fornecer a licitante vencedora, em tempo hdbil, as informagdes
necessarias e relevantes a execugao do projeto;

6.9.3. Estabelecer normas e procedimentos de acesso as instala¢des;

6.9.4. Aprovar e receber os servicos executados pela licitante vencedora,
guando de acordo com o contrato;

6.9.5. Anotar em registro prdprio todas as ocorréncias relacionadas com o
fornecimento e execuc¢do dos servicos mencionados no presente projeto
basico e seus anexos, determinando o que for necessario a regularizagdo
das faltas ou defeitos observados;

6.9.6. Permitir acesso dos técnicos da licitante vencedora aos equipamentos e
sistemas da SSP/GO para execucdo dos servicos de implantacdo do
projeto e suporte do ambiente computacional, desde que devidamente
identificados;

6.9.7. Acompanhar todas as fases de implantacao do projeto;

6.9.8. Zelar para que o ambiente esteja sempre adequado ao
desenvolvimento e em funcionamento;

6.9.9. Designar funcionario habilitado para a fiscalizacdo e acompanhamento
da execucgdo dos servicos, conforme descrito na forma do art. 67 da Lei N2
8.666/93, de acordo com as obrigacGes estabelecidas.

6.10. Obrigagoes da Licitante Vencedora

6.10.1. Reportar a Geréncia de Informatica e Telecomunicagdo — GIT
imediatamente quaisquer anormalidades, erros e irregularidades
observados na execucdo dos servigcos contratados, causados por a¢cées do
pessoal préprio, de servidores publicos ou de terceiros;

6.10.2. Elaborar e apresentar a Geréncia de Informatica e Telecomunicacdo -
GIT, relatério de progressdo das atividades executadas, contendo
claramente os servigos prestados;

Secretaria da Seguranca Publica — www.ssp.go.gov.br
Avenida Anhangliera, n.° 7.364, Setor Aeroviario —CEP: 74.435-300 — Goiania — Goias
Fone: (62) 3201-1032 — Fax: (62) 3201-1072



GOVERNO DE Estado de Goias

GOIAS Secretaria da Seguranca Publica

Superintendéncia de Gestao, Planejamento e Financas
6.10.3. Manter, durante a execu¢ao do projeto, todas as condi¢gdes de
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habilitacdao e qualificagao exigidas no edital e seus anexos, necessarias
para que todas as tarefas e projetos acordados sejam concluidos com
utilizacao eficiente dos recursos disponiveis;

6.10.4. Acatar e obedecer as normas de utilizagdo e segurancga das instalagdes;

6.10.5. Cumprir integralmente as cldusulas contratuais;

6.10.6. Manter os seus técnicos informados quanto as normas disciplinares da
SSP/GO, exigindo sua fiel observancia, especialmente quanto a utilizacdo e
seguranga das instalagdes;

6.10.7. Manter os seus técnicos identificados por crachas, quando em trabalho,
devendo substituir imediatamente aquele que seja considerado
inconveniente a boa ordem ou que venha a transgredir as normas
disciplinares da SSP/GO;

6.10.8. Comunicar por escrito qualquer anormalidade, prestando a Geréncia de
Informdtica e Telecomunicagdo - GIT os esclarecimentos julgados
necessarios;

6.10.9. Alocar os técnicos conforme especificados neste projeto nas instalagdes

da SSP/GO;

6.10.10. Manter, em todas as fases, a geréncia do projeto e tomada de
decis®es, inclusive sob qualquer eventualidade ocorrida;

6.10.11. Cumprir o cronograma fisico de execuc¢ao, informando prazos e
atividades desenvolvidas;

6.10.12. Participar de todas as fases do projeto;

6.10.13. Garantir Suporte através de e-mail, telefonico, chat online,

abertura de chamados pela web e de forma local e presencial pela
fabricante do produto ou pela empresa que oferta a solugdao durante
vigéncia do contrato;

6.10.14. Fornecer licencas, midias e manuais necessarios a instalacdo dos
hardwares e softwares ofertados;

6.10.15. Disponibilizar semanalmente durante a vigéncia do Contrato,
sem gerar 6nus ao Orgdo Contratante, 01 (um) técnico certificado da
solucdo ofertada para acompanhamento da operagao e esclarecimento de
duvidas, desenvolvimento de procedimentos e monitoramento da
solucdo;

6.10.16. O técnico alocado devera trabalhar no horario de 08h as 12h, e
de 14 h as 18h de segunda-feira a sexta-feira, incluindo-se os feriados;
6.10.17. Reunides trimestrais de avaliagdo e acompanhamento dos

servicos de suporte.
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6.11.1. Mediante prévia e expressa autorizacdio da SSP/GO, a licitante
vencedora poderd, sem prejuizo das suas responsabilidades contratuais e
legais, como Unica responsavel diante da SSP/GO, subcontratar parte do
servico, desde que ndo alterem substancialmente as cldusulas pactuadas;

6.11.2. Havendo subcontratacdo, devera ser demonstrado e documentado que
esta somente abrangerd etapas dos servigos, ficando claro que a
subcontratada apenas reforgcard a capacidade técnica da licitante
vencedora, que executard, por seus préprios meios, a parte principal dos
servicos de que trata este projeto bdsico, assumindo a responsabilidade
direta e integral pela qualidade dos servigos contratados;

6.11.3. Podera ser permitida a subcontratacdao de servicos referentes a: obras
civis, langamento de cabeamentos, montagens diversas e energiza¢ao dos
equipamentos em campo;

6.11.4. A assinatura do contrato cabera somente a licitante vencedora, por ser
a Unica responsavel diante da SSP/GO, mesmo que tenha havido
apresentacdo de empresa a ser subcontratada para a execucdo de
determinados servicos integrantes deste projeto bdsico;

6.11.5. A licitante vencedora responsabiliza-se pela padronizagao,
compatibilidade, gerenciamento centralizado e qualidade da
subcontratacao;

6.11.6. A relacdo que se estabelece na assinatura do contrato é exclusivamente
entre a SSP/GO e a licitante vencedora, ndo havendo qualquer vinculo ou
relacdo de nenhuma espécie entre a SSP/GO e a subcontratada, inclusive
no que diz respeito a medicao e pagamento direto a subcontratada.

6.12. Do Regime de Reversao

6.12.1.Quando da extin¢do do contrato reverterdo automaticamente a SSP/GO
os bens vinculados ao contrato, assim considerados os bens pertencentes
ao patrimoénio da licitante vencedora e que sejam indispensaveis a
continuacdo do servico (Numeros 1, 2, 3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13 e 14
do Item 3 — “QUANTITATIVO E COMPOSICAO DOS CUSTOS” do Anexo |
deste Termo de Referéncia);

6.12.2. Até 30 (trinta) dias apds o advento da extincgdo do contrato sera
procedida uma vistoria dos bens que a integram e lavrado um Termo de
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dos mesmos, facultado o acompanhamento por representantes da
licitante vencedora;

6.12.3. A licitante vencedora se obriga a entregar os bens reversiveis em
perfeitas condicdes de operacionalidade, utilizagdo e manutencao;
ressalvado o desgaste normal resultante do seu uso;

6.12.4. Os bens reversiveis serdo transferidos a SSP/GO livres de quaisquer
Onus ou encargos;

6.12.5. A reversao dos bens, ao final do prazo contratual, serd feita sem
indenizagdo, ressalvado o disposto abaixo;

6.12.6. Somente caberd indenizacdo em favor da licitante vencedora caso
existam, ao final do contrato, bens ainda ndo integralmente amortizados,
nos termos do contrato ou adquiridos antes da assinatura do contrato,
sempre com o objetivo de garantir a continuidade e a atualidade do
servigo.

6.13. Do Pagamento e Reajustes

6.13.1.0 pagamento sera efetuado em 48 (quarenta e oito) parcelas. As
parcelas serdo pagas em até 30 (trinta) dias apds protocolizacdo e
aceitacdo pela SSP-GO da Nota Fiscal/Fatura correspondente;
devidamente atestada pelo setor competente:

6.13.2.As 4 (quatro) parcelas iniciais serdo referentes a montagem da
infraestrutura do sistema de video-monitoramento, e ndo podem ser
superiores as demais.

6.13.3. 0 reajuste se dara conforme descrito no contrato.

7. ESPECIFICACAO TECNICA

Vide Anexo | — Termo de Referéncia, onde estdo definidos os requisitos

minimos necessarios para a aceitacao da solucdo e Anexo |l — Locais de Instalacao,
onde est§3o definidos os locais de instalagdao das cameras.

8. CONCLUSAO

Com a implementacdo de um projeto que exerce grande influéncia sobre

sentimentos e fatos que, infelizmente, ndo contam com registros precisos para a
obtencdo de indicadores confidveis, faz-se necessdrio o registro de beneficios que
certamente serao obtidos.

A experiéncia de sucesso vivida no projeto anterior de monitoramento urbano
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de regides comerciais da cidade de Goiania possibilitou a identificacdo de diversos

aspectos positivos agregados a este servico, dentre eles, destacamos os seguintes:

e Integracado, agilidade e coordenagdo de procedimentos policiais, através
dos mecanismos eletronicos e visuais fornecidos pelo sistema;

e Melhoria da qualidade do servico policial através de uma atuacdo
preventiva, antecipando a pratica do delito;

e Resposta imediata a pratica de crimes, através da atuacdo rdpida,
verificando a autoria de delitos e a melhor solucao;

e Aumento da segurancga subjetiva da populagdo, pela presencga real dos
“olhos da policia” através das cameras instaladas;

e Aumento do fluxo de pessoas nas regides centrais para compras, lazer e
cultura;

e (Crescimento da economia local;

e Otimizacdo dos recursos disponiveis para o policiamento nas areas
monitoradas;

e Disponibilizacdo de evidéncias materiais que auxiliem nos
procedimentos investigativos e judiciais;

e Auxilio na administracdo de trafego.

Cassio Oliveira Camilo
Gerente de Tecnologia da Informagao

Secretaria da Seguranca Publica — www.ssp.go.gov.br
Avenida Anhangliera, n.° 7.364, Setor Aeroviario —CEP: 74.435-300 — Goiania — Goias
Fone: (62) 3201-1032 — Fax: (62) 3201-1072



