
POR QUE ATUALIZAR?

O CNES deve ser atualizado sempre que houver mudanças,
sendo obrigatório, no mínimo, uma atualização mensal

(Arts. 294 e 370 da PCR GM/MS Nº 01/2017). 

Evite rejeições no faturamento e perda de recursos �nanceiros!Evite rejeições no faturamento e perda de recursos �nanceiros!
Mantenha seu CNES atualizado e garanta o �nanciamentoMantenha seu CNES atualizado e garanta o �nanciamento

adequado para o seu município. adequado para o seu município. 

Evite rejeições no faturamento e perda de recursos �nanceiros!
Mantenha seu CNES atualizado e garanta o �nanciamento

adequado para o seu município. 

Acesse e atualize agora mesmo 

https://cnes.saude.gov.br/login https://cnes.saude.gov.br/login https://cnes.saude.gov.br/login 

https://estabelecimentos.saude.gov.br https://estabelecimentos.saude.gov.br https://estabelecimentos.saude.gov.br 

Dúvidas? Entre em contato com aDúvidas? Entre em contato com a
Gerência de Processamento da Produção Gerência de Processamento da Produção 

Dúvidas? Entre em contato com a
Gerência de Processamento da Produção 

(62) 3201-4902(62) 3201-4902(62) 3201-4902

Material orientativo elaborado pelaMaterial orientativo elaborado pela
Gerência de Auditoria do SUS / SUPCIC / SUBCICGerência de Auditoria do SUS / SUPCIC / SUBCIC

Material orientativo elaborado pela
Gerência de Auditoria do SUS / SUPCIC / SUBCIC
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O Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saúde (CNES) é a base
de dados o�cial do SUS, reunindo informações sobre toda a infraestrutura
dos serviços de saúde no Brasil, sejam públicos ou privados.

POR QUE MANTER O CNES ATUALIZADO?POR QUE MANTER O CNES ATUALIZADO?POR QUE MANTER O CNES ATUALIZADO?

O QUE ACONTECE SE O CNES NÃO FOR ATUALIZADO?O QUE ACONTECE SE O CNES NÃO FOR ATUALIZADO?O QUE ACONTECE SE O CNES NÃO FOR ATUALIZADO?

QUAIS INFORMAÇÕES O CNES FORNECE?QUAIS INFORMAÇÕES O CNES FORNECE?QUAIS INFORMAÇÕES O CNES FORNECE?

O QUE É O CNES? O QUE É O CNES? O QUE É O CNES? 

É uma obrigação legal. A atualização periódica do CNES é exigida pelo 
Artigo 361 da PCR GM/MS Nº 01/2017;

Evita perda de recursos �nanceiros. Dados desatualizados podem resultar 
em rejeições no faturamento e suspensão de repasses para a Atenção 
Primária à Saúde; 

Melhora a gestão da saúde. Com dados corretos é possível planejar os 
serviços, distribuir os recursos de forma mais e�ciente e oferecer 
atendimento de qualidade à população;

Torna a rede de saúde transparente, pois permite que gestores e cidadãos 
conheçam a infraestrutura de saúde disponível no município. 

Rejeições no faturamento hospitalar e ambulatorial, os serviços prestados e 
não cadastrados corretamente podem não ser pagos;

Suspensão de repasses federais, dados inconsistentes podem bloquear 
recursos para o município;

Di�culdades no planejamento, informações desatualizadas comprometem 
a gestão dos serviços de saúde.

Cadastro dos estabelecimentos de saúde;  
Serviços prestados (internação, ambulatório, urgências, etc.);
Pro�ssionais e equipes vinculadas;
Capacidade física (leitos, salas e equipamentos).  

QUEM É RESPONSÁVEL PELA ATUALIZAÇÃO?QUEM É RESPONSÁVEL PELA ATUALIZAÇÃO?QUEM É RESPONSÁVEL PELA ATUALIZAÇÃO?

DIFICULDADES ENFRENTADAS NA ATUALIZAÇÃODIFICULDADES ENFRENTADAS NA ATUALIZAÇÃODIFICULDADES ENFRENTADAS NA ATUALIZAÇÃO

COMO MANTER O CNES SEMPRE ATUALIZADO?COMO MANTER O CNES SEMPRE ATUALIZADO?COMO MANTER O CNES SEMPRE ATUALIZADO?

Responsáveis técnicos dos estabelecimentos (alimentar �base local�); 
Pro�ssionais de saúde (devem veri�car se seus dados estão corretos);
Gestores municipais, estaduais e federais (envio para o Ministério da
Saúde).

   Rotatividade de funcionários; 
   Insu�ciência de Recursos Humanos;
   Equipamentos/internet inadequados.

Estabeleça um �uxo contínuo de comunicação entre a gestão municipal,  
coordenação da Atenção Primária, hospitais e RH; 

Capacite equipes e de�na responsáveis pela atualização periódica; 

Garanta estrutura tecnológica compatível para realizar a alimentação dos 
dados e evitar transtornos.


