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Origem das Manifestagdes por Classificagdo - Ouvidorias SUS/SES-GO: FEVEREIRO/2025
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Numero absoluto e relativo das manifestacoes, por assunto e por classificacao
CLASSIFICACAO

A INFORMACAO

DISSEMINACAO

INFORMACAO

RECLAMACAO

SOLICITAGCAO

w | COMUNICACAO DE

)]

SUGESTAO

ASSUNTO

IRREGULARIDADE
DENUNCIA
Total Geral
Frequ. Relat

PEDIDO DE ACESSO

GESTAO

ATENCAO A SAUDE
ORIENTACOES EM SAUDE
SEM TIPIFICACAO

ASSUNTOS NAO PERTINENTES
VIGILANCIA EM SAUDE

Total Geral

2.275 63,42%
461 12,85%
348 9,70%
239 6,66%
213 5,94%
51 1,42%

3.587 100,00%

O|lRr|Ww|C|O |+

[
~N




Geréncia de Ouvidoria Setorial SES/GO
Ouvidoria do SUS do Estado de Goias

EQUIPE DA GERENCIA DE OUVIDORIA SETORIAL DA SES - GO:

Coordenagao de Gerenciamento dos Pedidos de Acesso a Informagao
Débora Mendonga Domingues de Brito
MaralUcia Ferreira
Maristela Lima Moreira Carvalho
Secretario de Estado da Saude Tania Maria de Maio Leitdo
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Coordenacgao de Teleatendimento
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Sérgio Gomes de Carvalho

Coordenacao de Analise Técnica e Tratamento de Demandas
Ouvidora Setorial da SES-GO Cristiane Damasceno de Castro
K de Oliveira Santos Maria Catarina Germano da Silva
aren Mirian Ribeiro da Silva Miguel
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Raimunda Marcia da Silva Resende
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