OBJETIVO
ESTRATEGICO

OBJETIVO 1

Fortalecer o Sistema de
Monitoramento p/ aumentar
a precisao e o volume das
informagoes em saude

OBJETIVO 2

Acompanhar e avaliar
continuamente as agoes em
salde para aprimorar as
estratégias e garantir
melhores resultados em
relagcao a Segurancga do
Paciente e Controle de
Infeccao

OBJETIVO 3

Melhorar o Fluxo dos
processos internos relativos
a Segurancga do Paciente

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

OKR1 1 = Aumentar em 25%, a quantidade de monitoramento da quantidade dos incidentes de Segurancga do Paciente,
reportado ativamente no sistema EPIMED a cada trimestre, sendo o primeiro a partir de 15 de setembro.

0KR1 .2- Reduzir o tempo médio de resposta de incidentes de S P em 30% até a partir da 22 quinzena de 2026 - jan

OKR2.1- Realizar pelo menos 1 avaliagdao semestral por meio de formulario digital,identificando os 3 principais
eventos do trimestre da unidade.

OKR2.2- Implementar melhorias em 1 processo a cada trimestre com base nos resultados da avaliagao

OKR3.1 - Organizando a estrutura do NEGESP

OKR3.2 - Mapeando e melhorando o processo de recepgao e tratativa das reclamagoes e denuncias nos varios
canais disponibilizados para o cidadao.



