
ESTADO DE GOIÁS
SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRAÇÃO

 

TERMO DE JULGAMENTO E HOMOLOGAÇÃO

SECRETARIA DE ESTADO DA SAÚDE

GERÊNCIA DE LICITAÇÕES

TERMO DE JULGAMENTO E HOMOLOGAÇÃO - PREGÃO ELETRÔNICO N. 303/2025
Número do Processo - SEI

202500005021477
Às 14:00 horas, do dia 24/11/2025, iniciou-se a sessão pública on-line para realização dos procedimentos
relativos à contratação de Contratação de serviços de VoIP (Voz sobre Protocolo de Internet) visando suprir
as necessidades de comunicação por voz da Secretaria de Estado da Saúde de Goiás (SES-GO), abrangendo
unidades localizadas na capital e no interior do estado., mediante Pregão Eletrônico nº 303/2025, referente
ao processo de contratação nº 115338 e processo SEI nº 202500005021477, quando o agente de
contratação e os membros da equipe de apoio, indicados pela Portaria de Designação de Funções, se
reuniram em atendimento às disposições contidas no instrumento convocatório, juntamente com os
licitantes, e chegaram ao seguinte resultado:
Valor total adjudicado: R$ 1.435.000,00
 

Lote Único

Descrição do item 001
Código 4422 - Serviços de Telefonia, licença de ramal
tipo 1.

Período
(Meses) 60

Quantidade 944

Unidade servico (s)

CPF/CNPJ 65.295.172/0001-85

Fornecedor MÉTODO TELECOMUNICAÇÕES E
COMÉRCIO LTDA

Valor
Unitário R$ 5,11

Valor Total R$ 289.430,40

Situação  

Lote Único

Descrição do item 002
Código 4422 - Serviços de Telefonia, licença de ramal
tipo 2.



Período
(Meses) 60

Quantidade 122

Unidade servico (s)

CPF/CNPJ 65.295.172/0001-85

Fornecedor MÉTODO TELECOMUNICAÇÕES E
COMÉRCIO LTDA

Valor
Unitário R$ 13,42

Valor Total R$ 98.234,40

Situação  

Lote Único

Descrição do item 003
Código 4422 - Serviços de Telefonia, licença de
atendente de call center por telefonia IP..

Período
(Meses) 60

Quantidade 20

Unidade servico (s)

CPF/CNPJ 65.295.172/0001-85

Fornecedor MÉTODO TELECOMUNICAÇÕES E
COMÉRCIO LTDA

Valor
Unitário R$ 65,48

Valor Total R$ 78.576,00

Situação  

Lote Único

Descrição do item 004
Código 670 - Licença para Uso de Software, para
gerenciamento de call center.

Período
(Meses) 60

Quantidade 4

Unidade unidade

CPF/CNPJ 65.295.172/0001-85

Fornecedor MÉTODO TELECOMUNICAÇÕES E
COMÉRCIO LTDA

Valor
Unitário R$ 112,32

Valor Total R$ 26.956,80

Situação  

Lote Único

Descrição do item 005
Código 3596 - Serviços de Telefonia VoIP - Voz sobre



Protocolo de Internet, mensalidade de aparelho IP tipo
1.

Período
(Meses) 60

Quantidade 518

Unidade servico (s)

CPF/CNPJ 65.295.172/0001-85

Fornecedor MÉTODO TELECOMUNICAÇÕES E
COMÉRCIO LTDA

Valor
Unitário R$ 6,82

Valor Total R$ 211.965,60

Situação  

Lote Único

Descrição do item 006
Código 3596 - Serviços de Telefonia VoIP - Voz sobre
Protocolo de Internet, mensalidade de aparelho IP tipo
2.

Período
(Meses) 60

Quantidade 548

Unidade servico (s)

CPF/CNPJ 65.295.172/0001-85

Fornecedor MÉTODO TELECOMUNICAÇÕES E
COMÉRCIO LTDA

Valor
Unitário R$ 18,55

Valor Total R$ 609.924,00

Situação  

Lote Único

Descrição do item 007
Código 516 - Serviços de Telefonia, Instalação e
configuração de terminais telefônicos.

Período
(Meses) 1

Quantidade 1066

Unidade servico (s)

CPF/CNPJ 65.295.172/0001-85

Fornecedor MÉTODO TELECOMUNICAÇÕES E
COMÉRCIO LTDA

Valor
Unitário R$ 0,01

Valor Total R$ 10,66

Situação  



Lote Único

Descrição do item 008
Código 3596 - Serviços de Telefonia VoIP - Voz sobre
Protocolo de Internet, mensalidade de aparelho IP tipo
3.

Informações Adicionais
O Item 008 refere-se à mensalidade de aparelho IP tipo 3
(HEADSET), destinado ao uso com terminais e/ou
softphones compatíveis com a tecnologia VoIP.

Período
(Meses) 60

Quantidade 24

Unidade servico (s)

CPF/CNPJ 65.295.172/0001-85

Fornecedor MÉTODO TELECOMUNICAÇÕES E
COMÉRCIO LTDA

Valor
Unitário R$ 5,17

Valor Total R$ 7.444,80

Situação  

Lote Único

Descrição do item 009
Código 4422 - Serviços de Telefonia, Contratação de
Serviços de 0800.

Período
(Meses) 60

Quantidade 5

Unidade servico (s)

CPF/CNPJ 65.295.172/0001-85

Fornecedor MÉTODO TELECOMUNICAÇÕES E
COMÉRCIO LTDA

Valor
Unitário R$ 204,64

Valor Total R$ 61.392,00

Situação  

Lote Único

Descrição do item 010
Código 3596 - Serviços de Telefonia VoIP - Voz sobre
Protocolo de Internet, assinatura de serviços de utilidade
pública e de emergência (tri-dígitos).

Período
(Meses) 60

Quantidade 3

Unidade servico (s)

CPF/CNPJ 65.295.172/0001-85



Fornecedor MÉTODO TELECOMUNICAÇÕES E
COMÉRCIO LTDA

Valor
Unitário R$ 236,31

Valor Total R$ 42.535,80

Situação  

Lote Único

Descrição do item 011
Código 4422 - Serviços de Telefonia, funcionalidade de
gravação (por ramal).

Período
(Meses) 60

Quantidade 24

Unidade servico (s)

CPF/CNPJ 65.295.172/0001-85

Fornecedor MÉTODO TELECOMUNICAÇÕES E
COMÉRCIO LTDA

Valor
Unitário R$ 3,81

Valor Total R$ 5.486,40

Situação  

Lote Único

Descrição do item 012
Código 3596 - Serviços de Telefonia VoIP - Voz sobre
Protocolo de Internet, prestação de serviços de telefonia
virtual IP em nuvem, incluindo equipamentos,
configuração, treinamento e suporte técnico.

Período
(Meses) 1

Quantidade 1

Unidade servico (s)

CPF/CNPJ 65.295.172/0001-85

Fornecedor MÉTODO TELECOMUNICAÇÕES E
COMÉRCIO LTDA

Valor
Unitário R$ 427,14

Valor Total R$ 427,14

Situação  

Lote Único

Descrição do item 013
Código 516 - Serviços de Telefonia, longa distância
internacional (DDI), de fixo para fixo.

Período
(Meses) 60



Quantidade 20

Unidade minuto

CPF/CNPJ 65.295.172/0001-85

Fornecedor MÉTODO TELECOMUNICAÇÕES E
COMÉRCIO LTDA

Valor
Unitário R$ 0,76

Valor Total R$ 912,00

Situação  

Lote Único

Descrição do item 014
Código 516 - Serviços de Telefonia, longa distância
internacional (DDI), de fixo para móvel.

Período
(Meses) 60

Quantidade 20

Unidade minuto

CPF/CNPJ 65.295.172/0001-85

Fornecedor MÉTODO TELECOMUNICAÇÕES E
COMÉRCIO LTDA

Valor
Unitário R$ 1,42

Valor Total R$ 1.704,00

Situação  
 

 
Considerando que a sessão foi conduzida conforme determina o edital, atendendo aos preceitos da Lei
federal nº 14.133, de 01 de abril de 2021 e do Decreto estadual nº 10.247, de 30 de Março de 2023. Foi
divulgado o resultado da sessão pública com o(s) licitante(s) melhor(es) classificado(s), o(s) qual(is) foi(am)
declarado(s) vencedor(es) no(s) respectivo(s) iten(s)/lote(s), bem como foi concedido prazo recursal
conforme preconiza a lei. Encerradas as fases de julgamento, de habilitação e recursal, decido ADJUDICAR o
objeto ao(s) vencedor(es) citado(s) acima e HOMOLOGAR o presente certame, nos termos do art. 71, inciso
IV da Lei federal nº 14.133, de 01 de abril de 2021 e art. 50 do Decreto estadual nº 10.247, de 30 de Março
de 2023.

 
Thalles Paulino de Ávila

Superintendente de Gestão Integrada/ SES-GO
Delegação de Competência - Portaria nº 3201, de 29 de setembro de 2025

Versão do Doc. Padrão
0.02

GOIANIA, aos 23 dias do mês de janeiro de 2026.

Documento assinado eletronicamente por THALLES PAULINO DE AVILA, Superintendente, em
26/01/2026, às 09:39, conforme art. 2º, § 2º, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3ºB, I, do Decreto nº
8.808/2016.

https://diariooficial.abc.go.gov.br/portal/visualizacoes/pdf/6890/#/p:29/e:6890


A autenticidade do documento pode ser conferida no site
http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o código verificador
85363050 e o código CRC 4F6B2113.
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