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MISSAO
Participar das a¢des de vigilancia em saude, realizando analises laboratoriais com
qualidade, coordenando a rede estadual de laboratérios e gerando informagdes
para a melhoria da saude publica.

VISAO
Exceléncia da qualidade na descoberta e controle dos agravos em saude publica
visando a satisfacdo na comunidade.

VALORES
Compromisso com o trabalho seguro: trabalhar com seguranga e
responsabilidade objetivando a prevencgao de acidentes e doengas decorrentes do
trabalho.

Satisfacao dos clientes: busca atender as expectativas dos clientes internos e
externos.

Aprimoramento continuo: colaboradores e unidade buscando a exceléncia
profissional.

Compromisso com o SUS: respeitar e cooperar para o pleno funcionamento do
sistema, considerando seus principios: universalidade, integralidade, equidade,
descentralizagao, regionalizagao, hierarquizag¢ao e da participagao popular.

Responsabilidade social: cumprir os deveres e obriga¢des dos individuos e
empresa para com a sociedade em geral.

Etica: Conhecer os limites. Conhecer onde termina o seu direito e inicia o do outro.
Conjunto de valores que devem orientar a vida do profissional e a do cidadao.
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1. APRESENTAGAO

O Laboratorio Estadual de Saude Publica Dr. Giovanni Cysneiros/LACEN-GO foi
criado pela Lei n.° 27 de 29 de novembro de 1947, esta vinculado a Secretaria do
Estado da Saude de Goias (SES-GO) e é parte integrante do Sistema Nacional de
Laboratérios de Saude Publica (SISLAB), regulamentado pela Portaria de
Consolidagao n.° 4 de 28 de setembro de 2017, do Ministério da Saude. Segundo
esse instrumento, os Laboratérios Centrais sdo os Laboratérios de Referéncia
Estaduais e tém as seguintes competéncias:

a) coordenar a rede de laboratérios publicos e privados que realizam analises de
interesse em saude publica;

b) encaminhar ao Laboratério de Referéncia amostras inconclusivas para a
complementacao de diagnostico e aquelas destinadas ao controle de qualidade;

c) realizar o controle de qualidade da rede estadual;

d) realizar  procedimentos laboratoriais de maior complexidade para
complementacgao de diagndstico;

e) habilitar, observada a legislacdo especifica a ser definida pelos gestores
nacionais das redes, os laboratorios que serdo integrados a rede estadual,
informando ao gestor nacional respectivo;

f) promover a capacitacao de recursos humanos da rede de laboratorios;

g) disponibilizar aos gestores nacionais as informacdes relativas as atividades
laboratoriais realizadas por intermédio do encaminhamento de relatérios
periodicos, obedecendo cronograma definido.

As atividades realizadas pelo LACEN-GO compreendem:

Coordenacao de Biologia Médica: diagndsticos laboratoriais de doencgas e/ou
agravos de notificagcdo compulsoéria, considerados estratégicos para Vigilancia em
Saude; controle de qualidade dos diagnédsticos laboratoriais descentralizados pela
Rede Estadual de Laboratérios/REDELAB; monitoramentos entomoldgicos para
predicao de riscos e prevencao da ocorréncia de doencas transmitidas por vetores,
hospedeiros, reservatérios e animais peconhentos; atuacdo em parceria com o0s
Nucleos de Vigilancia Epidemiolégica das Secretarias Municipais de Saude e com os
Nucleos de Vigilancias Hospitalares das unidades de saude de todo o Estado.

Coordenacao de Produtos e Ambiente: controle sanitario de produtos, realizando
andlises de carater fiscal ou de orientagdo, por meio de ensaios microbioldgicos,
microscopicos, fisico-quimicos e de rotulagem de alimentos, medicamentos,
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saneantes, cosméticos, agua de hemodialise dentre outros produtos para saude;
analises para elucidagao de surtos de toxinfecgdes alimentares, monitoramento da
qualidade da agua de consumo humano e ambiental. Para isso, recebe amostras
das regionais de saude de todo o Estado, de prefeituras municipais, da rede
hospitalar, da Vigilancia Sanitaria Estadual e do SUS.

2. GESTAO DA QUALIDADE E BIOSSEGURANGA

O Sistema de Gestdo da Qualidade do LACEN-GO abrange integralmente todas as
suas atividades e tem como objetivo a competéncia técnica na realizacdo de
ensaios, possibilitando a produgédo de resultados validos. O SGQ esta organizado
em conformidade com:

a) ABNT NBR ISO/IEC 17025/2017 — Requisitos Gerais para a Competéncia de
Laboratdrios de Ensaios e Calibracéao;

b) Boas Praticas da OMS para Laboratérios Nacionais de Controle Farmacéutico —
Série de Relatorio Técnicos 1052, anexo 4, 2024,

c) ABNT NBR ISO 15189/2024 — Laboratorios Clinicos — Requisitos de Qualidade e
Competéncia.

A Biosseguranga € um conjunto de acgdes voltadas para a prevengao, minimizagao
ou eliminacdo de riscos inerentes as atividades de pesquisa, producio, ensino,
desenvolvimento tecnolégico e prestagdo de servicos que podem comprometer a
saude do homem, dos animais, do meio ambiente e a qualidade dos trabalhos
desenvolvidos.

3. LOCALIZAGCAO
Avenida Contorno n°® 3556 Jardim Bela Vista. Goiania—GO. CEP 74853-120.
4. CANAIS PARA MANIFESTAQAO DE CLIENTES

Direcao: (62) 3201-3890
Coordenacgao de Produtos e Ambiente: (62) 3201-3891
Gerenciamento de Amostras de Produtos e Ambiente: (62) 3201-3895

E-mails:
Diretor Geral: lacengo.dirgeral@gmail.com

Coordenacao de Produtos e Ambiente: lacen.produtoseambiente@gmail.com
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5. HORARIO DE ATENDIMENTO

Segunda a sexta — 07h as 17h: Retirada de frascos.
Segunda e ter¢ca — 07h as 17h: Recebimento de amostras.

6. DEFINIGOES

Agua Niao Tratada: agua que ndo passou por nenhum tipo de tratamento
simplificado ou convencional (“in natura”), proveniente de rio, represa, lago, pogo
freatico, nascente, estuario, mar etc.

Agua Tratada: agua destinada ao consumo humano, submetida a algum tipo de
tratamento convencional (ETA - Estacdo de Tratamento de Agua) ou simplificado
(filtrac&o, cloracgao, fluoretagao etc.).

TCA: Termo de Coleta de Amostra

ID: Identificacéo

Conservante: Solugao adicionada a amostra a fim de preservar suas propriedades
fisico-quimicas:

Conservante 1: Acido acético

Conservante 2: Tiossulfato de sédio 5%

7. MATERIAL PARA COLETA DE AGUA

O material para coleta devera ser retirado no LACEN-GO e sera composto por:

a) dois (02) frascos ambar de 250mL com tampa OU 01 (um) frasco ambar de
500mL com tampa, rotulado, ja contendo conservante 1;

b) um (01) papel aluminio para protegéo da tampa;
c) um (01) frasco menor contendo conservante 2;
d) um (01) “Guia rapido para coleta de agua” (Figuras 1 e 2):

Quando o frasco for de 250mL:
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1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)

GUIA RAPIDO PARA COLETA DE AGUA

Para cada ponto de coleta, encher dois frascos de 250 ml e preencher os rétulos dos frascos com
os dados de cada ponto;

Para ndo molhar os rétulos, proteger apds identificacdo com fita adesiva transparente;

Coletar as amostras com cuidado, observando que os frascos ja contém o conservante 1;
Acrescentar nos frascos com as amostras, o contetido do tubo de conservante 2;

Fechar os frascos colocando o papel aluminio entre a boca dos frascos e as tampas;

Colocar os frascos contendo as amostras e o tubo vazio do conservante 2 no saco pldstico;

Fechar o saco plastico e transportar as amostras ao LACEN/GO em condi¢des de resfriamento
(caixa de isopor com gelox).

Figura 1 — Guia rapido para coleta de agua em frascos de 250mL.

Quando o frasco for de 500mL:

GUIA RAPIDO PARA COLETA DE AGUA

1) Para cada ponto de coleta, encher 01 (um) frasco de 500mL e preencher o rétulo com os dados

do ponto de coleta;

2) Para ndo molhar os rétulos, proteger apds identificacdo com fita adesiva transparente;

3) Coletar as amostras com cuidado, observando que os frascos ja contém o conservante 1;

4) Acrescentar nos frascos com as amostras, o contetido do tubo de conservante 2;

5) Fechar os frascos colocando o papel aluminio entre a boca dos frascos e as tampas;

6) Colocar os frascos contendo as amostras e o tubo vazio do conservante 2 no saco plastico;

7) Fechar o saco pldstico e transportar as amostras ao LACEN/GO em condi¢Bes de resfriamento

(caixa de isopor com gelox).

Figura 2 — Guia rapido para coleta de agua em frascos de 500mL.

8. INSTRUGOES PARA COLETA

8.1 — Retirada do(s) frasco(s) no LACEN

a) a SUVISA devera divulgar para as VISAs o cronograma de amostragem, definindo

as datas para retirada dos frascos, coleta e entrega das amostras de agua no
LACEN-GO;

b) os frascos deverao ser retirados no LACEN-GO, de segunda a sexta entre as 07h

e 17h, na semana definida no cronograma de amostragem divulgado com
antecedéncia pela SUVISA. Levar caixa térmica com gelo ou gelo reciclavel
(gelox), para garantir que a temperatura de transporte fique em condicao de
resfriamento.
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8.2 — Cuidados antes da coleta

a) os frascos deverédo ficar armazenados em refrigerador, sob temperatura de 2 a
8°C, até o momento da coleta;

b) a coleta e o manuseio dos frascos deverdo ser feitos com cuidado, para evitar
possiveis fontes de contaminagdo da amostra (poeiras, fumagas de cigarro, luvas
com talcos, etc.);

c) deve-se evitar tocar nas partes internas dos frascos, assim como nas tampas;
d) deve-se lavar as maos antes de realizar o procedimento de coleta;

e) os recipientes deverdo ser abertos somente no momento da coleta da amostra e
pelo tempo necessario para seu preenchimento.

8.3 — Durante a coleta

a) antes da coleta, certificar-se da origem da agua a ser coletada, se recebe agua
diretamente do sistema de distribuigdo, ou apds caixa, reservatorios, etc, para
correta informacdo no cadastro da amostra. Para cada amostra coletada e
devidamente identificada, devera ser cadastrada uma solicitacdo de analises no
sistema GAL, contendo informacdes que a caracterizem perfeitamente;

ATENCAO:

Quando forem coletadas amostras em frascos de 250mL: em cada ponto de coleta
deverao ser preenchidos dois frascos de 250mL e cada ponto de coleta devera ser
cadastrado apenas uma vez no GAL.

b) identificar todos os frascos de forma legivel com o numero da amostra gerado
pelo GAL, local da coleta, nome do municipio, hora e data de coleta, conforme
exemplo abaixo (Figura 3):

LACEN-GO-Secao de Toxicologia
VIGIAGUA - Residuos de Agrotéxicos em Agua

N° do LOTE DO FRASCO: 12025

Conservante 1 (X) Conservante2 ()

TIPO DE AGUA: Tratada ( ) Agua nao tratada ( )
MUNICIPIO: PONTO DE COLETA:

DATA DE COLETA: HORARIO:

Figura 3 — Rotulo do frasco da amostra.

c) colocar uma fita adesiva transparente para protegé-lo e garantir a sua integridade;

11
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d) no ponto de coleta, abrir a torneira de forma a obter um fluxo baixo de agua e
deixar escoar a agua por, aproximadamente, 1 minuto antes da coleta da agua no
frasco;

e) coletar a amostra de agua no frasco &mbar até o limite indicado na figura 3 (n&o
encher até o gargalo do frasco);

—>

Coletar amostra
até a marcagao

Figura 2 — Marcacgéo do frasco para coleta da amostra de agua.
f) adicionar o conservante 2, que auxilia na preservagdo da amostra até o momento
da analise;
g) fechar o frasco colocando o papel aluminio entre a boca do frasco e a tampa;
h) agitar cuidadosamente para misturar os conservantes com a amostra;

i) colocar o frasco contendo a amostra e o frasco vazio do conservante novamente
dentro do saco plastico.

8.4 — Cadastro no GAL

a) o preenchimento do cadastro da solicitagdo no GAL pode ser realizado ANTES da
saida a campo para a coleta, utilizando dados preliminares;

b) no cadastro para analises de agrotoxicos, as amostras coletadas para o
cumprimento do VIGIAGUA, deve-se ter o cuidado de registrar no GAL da
seguinte maneira:

Finalidade: Vigiagua Semestral;
Motivo: Potabilidade;

Tipo de analise: Toxicoldgica (campo n° 48).

12
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c) identificar cada frasco com o respectivo n° da solicitagdo gerado no
cadastramento pelo GAL ambiental;

d) entregar a amostra no LACEN, em até 48 horas apds a coleta, garantindo que a
mesma esteja resfriada até o momento da entrega dos frascos.

9. TRANSPORTE

a) apos a coleta, manter a amostra em recipiente resfriado com gelo ou gelox até o
momento da entrega no LACEN/GO;

b) encaminhar as amostras ao laboratério, devidamente identificadas e cadastradas
no GAL, conforme cronograma para entrega.

10. RECEBIMENTO DE AMOSTRAS

a) somente serdo recebidas e analisadas as amostras enviadas em recipientes
fornecidos pelo LACEN/GO;

b) cada amostra devera ser encaminhada ao LACEN/GO ja cadastrada no GAL
Ambiental, pelo municipio que realizou a coleta;

c) o transporte deve ser realizado dentro das condi¢cdes definidas neste manual;
d) a entrega no LACEN/GO devera ocorrer no maximo até 48 horas apos a coleta.

Caso a amostra coletada nao seja encaminhada imediatamente ao laboratdrio,
devera ser mantida sob refrigeracéo e proceder com o transporte conforme o item 9
deste manual.

11. AMOSTRAS RECUSADAS

A amostra NAO sera analisada, portanto serd recusada, caso for entregue no
Lacen/GO apresentando uma das situagdes abaixo:

a) amostra discordante com a solicitacao;
b) ultrapassar o tempo de 48 horas apds a coleta;

)

)
c) volume insuficiente;
d) transporte da amostra fora das condi¢des preconizadas neste Manual;
)

e) frascos sem identificagdo ou com identificagcao inadequada;

f) identificagdo ambigua (ex.: duas amostras do mesmo municipio com mesma
identificagao).

13
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12. REFERENCIAS

AGENCIA NACIONAL DE AGUAS. Guia nacional de coleta e preservacédo de
amostras: agua, sedimento, comunidades aquaticas e efluentes liquidas. Sao Paulo:
CETESB; Brasilia: ANA, 2011.

BRASIL. Portaria n° 888, de 04 de maio de 2021. Altera o Anexo XX da Portaria de
Consolidagado GM/MS n° 5, de 28 de setembro de 2017, para dispor sobre o0s
procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade da agua para consumo
humano e seu padréao de potabilidade.
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