
ATENÇÃO BÁSICA.

Cood. Enf: Cássia Leão.



EXPERIÊNCIAS 
EXITOSA

•  Pop
• Protocolo de Enfermagem
• Regimento interno
• Normas e rotinas
• SAE



IDENTIFICAÇÃO
Nome do responsável: R.C.BNIS: -
Endereço: Rua Romano Stival Qd 09 Lt 08 St Exp. Stival Prontuário: 34
Centro de Saúde: ESF III Equipe: 300 ACS: LIGIA
Gestor do caso: EQUIPE ESF III

AVALIAÇÃO FAMILIAR
FATORES DE RISCO
Situações de risco monitoradas
RESPIRATORIO  (DPOC)

Problemas identificados pela equipe
PNEUMONIA, O2 CONTINUO, USO CONTINUO DE CATETER NASAL.

Problemas identificados pela família
DEFICIT DE LOCOMOÇÃO, DEAMBULAÇÃO, CUIDADO DOMICILIO.

Classificação de risco familiar:  3

PLANO DE CUIDADO FAMILIAR



FATORES DE PROTEÇÃO
Fatores de proteção identificados pela equipe
PACIENTE FICA MAIOR PARTE DO TEMPO DEITADA, NÃO USA 
PROTEÇÃO RESPIRATÓRIA.

Fatores de proteção identificados pela família

CAPACIDADE DE AUTO CUIDADO DA FAMÍLIA
AUSENTE        REGULAR          MÉDIA             BOA          ÓTIMA

CUIDADO
Ações de cuidado individual, familiar e domiciliar para enfrentamento dos problemas
                   Ação                                     Integrante beneficiado    Responsável         Prazo

ORIENTAR EXERCÍCIOS RESPIRATÓRIO                      PACIENTE                      PACIENTE      CONTINUO
ELEVAR CABECEIRA DO LEITO MAIS OU MENOS 30CM PACIENTE    FAMÍLIA      CONTINUO
FAZER TROCA DE CAMA DIARIAMENTE                       PACEINTE                       FAMÍLIA          CONTINUO
MATER O2 CONFORME A PRESCRIÇÃO MÉDICO                     PACIENTE                   PTE\FAMÍLIA        CONTINUO



Metas de melhoria:

Reavaliação clinico laboratorial dos hipertensos.
ATRAVÉS DE ATIVIDADES RESPIRATÓRIAS E FISIOTERAPIA, ELIMINAR 
RESÍDUO DOMICILIAR QUE AGRAVAM O SEU ESTADO RESPIRATÓRIO.

Orientações e esclarecimento de duvidas
VISITA SEMANAL DO ACS E  DO MÉDICO E ENFERMEIRA QUANDO HOUVER 
NECESSIDADE.

REALIZAR MONITORAMENTO CONTINUO DAS AÇÕES E REALIZAR AS 
AÇÕES 
CONFORME A NECESSIDADE DO PACIENTE.

Data: 27-02-18                  Responsável pela elaboração: MÉDICA, ENFERMEIRA e 
ACS.     



FLUXOGRAMA



NÃO

SIM

RECEPÇÃO

ENCAMINHAR PARA 
ATENÇÃO SEGUNDARIA

CONSULTA

ENCAMINHAR PARA O 
CONSULTÓRIO

VERIFICAR DEMANADA DO USUÁRIO

 TRIAGEM

OUTROS 
PROCEDIMENTOS

ENCAMINHAR PARA 
RECEPÇÃO 

FLUXOGRAMA

PROTOCOLO DE ATENDIMENTO

ENCAMINHAR PARA A 
RECEPÇÃO PARA ORIENTAÇÕES

ALTASALA DE 
PROCEDIMENTO



Horário Protegido:
  

ESF I       Terça- feira.

ESF II     Quarta- feira.

ESF III    Sexta -feira.



Blocos de Horas



N Horário PACIENTE ACS FONE

01 8:00

02 8:20

03 8:40

04 9:00

05 9:20

06 9:40

07 10:00

08 10:20

09 10:40

ESF: Rosa Peixoto Stival.
Data:                                     Período: 
Profissional:                   



Unidade:               Fone:
Nome:
DN:         ACS:           NFA:

Próxima Consulta

Data Horário Profissional

Próxima Consulta

Data Horário Profissional



 

ESCALA DO COELHO
CLASSIFICAÇÃO  DE 

RISCO FAMILIAR



Acs Lígia

RISCO FAMILIAR QUATIDADE DE FAMILIA

R1= RISCO MENOR 13

R2= RISCO MÉDIO 18

R3= RISCO MAXIMO 20

Risco Grau 0 178

Total de Família 227

Total  de Pessoas 784



RISCO FAMILIAR QUATIDADE DE FAMILIA

R1= RISCO MENOR 16

R2= RISCO MÉDIO 05

R3= RISCO MAXIMO 08

Risco de Grau 0 155

Total de Família
Total de Pessoas

184

ACS: Maria de Fátima



MAPA 
EPIDEMIOLÓGICO



MICRO
ÁREA 01

MICRO
ÁREA 02

MICRO
ÁREA 03

MICRO
ÁREA 04

MICRO
ÁREA 05

MICRO
ÁREA 06

MICRO
ÁREA 07

ACAMADOS 02 08 0 12 04

CÂNCER 03 01 01 8 03

Crianças de 0 A 11 
meses

12 15 03 03 08

Crianças de 12 a 23 
meses

11 06 05 04 09

Crianças 24 a 5 anos 25 22 17 24 20

DEPENDENTE 
QUIMICOS

DIABETICO 10 20 19 20 16

GESTANTE
> 20 anos

02 01 0 0 0



GESTANTE 02 03 01 03 04

HANSENÍASE 01 0 0 01 0

HIPERTENSO 43 60 19 81 45

IDOSO 42 55 48 104 27

INSULÍNICOS 01 01 0 0 01
PACIENTES ESPECIAL 0 0 0 0 0

SAÚDE MENTAL 50 35 26 49 40

TABAGISMO 09 25 22 20

TURBECULOSE 0 0 0 0 0
SAÚDE BUCAL 0 0 0 0 0

TOTAL DE PESSOAS 650 690 544 647 648 450

TOTAL DE FAMÍLIAS 186 230 181 210 216 150

FONTE: ÁREA DE COBERTURA UNIDADE III



ACS:Cristiane



Remapeamento















Quantitativo de pessoas acompanhada por ACS

ESF I

Total Geral  2969 pessoas
Rural 463 pessoas

•  Terezinha             700 pessoas
•  Vânia                    205
•  Rozana                  568
•  Maria Edleuza      258 
•  Amabile                551 
•  Liliane                  687



ESF II

Total Geral  3144 pessoas
Rural 646 pessoas

•  Catiane               555 pessoas
•  Daniele               340 pessoas
•  Inês                    547 pessoas
•  França               539 pessoas
•  Valdete              460 pessoas 
•  Célia                  517 pessoas
•  Jessica               186 pessoas



ESF III

Total Geral  3.878 pessoas
Rural 271 pessoas

•  Oliveiros                       461  pessoas
•  Maria de Fátima           658 pessoas
•  Sirvone                          516 pessoas
•  Lígia                              655 pessoas
•  Marcos Paulo                271 pessoas 
•  Marcia                           657  pessoas
•  Cristiane                       660  pessoas



Reunião da Tutoria 
na UBS



NASF







Reunião do

 Hiperdia









Curso introdutório 
para ACS e ACE

















 

AÇÃO RESPONSÁVEL QUEM PARTICIPA PRAZO OBSERVAÇÕES

ACOMPANHAMENTO DO USUÁRIO LÍGIA E SIRVONE ESF 08/nov  

AUTOAVALIAÇÃO DO PROFISSIONAL TODOS ESF 08/nov A cada meses 3 meses(dezembro,março e 
junho)

AVALIAÇÃO DO USUÁRIO MÁRCIA ESF 08/nov ACONTECERÁ NA TERCEIRA SEMANA DO MÊS, 
TODOS OS DIA DA SEMANA (3 PELA MANHÃ E 
2 TARDE)

ESTUDO DO POP DOS LIXOS INFECTANTES TATIANE E GENISA ESF 08/nov  

MOMENTO DO ESTUDO DE CASO COM A REDE DE 
ATENÇÃO

CASSIA E ALESSANDRA SAÚDE, ASS. SOCIAL, 
EDUCAÇÃO, CONSELHO 
TUTELAR, MP

08/nov  

LEVANTAMENTO DOS CASOS EM SAÚDE MENTAL 
(INCLUINDO ÁLCOOL E DROGAS) - ELEGER UMA FAM´LIA 
PARA ESTUDO DE CASO E INTERVENÇÃO DO ESF E NASF

DRA. ALESSANDRA E DR. 
GUILHERME E ACS

ESF E NASF 08/nov  

VERIFICAR ANDAMENTO DO PROCESSO DO EMAD ARINAIA E ROSARIA REGIONAL 20/out  

IMPLANTAR MA DE PRONTUÁRIO ELETRÔNIO LUANA SMS 08/nov  

OLHAR ANDAMENTO DO PROCESSO DE AMPLIAÇÃO DA 
UNIDADE

ARINAIA E ROSARIA REGIONAL 20/out  

PLANO DE AÇÃO





AÇÃO DATA 
PROPOSTA

PRAZO RESPONSÁVE
L

QUEM 
PARTICIPA

OBSERVAÇÕES

- Todos os Acs terminar classificação de risco 
familiar e apresentar

03/05/18 07/06/18

Terminar o mapa dinâmico 03/05/18 07/06/18

- implantar a agenda protegida na 6ª feira apartir 
das 15 hs

03/05/18 07/06/18

implantar o bloco de horas 03/05/18 07/06/18

Participação da enfermeira da ubs na reunião de 
alinhamento da Tutoria

07/06/18 15/06/18 Gestora Cássia e 
Adriana

O plano de ação deverá ser realizado pela tutora 
em conjunto com a enfermeirada ubs

07/06/18 CONTINU
O

Cássia Adriana

Conversão de famílias para pessoas dos acs 07.06.18 Próxima 
tutor

Solicitar TI para  concerto de computadores e 
capacitação profissionais

07.06.18 Próxima 
tutoria

Iniciar orientações da população pelos ACS, 
profissionais na ubs sobre implantação de bloco 
de horas

07.06.18 Próxima 
tutoria

Usar carro de som, para divigulgaçao da 
implantação do agendamento

07.06.18 Próxima 
tutoria



Como a união de várias
 notas musicais
Formam uma melodia,
Assim e o trabalho de Equipe.
Todos para um bem comum.
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