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Nota FA.1: Area INota FA.2: Area de . el
T eals e Revidade < H16,1o B 17,45 ”Nnta FA.3: Qualificagdo Técnica = ”40,35 ” ”TWAL: J3.90
- - Méaximo 20 pontos ]Méximo 20 pontos |Maximo 60 pontos 1!
(X ) Classificada () Desclassificada
oBS: 56 sera a 0S que tiver minima de 50% de cada drea avaliada, SENDO F1 = 10, F2 = 10 e F3 = 30, totalizando pontuaco minima de 50 pontos.
[Pontuacéo Total: 20 USTIFICATIVA DA AVALIACAO
ontos
FA.1 - Area de Avalia as acées ~ Pagina da
ara a organizagao da unidade. Proposta i
P roanizas éxima’ Nota P Referéncia / Fonte [Requisitos Minimos 6
Fluxos operacionais https:/ferramentasdaqualidade.org/fluxograma
compreendendo . Foi apresentado os fluxos operacionais
circulacio em areas [1,5 pontos|1,5 62 2 96 [Apresentacdo dos fluxos | 4 Sre ¢ restritivas, externas e
restritivas, externas e 21 02 2002.html) ; em com a ABNT internas.
internas
RESOLU&EO CFM 2.299/2021 |Apresenta contextualizacao
importancia sobre a gestao
le conceitos. Descreve SISTEMA DE
PROTOCOLO PROPRIO E GESTAO DE
IDOCUMENTOS para: sistema de
Deve apresentar descrigéo recebimento de documentos
Fluxos para registros quanto: recebimento,  [intemos/externos, abertura,
e documentos de 30 do e arqui
lusudrios 1,5 pontos||1,5 96 a 114 documento, registro (controle de registro (identificacao,
ladministrativos LEV N 13.787 DE DEZEMBRO DE 20218 (descrever estrutura), larmazenamento, protecao, recuperagaol
5 30 e e 20) , e oficios
Implantacio de Imovimentago de recebidos. Apresenta fluxos:
fluxos mecanismos ério, recepcao. Apresenta,
de acesso e controles e [também, COMISSAQ DE
arquivamento (prazos/ [DOCUMENTACAO MEDICA E
unidade de validade e classificacao de ||[ESTATISTICA. Descreve as informacées
3:""9 (A forma arquivamento). lem formato textual e fluxograma:
apresentacao Fol apresentado os fluxos para
oor materiais esterilizados as etapas do
considerada processo na CME, em destaque
levando-se lapresentou a planta fisica da CME e da
lem conta a larea de desinfeccéo dos equipamentos
clareza 6 Fluxo unidirecional oc ot 15, de 154 e 2012 4o mis . N o da endoscopi ¢ Colonoscop. Para
ntendiment ne e e marco de o %C2%96-rd. e- erificar se hé fluxos roupas apresentou fluxo para a coleta
Stenaimento B e upas | P™%| 2 1142136 |lje marco-de-2012/) cruzados lde roupa suja que se dara de hora em
hora e quando solicitado,
lacondicionamento e transporte para
lavanderia, nao foi identificado como
lserd transportada a roupa suja e com
lque frequéncia para a lavanderia
lexterna.
1Segregacao; [Apresentou o fluxo de residuos com
2.acondicionamento; ltodas as etapas do processo.
3.classificacao;
Fluxo unidirecional de RD 06/04 da ANVISA e a resolucio n® 358/05 do CONAMA & ransporte intemo;
residuos de servico |[1,5 pontos||L,5 1362149 ||https:/www.cevs.rs.gov.br/up 1612/15135807-res-306.pdf) ; Manual dos Residuos de |5
saide Servicos de Sadde ANVISA -2006 e mvaamo
destinaco final;
7.quantificacao das lixeiras
|Areas segregadas Apresenta a cadeia de suprimentos
(recebimento, abrangendo: cadeia de fornecimento,
larmazenamento); cadeia intera e cadeia de distribuicao.
|Atividades de conferéncia, | Descreve: gestdo de compras, servico
separacio, de estoque e logistica. Apresenta a
paracao, ~ farmécia como area responsével pelo
reposicao e b
processos de (descreve medicamentos de controle
especial e termolabeis), distribuicao
Implantacéo de . < " para setores especificos ( hemodilise,
Logistica de 01 ponto [j0,7 149 2 162 sobre Boas Préticas de £ A 0 de "f“"?&f’f"s e RDC 430/2020 ( endoscopia, colonoscopia), dose
Suprimentos unitaria, rastreabilidade. No descreve
acdes de logistica para medicamentos
limpeza e seguranca do | especializados (uarez Barbosa)
ambiente, controle de
ltemperatura e umidade
IDeve conter na sua
estrututa: Da Natureza,
Sede e Finalidade;
IDa Estrutura
Proposta para M. | de b Ati d Inte ANVISA - 2020 ( grga?‘za(‘ona‘; d
anual de boas praticas para e nterno - as as
Regimento Interno da (01 ponto |[1 163/195 L as para. nto Interno Al Das Some
Das Atribuicées dos
Dirigentes;
Do patrimbnio e das
receitas; e
Disposicoes Gerais.
Manual Brasileiro de a 1.5, nimero 9 0 Regimento deve trazer o
lconjunto de normas e
regras definidas para
Proposta para reguiamentar a stuago
H 05 profissionais de
e L mammaaom 1ponto |1 1951200 1ei/97-1995-513633 enfermagem, atreladas as
lfuncaes e determinagdes
do respectivo conselho de
classe alinhado as polticas
linstitucionais.
[A Organizacao nas pags 199 a 215
lapresenta o item nao
fforma de Projeto como solicitado, mas
cita e discorre sobre os servicos de Tt
lque serac implantados em sua gestao
Deixou de apresentar itens de um
implantacao de projeto como: Apresentagao, Contexto,
lgestao Pablico alvo Justificativa, Objetivos,Plano
lde trabalho, Metodologia, Indicadores,
lAnlise de riscos, Sustentabilidade do
projeto,
ICronograma,Orcamento/Custos,Anexos,|
(Check lst.
Sobretudo, custos do projeto, uma vez
lque a
implantacéo de todos estes sistemas
lou do projeto como um todo,
lapresenta atividades ldemanda a aquisicao de softwares,
relacionadas a seguranca [[hardware, licencas, servidores
das informacdes em meio [de dados, cabeamento, etc... ou seja,
Proposta de Projeto fisico e ltodo o plano terd um custo. O
de Tecnologia da digital, contemplando  [lque também requer uma fase de
Informacao com vista coleta, pr dentro da nova
® U‘:""a"‘:ee 9:'““"“' 01 ponto [j0,7 1992215 [Manual de a 1.7: Gestéo da e da a S hazenagem, unidade. Ta’";’:gé‘:&gs’;a“"m“ um
melhoria do Bes, controle a0 dos sistemas
manutencao da Somente em relacao a Requisitos da
: de Tl teriamos:
ao perfil e (
da Boi Aplicativos
organizacao. lempresariais; Ferramentas de
produtividade; Sistemas d
lgerenciamento de banco de dados (
Senvidores); Solucdes de sequranca da



https://ferramentasdaqualidade.org/fluxograma/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/res0050_21_02_2002.html
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2021/2299
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13787.htm
https://www.sindhoesg.org.br/resolucao-%C2%96-rdc-anvisa-no15-de-15-de-marco-de-2012/
https://www.cevs.rs.gov.br/upload/arquivos/201612/15135807-res-306.pdf
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-de-diretoria-colegiada-rdc-n-430-de-8-de-outubro-de-2020-282070593)
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/acessoainformacao/institucional/arquivos/manual_ri_anvisa.pdf
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https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ

informacao (Garantia da intégridade e
protecao de dados); Hardwares
(dispositivos fixos); Cloud computing
(tecnologia que permite acesso remoto
, armazenament
arqulvos e processamento de dados por|
meio da interet) Data centers (local
lque abriga a infra-estrutura)
lOutsourcing de T ( transferir parte ou
ltoda funcao de Tl para um fornecedor
lexterno, se for o caso); Virtualizacao de
lservidores, desktops e aplicacées;
lgestdo da implantacéo de projetos de
m, etc.
O Regimento deve trazer o
lconjunto de normas e
regras definidas para
Proposta para regulamentar a atuacao
Regimento do Corpo (01 ponto |1 215/225 i fi 1997/1481_1997.pdf g:iﬂgg:z";"a's' atreladas|
FA.1.1 Clinico determinacoes d
lOrganizacao [espectiva conselho de
dos servicos e classe alinhado s polticas
lexecucéo das institucionais.
izacao Mundial da Sadde : 6 Protocolos Basicos de do Paciente [A definicao dos protocolos
ldevem ser baseados no
perfil de atendimento e o
através
de ferramentas de
Imedicao de
adesgofefetividade.
i ftach s . Protocolos clinicos
Manual de A 1.1, nimero 4 lgerenciados baseados no
conhecimento cientifico
atual e no perfil
lepidemiolégico, risco ou || Organizacéo apresenta como fazer
Proposta de manual custo dos pacientes manual, porém o requisito pede
de protocolos 01 ponto [0,2 2252253 atendidos: com objetivo nal|para apresentar a proposta de um
assistenciais aciente. _|[Manual de protocolos Assistenciais
Deve ser observado lconforme o perfil da Unidade de Satide.
descricéo quanto:
|[RDC 36/2013 objetivos
lestruturacao do protocolo,
Indicadores e aprovacao.
(Observar menc&o aos
protocolos basicos,
) g preconizados pela OMS,
[Port.599/2013-MS le/ou texto descrevendo
foco na seguranca do
aciente
[A polttica de Gestao
Financeira é um
compromisso,
lpor escrito, que define um
conjunto de diretrizes e
laces pertinentes a
lorganizagao Financeira,
utilizadas como subsidio
para otimizacao do
desempenho
e sustentabilidade da
organizagao. Esta politica
:s;’:bglem minimamente: APresentado texto as pags 254 a 259
S eotho oreamencans ds.|descrevendo alguns processos/ acdes
A do faturamento, sem contemplar na
acordo com as diretrizes integra a apresentacao
estratégicas e demandas | 25,1 Lornbrand que o manal
 de manual oentar as decisoes da  |(rata do detalhamento de todo o
servicos assistenciais, sendo assim, o
de rotina: . — N alocacao de manual é um conjunto de instrugdes ou
administrativas para (01 ponto 0,6 2542259 ||Manual Brasileiro de 11, nimero 12 recursos; oS G e pars eneinar 5 fazer
o faturamento de + acompanhamento
procedimentos periédico do desempenho g‘,%’fmct';g;gg’::&:ig:;&:szfﬁzg
financelro: - cust ou ferramenta. Deve contemplar no
L e e e contonios. minimo: Introducao, Definicoes
L et o ot~ | Procedimentos/rotinas, Protocolos/POPs,
9 P g x0s, operacionalidade dos sistemas
* planejamento e . |utilizados, referéncias consultadas, etc.
imonitoramento financeiro
definindo critérios de
orientacao para as
decistes de
alocacao de
" ffinanceiro eficaz usado
implantacéo de lpara registrar e
Processos rastrear receitas e
despesas passadas, atuais|
e
projetadas e posides
financeiras;
[A Organizacao descreveu as principais
latividades de um almoxarifado e de
patrimnio de forma generalizada sem
lcontudo apresentar um manua
personalizado para a unidade de satide
pleiteada, com os sistemas que a
(Organizacao se utiiza para fazer a
lgestao tanto de seu patriménio quanto
. ldo seus materiais. Descrevendo por
nventarios. Checkist de. |0 08 10 0020 0% alizado o
P d 1 C?ntro‘e de es_toque. (adaslramentu dos materiais, dos
fropssts do manue e T e e s e
para |01 ponto 0,6 2624288 |Manual Brasileiro de a scdo 1.6 - Gestio de e Logistica pag 64, 2.9. outros materiais) No a;g:g;am;::tfer;am;stinr::‘eazr\;o "
lalmoxarifado e - imanual deve contemplar o [PrOCE{ITNENto &M oUlTas LACedes ds
lpatriménio projeto hidraulico, Gestao 351, -emranco It Ma senvicos
das falhas, prevaléncia,  accistenciais, sendo assim, o manual é
gravidade, etc. um conjunto de instrucdes ou normas
lque serve para ensinar a fazer algo, ou
Iseja, para orientar 0 uso de um produto,
lservico, equipamento, software ou
fferramenta. Deve contemplar no
iminimo: Introdug@o, Definicdes
fprocedimentos/rotinas, Potocolas/POPs,
fluxos, operacionalidade dos sistemas
ados, referéncias consultadas, etc
[A Organizacao descreveu algumas das
latividades o setor de Administracgo
Financeira de forma generalizada sem
[contudo apresentar um manua
para a unidade de satide
pleiteada, com os sistemas que a
(Organizacéo se utiiza para fazer a
lgestao administrativo financeira.
Deixando de descrever por meio de
ffuxos como & realizada por exemplo, a
rotina de contas a pagar, em qual
Isistema, datas (periodicidade)
ldemonstrando os fluxogramas e as
Poitica de Gestdo ltelas dos sistemas e quais sistemas.
Administracao 01 ponto (0,5 288 a 295 I 10_8P0 view comunicada e leste mesmo procedimento em outras.
P de Gestdo  ||unidades que gere. Lembrando que
Financeira. manual trata do detalhamento de todo
los servicos assistenciais, sendo assim,
lo manual é um conjunto de instrucdes
lou normas que serve para ensinar a
ffazer algo, ou seja, para orientar o uso
lde um produto, servico, equipamento,
lsoftware ou ferramenta. Deve
[contemplar no minimo: Introducéo,
Definicées Procedimentos/rotinas,
Protocolos/POPs, fluxos,
loperacionalidade dos sistemas
uilzados, referéncas consultacs, etc
Em relacao a custos, nada
1.Programa de Apresentou 05 Projetos: 1
Necessidades; IMPLANTACAO DO GRUPO DE
2. Estudo Preliminar; TRABALHO DE HUMANIZACAO-GTH; 2.
PROJETO SUSTENTABILIDADE; 3.
MANEJO ODONTOLOG\COADE PACIENTES
COM DOENGA RENAL CRONICA; 4.
TELESSAUDE; 5 AVALIACAO GLOBAL
s INTERDISCIPLINAR E PARA AS LINHAS
Proposicéo de : ) DE CUIDADO. A documentacao
Projetos Assistenciais ceni 3. Projeto Basico: descreveu: contextualizacao objetivo,
incrementos de [de Satide e/ou Sociais||oc o ol 204 2 330 |:n Técnico para Programacéo, Elaboracdo e Avaliacdo de Projetos Fisicos de ara .
Atividades dentro do custeio L3 E: de Salde - Biblioteca Virtual em Sadde, MS definigao & QUANLIACAcE0 | b st Moo cateon
previsto para a dos materials, le execucao. Nao referenciou o
Phidade 2 orcamento dos projetos dentro do
lequipamentos e servicos | custeio previsto da unidade pretendida .
relativos ao Apresentou levantamento das
empreendimento. necessidades dos projetos em
consonancia com a carta de servigos da
unidade.
TOTAL DE PONTOS FA.1: 16,10
[[pontuacao USTIFICATIVA DA AVALIACAO
ontos
FA.2 - Area de Qualidade: Avalia medidas da proposta j Pagina da
de trabalho para Méxima  |[NOt2 Proposta. g eferéncia/ Fonte Minimos o
bor item |Avaliados
Proposta de
Constituicdo (Proposta de Constituigao
comisséo de -Lei 3268 de 30 de setembro de 1957 Dispée sobre Conselho de Medicina; -Resolucio CEM N 2217 DE 27/09/2018  |(membros, finalidade),
Etica médics  |finalidade), Proposta (1 ponto (1 333339 |aprova o cédigo de ética médica RESOLUCAO CEM Ne 2.152/2016 normas de a i Drupusla
de Regimento Interno eleicdo e das C. de Etica Médica dos estabelecimentos de saude Interno e Cronograma de
e Cronograma de Atividade Anual)
Anual



https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/1997/1481_1997.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2013/rdc0036_25_07_2013.html
http://bibliotecadigital.mpf.mp.br/bdmpf/handle/11549/22570
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/anexo/anexo_prt0050_21_02_2002.pdf
https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=368893

Proposta de
Consti ao

Etica

(Proposta de Constituicao
(membros, finalidade),

finalidade), Proposta ||1 ponto |1 3397349 18-1 Proposta de Regimento
Interno Interno e Cronograma de
e Cronograma de Atividade Anual)
ivi Anual
Proposta de
B (C;:f""l:‘r‘;‘s“ normas de seguranca e de fiscalizacio de que organismos geneticamente ::gﬁfg}::;é‘;gzﬂ‘e“;@“
Comissdo de  |{ReOT0S |t |1ponto |1 340353 |medificados - OGM e seus cria o Conselho Nacional d - CNBS, reestrutura a Comissao  [(Temiros: Faidade)
Biosseguranga [{0ICA0e), Py I:m"m P Técnica Nacional de Biosseguranca - CTNBio, dispbe sobre a Politica Nacional de Biosseguranca - PNB, revoga a Lei Im‘:m 2 Cmmgmma %
i b ne R 5rd, Be B de faneins o 1955 5 a Mediia Provicor nt 21315 A 33 e agosto de 2001, e os arts. 52, 62, 72, ;=0 © CTondd
Athvidads Anaal 82, 92, 10 e 16 da Lei n? 10.814, de 15 de dezembro de 2003, e da outras providéncias. vidade Anual
Considerando as
determinacdes da Lei n®
9431 de 6 de janeiro de
B Proposta de 1997, que dispoe sobre a | A CCIRAS tem como principais objetivos
Comissao de P e obrigatoriedade da a reducao das infeccdes relacionadas a
(Controle de (membros, manutencio pelos assisténcia a satde (IRAS) e a
infeccéo osta 1 ponto  |0,7 353/357  |PORTARIA N 2616, DE 12 DE MAIO DE 1998 Programa de Controle de Infeccio Hospitalar hospitais do pafs, de promogéo de um ambiente seguro para
2 | e Regimento mtamo Programa de Controle de | pacientes e profissionais. A policlinica &
Assistencia a | 9% RegImento o Infeccdes Hospitalares.  [uma unidade de atencéo ambulatorial,
[sadde (CCIRAS) [ Cronoorama ¢ (Proposta de Constituicao |diferente da proposta apresentada que
(membros, finalidade),  [se referencia a todo momento as
Proposta de Regimento  |infeccoes hospitalares, utilizando
Interno e Cronograma de | nomenclaturas como hospital,
Atividade Anual ospitalizacéo, internacéo.
Aprova as normas técnicas
concernentes
igtalizagho e uso dos
sistemas informatizados
para a guarda e manuseio
o oroposa :e dos documentos dos
fomissao de Res CEM ne 1621 de 11 de julho de 2007 Aprova as normas técnicas cor a e uso dos sistemas |PTONMUAIOS "a";fnf;‘:ggis'
Rovias e Proposta de lponto |1 357365 |informatizados para a guarda 6 manuselo do do: dos a %o pael e s troca de
2 Interno e do papel s a troca ds informacho identificada em sadde.
Cronograma de Sacie (Propostads "
Atividade Anual Constituicao (membros,
finalidade), Proposta de
Regimento Interno e
Cronograma de Atividade
Anual)
Proposta de Classificacao de risco de Agentes
Constituicéo (Proposta de Constituigao
(membros, finalidade),
Material finalidade), Proposta |1 ponto |1 365/369 PORTARIA N° 1.914, DE 9 DE AGOSTO DE 2011 Aprova a C| ificacdo de Risco dos Agentes em |Proposta de
Biolégico de Regimento Interno ela Comissao de Biosseguranca em Saude (CBS), d: istério da Salde. Interno e Cronograma de
(CAMB) e Cronograma de Atividade Anual)
Atividade Anual
Proposta de
Comissao Consti (Proposta de Constituigao
interna de (membrog, (membros, finalidade),
sode |finali osta (0,75 0,75 369/376 N Proposta de Regimento
/Acidentes - de Regimento Interno S, Interno e Cronograma de
cIPA e Cronograma de Atividade Anual)
Atividade Anual
sa. 71855/RDC. a C3%A70+de+2018+COMEN Todo servico gerador deve
17a2-dele-99ac-df6bad 2 =1.0 dispor de um Plano d
lanalt: b 103/_at0o2007-2010/2010/lei/112305.hts Gerenciamento de RSS
Comissdo de 22‘?.';‘;‘.5?;‘5’2 aude.gov. 07_12_2004.html (PGRSS), observando as
> Ges federais,
estaduais, mUnicipais ou  [|A proposta trouxe o regimento interno e!
oS e | terno e | 0.6 376/362 do Distrito Federal. |(cronograma de atividade anual, mas
Satde Cronograma de i isa. 71855/RDC+222+de+Mar%C3%A: 2018+ COMEN 795.| (Proposta de Cm:ntuu;an Inao trouxe na proposta de constituicéo
Atividade Anual 1 dfébad 2 =1.0 ade), |desta comiss&o, os membros, também
Proposta de Regimento  [lexigido para a composicao de nota.
Interno e Cronograma de
Atividade Anual)
Resolucéo N2. 338, de 06 de maio de 2004 - Ministério da Sadde Descrever orientagoes
propesta de e oo,
Constituicao s
comissio de  |consinuca
ia e inali Proposta (0,50 ponto(0,5 382/393 A A oy
[Terapéutica de Regimento Interno Farmacia Hospitalar - CFF roposta de Constituicao
< Cranoorama s (emeros fnakioce,
Atividade Anual Interno e Cronograma de
Atividade Anual)
FA.2.1 0 objetivo desta Norma &
Qualidade estabelecer os requisitos
Objetiva: Proposta de bésicos de protecao
Avalia medidas Constituicao radioldgica das pessoas
da proposta  |Comisséo de  [(membros, em relacao & exposicao a
de trabalho a inali Proposta (0,5 ponto (0,5 3937397 pdf radiagao ionizante.
para Radiolégica de Regimento Interno (Proposta de Constituigao
implantacao e Cronograma (membros, finalidade),
de comissoes Atividade Anual Proposta de Regimento
Intermo e Cronograma de
Atividade Anual)
P e
Constituicéo (Proposta de Constituigao
(membros, R (membros, finalidade),
inali Proposta (0,5 ponto (0,5 397/404  [COMISSAO DE COMPLIANCE Proposta de Regimento
de Regimento Interno Intermo e Cronograma de
e Cronograma Atividade Anual)
Anual
Proposta de ude.go 13/res0466_12 12 2012.html [ proposta trouxe o regimento intemo &
) Constituicao (Proposta de C ica e atividade anual, m:
Comité de Etica |(membro: (membros, finalidade),  (Indo trouxe na pmposta e constiicao
lem Pesquisa  |finalidade), Proposta 0,5 ponto (0,4 410/416 | pttps: h de.gov.br/Web, 19%20-  [Proposta de Regimento |ldesta comissdo, 0s membros, também
(CEP) de Regimento Interno %20conep%20finalizada%2030-09.pdf Interno e Cronograma de  |[exigido para a composicao de nota
e Cronograma de Atividade Anual)
Atividade Anual
RDC 36/2013 Institui acées para a seguranca do paciente em servicos de saide e da outras providéncias. ONSP ¢ “a instancia do
servico de saude criada
Proposta de para promover e apoiar a
. Constituicéo i 50 de acoes
Niicleo de o i voltadas a seguranca do  [|A proposta trouxe o regimento intermo e
Proposta de 0,5 ponto |0,4 416/428 o B - . . paciente”. (Proposta de atividade anual, mas
Is’igiuer"atr;c(au(:;sp) Reglmenm Interno e [PORTARIA N? 529, DE 1° DE ABRIL DE 2013 Institui o Programa Nacional de Seguranca do Paciente (PNSP). Constituicio (membros, 3o trouxe na proposta de constituicio
Cronograma de finalidade), Proposta de  ||desta comissao, os membros, também
Atividade Anual Regimento Intemo e lexigido para a composicao de nota.
Cronograma de Atividade
ual)
4 Proposta de h hts
Bervico Constituicao (Proposta de Constituicao
pecializado
lem Engenharia |(membros, (membros, finalidade),
de Seguranca finalidade), Proposta |0,5 ponto (0,5 473/479 PORTARIA N.° 3.214, 08 DE JUNHO DE 1978 (DOU de 06/07/78 - Suplemento) “Aprova as Normas - | Proposta de
lom Meodicing do |de Regimento Interno INR - do Capitulo V, Titulo Il, da Consolidacao das Leis do Trabalho, relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho” |Intemo e Cronograma de
Trabalho -SESMT|€ Cronograma de Atividade Anual)
Anual
Proposta de
Constituicao Descrever orientagdes
outras _ {(membros, Proposta |0,5 ponto 0,5 arois03 | Apresentacao de documentaco a depender da partcuardade da unidade de saide, conforme Poltica Nacionalde Sade e questao, ggi’ggs‘ggfzm'
de Regimento Interno contendo os requisitos bésicos descritos pelo competéncias das
e Cronograma de comissdes sugeridas.
Atividade Anual
as propostas das Gl
IComissao de Residéncia
Multiprofissional (COREMU), Comisséo
|de Residéncia Médica (COREME) e
|Comissao de Documentacao Médica e
Estatistica.
|Apresentar metodologia
para avaliagao
N = de pacientes que
:':s“?::,f‘g's“de lprocuram o servio de
> formz salde, identificando suas
! 2 ¢ necessidades e priorizandol
orientacdo sociale i, 5 0 0voclly 5 505/512 Manual de a 2.3, nimero 8 los atendimentos.

/Acolhimento

lapoio psicossocial
|aos usuarios e
lacompanhantes na
Policlinica.

INecessario pontuar as
lformas de notificacao,
lbem como, funcionaré os
servicos de recepcao,

lorientacao social e apoio
|lpsicossocial



https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/80-2018-116673880
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Lei/L11105.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/1998/prt2616_12_05_1998.html
https://www.gov.br/conarq/pt-br/legislacao-arquivistica/resolucoes/resolucao-cfm-no-1-821-de-11-de-julho-de-2007
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/classificacao_risco_agentes_biologicos_1ed.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt1914_09_08_2011.html
https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=LEI&numero=14457&ano=2022&ato=77eETVq5kMZpWT26e
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br
http://antigo.anvisa.gov.br/documents/33852/271855/RDC+222+de+Mar%C3%A7o+de+2018+COMENTADA/edd85795-17a2-4e1e-99ac-df6bad1e00ce?version=1.0
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2004/res0306_07_12_2004.html
http://antigo.anvisa.gov.br/documents/33852/271855/RDC+222+de+Mar%C3%A7o+de+2018+COMENTADA/edd85795-17a2-4e1e-99ac-df6bad1e00ce?version=1.0
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2004/res0338_06_05_2004.html
https://www.cff.org.br/sistemas/geral/revista/pdf/134/encarte_farmAcia_hospitalar_pb81.pdf
http://appasp.cnen.gov.br/seguranca/normas/pdf/Nrm301.pdf
https://vexia.com.br/comissao-de-etica-sua-empresa-precisa-de-uma/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2013/res0466_12_12_2012.html
https://www.conselho.saude.gov.br/Web_comissoes/conep/aquivos/CNS  Norma Operacional 001 - conep finalizada 30-09.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2013/rdc0036_25_07_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt0529_01_04_2013.html
https://www.guiatrabalhista.com.br/legislacao/nr/nr4.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento_praticas_producao_saude.pdf

(Criar um ambiente
acolhedor e receptivo na
Proposta para unidade, onde os usuarios
implantacao do se sintam ouvidos,
Acolhimento dos 1,5 pontos|1,5 512521 | Manual Brasileiro de itaca 40 2.3, nimero 8 respeitados e seguros,
a promovendo a
humanizacao do
atendimento e a
0 Servico de atendimento ao Usuério
dentro da policlinica é responsavel pelo
atendimento inicial, fornecendo
informacaes, esclarecendo davidas e
registrando solicitacges, sugestoes e
reclamacaes dos usuarios. Atua de
maneira mais direta e operacional,
ajudando o usudrio a resolver questdes
|A implantacéo de um |praticas, como agendamento de
Servico de Atendimento ao|consultas e exames, orientagaes sobre
Usuério (SAU) & procedimentos e atualizagao de
f...'f,'?;’:f:g';'i de ffundamental para |cadastro, entre outros. A proposta traz
1.5 pontos|0,8 2152 melhorar a comunicagéo |um texto um tanto confuso, pois faz
g ¢ gestores sus.pdf entre uma organizacao e |uma especificacao do SAU que no
seus usudrios, oferecendo [sentido amplo se dé como atribuicdes
suporte, resolvendo da Ouvidoria. Por exemplo, coloca como
problemas e garantindo a |atribuicaes do SAU "propor, coordenar e
satisfacao dos mesmos. |implementar a Politica de Ouvidoria em
Satde”, " implementar polticas de
estimulo a participacao de usuarios",
entre outros. O SAU (Servico de
Atendimento ao Usuario) e a Ouvidoria
tém funcdes distintas, embora ambos
Sejam canais de comunicacao entre
uma organizacao e seus clientes ou
cidadaos.
[avalia medidas [A entidade através de
[de promocao diferentes canais
da relacao divuigados para
humana e recebimento das 0 Setor de Ouvidoria atua como um
apolo social na manifestacoes dos canal institucional e estratégico. A
comunidade proposta deve primar pela criagao de
interna e classifica um canal de comunicacao eficiente
eternn da Proposta de por criticidade com foco nalentre os usuarios e o Sistema Unico de
Unidade: implantacio da seguranca do paciente. As |Satde (SUS) no estado, com o objetivo
[acollimento e Ouvidoria sus " nttpss . aniestacoes devern ser | de receber, dassfcar e esolver
f 1,5 pontos|0,5 525/534 = por meio de|demandas como r 5
[Atendimento de Estado da Saade, gostores sus.pdf pesquisa de satisfacao, | |sugestdes e elogios. Entende-se que
com pesquisa de onde podera conter deve ser oportunizado diferentes canais
satisfagao. pedidos de atendimento, como telefone, e-mail
de informacaes, e formulrio eletronico, além do SAU,
latendimento sugestdes, reclamacbes, |caixa de sugestdes e pesquisa de
elogios e satisfacdo. O item exige a pesquisa de
dentincias, e devem estar |satisfaco que tenha vinculacao com a
vinculada & SES, bem  |Secretaria de Estado de Satde, traz a
lcomo seus respectivos | pesquisa, mas nao atribui conexdo com
a SES neste item em questao.
Proposta de formas [Apresentar metodologia
de acolhimento para para avaliagao
los usudrios e de pacientes que
lacompanhantes procuram o servico de
durante o periodo de satde, identificando suas
ndimento na ep
unidade, 1,5 pontos||1,3 534/544 | Manual Brasileiro de itaca 50 1.4, niimero 1 os atendimentos.
’ Necessario pontuaras | proposta traz informacdes
lquando residentes fformas de notificagéo,  |importantes para o item, mas quando
lem localidade lbem como, funcionaré os | menciona a possibilidade de acao para a
diversa, assim como servicos de recepcao, |policlinica uma pratica de "gestao porta
para os orientacso social € apoio  |aberta", que contradiz com o perfl da
[psicossocial Unidade.
|A contrarreferéncia é o
processo pelo qual
informacaes sobre o
atendimento e tratamento
de um paciente, realizado
lem um nivel de atencao
lespecializado (como em
lhospitais ou centros de
especialidades), sao
Plano/projeto para enviadas de volta para a
implantacao do equipe de Atencao
Sistema de 1,5 pontos||1,5 545/563 d i 17/prt2436_22_09_2017.html Primaria a Satde (APS)
Contrarreferéncia & que originamente
Atencao Primaria lencaminhou o paciente
Esse retormo
informacaes é essencial
para garantir a
integralidade do cuidado
a0 paciente, permitindo
que a APS acompanhe e
coordene o cuidado de
[forma adequada.
TOTAL DE PONTOS FA.2: 17,45
1 3 -
FA.3 - Qualidade técnica: Avalia a capacidade ;:",&2:;“ 60 USTIFICATIVA DA AVALIACAO
lgerencial da proponente ou do corpo diretivo quanto a
[administrar uma Unidade de Satide com viés. Pagina da
lambulatorial e conduzir as acses Proposta )
bom nivel de desempenho, com equipe Wtulada nas  |[Méxima  [[Not2 Referéncia/ Fonte [Requisitos Minimos
areas que se propoe assistir: por item
Experiéncia da Organizacao da do de a edital: (*) Seré apenas uma com relacao a
Sociedade C C na gestio de leitos, de modo que a pontuacao sera atribuida apenas para um dos critérios:
hospitals £om semie ampdrtorial por 06 pontos [0 para quantidade igual ou superior a 200 leitos; ou
lquantidade ual ou superior a 100 e inferior a 200 leitos; ou
igual ou superior a 200 leitos. (*) - igual ou superior a 50 e inferior a 100 leitos.
Experiéncia da Organizacao d . BHCL: ATESTADO DE CAPACIDADE
Sociedade Civil - OSC na gestao de 779-785  [Abresent: modo o 2, ot ambe“’,';a' ‘;"::’ o a0 abenas uma com relagéo & [TECNICA de 101 leitos (CENTRO MEDICO
hospitais com servico ambulatorial por ||, | ANEXO 3 o ua"hdad‘: s ua'l’ou S“‘?mora 300 Tnitons :“ P HOSPITALAR DONA LATIFA.CNES = 112.
lquantidade P (MIDIA_ P ) ‘;u superior : To0 e inf:ﬁm = 200 laitos: oo |Conferéncia realizada no site CNES
lual ou superior a 100 litos e inferior ELETRONICA) | o o & o % nfarior o120 efon: (tipifcnes datasus. govn, realizada
Experiéncia oo °’9"""::‘;e°s‘;':o de p do de a0, conforme edital: (*) Serd apenas uma com relagao &
o o e e aortmn por leitos, de modo que a pontuacao seré atribuida apenas para um dos critérios:
02 ponos o P it s e 200 e
e apsuperior a 50 leitos e inferior a - igual ou superior a 50 e inferior a 100 leitos.
Experiéncia da Organizacao da BHCL: ATESTADO DE CAPACIDADE
So(ledade 0SC na gestao de % % ” ITECNICA (UN\DRDES DE SAUDE DE
linica 06 pontos (6 895-905 de edital IATENCAO PRIMARIA £ CENTRO DE
lou similar. ESPECIALIDADES MEDICAS - CEMEG)
cdo o Entns ensrconte B o peni iy
AT S e N _
2uder 2,5 pontos|1,25 prrad de edital \Validade pelo periodo de 24/11/2020
proposta de aplicacao do recurso na midia digital e P o he o
unidade hospitalar, com anuéncia loutubro de 2023), pela pres(:géu anual
posterior da SES/GO e o e 202308
Nao apresentou
Fa.3.1
Experiéncia
|Anterior em
Gestao de
Unidade de
saide da
proponente
icado de Acreditacao - ONA, Joint
sion International, Qmentum da de sdital: () Para sfelto de caiculo, sers pontuado apenas a Acredltacso
Canada Accreditation Intemationa! 4,5 pontos|o |de maior nivel apresentada por uma mesma interessada: - ONA 3 - 4,5 pontos
lobtidos pela unidade hospitalar g -ONA 2 - 3,0 pontos;
durante a gestao da 0SC -ONA 1 - 1,5 pontos.
broponente.(*)
https:/sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/2016/2147_2016.pdf 30 grafica da descrevendo
|/Apresentacao de organograma, com @ forma como a empresa se ||as Diretorias:Administrativa,
definico das competéncias de cada |02 pontos [2 S65a577 |mitpsi/sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2011/1980 Médica e Geral, Descreveu
membro do corpo diretivo [Fundacio Getulio Vargas 05 cargos [las em formato textual.
lexistentes na instituicao
Roberto Gonella: ESPECIALIZACAO
= P IGESTAO PUBLICA EM SAUDE = 0,!
|Titulacao "eﬁs“e"?"s“s:'“ &0 de & edital: (*+*) Cada profissional podera obter no méximo 0,5 pontos; até o Thiago de Carvalho: MBA GESTAO
os 03 pontos [1,5 ANEX0 13  [[APresentac  de C: A
30 Hiretons & gerencia: (ery limite maximo de 3 pontos. DE SAUDE = 0,50 Igor Sanches:
MBA EXECUTIVO EM GESTAO
HOSPITALAR = 0,50
[RESOLUCAG CFM ne 2.147/2016 - normas sobre a icbes e direitos de diretores |EXPERIENCIA HOSPITALAR Mauricio



https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento_praticas_producao_saude.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html
https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/2016/2147_2016.pdf
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2011/1980
https://portal.fgv.br/
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2016/2147

FA.3.2
Estrutura da
Gestao

]  Experiéncia minima de 1 ano da
ria e geréncia em gestao de

ade Hospitalar que atuarao na

unidade, com documento

b) Experiéncia prévia em direcéo de
unidade de saide de atencio
lsecundaria similar a Unidade deste

icomprobatério do interesse do titular.
s

04 pontos

., etc). (¥rerx)

IANEXO 14 e ao de a
15 laté o limite maximo de 2 pontos.

FA.3.3

[Apresentacao de quadro de pessoal

médico por area de atencéo
compativel com as atividades
propostas no plano de trabalho,
lconstando forma de vinculo, horario e
salario

2,5 pontos|1,5

(*+++*) Cada Diretor poderé obter no maximo 0,5 ponto; até o limite méximo de 2 pontos.

edital: (+++) Cada Diretor ou gerente podera obter no méximo 0,5 ponto;

Estabelece normas sobre
a responsabilidade,
atribuices e direitos de
diretores técnicos,
diretores clinicos e chefias
de servico em ambientes
médicos

de Oliveira Mota: ATESTADO DE
ICAPACIDADE TECNICA PARA
DIRETOR ADMINISTRATIVO
HOSPITAL MUNICIPAL DE
HORTOLANDIA = 0,50 Thiago de
Carvalho: ATESTADO DE
ICAPACIDADE TECNICA DE DIRETOR
JURIDICO NA BHCL E NAO EM
UNIDADE DE SAUDE GERIDA PELA
BHCL, POR ISSO NAO PONTUOU
lgor Sanches: ATESTADO DE
ICAPACIDADE TECNICA PARA
DIRETOR ADMINISTRATIVO HMCA =
0,50 Roberto Gonella: i
DECLARACAO PARA SECRETARIO
DE SAUDE MUNICIPIO DE IPERO =
0,50 Alessandra Tarqui
IATESTADO DE CAPACIDADE
TECNICA DE DIRETORA
IASSISTENCIAL NO HOSPITAL VIDA
MEMORIAL = 0,50 Sergio Paulo
Pinheiro: ATESTADO DE
ICAPACIDADE TECNICA DE DIRETOR
TECNICO HOSPITAL IDA MEMORIAL
= 0,50 EXPERIENCIA ATENCAO
SECUNDARIA Keylla Juliane da Silva
Resende: ATESTADO DI
ICAPACIDADE TECNICA DE
DIRETORA ASSISTENCIAL NAS
UNIDADES DE SAUDE DE ATENCAO
PRIMARIA E NO CENTRO DE
ESPECIALIDADE MEDICAS-CEMEG
PIMENTAS = 0,50 Rod|
Morais Navarro: ATESTADO DE
ICAPACIDADE TECNICA DE DIRETOR
TECNICO NAS UNIDADES DE SAUDE
DE ATENCAO PRIMARIA E NO
ICENTRO DE ESPECIALIDADE
MEDICAS-CEMEG PIMENTAS = 0,50
Gabriel Correa Parreira: ATESTADO

POLICLINICA DE QUIRINOPOLIS =

0,50

2190 a 2191 ao de a

edital

|Apresentou quadro com
[dimensionamento médico por area de
latividades proposta no plano de
ftrabalho determinando horas semanais.
\Vinculo e salario nao foi identificado no
lauadro apresentado.

Protocolos assistenciais de atencéo

icos compativel com o perfil da
inidade licitada.

3,0 pontos

1211 2 1295

Manual ileiro de

2.3, niimero 2

[Apresenta o método de
dimensionamento das
lequipes multidisciplinares,

|Apresentou um manual de
r médicos

a padronizagao
e dimensionamento de
materiai e equipamentos
conforme perfil d

lunidade.

1 3390_30_12_2013.html

Institui a Politica Nacional
de Atencéo Hospitalar
(PNHOSP) no ambito do
Sistema Unico de Satde
(SUS), estabelecendo- se
as diretrizes para a
organizacao do
componente hospitalar da
Rede de Atencao a Satide
(RAS)

(de alguns diagnésticos por
lespecialidade. Diretrizes para o manejo
|dos diagnésticos com as rotinas de
primeira consulta, da consulta de
retorno, do processo de Consentimento
informado, Seguranca do Paciente,
sultas
Especializadas seguido dos POPs do
manejo para alguns diagnosticos por
lespecialidade. N&o apresentou
protocolos para pequenos
procedimentos cirurgicos realizados na
unidade.

/Apresentacéo de quadro de metas
para a drea médica e nao médica

2,5 pontos

579 a 586

edital: Anexo |

‘Meta devera ser estipuladal
manda da

‘Macrarreg\an e
populacional

[Apresentado quadro de metas para a
[4rea médica e nao médica

de Servicos e

funcionamento
a Equipe

Interdisciplinar

de atencao
ndo médica, por nivel de qualificacao
dos profissionais, e rotinas

is para servicos
| da unidade licitada.

03 pontos.

1296 a 1984

201 0-PROTOCOLO!

df

tocolo-web.pdf

Os protocolos assistenciais
devem conter o que é
considerado padréo de
uma estrutura de um
protocolo tais como:Titulo
do protocolo, Introducao,
Revis3o de literatura,
objetivo, recursos fisicos e
materiais, atribuicao de
cada categoria profissional,
Fluxograma, Atividades,
Resultados esperados e
indicadores, Plano de
implantacao, Referéncias
0 Protocolo descreve uma
situacao especifica de
assisténcia/cuidado, com
detalhes operacionais e
especificacdes sobre o que
fazer, quem fazer e como
fazer. Conduz os
profissionais nas decisdes
de assisténcia para a
prevencéo, recuperacéo ou
reabilitacéo da saude.Os
protocolos assistenciais
deverao ser apresentados
conforme a qualificacéo
dos profissionais/ execucaol
do servico.

Protocolos assistenciais de atencao nao
médica, por nivel de qualificacéo dos
profissionais, e rotinas operacionais

ra servicos compativel com o perfil da
unidade licitada como; Odontologia,
|Assistente Social, Enfermeiro,
Nutricionista. Psicologia, fonoaudiologia,
ffarmacéutico e fisioterapia foi citado
lapenas na assisténcia ao paciente
hemodialitico.

Instrucéo para o funcionamento do
[servico social com especificacao de
lestrutura, normas e rotinas, definidas
las dreas de abrangéncia, horario e
lequipe minima

01 ponto

589/592

https://bvsms.saude.gov.br/bvs,

ublicacoes/cadernos_humanizaSUs.pdf

|0 Servico Social em hospitais: Orientacées Basicas - Cress Rj

Importante elencar as

rvico
social na unidade com
suas normas e rotinas, de
lacordo com a demanda
dos usudrios, bem como,
recursos materiais e
lhumanos necess:

Instrucéo para o funcionamento da
lequipe multiprofissional com
lespecificacao de normas e rotinas,
lrea de abrangéncia, horario e equipe
minima

02 pontos

592/642

[Portaria N2 3.390, de 30 de dezembro de 2013 - Minist rio da Sa de

Portaria n? 2.436, de 21 de setembro de 2017 - Mi

A proposta trouxe informacdes exigidas
sobre o setor, mas no item normas e
rotinas mencionou atividades que sao
de nivel hospitalar e néo ambulatorial,
como "receber plantdo” e "6bitos nao
resolvidos".

st rio da Sa de

0 funcionamento de uma
lequipe multiprofissional
lenvolve a c

A proposta trouxe informacoes
referentes as atividades da equipe,
porém observa-se a falta de
personalizacao e objetividade em alguns
pontos da proposta, tais como: citar
pr:éucas profissionais que menciona
“unidades

entre profissionais de

de internagéo” no funcionamento da

lestrutura e operacéo
ldessa equipe segue um
conjunto de normas,
rotinas, e padrdes que
garantem a qualidade do
atendimento.

incluir protocolos de
medicacao nas instrucoes da farmacia,
com conceitos a nivel hospitalar, entre
outros. No geral trouxe uma proposta
com uma sequéncia confusa de
informacdes. Apesar de mensurar que o

policlinica), ndo descreve na proposta
como se dara na pratica a diviséo de
turnos ou dias das equipes

FA.3.5
implementacao
e

Normas para o funcionamento do
lservico de Administracao Geral com
lespecificagdo de estrutura, normas e
rotinas, horario e equipe minima

02 pontos.

642 a 643

na

publica federal

Utilizar modelos
i e

para o dimensionamento,
a

movimentaco de pessoal
a partir da estimativa do
lquadro timo de pessoal
para as diversas unidades
de trabalho ou entregas e
resultados de um 6rgao
lpublico; subsidiar a
necessidade de
formulagéo e entrega de
lprogramas e acoes de
capacitacao e
desenvolvimento, servindo
os resultados do
dimensionamento de
contraste para as
solicitabes de eventos
instrucionais por parte dos
servidores e gestores;
lcompletar o processo de
lgestso do desempenho

Foi apresentado em apenas duas
paginas um breve texto do que seria
uma rotina do setor de administracéo
lsem detalhar os varios setores que o
|compoem. Referenciado para o anexo
16 a planilha de dimensionamento de
pessoal.

na perspectiva

podendo
os resultados do
dimensionamento ser
lusados como contraste
lpara mitigar vieses de
resposta naquela
avaliacao ou como

paraa
composicao de um escore
lampliado de avaliacéo;
prover insumos para a
elaboracéo de programas
de satide e seguranca dos

de outros
Servicos

INormas para realizacdo dos

Deve apresentar descricéo
lquanto: inspecao
[ecebimenta,controles de

Nao apresentou item especifico.
escreve atividades de dispensacao de
medicamentos, dose unitaria,

métodos de controle

Isobre farmacos e/ou de alto|

de estantes, produtos sob

controle de

justo emanusl de patronizagao da
nao solicitado para



https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt3390_30_12_2013.html
https://coren-se.gov.br/wp-content/uploads/2017/02/MODELO-PROTOCOLOS-ASSISTENCIAIS.pdf
https://portal.coren-sp.gov.br/sites/default/files/Protocolo-web.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cadernos_humanizaSUS.pdf
https://www.cressrj.org.br/cartilhas/o-servico-social-em-hospitais-orientacoes-basicas/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt3390_30_12_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html
https://repositorio.enap.gov.br/handle/1/3246

procedimentos de aquisicao,
recebimento, guarda e distribuicéo de
materiais na Policlini

02 pontos (0,5

Estoyue), uxy ue
de material

BUILINILA) N0 LETT UE MSUULAU pata

Imédico na unidade
(descricao da saida do
material do almoxarifado

profissional/paciente,
idades
centrais, satélites e/ou
lambulatoriais!

la equipe
multidisciplinar. Nao apresenta
procedimentos para materiais carrinhos
lde emergéncia

/Apresentacéo de critérios para a
contratacdo de terceiros para os
servicos de limpeza, vigilancia e
imanutencéo predial

02 pontos (1

|Apresenta os critérios
liuridicos, para a
contratacao de terceiros
para os servicos de
limpeza, vigiléncia e
imanutencao predial

Nao foi encontrado item descrito na
proposta apresentada. Foi apresentado
Regulamento de Contratacoes de
(Compras, Servicos, Obras, Alienacbes e
LocacGes da BHCL no ANEXO 6 E
IMANUAL DE COMPRAS no ANEXO 7, néo|
lapresentando critérios especificos para
los servicos solicitados como, por
lexemplo: 1.servicos de limpeza
(considera avaliagao de estrutura fisica
lcomo pisos, definicéo de saneantes e
|demais insumos para realizacéo da
limpeza, locacao de equipamentos
pertinentes, treinamento); 2. servicos
lde vigilancia (monitoramento do ativo
patrimonial, controle de acessos de
[confiitos e protecao patrimonial, cursos
lespecificos de seguranca) e 3. servios
|de manutencéo predial (apresentacao
|de capacitacio e cronograma para
manutencées corretivas, preventivas e
reditiva).

FA.3.6 Politica
de Recursos
Humanos

/Apresentacéo de projeto de
desenvolvimento humano com
pesquisa periédica d
organizacional o definica de uso das
informacées

03 pontos (2,5

i um processo de
diagndstico dos aspectos
lque possam impactar

a satisfacao dos
profissionais quanto ao
lambiente interno da

a Proposta de

e ao de
iniciativas de melhorias. As|

Humano que cita a
pesqulsa de Cima Organizaclonal sem

esquisa e
andlise incluem: lideranca,
relacionamento
interpessoal, trabalho em
lequipe, comunicacéo,
estao

pesauica, como sa dard a comumca;ao
le nem cronograma de realizacéo da
pesquisa. Também nao houve
(detalhamento do plano de

do

or
praticas de gestao de
pessoas, qualidade de
vida, seguranca, dentre
outras, contemplando:
Planos de acéo voltados as|
iniciativas de melhoria
Foruns de discussao de
lacoes de intervencao
Campanhas de
comunicagao interna para
lestimular a participacao e
para apresentacéo dos.
resultados.

ne Tderancas.Nao fol deserto sobre o
uso das informacoes desta pesquisa,
lquanto ao plano de trabalho envolvendo
[capacitacéo, PDI ou PDL. Planos de
|desenvolvimento Individual e de
Liderancas nem um cronograma de
ftreinamento.

Apresentacéo de plano de cargos e
lsalarios

03 pontos (2,5

o anexa 06, no foram apresentados o
ldescricao dos cargos de Médic
Fadiciogista, Blomédico, nem de
[Terapeuta Ocupacional. Nao

levidenciada a tabela de salarios,

Proposta para estabelecimento de
Normas para Selecao de Pessoal,
Contrato de Trabalho e Avaliacio de
Desempenho, sugestéo de condutas
para combater absenteismo dos
profissionais e estimular producao.

03 pontos (2

(Consiste em estabelecer
s etapas e os critérios
para os processos de
recrutamento, selecéo e
desligamento dos
profissionais. O processo
de recrutamento e selecéo|
deve assegurar
competéncias alinhadas
s necessidades da
organizacao e as
lespecificidades

dos cargos e definir os
requisitos
qualitativos/pessoais para
o exercicio da funcéo

Registro e controle de pessoal e
modelo para escalas de trabalho e
lapresentacao de critérios para casos
de afastamentos (férias e licencas)

01 ponto (0,4

Definicéo e elaboragao de

Em referéncia ao item Proposta para
lestabelecimento de Normas par:
Selecho de Passoal, Contrato 66
[Trabalho e Avaliagao de Desempenho,
lsugestéo de condutas para combater
labsenteismo dos profissionais e
lestimular producao evidenciado as pags
679 a 693 a Normas para Selecao de
Pessoal, Contrato
[Trabalho.Apresentado modelo de
lcontrato de trabalho pag 685 Em
referéncia a Avaliagao de Desempenho,
ffoi apresentada as pags 688, um breve
ltexto de menos de uma pagina, sem
ldescrever metodologia, periodicidade,
letc, nao atendendo assim, essa parte
\do item. Em referéncia & sugestao de
|condutas para combater absenteismo
[dos profissionais e estimular producao,
foi apresentado as pags 689 a 692,
latendendo esta parte do item.

|Apresentado s pags 693 a 696 ,
|descricéo de como a organizacao faz o
[controle de pessoal, porém sem muito

um
Estratégico para a
organizacao

bém foi
lo modelo de escala de trabalho.
[Também nao houve detalhamento do
procedimento de critérios para casos de
lafastamentos.

FA.3.7

Proposta de trabalho com adequado
j isa futuro,

de Projetos

tos.

de a0, cus!
lestimados e resultados factiveis.

02 pontos (1,5

Dispde sobre as regras e
critérios para
lapresentacao,
Imonitoramento,

659 a 661 [RESOLUC, DA DIRETORIA COLEGIADA - RDC N2 665, DE 30 DE MARCO DE 2022

662.

ANEXOS 6 e & Servicos. do modelo de de servicos

7

6622678 [Manual Brasileiro de A & 40 1.5, nimero 9

lAnexo8e lhttps: i i

pag 679 i i i df

6792693 |[Manual iro de & 1.5, nimero 3

693 a 696 de acordo com a ISO 9001:201

1212738 |PORTARIA N2 936, DE 27 DE ABRIL DE 2011 DispGe sobre as regras e critérios para apresentacé t e

Aoero 1y . [acompanhamento e avaliacao de projetos do Programa de Apoio ao Desenvolvimento Institucional do Sistema Unico (lavaliaio e projetos do
de Sadde (PROADI-SUS)

Programa de Apoio ao
Desenvolvimento
Institucional do Sistema
Unico de Satide (PROADI-

|Apresentado o item correspondente a
Proposta de trabalho com adequado
planejamento, visao de futuro,
lcronogramas de execugéo, custos
lestimados e resultados factiveis, s
pags 931 a 951 e os planos de acao
referente a proposta apresentada pela
lorganizacéo as pags 940 a 950. A
lOrganizacéo tem definida sua
identidade organizacional e modelo de
lgestao compartilhada cujo modelo de é
lorientado pelo planejamento e controle
dos processos organizacionais, ¢ cuja
metodologia é apoiada na adocao de
Sictema e Gestao da Qualidade com
ffoco na Seguranca do Paciente. Nao
levidenciamos a proposta de novos
projetos que caracterizam a viséo de
ffuturo, geraimente na implantacéo de
novas tecnologias e certificacoes.
Evidenciada no anexo 20 proposta
financeira de custeio da Unidade.

TOTAL DE PONTOS FA.3:

40,35

MATRIZ DE AVALIAGAO PARA JULGAMENTO E CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS TECNICAS

[Documento: RQ-000-V.3

Elaborado por: Comisséo Interna de Contratos de Gestio em Servicos de Satide

UNIDADE: POLICLINICA ESTADUAL DA REGIAO DO ENTORNO- FORMOSA

[NOME DA ORGANIZACAO SOCIAL: CGI

Nota FA.1: Area Nota FA.; rea de . S wgn
de Atividade = 12,80 Qualidade 17,55 HNQQB FA.3: Qualificacdo Técnica = HZS,GD ” ”TOTAL: 65,95
Maximo 20 pontos [Maximo 20 pontos [Méximo 60 pontos I
( X ) Classificada
0BS: 56 sera a 05 que tiver minima de 50% de cada area avaliada, SENDO F1 = 10, F2 = 10 e F3 = 30, totalizando pontuacéo minima de 50 pontos.
||Pontuacao Total: 20 R A
onton USTIFICATIVA DA AVALIACAO
FA.1 - Area de Avalia as agbes Ragina
ara a organizacao da unidade. i
P rganizac onuasao||Nota ia / Fonte [Requisitos Minimos s
por item

https://ferramentasdaqualidade.org/fluxograma/

Foi apresentado para este
item definicoes de areas
restritivas, externas e
internas e quem circula
nessas areas. Dentre as
paginas citadas apresentou



https://antigo.anvisa.gov.br/documents/10181/6415268/RDC_665_2022_.pdf/100f65fb-335c-459f-aa1c-b30c995dc9d9
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/midias/INservios_CAPACITAO.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/empresas-estatais-federais/publicacoes/arquivos/plano-de-cargos-e-salarios-e-plano-de-funcoes-diretrizes-e-orientacoes.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://8quali.com.br/planejamento-estrategico-de-acordo-com-a-iso-90012015/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt0936_27_04_2011.html
https://ferramentasdaqualidade.org/fluxograma/

FA.1.1
Organizacao
idos servicos e
lexecucdo das
|atividadac

mplantacio da

Indlvlduallzada
lao perfi
unidade de
saide (A forma
de

Fluxos operacionais
compreendendo
circulacao em dreas
restritivas, extemas o
intel

1,5 pontos|

28 a 206

Ihtty

lApresentagao dos fluxos

https://bvs
NBR 9050

21 02 2002.html) ; em com a ABNT

as consultas das
especialidades da unidade,
os procedimentos, exames
realizados com suas rotinas
de atendimento, POPs de
setores das areas
mencionadas, nao se ateve
0 que esta solicitado no item|
que compreende a
circulaggo. Nas Gltimas

4ginas trouxe diagramas
de fluxo de alguns acessos
como de fornecedores, de
funcionarios  unidade
ambulatério, de funcionario
a0 Estacionamento, acesso
de veiculos, de pessosl em
reas restritiva:

restadores de sevicos.

Fluxos para res
le documentos de
lusudrios e

sera
considerada
levando-se
lem conta a
clareza e
lentendimento
do fluxo)

1,5 pontos|

207 a 222

RESOLU

299/2021

LEI N 13.787 DE DEZEMBRO DE 20218

Deve apresentar descricao
lquanto: recebimento,
c 40 do

[Apresentou Fiuxo de
ldocumentos para
|Ambulatérios por meio de

consultas,
dispensacéo de prescricao
médica a0 paclente.

0

ldocumento, registro
(descrever estrutura),
distribuicao e
movimentacao de

para fluxo para regitro SAME
(descrevendo samente
areas envolvidas), p
[Documentos Adm\nvslmuvos

lde acesso e controles e
(prazos/

(origem
interna/documentos
pacientes/documentos

validade e classificacao de
larquivamento)

foi
levidenciado :rlteFlDS quanto
lestrutura/formatacao;
lelaboraggo/aprovacao do
ldocumento, controle de
ldocumentos e destinacéo
final

ra materiais
esterilizados/roupas

1,5 pontos|

223 2 236

" %C2%96-rd: i 15-de-15-|

|Verificar se ha fluxos

RDC n? 15, de 15 de marco de 2012 do MS
|de-marco-de-2012/)

lcruzados

[Apresentou o fluxo
lunidirecional para materiais
lesterilizados. O fluxo de
roupas foi descrito as suas
letapas e mencionado que
las roupas sujas serao
processadas extemamente
lpor uma lavan

lterceirizada, esse pmcesso
Indo foi identificado como
sera o transporte, a

Fluxo unidirecional de
residuos de servico
saide

1,5 pontos|

236 a 250

RD 306/04 da ANVISA e a resolucio
lhttps: r/uplc

358/05 do CONAMA

12/15135807

306.pdf) ; Manual i dos Residuos de

1.5egregacao;
[2.acondicionamento;
13.classificacéo;
14.transporte interno;
5.local de

Servicos de Saude ANVISA -2006

6.transporte externo e
|destinacéo final;
7.quantificacao das lixeiras

INo apresentou definicao da
lquantificacao de lixeiras da
lunidade (levantamento com
lbase no atendimento e/ou
luso de indicadores, por
lexemplo). A representacao
lgréfica para residuos sélidos
lem salas de cirurgias, setor
de pesagem no 1° andar,
lexemplos de setores nao
existentes na nidade,
caracterizando a n
personalizacao da unidade
pleit

Implantacao de
lgestao

Implantacdo de
Logistica
Supnmentns

01 ponto

251 a 303

sobre Boas Praticas de

o de Medicamentos e RDC 430/2020 (
430-d| de-2020-282070593)

[Areas segregadas
(recebimento,
armazenamentﬂ)

Apresenta contextuahzagao
sobre: planejamento,
aquisicao de Suprlmentus
role

de conferéncia,
[separacao,

reposicio e distribuicao,
processos de

limpeza e seguranca do
lambiente, controle de
ltemperatura e umidade

de estoques, gestac de
residuos e devolugdes e
distribuicéo interna de
suprimentos. Nao descreve
critérios especificos de
armazenamento e (unlmle
de medicamentos (incluindo
controle especial e
termolabeis) , nao menciona
CAF. Menciona avaliacdo de
e D

e qualidade na logistica de
suprimentos. Apresenta
também POP SETOR DE
GESTAO DE COMPRAS E
SUPRIMENTOS DA UNIDADE
PRETENDIDA.

Proposta para
Regimento Interno da
Unidade

01 ponto

306/328

de

Deve conter na sua
lestrututa: Da Natureza,

lOrganizacional;
Das C das

Manual de boas préticas para

Interno ANVISA - 2020 (
ri_anvisa.pdf)

Unidades;
Das Atribuicdes dos
Dirigentes;
Do patriménio e das
receita:
Dicposicaes Gerals.

[0 Regimento Interno tem
Ipor objetivo regular o
funcionamento, a
organizacéo
responsabilidades da
lUnidade, visando um
lambiente colaborativo,
sequro e eficiente. O
ldocumento tem estrutura
[flexivel e deve ser ajustada
a5 necessidades da
Unidade, porém a proposta
traz no art. 23, atribuicoes
de Servico de Emergéncia, o
lque no se adequa ao perfil
da policinica.

Proposta para
i d

o
de Enfermagem

1 ponto

328/341

Manual de itaca a

1.5, nimero 9

-1995-513633

0 Regimento deve trazer o
lconjunto de normas e
regras definidas para
regulamentar a atuacéo
dos profissionais de
lenfermagem, atreladas as
ffuncGes e determinacoes
ldo respectivo conselho de

0 Servico de Enfermagem
tem como finalidade garanti
assisténcia integral,
continua e humanizada aos
pacientes, baseada em
préticas seguras, éticas e de
qualidade, assegurando o
respeito 4 vida, a dignidade
e aos direitos dos pacientes.
A proposta de regimento
para um Servico de
Enfermager deve ser
adaptado conforme as
do perfil da

classe alinhado as politicas

Unidads, & perceba.se a o

personalizacao do

regimento apresentado, pois|

foi construido para o servico
bito hospital

Proposta de Projeto
de Tecnologia da
Informacao com vista
ao controle gerencial
da Unidade e
melhoria do
atendimento ao

01 ponto

3422351

Manual

1.7: Gestao da ia e

Apresenta atividades

[Apresentado das pags 342 a|
351 texto que comeca
descrevendo o Servico de
[Tecnologia da Informacao dal
Unidade de satide, tendo
lcomo prazo de implantacéo
30 e 120 dias para estrutura
e sistemas ao todo. Cita o
horario de atendimento das
7 a5 17 horas e dos
sistemas modulares que
serdo implantados. Em
sequida cita a rede I6gica e
as atribuicoes da equipe
técnica . Descreve a poltica
lde envio de emails e a
Ipolitica de seguranca da
informacao. Porém de tudo
lque foi apresentado, nao foi
levidenciada uma proposta
consistente em forma de
Iprojeto que deveria abordar
Requisitos da infra-estrutura
de Ti: Sistemas/programas
loperacionais (

da

a seguranca
das informacoes em meio
fisico e
digital, contemplando
lcoleta, processamento,
larmazenagem,

icao de

|Aplicativos empresariais;
[Ferramentas de
produtividade; Sistemas de
lgerenciamento de banco de
dados ( Servidores);
Solucges de seguranca da

antia da

, controle e
manutencao da
infraestrutura tecnolégica
epropriada 2o perfi e

intearidsde e protecao de
dados); Hardwares
fixos); Cloud

orgamzagao

que
lpermite acesso remoto a
softwares, armazenamento
de arquivos e
processamento de dados
lpor meio da interet) Data
icenters (local que abriga a
infra-estrutura) Outsourcing
de TI  transferir parte ou
ltoda funcao de Tl para um
fornecedor extemo, se for o
lcaso); Virtualizagéo de
servidores, desktops e
aplicacdes; gestao da
implantacao de projetos de
[T, etc.. Em resumo, um
projeto deve contemplar no
Iminimo a formatagéo: Titulo,
Resumo, Apresentacdo,
(Contexto, Piblico,
Justificativa, Objetivos, Plano
de trabalho, Metodoloaia,



https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/res0050_21_02_2002.html
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2021/2299
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13787.htm
https://www.sindhoesg.org.br/resolucao-%C2%96-rdc-anvisa-no15-de-15-de-marco-de-2012/
https://www.cevs.rs.gov.br/upload/arquivos/201612/15135807-res-306.pdf
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-de-diretoria-colegiada-rdc-n-430-de-8-de-outubro-de-2020-282070593)
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/acessoainformacao/institucional/arquivos/manual_ri_anvisa.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/97-1995-513633
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ

Indicadores, Analise de
riscos, Sustentabilidade do
lprojeto, Cronograma,
lOrcamento/Custos, Anexos,
[Check list

Proposta pa

[0 Regimento deve trazer o
lconjunto de normas e
regras definidas para
regulamentar a atuaco
ldos profissionais, atreladas|

2ﬁrg":;enlo Uo Corpo |01 ponto |1 3517359 fm.org 1997/1481 1997.pdf e funcoes e
ldeterminages dos
respectivo conselho de
(classe alinhado as polticas;
institucionais.
[Organizacae Mundial da Saude : 6 Protocolos Basicos de Seguranca do Paciente [A definicao dos protocolos |[Apresentou texto em uma
devem ser baseados no  (|pag e meia ( pag 359)
perfil de atendimento e o _[descrevendo basicamente a
Jac través de um protocolo|
de ferramentas de . tres exemplos de protocolo
medicao de le um modelo de protocolo é
ladeso/efetividade. lexibido a seguir . O manual
e N N . Protocolos clinicos ¢ instrumento onde se
Manual de 1.1, nimero 4 lgerenciados baseados no[lexplica o como fazer, ou
lconhecimento cientifico  |(seja, ensinam a fazer o
latual e no perfl [trabalho e cujo objetivo da
6gico, risco ou &0 é reunir
lcusto dos pacientes informacoes e dispd-las de
Proposta de manual latendidos: com objetivo naforma sistematizada,
de protocolos 01 ponto [0,2 359 a 361 eguranca do paciente. _|(criteriosa e de
assistenciais Deve ser observado forma a construir um
ldescricio quanto instrumento facilitador da
RDC 36/2013 Sbjstivos lgestao de processos da
[RDC 36/2013 - quipe de . Pode
lestruturago do protocolo, [lconter os Pops ou
Indicadores e aprovacéo. otocolos de cada érea, e
lconvém que em seu
lsumario contemple o rol
lObservar mencdo aos destes pops. O Manual deve
protocolos basicos, lconter os processos a
Port.599/2013-MS preconizados pela OMS,  [lserem abordados e seus
le/ou texto descrevendo |fluxogramas, sistemas a
ffoco na seguranca do serem utilizados e como
aciente S
/A politica de Gestao
Financeira é um
lcompromisso,
por escrito, que define um
lconjunto de diretrizes e
lacdes pertinentes a
lorganizacéo Financeira,
utilizadas como subs
para otimizacao do
ldesempenho
le sustentabilidade da
lorganizacéo. Esta politica
deve
a partir da pag
+ gestdo orcamentaria de [361 uma pequena proposta
lacordo com as diretrizes |de Manual contendo os
lestratégicas e demandas |objetivos, algumas rotinas
para |como: dos
Proposta de manual lorientar as decisées de |BENS e tratamento das
de rotinas lalocacao de informacdes no sistema,
so de para |01 ponto 0,3 361 a 369 [Manual Brasileiro de & &0 11, nimero 12 recursos; recebimento de prontudrios
Processos o faturamento de + acompanhamento e auditoria dos mesmo,
procedimentos periodico do desempenho |fechamento , conferéncia e
financeiro; emissao de relatdrio de
+ gestao de custos; glosas. Uma descrigio
+ gestdo de contratos; |resumida. Apresentadas
+ gestao do patrimonio;  [sem nivel de detalhamento
+ planejamento e de manual.
monitoramento financeiro
(definindo critérios de
lorientacéo para as
decisdes de
lalocacéo de
recursos;sistema
financeiro eficaz usado
para registrar e
rastrear receitas e
ldespesas passadas, atuais,
e
projetadas e posigoes
financeiras;
[Apresentado as pags 369 a
379 uma proposta basica de
Manual de rotinas
ladministrativas de
Checkiist de ifado e
lcontrole de estoque IDessa vez apresentaram o
Proposta de manual Sistema. Planilha Se [fluxo mas sem o
de rotinas i s 5 N s 5 houver didlise (dialisador e [|detalhamento de cada fase
ladministrativas para |01 ponto [0,5 3692 379 |Manual Brasileire de 0.6 - Gestao de e Logistica pég 64. 2.9. loutros materiais) No deste. sem contudo conter of
lalmoxarifado e = e g manual deve contemplar o [fluxo e detalhamento das
Ipatrimé projeto hidraulico, Gesté@o | atividades inerentes a um
das falhas, prevaléncia,  manual a ser seguido pela
lgravidade, etc. lequipe. Também pouco foi
descrito das atividades de
lpatriménio, muito mais do
processo de
laquisicao/compras.
[Apresentado as pags 381 a
386 Proposta de manual de
rotinas administrativas para
ladministracao financeira
Politica de Gestéo lcom os seguintes itens:
:;“z,‘:f::;’:;:‘:"“" Financeira documentada, [[Contas a pagar , conciiagio
Admmistra 01 ponto (0,3 381 a 386 I 10_8P0OG comunicadae lbancaria, fechamento de
céo
Financalon implantada de Gestao  [<contas, conforme tabela pag|
Financeira.
responsabilidades e
lautoridades. Porém néo ha
detalhamento dos fluxos em
lum manual, para a equipe.
1.Programa de Apresentou 17 Projetos: 1.
Necessidades; IMPLEMENTACAO DA
[2. Estudo Preliminar; B TURA DE CONTROLE,
; 2.EXCELENCIA DA
GESTAD 3. IMPLANTACAO
DO CENTRO ESPECIALIZADO|
EM ODONTOLOGIA; 4.
OPERACIONALIZAGAO DA
" TERAPIA RENAL
SUBSTITUTIVA; 5.
TRANSPORTE GRATUITO DE
PACIENTES PARA
TRATAMENTO DIALITICO; 6.
DISPENSACAO DE
MEDICAMENTOS
COMPONENTE
ESPECIALIZADO; 7.
SITUACOES DE
URGENCIA/EMERGENCIA; 8.
COMUNICACAO PARA A
POLICLINICA DE FORMOSA;
9. GESTAO PARA
COMUNICACAO E
' TRANSPARENCIA DA
POLICLINICA DE FORMOSA;
10. GERENCIAMENTO E
ATENDIMENTO DA
POLICLINICA DE FORMOSA;
11. TELESSAUDE; 12
GERENCIAMENTO DE
DOENCAS CRONICAS; 13.
REABILITACAO FISICA E
FUNCIONAL; 14. APOIO
PSICOLOGICO E SAUDE
MENTAL; 15. PICs; 16.
PROCESSO
TRANSEXUALIZADOR NA
Proposicéo de MODALIDADE
Projetos Assistenc 3. Projeto Basico: AMBULATORIAL; 17. SAE. Os
Incrementos de |de Saiide e/ou Sociais Técnico para Programacio, Elaboracéo e Avaliacio de Projetos Fisicos de talhamento par: projetos descrevem:
05 pontos 4 386 a 466 i iais de Saude - Biblioteca Virtual em Saude, MS etaamento pare

Atividades

dentro do custei
previsto para a

ldefinicao e quantificagéo
/dos materiais,
lequipamentos e servicos
relativos ao
lempreendimento.

objetivos, metodologia e
apresenta cronograma para
sua maioria. Nao menciona
que o orcamento dos
mesmos estao
contemplados no custeio da
previsto na unidade
pretendida. Parte do
projetos estdo alinhados
com a necessidades/ arta de|
servico da unidade de
saude, porém alguns
projetos (como
DISPENSACAO DE
MEDICAMENTOS
COMPONENTE
ESPECIALIZADO,
COMUNICACAO PARA A
POLICLINICA DE FORMOSA &
GESTAO PARA
COMUNICACAO E
TRANSPARENCIA DA
POLICLINICA DE FORMOSA)
sa0 acoes administrativas
inerentes a qualquer gestdo
administrativa,
principalmente aquela que
considera as Boas Praticas
de Gestao. Esta podem
apresentar pontos de
melhoria de acordo com a
abordagem de cada gestéo,
mas nao foi evidenciado, no
texto apresentado,
incremento ou inovagao
para as gestoes
supracitadas que possam

classifica-las como


https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/1997/1481_1997.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2013/rdc0036_25_07_2013.html
http://bibliotecadigital.mpf.mp.br/bdmpf/handle/11549/22570
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/anexo/anexo_prt0050_21_02_2002.pdf

" ” ‘ “ cremento de atividades.
TOTAL DE PONTOS FA.1: 12,80
[Pontuacao Total: 20 " A
ontos JUSTIFICATIVA DA AVALIACAO
FA.2 - Area de Qualidade: Avalia medidas da proposta fagina
de trabalho para [Maxima "ot.a o é Fonte | Avaliad Minimos 6
bor item valiados
|A proposta trouxe o
regimento interno e
de atividade
lanual, mas ndo trouxe na
Proposta de A
Constituicao (Proposta de Constituicio g;‘;@gfj:;;;;zg{,“,gz‘;
de (membros, WMM (membros, finalidade), Imembros, também exigidos
Eticn Médicy  |finalidade), Proposta (1 ponto (0,6 467/477 |aprova o cédigo de ética médica RESOLUCAO CEM Ne 2.152/2016 normas de izaca i Proposta de Ipara a composicao de nota
de Regimento Interno eleico e comgeten(las das Comissées de Etica Médica dos estabelecimentos de saide Interno e Cronograma de  (l2058 0 DT EL IS
e Cronograma de Atividade Anual) [Hospital Casa Séo José, o
Atividade Anual
lque ndo mostra cuidado na
lpersonalizacao da mesma.
Proposta de
Consti (Proposta de Constituicao
Comisséo de (membros, finalidade),
Etica finalidade), Proposta ||1 ponto |1 477/485 18-116673880 Proposta de Regimento
i interno Interno e Cronograma de
e Cronograma de Atividade Anual)
Anual
:;‘:";:;ﬁ :: Lei 11.105 de 24/03/2005 - Regulamenta os incisos L |v e V do § 12 do art. 225 da Constituicao Federal, estabelece | o i Constituicio
a (m < normas ‘:’e seguranca e de o des g organismos geneticamente (membres. finaidade).
Comissao de |{mer 1 modificados - OGM e seus crin's Conselno Naclond do - CNBS, reestrutura a Comissio 3 g
Biosseguranca |finaidade), Proposta |1 ponto |1 485/493 www - Lo
oy 4 n2 8.974, de 5 de jan e 1995, & a Medida Proviséria n? 2.191.9, de 23 de agosto de 2001, e os arts. 52, 62, 72, | ;=0 € Croncd)
Athvidads Anaal 85, 9%, 10 ¢ 16 da Lei n 10,814, de 15 de dezembro de 2003, e d4 outras providéncias. fvidade Anual
vidade Anual
A CCIRAS tem como
principais objetivos a
reducdo das infeccées
Considerando as relacionadas  assisténcia a
determinacoes da Lein® [saude (IRAS) e a promogao
9431 de 6 de janeiro de  [de um ambiente seguro
1997, que dispe sobre a |para pacientes e
Comissao de z;‘:";:li:al ‘;ﬁ i da A policlinica &
(Controle de | CoRSHuEcE manutencdo pelos uma unidade de atencao
infeccao inali Proposta |1 ponto 0,6 493/505 |PORTARIA N 2616, DE 12 DE MAIO DE 1998 Programa de Controle de Infeccio Hospitalar g“”"a's do pals, de ambulatorial, diferente da
de Regimento Mterno (CORTARIA NS 26.0, DE 12 DE WA DE 1998 Programa de Contole de Infeccso Hospltatar rograma de Controle de | proposta apresentada que
lassistancia 3 e Infeccbes Hospitalares. |se referencia a todo
Saude (CCIRAS) |3 Sronearome ¢ (Proposta de Constituicao {momento as infeccdes
(membros, finalidade), |hospitalares e utiizando a
Proposta de Regimento |palavra hospital. Ainda
interno e Cronograma de | menciona outra unidade de
Atividade Anual) Gde 'Casa de Satde Sao
Jose 0 que ndo mostra
cuidado na personalizagéo
da mesma.
Aprova as normas técnicas
concementes &
digitalizacao e uso dos
sistemas informatizados
para a guarda e manuseio
e :e dos documentos dos
Res CFM ng 1821 de 11 de julho de 2007 Aprova as normas técnicas a 4o e uso dos si prontusrios dos pacientes,
Proposta de 1lponto |1 505/513 |informatizados para a guarda e manuseio dos dos prontudrios dos i a elimit a q E(E"“'é‘a;a“
Interno e do papel e a troca de &o identificada em saude. 0 papel ¢ a troca de
Cronograma de informaco identificada em
ATt Anuat satide. (Proposta de
Constituicao (membros,
finalidade), Proposta de
Regimento Interno e
Cronograma de Atividade
Anual)
Proposta de c de risco de Agentes
Comisséo de | Constituicao (Proposta de Constituicao
T - (membros, finalidade),
Material finalidade), Proposta |1 ponto |1 513/521 |PORTARIA N° 1.914, DE 9 DE AGOSTO DE 2011 Aprova a Classificacéo de Risco dos Agentes Biolégicos elaborada em |Proposta de Regimento
Biolégico de Regimento Interno 2010, pela Comissao de Biosseguranca em Saude (CBS), do Ministério da Saude. Interno e Cronograma de
(CAMB) e Cronograma de Atividade Anual)
Atividade Anual
Proposta de
Comissao Constituicao (Proposta de Constituicao
interna de ros, (membros, finalidade),
do de osta (0,75 0,75 521/533 " Proposta de Regimento
Acidentes - de Regimento Interno Interno e Cronograma de
iCIPA e Cronograma de Atividade Anual)
Atividade Anual
htt igo.anvisa. 271855/RDC+222+de+Mar%C3%A70+de+2018+COMEN 795-| Todo servico gerador deve
17a2-dele-99ac-df6bad le00ce?version=1.0 dispor de um Plano de
planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-20 12305.htm Gerenciamento de RSS
Comissio de | omposta de " P 07 12 2004.html (PGRSS), observando as
2 regulamentacoes federais,
de Residuos de |Proposta d 0,75 0,75 533/541 si‘g‘y’sﬁg Fafapaais ou
lservicos de Regimento Interno e (Proposta e Consituicso
EaA renagrama de htt a. 71855/RDC+222:+d %C3%AT0+de+2018+COMEN 7954 (Proposta de Consti
Atividade Anual 17a2-8ele-99ac-df6bad le00ce?version: NN Reg‘mem
3 Interno e Cronograma de
[Qualidade Atividade Anual)
medidas N2. 338, de 06 de maio de 2004 - da Saude Descrever unemagues
da proposta Proposta de quanto: objetivo
de trabalho Constituicao composicao e .
N competéncias da comisséol
para de de farmacia e terapéutica
ir raca icia e Proposta (0,50 ponto(0,5 S41/559 | icia Hospitalar - CEE (Proposta e Conatituicho
© de Interno (membros, finalidade)
¢ Cronograma de Proposta de Regimento
Atividade Anual Interno e Cronograma de
Atividade Anual)
0 objetivo desta Norma &
estabelecer os requisitos
Proposta de basicos de protecao
Constituicao radiolégica das pessoas
Comissdo de  |(membros, em relaao a exposicao a
a inali Proposta (0,5 ponto 0,5 560/566 1.pdf radiacao ionizante.
Radiolégica de Regimento Interno (Proposta de Constituicao
e Cronograma (membros, finalidade),
Atividade Anual Proposta de Regimento
Interno e Cronograma de
Atividade Anual)
Proposta de
Constituicao (Proposta de Constituicao
lComité de (membros, . (membros, finalidade),
= inali Proposta 0,5 ponto (0,5 566/576 |COMISSAO DE COMPLIANCE Proposta de Regimento
de Regimento Interno Interno e Cronograma de
e Cronograma de Atividade Anual)
Atividade Anual
Proposta de d 12 12 2012.htm!
Constituicéo (Proposta de Constituicao
Comité de Etica | (membro: (membros, finalidade),
lem Pesquisa [finalidade), Proposta 0,5 ponto (0,5 576/589 |http br/Web, NS 20001 Proposta de
(CEP) de Regimento Interno Sk20conep3%20finalizada%2030.00.pdf Interno e Cronograma de
e Cronograma Atividade Anual)
Anual
RDC 36/2013 Institui acoes para a sequranca do paciente em servicos de saiide e da outras providéncias. ONSP é “a instancia do
servico de saude criada
Proposta de para promover e apoiar a
. Constituicado implementacdo de acdes
Niicleo de i voltadas a seguranca do
0,5 ponto |0,5 589/597 o o o . . paciente”. (Proposta de
'S’:gil;r:xrés?"g;m Reglmemo mgﬂm e PORTARIA N 529, DE 12 DE ABRIL DE 2013 Institui o Programa Nacional de Seguranca do Paciente (PNSP). Constituicdo (membros,
Cronograma de finalidade), Proposta de
Atlvldade Anual Regimento Interno e
Cronograma de Atividade
Anual)
Proposta de ht
Eipedalzad [Corstiicso (rpesa e oo
3:‘;:::,':,‘2:’ finalida_de), Proposta (0,5 ponto (0,5 597/604 [PORTARIA N.° 3.214, 08 DE JUNHO DE 1978 (DOU de 06/07/78 - Suplemento) “Aprova as Normas - |Proposta
lem Medicina do |9€ Regimento Interno NR - do Capitulo V, Titulo II, da Consolidacéo das Leis do Trabalho, relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho” Interno e Cronograma de
rabatho .SESMT|© Cronograma Atividade Anual)
Atividade Anual
Proposta de
::onstil:uigio Descrever orientacdes
membros, - . . . . . 5o, |auanto: objetivos,
joutras finalidade), Proposta |0,5 ponto |0,25 604/617 ?grr‘;sﬁgéagsau:ezeugizzngzgitca:saz:Sg:&esng;:)d’:spamculandade da unidade de satide, conforme Polftica Nacional de Satide em questao, | a0 O
de Regimento Interno competéncias das
e Cronograma de comissoes sugeridas.
Atividade Anual



https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=368893
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/80-2018-116673880
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Lei/L11105.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/1998/prt2616_12_05_1998.html
https://www.gov.br/conarq/pt-br/legislacao-arquivistica/resolucoes/resolucao-cfm-no-1-821-de-11-de-julho-de-2007
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/classificacao_risco_agentes_biologicos_1ed.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt1914_09_08_2011.html
https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=LEI&numero=14457&ano=2022&ato=77eETVq5kMZpWT26e
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br
http://antigo.anvisa.gov.br/documents/33852/271855/RDC+222+de+Mar%C3%A7o+de+2018+COMENTADA/edd85795-17a2-4e1e-99ac-df6bad1e00ce?version=1.0
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2004/res0306_07_12_2004.html
http://antigo.anvisa.gov.br/documents/33852/271855/RDC+222+de+Mar%C3%A7o+de+2018+COMENTADA/edd85795-17a2-4e1e-99ac-df6bad1e00ce?version=1.0
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2004/res0338_06_05_2004.html
https://www.cff.org.br/sistemas/geral/revista/pdf/134/encarte_farmAcia_hospitalar_pb81.pdf
http://appasp.cnen.gov.br/seguranca/normas/pdf/Nrm301.pdf
https://vexia.com.br/comissao-de-etica-sua-empresa-precisa-de-uma/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2013/res0466_12_12_2012.html
https://www.conselho.saude.gov.br/Web_comissoes/conep/aquivos/CNS  Norma Operacional 001 - conep finalizada 30-09.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2013/rdc0036_25_07_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt0529_01_04_2013.html
https://www.guiatrabalhista.com.br/legislacao/nr/nr4.htm

[Trouxeram somente a
Comissao de Analise de
|Contratos Terceirizado.

Manual com

das formas de

lorientacao soci

|Apresentar metodologia
para avaliacao

de pacientes que
procuram o servico de
satide, identificando suas
necessidades e

Certificado de Acreditacéo - ONA, Joint
[Comission International, Qmentum da

omi
ICanada Accreditation International

de maior nivel apresentada por uma mesma interessada: - ONA 3 - 4,5 pontos;

edital: (**) Para efeito de :alculo. sera pontuado apenas a Acreditacao

ntaca 1,5 pontos|(1,5 620/630 [Manual de itacs &0 2.3, nimero 8 los atendimentos.
|apoio psicossos ”
lacompanhantes na cao,
Pollcimica: bem como, funcionard os
Iservicos de recepcao,
lorientacéo social e apoio
psicossocial
A implantacao do
acolhimento na Policlinica é
i uma resposta as
(Acolhimento necessidades de melhoria
no fluxo de atendimento e
(Criar um ambiente na qualidade do servico
lacolhedor e receptivo na | oferecido aos usuarios. A
Proposta para unidade, onde os usudrios |proposta deste item foi
implantacao do lse sintam ouvidos, descrita em inameros
Acolhimento dos 1,5 pontos|(0,8 631/665 [Manual Brasileiro de & 50 2.3, nimero 8 respeitados e seguros,  |topicos com informagoes
3 a nota-se a falta
Policlinica. G0 do de &0, a0
latendimento e a mencionar por diversos
satisfagao dos pacientes. |topicos sobre classificacdo
de risco, conduta utilizada
em Unidades de Saude com
servicos de Urgéncia/
Emergéncia, ndo sendo o
escopo deste certame.
/A implantacgo de um
Servico de Atendimento ao|
Usuario (SAU) &
Proposta d fundamental para
implantacéo de gov. melhorar a cupmumcagéo
Servico de 1,5 pontos|1,5 665/668 gestores sus.pdf lentre uma organizacao e
Iseus usuarios, oferecendo
lsuporte, resolvendo
e i a
jsatisfagao dos mesmos.
/A entidade através de
diferentes canais
ldivulgados para
recebimento das
manifestacoes dos
FA.2.2 (classifica
alidade Proposta de por criticidade com foco na;
Subjetiva: implantacédo da seguranca do paciente. As
Avalia medidas Quvicoria S 1.5 pontos|L.s manifestacoes devem ser
pontos|1, 668/677 loportunizadas por meio de|
42 fe',"ag:?" N et o Saader qestores sus.pdf pesquisa de satisfacao,
humana e com pesquisa de londe podera conter
apoio social na satisfacao. pedidos
[comunidade de informagaes,
interna e lsugestdes, reclamagdes,
externa da lelogios e
Unidade: ldendncias, e devem estar
[Acolhimento vinculada a SES, bem
[Atendimento lcomo seus respectivos
<
Espera-se que a proposta de|
formas de acolhimento para
usuarios e acompanhantes
durante o perfodo de
atendimento em uma
unidade de satde,
Proposta de formas p pecialmente quando
_ de acolhimento para para avaliacao residentes em localidades
/Atendimento los usuarios e \de pacientes que distantes, priorize o bem-
lacompanhantes procuram o servico de | estar fisico, emocional e
durante o periodo de [satide, identificando suas |social. Percebe-se também
latendimento na e pri incluir
unidade, 1,5 pontos||0,8 678/680 [Manual Brasileiro de & &0 1.4, nimero 1 los atendimentos. medidas de acolhimento
lespecialmente Necessario pontuar as | para os colaboradores,
lquando residentes fformas de notificacdo, |garantindo um ambiente
lem localidade bem como, funcionaré os | harmonioso para todos. A
diversa, assim como lservicos de recepcao, |proposta traz um texto
para os lorientacéo social e apoio |direcionado para a
i 40 do
aos usudrios e familiares de
outras localidades, mas nao
contempla o acolhimento
direcionado aos
colaboradores como o item
requer.
A contrarreferéncia é o
processo pelo qual
informacaes sobre o
latendimento e tratamento
lde um paciente, realizado
lem um nivel de atencao
lespecializado (como em
hospitais ou centros de
lespecialidades), sao
Plano/projeto para lenviadas de volta para a
implantacéo do lequipe de Atencéo
1,5 pontos||1,5 680/684 d i 22_09_2017.html Primaria & Satde (APS)
a lque originalmente
Atencao Primaria lencaminhou o paciente.
Esse retorno de
informacaes é essencial
para garantir a
ea
integralidade do cuidado
lao paciente, permitindo
lque a APS acompanhe e
Icoordene o cuidado de
fforma adequada.
TOTAL DE PONTOS FA.2: 17,55
FA.3 - Qualidade técnica: Avalia a capacidade PE:",“‘Z:;“ 60 USTIFICATIVA DA AVALIACAO
lgerencial da proponente ou do corpo 0 quanto a pégina
ladministrar uma Unidade de Satde com viés. aa?
lambulatorial e conduzir as acées Nota isitos Minimos _
bom nivel de desempenho, com equipe tmllada nas Maxima ibui Fonte Avaliados
lareas que se propoe assistir: por item
Experiéncia da Organizacao da 4o de & edital: (*) Sera apenas uma com relacao a
Sociedade Civil - OSC na gestao de leitos, de modo que a pontuacéo sera atribuida apenas para um dos critérios:
hospitais com servico ambulatorial por (06 pontos (0 - para quantidade igual ou superior a 200 leitos; ou
lquantidade - igual ou superior a 100 e inferior a 200 leitos; ou
igual ou superior a 200 leitos. () - igual ou superior a 50 e inferior a 100 leitos.
Experiencia g Organizacioda presentacho de documentacao,conforme edal () seé coniderd apenas uma com relacaa s
hospitais com servico ambulatorial por oa leitos, de modo que a pontuacao sera atribuida apenas para um dos critérios:
portos [0 [ pars duentidade guatou superir 5 200 lettos; o
D Taipaperior a 100 leitos e inferior - igual ou superior a 50 e inferior a 100 leitos.
INAO ATENDE.CGI
|[ATESTADO DE CAPACIDADE
[TECNICA par:
MATERNIDADE E HOSPITAL
IDOM BOSCO. Gerenciou 23
Experiéncia da Organizacéo da s s ital: 5 0 s leitos, a pesquisa no site
Sociedade Civil - OSC na gestao de leitos, de mod:eque a pontuacao sera atrih:i:.’i':aal.p(e‘zasse;m i dos criterios: com relacao & CNES descreve a
:‘l’;’;m';d‘:'“ servico ambulatorial por |5, |5 ntos [0 162 - para quantidade igual ou superior a 200 leitos; ou gg;’;‘r“‘:g:ed‘li‘}ig‘t‘;zéo
gual ou superior a 50 leitos e inferior a lgual ou superior a 100 e Inferior a 200 teitos; ou lapresentada nao contempla
00 leitos.() - lgual ou superior a 50 e inferior a 100 leitos. o nimero minimo de letos
lpara ser pontu:
Corierénci reaheada no sie
CNES
oot o 25710758
Experiéncia da Organizacio da IANEXO IV COL ATESTADODE .
Sociedade Civil - OSC na gestéo de MIDIA ICAPACIDADE TECNICA: NR
iy i a ot 06 pontos ||6 DIGITAL do de a edital GILLET REPRESENTACOES E
o simiar G [EMPREEND SOCIAIS LTDA
(POLICLINICA).
de Entidade i de [Nao aplicavel.
FA.3.1 éncia Social (CEBAS) ativo e
i regular na drea da saide, c .
Anterior em | e piicacae do rocurso na |25 PONt9s|0 de edital
Unidade de  |unidade nospitalar, com anuéncia
i s posterior da SES/GO
proponente [Nao aplicavel.



https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento_praticas_producao_saude.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento_praticas_producao_saude.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html

lobtidos pela unidade hospitalar
durante a gestao d:
proponente. (++)

3 pumus

FONA 2 - 3,0 pontos;
FONA 1 - 1,5 pontos.

[https://sistemas.cfm.org.br/norm:

ivos/resols

BR/2016/2147 2016.

re
[https:/sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2011/1980

representacio gréfica da

[Apresentou organograma
descrevendo a Diretoria

/Apresentacéo de organograma, com mo a empresa se Geral e suas coordenacdes.
definicao das competéncias de cada |02 pontos |2 685 a 688 (iide hierarquicamente. s competancias foram
membro do corpo diretivo Fundacio Getulio Vargas s cargos em formato
[Fundacao Getullo Vargas lexistentes na instituicdo  |[textual.
Rafael Marcelo de Faria:
ESPECIALIZACAO EM
|ADMINISTRACAO
IHOSPITALAR = 0,50
Denise de Freita:
apresentou certificado
6 curso superior & nso
lato sensu como
solicitado em edital,
POR 1SO NAO PONTUOU.
jose Israel Sanchez
Robles: ESPECIALIZACAO|
EM GESTAO HOSPITALAR
5 ali = 0,50 Josanne Marques
[Titulacio de especialistas em do de a edital: (***) Cada profissional podera obter no maximo 0,5 pontos; até o Gonzaga de Tastro”
dos 03 pontos |3 ANEXO 4 limite maximo de 3 pontos a
da diretoria e geréncia. (++*) P - ESPECIALIZACAO EM
IGESTAO HOSPITALAR =
0,50 Jane Freitas dos
Santos: ESPECIALIZACAO|
EM GESTAO
JR 0,50
|Andre Luis Braga:
ESPECIALIZACAD EM
IADMINISTRACAO
IHOSPITALAR = 0,50
[Thiago Carvalho Roriz:
ESPECIALIZACAO EM
|[ADMINISTRACAO
HOSPITALAR = 0,50
RESOLUCAO CFM ne 2.147/2016 [EXPERIENCIA
[técnicos, diretores clinicos e chefias de servico em ambientes médicos HOSPITALAR Jane de
[freitas dos Santos
FA.3.2 Oliveira: DECLARACAO
Estrutura da HDT pa
[Gestéo Admlmstratlvo =
Denise de Freita:
COPIA HOSPITAL SAO
ISILVESTRE para Gerente
|Administrativa = 0,50
Rafael Marcelo de Faria:
|ATESTADO DE
CAPACIDADE TECNICA
HSFA para gestor
hemodinamica = 0,50
[Thiago Carvalho Roriz
Pina: ATESTADO DE
a de 1 ano da CAPACIDADE TECNICA
estao de HSFA para gestor
ade Hospitalar que atuardo na iologia = 0,50
unidade, com documento Eeraneabane, sobre lloce Joaquim Gomide
comprobatério do interesse do titular. atribticoes e direitos de |[Neto: CERTIDAO HUGO
] a & edital: (**+*) Cada Diretor ou gerente podera obter no maximo 0,5 ponto; A para Diretoria Clinica =
04 pontos (3,5 IANEXO 4 entz e 2 5 |diretores técnicos,
até o limite méximo de 2 pontos. diretores ciinicos e chefias (%30 EXPERIENCIA EM
b) Experiéncia prévia em direcso de UNIDADE DE SAUDE
lde servico em ambientes
unidade de saude de aten |(+++x%) Cada Diretor podera obter no méximo 0,5 ponto; até o limite maximo de 2 pontos. médicos ATENCAO SECUNDARIA
lsecundaria similar a Umdade deste Rosimeire Correia Leite:
ICLT DIGITAL INMCEB
lespecializadas, etc). (*++++) para Gerente
|Administrativo = 0,50
jane de freitas dos
Santos Oliveira:
IATESTADO D
ICAPACIDADE TECNICA
UNIDADE ESTADUAL DE
INTERNACAO ZONA SUL-
MAPA para Diretoria
0,50 Raphael de
Slquelm Junqueira:
IATESTADO DE
ICAPACIDADE TECNICA
SUPREME CAR para
Gerenciamento de
ade de saude =
presentacio de quadro de pessoal ss;ii‘:?:gzﬁgigf:fg de
L';‘"“"',‘a"“f‘,:{ :n"‘: B B latencao compativel com as
ropostas no plano de "abalho' 2,5 pontos(2,5 1138 de edital ativdades propostas no
lconstando forma de vinculo, horario e B Ao fom e vinculo,
[satario lhorario e saldrio
|Apresenta o método de
ldimensionamento das
lequipes multidisciplinares,
Manual Brasileir de N 50 2.3, nlimere 2 ldemonstra a padronizacao
le dimensionamento de
materiais e equipamentos [Apresentou protocolos de
[conforme perfil da lconsultas médicas e rotinas
Protocolos assistenclals de atenctio unidade. loperacionais para servicos
rotinas operacionais para |3 o 1 oneocls 688 a Institui a Politica Nacional ~[compativel com o perfil da
ervicos compativel com o perfil da g 1137 de Atengdo Hospitalar  |unidade, estabelecendo o
unidade licitada. (PNHOSP) no ambito do  [fluxo para as especialidades
Sistema Unico de Saude [ médicas da unidade e/ou
d 30_12_2013.html (sus). -se [ene
as diretrizes para a
organizacéo do
componente hospitalar da
Rede de Atencao a Satde
(RAS)
s volume 4 \Meta deveré ser estipuladalspresentado o quado de|
Apresentacao de quadro de metas 2,5 pontos|2,5 pags. 190 S0 de s edital: Anexo I demanda da [metas mensal, 1°, 2
para a drea médica e nao médica P ‘Macmrreglaa e lano.

b 1 0-PROTOCOLOS: dof 0s protocolos assistenciais [Apresentou as rotinas dos
devem conter o que & lprofissionais nao médicos,
considerado padrao de  [lalguns POPs para cada
uma estrutura de um lprofissional da equipe, para
protocolo tais como:Titulo |lenfermagem foi identificado
do protocolo, Introducéo,  [las rotinas para
Revisao de literatura, de
objetivo, recursos fisicos e (Ipacientes com determinado
materiais, atribuicio de ||diagnéstico, porém
cada categoria profissional,(lprotocolos de
Fluxograma, Atividades,  ([procedimentos realizados nal
Resultados esperados e unidade ndo fol dentificado,

Protocolos assistenciais de atencdo indicadores, Piano de
plantacéo, Referéncias.
:“ médica, por nivel de qu 11382 0 Protocolo descreve uma
os profisslonals, e rotinas 03 pontos (2 117 i Situntao especiica de
para servicos
lcom o perfil da unidade licitada. gii;ﬁ'gﬁfé;‘r’:ﬁg’:’aé"j
especificaces sobre o que
fazer, quem fazer e como
FA.3.3 fazer. Conduz os
e profissionais nas decisoes
de Servicos e de assisténcia para a
ifuncionamento prevencao, recuperacgéo ou|
[da Equipe reabilitacéo da satde.Os
interdisciplinar protocolos assistenciais
deveréo ser apresentados
conforme a qualificacéo
dos profissionais/ execucéo|
do servico
|https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cadernos_humanizaSUs.pdf A instrucao para o
funcionamento do servigo
social deve ser um
documento detalhado que
estabelece diretrizes,
estruturas e procedimentos
para garantir a organizacéo
importante elencaras  |e a qualidade do servico
Instrucao para o funcionamento do latribuicdes do servico prestado. A proposta trouxe
ucao pe ) Hicacao d. lsocial na unidade com informacées importantes,
servico social com especificacao de lsuas normas e rotinas, de |mas nota-se a falta de
lestrutura, normas e rotinas, defi as |01 ponto (0,5 1168/1176

las areas de abrangéncia, horario e
lequipe minima

/O Servico Social em hospitais: Orientacées Basicas - Cress Rj

lacordo com a demanda
|dos usuérios, bem como,
recursos materiais e
humanos necessarios.

conhecimento do objeto do
certame ao dispér o
funcionamento do setor de
Servio Social "2dhs

que a unidade funcionara
apenas 12h. Faltou a
descricao da equipe minima
e seus respectivos horérios,
previstos no item e que
também compbe a nota...

Instrucéo para o funcionamento da

Portaria N2 3.390, de 30 de dezembro de 2013 - Minist rio da Sa de

0 funcionamento de uma
lequipe multiprofissional
lenvolve a colaboracao

lentre profissionais de

Este item tem o objetivo de
estabelecer normas, rotinas,
dreas de abrangéncia,
horarios e equipe minima
necessaria para garantir o
funcionamento eficiente e
integrado da equipe
multiprofissional. A proposta
trouxe informacoes de
atividades de parte da



https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/2016/2147_2016.pdf
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2011/1980
https://portal.fgv.br/
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2016/2147
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt3390_30_12_2013.html
https://coren-se.gov.br/wp-content/uploads/2017/02/MODELO-PROTOCOLOS-ASSISTENCIAIS.pdf
https://portal.coren-sp.gov.br/sites/default/files/Protocolo-web.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cadernos_humanizaSUS.pdf
https://www.cressrj.org.br/cartilhas/o-servico-social-em-hospitais-orientacoes-basicas/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt3390_30_12_2013.html

lequipe multiprofissional com

diferentes areas. A

equipe que é sugerida como

de afastamentos (férias e licencas)

lespecificacio de normas e rotinas, 08 1176/1193 ) ) lestrutura e operacio profissonais minimos
érea de abrangéncia, horario e equipe Portaria n? 2.436, de 21 de setembro de 2017 - Minist rio da Sa de |dessa equipe segue um  [integrantes da equip
minima lconjunto de normas, multiprofissional. A proposta
rotinas, e padroes que |suprimiu informacges das
lgarantem a qualidade do |especialidades de farmécia e|
latendimento. psicologia. Além disso, falta
a especificacao do nimero
minimo de profissionais em
cada equipe, como o quadro
de horérios das mesmas,
previstos no item e exigidos
para composicéo da not:
Utiizar modelos
e
para o dimensionamento,
a
de pessoal R .
partir da pag
gu"; d’f{'}' :af‘;tzasg’:sg; 1193 a 197, as normas para
: o funcionamento do servico
para as diversas unidades G /NEPNSTIEN0 90 Senvico
e trabaio o entregas ¢ o eitcacao de estrutur,
iblico; subsidiar a normas e rotinas, horério e
necessidade de equipe minima. Foram
o e trega de |aPresentados os tépicos:
i Setor Pessoal; Suprimenos;
programas e agoes de s
e
servindo TelefoN: iy Depois
mais a
jos resultados do Unidae financera
Normas para o funcionamento do contraste para as Coston: Foturamento e ¢
servico de Administragao Geral com o5 11032 na administracio publica federal solicitacoes de eventos _[(C45t0s Fates g
lespecificacao de estrutura, normas e g 1107 instrucionais por parte dos :
P 3 b e ° lposteriormente citada a
rotinas, horario e equipe minima e gestores; _ [[osteriormente citada
lcompletar o processo de (17X S operact
P anutencao; Lavanderia/
Jgestao do desempenho__|(i7anutenclo; Laver
Limpeza; Servicos
o perpectiva . podend [AUxiare). Porém nada foi
comportamental, podendo |opreceniaco a nivel de
o e 3 pser |[detainamento de manual
lcom fluxos e sistemas a
usados como contraste  lcerem acessados. O Manual
para miigarvieses de el nver s pocescos &
jvaliacéo ou como Herogramas, ssiemas
lux i
[complemento para a cerem utlizados & como
lcomposicao de um escore (S WIZIA08 &
lampliado de avaliacao;
prover insumos para a
lelaboracao de programas
lde satide e seguranca dos
[colaboradores.
FA.3.5 . [Descreve processos de
mplementasao lcompras contemplando:
lcompras programadas,
Funcmnamenm solicitagao, aquisicao de
de outro: lbens patrimoniais, cadastro
59“"9"5 de fornecedores. Apresenta
Deve apresentar descncao também POP DE AQUISICAO
lquanto: inspecao IDE MEDICAMENTOS E
Fecabimanta.controles de. [INSUMOS contempiandos:
Normas para realizagio dos srmazenamento (éreas - laquisicao (compra de o
ety g::nh S disbuicho de 1 13027 |RESOLUCAO DA DIRETORIA COLEGIADA - RDC Ne 665, DE 30 DE MARCO DE 2022 de estantes, pr(:‘dur'flmesds;b aquisicao), recebimento,
materiais na Policlinica estoque), fux larmazenamento, mas nao
Cibugio de material | menciona CAF & auarda &
médico na unidade distribuicao de
a safda do dealta
material do almoxarifado  [Vvigilancia, controle especial
laté a0 medicamentos do Juarez
profissionalipaciente, Barbosa, demonstrando
unidades aita de personalzacao para
centrais, satéiites efou [la unidade de
lambulatoriais). lpretendida.
[Apresenta critérios gerais de]
lcontratacdo contemplando:
qualificacao técnica,
reqularidade juridica e fiscal,
sustentabilidade e
jlidade social,
modalidades de
|Apresenta os critérios le avaliaco dos contratos.
|Apresentacao de critérios para a luridicos, para a |Apresentou também
lcontratacao de terceiros para os 12082 5 5 lcontratacdo de terceiros  critérios especificos minimos
servicos de limpeza, vigilancia e 2 1211 Servicos do modelo de para os servicos de Ipara contratacao de
manutencao predial limpeza, vigilancia e servicos de impeza (como
manutencao predial luso de produtos de impeza
especificos treamento,
tempo de execugéo),
vigilancia ( treinamento em
seguranca, plano de acdo e
lemergéncias) e manutencaol
predial (capacitacao e plano
lde manutencao preventiva e|
[corretiva).
[Constitui um processo de
diagndstico dos aspectos (s partic da pag 1227 2 1231,
jque possam impactar Organizacao apresenta
la satisfacéo dos. |2 Organizacao ap!
texto, ndo em forma
pmgss“:"a‘stq”a";“ @° |lprojeto contemplando
lambiente interno
lorganizacdo, planejamentofGouns tene para’o
e remncinte ) Jeomnesans
o e e ootias; & [organizacional. Estabeleceu
enslise ncluem; ceranca, :Spst”a"fa'g‘%ae":pﬁ;”fz"a' e
|Apresentacao de pro‘eto de relacionamenta [Faltaram alguns itens como
et e m trabalho em o
pesquisa perlodlca de clima 15 1231 [Manual Brasiteiro de itacs 40 1.5, nimero 9 [2auipe. i [planeiamento da pesquisa,
lorganizacional e 30 de uso das jgestao organizacional.  limodelo do questionario,
nformagoes préticas de gestao de | Crnagrama e apcacho.
vida, seguranca, dentre | (30enS o que serd
lagdes) também nao
iniciativas de melhoria.
riciativas de meoria,  |apresenta o detahamento
[Féruns de discussao ¢ da utilizacao dos resultados
< G para a formatagau de p\ano
Campannas de b
ma para
lestimular a pamgpacac ¢ |[nGe define a ,:';e;ggg“ﬁg: @
para apresentacao dos
resultados.
[Apresentou em anexo, os
cargos e suas faixas
salariais com encargos
Sociais e carga horarias.
Nao descreveu a politica de
remuneracgo. 1o detalna
las competencia
Rabildades e atitudes de
cada cargo. Também nao
detalha as a descrigdo das
funcBes especificas . Nao
apresenta planilha de
detalhamento do critério de
progressio, quanticand-o
confor:
12312 i carreira. Apresenta valores
Apresentasdo de plano de cargos o s PR salariais, mas nao
SR § 1239¢  |calarios-e-plano-de-funcoes-diretr: 7 paf ldemonstra os requisitos
FA.3.6 Politica Inecessarios para
lde Recursos desempenno de cada cargo,
Humanos Inem seu respecti
quantitativo de DESSOB' para
locupacao dos cargos. Nao
|Apresentou tabela com
lquantitativo. Nao foram
descritas em tabela, a
ldescricao de cada cargo
competencias técnicas,
competéncias
comportamentais, formaao
Inecessaria, experiéncia,
responsabildades,
Na pag 1233 Apresenta
lprincipios basicos
Imetodologia e descreve sua
avaliacéo de 45/90 dias,
(Consiste em estabelecer [mas nao detalha todo o
las etapas e os critérios  ||processo. Em relacao ao
para os processos de ||contrato de trabalfio, nao foi
" selecao e [levidenci a
ldesligamento dos Sobre 0 mesmo. A
Proposta para estabelecimento de profisionais. 0 processo_|0rganizacao se estendeu o
Normas para Selecéo de Pessoal, lde recrutamento e seleco|jtem avaliaao d
(Contrato de Trabalho e Avaliacao de 1239 e itaca 5 " ldeve assegurar desempento, onde
Desempenho, sugestao de condutas R 1238 Manual de 1.5, ndmere 3 lcompeténcias alinhadas  ||estabelece a periodicidade
para combater absenteismo dos las necessidades da lanual e cuja metodologia
profissionais e estimular producao. lorganizacao e as tem por base a avaliacao
oc cargos e definr 0s |Aprasenta cronograma de
requisitos implantacao na pag 1238)
lqualitativos/pessoais para [ Mas ndo detalha a
lo exercicio da funcao Imetodologia. Nao foi
levidenciado programa
lespecifico para o combate
a0 absenteismo e estimulo
a producao.
[Apresentado como &
realizado o controle de
Registro e controle de pessoal e Definicao e elaboracio de |P€550a! Apresentado sobre
modelo para escalas de trabalho e 12442 . sai . um Planejamento .
apresenr acao de critérios para casos 0.3 1246 de acordo com a IS0 9001:201 o ara a modelo de

lorganizacao

lescala. Nao evidenciado
lapresentacao de critérios

para casos de afastamentos


https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html
https://repositorio.enap.gov.br/handle/1/3246
https://antigo.anvisa.gov.br/documents/10181/6415268/RDC_665_2022_.pdf/100f65fb-335c-459f-aa1c-b30c995dc9d9
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/midias/INservios_CAPACITAO.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/empresas-estatais-federais/publicacoes/arquivos/plano-de-cargos-e-salarios-e-plano-de-funcoes-diretrizes-e-orientacoes.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://8quali.com.br/planejamento-estrategico-de-acordo-com-a-iso-90012015/

[(férias e licencas).

Proposta de trabalho com adequado

Dispoe sobre as regras e
(critérios para
opresentacao,
monitoramento,

[+ Organizacao apresenta a
lpartir da pag 1242, objetivos
lespecificos a serem

- Assegurar a
lgestao da qualidade dos
servicos de satide no
atendimento aos

lusuérios seguindo as
diretrizes do SUS e

as boas praticas
le a seguranca na atencéo;

- Favorecer 3 cfetiva

reduc: malidades
burocriticas o fexibiidade
ladministrativa na prestacao
dos servicos de saide, sem
se descuidar dos principios
lque regem a administracao
publica;

- Ampliar a capacidade
decisoria dos gestores dos
diversos servicos que
lcompoem a unidade de
saude;

- Implantar um modelo de
lgeréncia dentro da
lconcepgao administrativa
Ipor objetivos, onde
lpreponderam os resultados.
alcancados face as metas
pactuadas;

- Atender a demanda por
latendimento médico
lambulatorial, servico de
lapoio em diagnose e terapia
(SADT), além dos servicos
lde logistica em assisténcia.

- Garantir a humanizacao da
avés de boas

Ipraticas de atencao, direito

e
fisico, social,

lprofissional e de relacées
interpessoais, utilizando um
lprojeto de satde voltado
lpara a atencao acolhedora,
resolutiva e humana dentro
dos principios, dos objetivos
le das diretrizes, no ambito
ldo SUS. Em seguida,
lapresenta o cronograma de
lexecucdo das acoes da
Iproposta, e para isso
lapresenta a metodologia do
PMI conforme a identidade
Institucional (missao, vis&o).
[Também descreve aigumas
ferramentas de gestao
(PDCA, 5W2H, curva ABC
letc. Fecha o item com texto
londe descreve a adocéo da
Imetodologia de projetos,
(tatico, operacional e

Iplanejamento de Custos, da
lcomunicacéo, da qualidade,
compras e contratagdes e o
Iplanejamento dos riscos
IN&o é um texto que
lassegura o cumprimento do
Iplano, por falta de uma
planilha mas descreve a
ciéncia da necessidade das
[ferramentas enumeradas. A
Planilha financeira foi
lapresentada nas ultimas

inas do anexo

FA.3.7 T lamento. visio do futuro 12425 |PORTARIA Ne 936, DE 27 DE ABRIL DE 2011 Dispée sobre as regras e critérios para apresentacio, monitoramento, e
Metodologia  [P/anel . ro. 02 pontos (1,5 lacompanhamento e avaliacio de projetos do Programa de Apoio ao Desenvolvimento Institucional do Sistema Unico [lavaliacéo de projetos do lassisténc
e ntos  |[cronogramas de execucdo, custos 1251 de Saude (PROADESUS) Programa de Apoio a0
d lestimados e resultados factiveis. g s P

I jo Sistema

Unico de Satide (PROADI-

iS)

lestratégico) e o

TOTAL DE PONTOS FA.3: 35,60

MATRIZ DE AVALIAGAO PARA JULGAMENTO E CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS TECNICAS

[Documento: RQ-000-V.3

Elaborado por: Comisséo Interna de Contratos de Gestio em Servicos de Satide

UNIDADE: POLICLINICA ESTADUAL DA REGIAO DO ENTORNO- FORMOSA

NOME DA ORGANIZAGAO SOCIAL: FUNDAHC

Nota FA.1: Area
de Atividade =

NT: FA.1 +

‘16 90

Nota FA.2: Area de
Qualidade

17,20

HNota FA.3: Qualificagdo Técnica =

H:s,so

Lo — Jraso

FA.2+ FA.3

Méximo 20 pontos

[Méximo 20 pontos

[Maximo 60 pontos

( X ) Classificada

() Desclassi

0BS: s6 serd

a 05 que tiver

minima de 50% de cada &rea avaliada, SENDO F1 = 10, F2 = 10 e F3 = 30, totalizando pontuacéo minima de 50 pontos.

|[Pontuacée Totat: 20 JUSTIFICATIVA DA AVALIACAO
ontos
FA.1 - Area de ativil Avalia as acées ":9"‘3
ara a organizacao da unidade. isi ini
P rg; <: i 2°[[Nota éncla / Fonte Minimos s
por item
https://ferramentasdaqualidade.org/fluxograma; Apresentou todas as areas da
unidade com desmembramento para
as trés categorias de restritas,
internas e externas com as
funcionalidades. em seguida
apresentou o fluxo de circulagao do
profissional para uma das areas
Fluxos operacionais restritivas(CME). Da circulacéo de
compreendendo . 4reas externas apresentou o fluxo de
e o dveas |15 pontos|1,3 5067 [RDCn2 50, de 21 de fevereiro de 2002 do ms ( |Apresentagéo dos fluxos |acesso através de diagramas de
Testritivas, extarmas e Ihttps://bvs i 21 02 2002.html) ; em com a ABNT pacientes e/ou acompanhantes, de
e NBR 9050 funcionarios prestadores de Servigos,
acesso de veiculos, de Carga e
descarga, fluxo de resfduo. Das areas
internas apresentou o acesso para
funcionarios, prestadores de servico,
paciente e acompanhantes,
pacientes ambulatoriais, pacientes
para SADT. Para area restritiva
apresentou apenas um fluxo(CME).
Implantacao de RESOLUCAO CFM 2.299/2021 [Descreveu a importancia da gestao
fluxos ldocumental, referenciando a lei
individualizada 8.080/1990 e definindo o tipos de
[ao perfil da Deve apresentar descricéo [documentos envolvidos: internos e
unidade de quanto recemmen o, lexternos; arquivamento e gestao de
saude (A forma [|Fjuxos para registros (SAME). Apresenta
de le documentos de ldocament, registro IPROPOSTA DE MODERNIZACAO com
arios e 1,5 pontos|0,8 67a71 (descrever estrutura), la implantacao do Prontuario
sera ladministrativos ILELN 13.787 DE DEZEMBRO DE 20218 distribuicdo e [Eletrénico. Apresenta o Fluxo para
considerada movimentacdo de [Registros de Documentos. Nao
levando-se ldocumentos, mecanismos [descreve etapas referente a:
lem conta a lde acesso e controles e |[recepcéo, analise, classificagao,
clareza e larquivamento (prazos/ mecanismos de acesso, seguranca
[entendimento lvalidade e classificacao de [|privacidade e protecao de dados e
do fluxo) larquivamento) lbackup.
[Apresentou o fluxo unidirecional dos
artigos na CME, as etapas do
lprocessamento, horéarios
Fluxo uni o . " lestabelecidos para coleta e envio dos
para mat 1,5 pontos||1,5 722 85 s'e’cmamls de 15 "e marco de 7012 do MS 15-de-15-Verfficar se hd fluxos Imateriais a CME; apresentou o fluxo
esterilizados/roupas de de roupas sujas tais como a
lcoleta, armazenamento temporario,
lo transporte para lavanderia
It da e fluxo d [
1.Segregacao; [Apresentou o fiuxo de residuos de
2.acondicionamento; servico de saude com todas as
13.classificacéo; letapas. Na caracterizacéo dos
Fluxo unidirecional de RDC n? 306/04 da ANVISA e a resolucio n? 358/05 do CONAMA 4 ransporte intemo; e T O e erad
residuos de servico (/1,5 pontos|1,3 852112 (lhttps:/www.cevs.rs.gov.br/uple 201612/15135807-res-306.pdf) ; Manual dos Residuos de |92 d& japresentou na figura 42 05 gerados
toide - ARVISA o lpara Lavanderia, setor que nao esta
[Servicos de Sadde ANVISA -2006 /6.transporte externo e |[na planta fisica da unidade. E nao foi
destinacao final; incluido nos residuos gerados os do
7 40 das o0 de 4
|Areas segregadas Descreve a gestao de suprimer\tus
(recebimento, considerando as etapas:
de compras processo
Atividades de conferéncia, |de aquisicao de produtojservico,
M descrevendo areas envolvidas
Iseparacao, . Apresenta REGULAMENTO
reposicao e distribuicao,  |INSTITUCIONAL DE COMPRAS,
processos de CONTRATAGAO DE OBRAS E



https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt0936_27_04_2011.html
https://ferramentasdaqualidade.org/fluxograma/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/res0050_21_02_2002.html
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2021/2299
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13787.htm
https://www.sindhoesg.org.br/resolucao-%C2%96-rdc-anvisa-no15-de-15-de-marco-de-2012/
https://www.cevs.rs.gov.br/upload/arquivos/201612/15135807-res-306.pdf

Implantacéo de

SERVICOS. Apresenta também POP:
GESTAO DE FARMACIA (aquisicao,
recebimento, armazenamento e
dispensaco de medicamentos e

lalmoxarifado e
lpatriménio

projeto hidraul

manual deve contemplar o

lico, Gestao

das falhas, prevaléncia,
lgravidade, etc.

ey sobre Boas Préticas de doe de Medlcamentos e RDC ‘30 2020 ( insumos), AQUISICAO DE PRODUTOS
's':’;‘rsi:"“:";’nes 01 ponto 1 1122157 i de-diretori 430-d de-2020-282070593) E SERVICOS E FORMULARIOS DE
AVALIACAO DE PRODUTO E
) FORNECEDORES. Apresenta a
limpeza e sequransa 40 | iogsica cie suprimentos em formato
. > textual e fluxogramas.
ltemperatura e umidade
Deve conter na sua
lestrututa: Da Natureza,
[Sede e Finalidade;
Da Estrutura
proposta para ” s . organizaconai
R oaatt nearno da 01 ponto (1 1577197 |Manual de boas priticas para de nto Interno ANVISA - 2020 ( Das Competencias das
Unidade Das Atribuicoes dos
Dirigentes;
Do patrimbnio e das
receitas; e
Disposicées Gerais.
Manual Brasileiro de itaca 30 1.5, nimero 9 [0 Regimento deve trazer o
lconjunto de normas e
regras definidas para
Proposta para regulamentar a atuacao
H e 1 ponto |1 1081206 ) ) ) dos profissionais de
e Emrermagom 13633 lenfermagen, atreladas as
funcaes e determinacoes
ldo respectivo conselfio de
classe alinhado as politicas
institucionais.
Foi Apresentado as pags 206 a 228,
contetdo extenso na area de
[Tecnologia da Informacao,
aum
lou levantamento das necessidades
da drea, porém sem alguns dos
Implantacao de requisitos de um projeto, onde
gestao levidenciamos na proposta, titulo, os
objetivos, justificativa, os modulos a
serem desenvolvidos, contexto,
Resumo, Apresentacdo, Contexto,
pblico alvo, Justificativa, porém nao
lidentificamos itens como custo e
plano de trabalho/cronograma, etc.
Lembramos que projeto contempla
los itens:Titulo, Resumo,
presentacag, Contexto, Publco,
atividades bietivos, Plano de
ncionadas 3 segeranca [lrabano, Metadologrs, mdcadores,
ldas informagaes em meio [|Analise de riscos, Sustentabilidade dol
Proposta de Projeto sico e projeto, Cronograma,
de Tecnologia da digital, contemplando  [(Orcamento/Custos, Anexos, Check
Informagao com vista (coleta, processamento,  list. Ressaltamos que os topicos
ao controle gerencia o T o 1.7: Gesta . 5 Incicadores para mensuraco do
da Unidade e 01 ponto (0,8 206 a 228 |Manual de 1.7: Gestéo da C da distribuicao de Iprojeto & de grande importancia,
melhoria do informacaes, controle e lbem como o de infra-estrutura de i
atendimento ao manutencao da lcomo: Sistemas/programas
usudrio infraestrutura tecnolégica operacionais (
lapropriada ao perfile . [|Aquisicao/implantacao); Aplicativos
a p :
lorganizacao. produtividade; Sistemas de
lgerenciamento de banco de dados (
Servidores); SolucGes de seguranca
da informacao (Garantia da
integridade e protecao de dados);
Hardwares (dispositivos fixos); Cloud
computing (tecnologia que permite
lacesso remoto a softwares,
larmazenamento de arquivos e
dados por meio
da internet) Data centers (local que
abriga a infra-estrutura) Outsourcing
de Ti ( transferir parte ou toda fungao
de Tl para um fornecedor externo, se
for o caso); Virtualizacao
servidores, desktops e aplicacdes;
gestao da implantacdo de projetos
de T, etc
[Apresentada a proposta de Manual
de protocolos Assistenciais, que
0 Regimento dev trazer o|[1CUSie Xlca s metodoiogia de
f:”::g%’e%ilgg;"‘:f: Imetodologia de gestio dos
egulamentor 5 stuscao |documentos e as fases nela
Proposta para o e, | eXitentes como formatacao,
Regimento do Corpo |01 ponto |[1 220245 f i 1997/1481_1997.pdf dos profiss detalhamento do doc, hierarquia,
Clinico deter;mms dos laprovacéo, reviséo, etc..Na pag 241
comeca a descrever os protocolos
respectivo conselho de [C6TeCR 2 CeSCTEr 05
(classe alinhado as politicas e acionte
- politraumatizado, em seguida do
traumatismo cranio encefalico,
|fraturas expostas, etc
[Organizacao Mundial da Satide : 6 Protocolos Basicos de Sequranca do Paciente A definicao dos Protocolos [0 ecentada o que seria a proposta
devem ser baseados no  |lde Manual de protocolos
jperfl de aten "“E";‘t’r;"és |assistenciais, que inclusive explica a
como fazer um
f:e‘;'(:g‘j”‘“ de manual e a metodologia de gestao
dos documentos e as fases nela
Protocolos clinicos acéo,
Manual Brasileiro de itach S0 1.1, nimero 4 detalhamento do doc, hierarquia,
perenciados baseados o 0010 LT CE L600G DO o
FA Pl apresentou a proposta de manual,
demiinco isco lapenas como fazé lo. O manual é
pidemioldgico, risCo oU linstrumento onde se explica o como
Proposta de manual lcusto dos pacien aser. 0o cja, Shcimam o fazar e
de protocolos 01 ponto [0,5 2452264 o objetivo na [abeino & cujo objctv da
assistenciais eguranca do paciente. 3 P Ses e
Deve ser observado dispo-las de forma sistematizada,
ldescricao quanto criteriosa e segmentada de forma a
RDC 36/2013 objetivos __|\construir um aciitador
lestruturacao do protocolo, |[d gesto de processos da equipe de
Indicadores e aprovacao. - |[assisténcia. Pode conter os Pops -
(Observar mengao sos [Proocolos de cada érea, & convém
lque em seu sumirio contemple o rol
s a0 s, |[de5tes pops.. O Manual deve conter
Port.599/2013-MS 2,’35‘12‘;; g:s‘zer:/en do [[os processos a serem abordados e
foco na seguranca do lseus fluxogramas, sistemas a serem
e utiizados e como operacionalizé-los.
[A poltica de Gestao
Financeira é um
lcompromisso,
por escrito, que define um
lconjunto de diretrizes e
lacdes pertinentes a
lorganizacao Financeira,
utilizadas como subsidio
para otimizacao do
ldesempenho
le sustentabilidade da
lorganizacao. Esta poltica
ldeve
+ gestao orcamentéria de
lacordo com as diretrizes 35 pégs 265 a 272 texto
< samandos  |aue necessita de maior
Proposta de manual lorientar as decises de de como funciona o
s r servico de faturamento. O Manual
de rotinas . e ) jalocacao de deve conter os processos a serem
administrativas para 01 ponto 0,8 265 a 272 (|Manual de 11, nimero 12 recursos; abordados e seus fluxogramas,
o faturamento * acompanhamento sistemas a serem utilizados e como
procedimentos periédico do desempenho |SCeTIas 2 SETCm LAiEados <o
financeiro; faturamento com maior
- gestdo de custos; AR
+ gest&o de contratos; -
+ gesto do patrimonio;
« planejamento
Imonitoramento financeiro
ldefinindo critérios de
lorientacéo para a
ldecisoes de
lalocagao de
recursos;sistema
financeiro eficaz usado
para registrar e
rastrear receitas e
despesas passadas, atuals
pmjeladas e posices
financeiras;
implantacao de [Apresentadas a partir da pag 272 as
Processos lcompetencias dos dois setores. Em
sequida, algumas definicdes, e
lambos os setores sao aprendizados
de forma confusa e concomitante.
Nao ha um detalhamento do passo a
Ipasso para cada um dos setores que
lpermitiria que os responsaveis por
Inventarios. Checklist de lambos setores tivessem um manual
oo e satace londe conseguissem operacionalizar
Proposta de manual Sistema. Planilha Se e e o Muxo9raimos
e tivas para |01 ponto (0,7 272 203 |Manual Brasileiro de itacio - Subsecéo 1.6 - Gestao de e Logistica pag 64. 40 2.9, N 29" @ |- POPS de como acessar os sistemas,
¢ 217 i e 1.1 (patriméni e executar todas as acdes nelas

Inecessarias.0 manual ¢ instrumento
londe se explica o como fazer, ou
seja, ensinam a fazer o trabaiho e
lcujo objetivo da manualizacao &
reunir informacées e dispé-las de
forma sistematizada, criteriosa e

segmentada de forma a construir um


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-de-diretoria-colegiada-rdc-n-430-de-8-de-outubro-de-2020-282070593)
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/acessoainformacao/institucional/arquivos/manual_ri_anvisa.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/97-1995-513633
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/1997/1481_1997.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2013/rdc0036_25_07_2013.html
http://bibliotecadigital.mpf.mp.br/bdmpf/handle/11549/22570
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ

instrumento facilitador da gestao de
lprocessos das equipes do
\AImoxarifado e do patriménio,
Faltaram itens como depreciacao e
lano de trabalho.
[Apresentada proposta e manual de
rotinas para administracao financeira
e gestao de custos descrevendo
algumas atividades genéricas dos
setores de orcamento,planejamento,
contas a pagar, fluxo de caixa,
aplicacao de Recursos Financeiros,
lapuraco de resultados, gestao
patrimonial, auditoria financeira ,
lemissao de relatdrios sem contuido
Ipersonalizar a proposta, pois nao cita
os sistemas utilizados pela SES/
Unidade de Satde, o que poderia ter
sido levantado enguanto da visita
[técnica aquela Unidade de Satide. o
Imesmo aconteceu na proposta sobre
Gestao de Custos que traz um bom
ltexto genérico, passivel de ser
lencontrado num bom contetido
. lacadémico de biblioteca pertinente.
Proposta de manual Poltica de Cestao tada, |[Salientamos que necessario se faz
:::" as para 01 ponto [j0,7 2722293 I ile/d/10_8POG! lcomunicada e estabelecer que a abordagem da
dministracio oo de Gestao |[9e5ta0 de custos bem como o
e Imonitoramento, far-se-& por meio da
- utilzacao de software de gestao, a
saber o Sistema KPIH, para monitorar
as atividades econmicas resultantes
da prestacao de servicos hospitalares
Inas Unidades de Satide da SES, com
objetivo de conhecer e fornecer
informacées sobre os custos
hospitalares, por meio da Empresa
Planisa que faz a gestao dos custos
das Unidades de Satde; Vale
ressaltar que a Planisa, atual gestora
dos custos nas Unidades de Satde,
utiliza a metodologia DRG (Diagnosis
Related Groups). Destacamos entao,
a precariedade em personalizar este
item da proposta. O momento da
\visita técnica obrigatério conforme o
Edital & Unidade, € 0 momento para
solicitar informagées de
onhecimento técnico da Unidade.
1.Programa de Apresentou 05 Projetos: 1
Necessidades; HUMANIZA HEMODIALISE; 2.
2. Estudo Preliminar; COLETVIZAR; 3. FUNDAHC
SUSTENTAVEL 4.
DESENVOLVIMENTO DE LIDERANGA;
5. TV SAUDE/FUNDAHC. Apresentou
para todos 0s projetos objetivos,
pablico alvo e metodologia. O
Proposicao de cronogramalperiodicidade nao foi
Projetos Assistenc 5. Projeto Basico: apresentado para a maioria dos
incrementos de |de Satde e/ou Sociais (o5 pontos [4,5 308 2 335 Técnico para Pla Programacéo, Elaboracio e Avaliacio de Projetos Fisicos de ldetalhamento para projetos. Descreve que os custos dos
Atividades dentro do custeio g de Sadde - Biblioteca Virtual em Sadde definicao e quantificacio | Projetos estao alinhados com o
previsto para a ldos materials. orcamento previsto para a unidade
unidade lequipamentos e servicos | de satide pretendida. Nao apresenta
relathos 20 levantamento de necessidades
<
atendida, mas apresenta projetos
considerando levantamento
relacionado a carta de servicos da
unidadefperfil assistencial.
ITOTAL DE PONTOS FA.1: 16,90
Pontuacao Total: 20 ¥ A
ontua USTIFICATIVA DA AVALIACAO
F.2 - Area de Qualidade: Avalia medidas da proposta , Fagina
de trabalho pa t Nota isi _
Maxima Fonte o isito:
por item
Propo: de
Constituicao (Proposta de Constituicao
comissio de | X -Lei 3268 de 30 de setembro de 1957 Dispde sobre Conselho de Med 7 (membros, finalidade),
oen Madics  |finalidade), Proposta |1 ponto |1 345356 [aprova o cédlgo de dtica médica RESOLUCAO CEM N2 2.152/2016 normas de Proposta
de Regimento Interno eleicio e des de Etica Médica dos estabelecimentos de satde Interno e Cronograma de
e Cronograma de Atividade Anual)
Anual
Proposta de
Constitulsao (Proposta de Constituicao
Comisséo de (membros, finalidade),
Etica fmalldade), Proposta |1 ponto |1 357/364 lei 18-116673880 Proposta de Regimento
Interno Interno e Cronograma de
e Cronograma de Atividade Anual)
Atividade Anual
Proposta do
Lel 11.105 de 24/03/2005 - Requlamenta os Inclsos IL IV e V.do § 12 do art. 225 da Constituicdo Federal, estabelece | poposty d dtuics
T P roposta de Constituicao
Comissdo de (!“e’.‘"h"’s' Proposta |1 ponto |1 ses374 | modificados - OGM e seus orvados i Cosaina Naclonal oo Blossequranca - CNBS, reestrutura a Comisséo {mempros. fnaidade)
i de Reglmenm"::t":m‘; ponte Téc: nal de Biosseguranca - CTNBio, dispoe sobre a Politica Nacional de Biosseguranca - PNB, revoga a Lei [ 10P%%"% C?onigg‘;ra‘r?a%e
< Cromograma ne .57, de 3 de laneire de 1955 & a Mediia Proviceria ni 21010, de 23 de agoste de 2001 & ot arts, 3¢ 6177 e e oS
grama 82,92, 10 e 16 da Lei n 10.814, de 15 de dezembro de 2003, e da outras providéncias.
Considerando as
determinages da Lei ne
9431 de 6 de janeiro de
1997, que dispbe sobre a
Comissao de  [ProPosta gs obrigatoriedade da
Controle de membnfs manutencao pelos
:{';f;‘z:ada 5 |finalidade), Proposta |1 ponto |1 375/388 |PORTARIA N2 2616, DE 12 DE MAIO DE 1998 Programa de Controle de Infeccio Hospitalar ijgl?ﬁa"ge”é‘iafr&e e
A toncia deCReglmento Interno Infeccées Hospitalares.
Satide (CCIRAS) |© Cronograma de (Proposta de Constituicdo
Atividade Anual
(membros, finalidade),
Proposta de Regimento
Interno e Cronograma de
Atividade Anual)
Aprova as normas técnicas,
concemnentes a
digitalizaco e uso dos
sistemas informatizados
para a guarda e manuseio
Ei‘i.iﬁm‘;i dos documentos dos
i Res CFM ne 1821 de 11 de julho de 2007 Aprova as normas técnicas 40 e uso dos si prontudrios d°5|°a"e”‘es
Revisao de Proposta d. 1lponto |1 389/396 |informatizados para a guarda e manuseio dos 1 os prontudrios dos i a elimit do papel e a E"“'”"’ga"
s Regimento Interno e do papel e a troca de informacéo identificada em satde. oo e
Atividade Anual salde. (Proposta de
Constituicao (membros,
finalidade), Proposta de
Regimento Interno e
Cronograma de Atividade
Anual)
Proposta de c de risco de Agentes
Comisséo de | Constituicao (Proposta de Constituicao
i com (membros, finalidade),
Material finalidade), Proposta |1 ponto |1 397/405 |PORTARIA N¢ 1.914, DE 9 DE AGOSTO DE 2011 Aprova a Classificacdo de Risco dos Agentes Biolégicos elaborada em |Proposta de Regimento
Biolsgico de Regimento Interno 2010, pela Comissio de Biosseguranca em Sadde (CBS), do Ministério da Sade. Interno e Cronograma de
(cAMB) e Cronograma de Atividade Anual)
Atividade Anual
Proposta de
Comiss&o Constituicao (Proposta de Constituicdo
interna de (membros, (membros, finalidade),
a il i Proposta (0,75 0,75 406/417 " Proposta de Regimento
Acidentes - de Regimento Interno Interno e Cronograma de
ciPA e Cronograma de Atividade Anual)
Atividade Anual
htt i isa. 27 +222+de+Mar%C3%A; 018+COMEN 795-| Todo servico gerador deve
17a2-dele-99ac-dfébadle00ce?version=1.0 g\soor de um P\adnopdses
lanalt br/ccivil_03/_at02007-2010/2010/lei/112305.ht: erenciamento de
Comisso de 5.',‘?.';"?“;5 d is/anvi 07 12 2004.btml (PGRSS), observando as
regulamentagdes federais,
de Residuos de |Proposta de 0,75 0,75 418/424 SZ‘E?S“&E et ou
servicos de Regimento Interno e (Proponta de s
G Cronograma de http://antigo.anvisa.gov.br/d 71855/RDC+222+de+Mar%C3%A70+de+2018+COMEN 795 (Proposta de Consti!
Atividade Anual 17a2-2ele-99ac-df6bad1le00ce?version e oo
Interno e Cronograma de
Atividade Anual)
3o N°. 338, de 06 de maio de 2004 - da Saude Descrever orientagoes
Proposta de quanto: objetivos,
Constituicao composicao e )
50 de competéncis da comisséo
8 men e farmécia e terapéutica
[Farmacia e de), Proposta (0,50 ponto|0,5 425/438 e e ot sa
‘erapéutica de Regimento Interno ( b finalidad
e e membros, finalidade),
g Proposta de Regimento
Interno e Cronograma de
idade Anual)
Fa.2.1 0 objetivo desta Norma &
Qualidade estabelecer os requisitos
Objetiva: Proposta de basicos de protecao
Avalia medidas Constituicao radioldgica das pessoas
da proposta misséo de em relagdo a exposigao a
de trabalho a posta 0,5 ponto (0,5 439/447 nen.gov. 1.pdf radiacéo ionizante.
para |Radiolégica  |de Regimento Interno (Proposta de Constituicao
implantacao e Cronograma de (membros, finalidade),
de comissaes Atividade Anual Proposta de Regimento
Interno e Cronograma de
Atividade Anual)
Proposta de
ituicao (Proposta de Constituicao
lComité de (membro . (membros, finalidade),
Compliance |finalidade), Proposta 0,5 ponto |0,5 448/458 |COMISSAO DE COMPLIANCE Proposta de Regimento
de Regimento Interno Interno e Cronograma de
e Cronograma de Atividade Anual)



https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/anexo/anexo_prt0050_21_02_2002.pdf
https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=368893
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/80-2018-116673880
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Lei/L11105.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/1998/prt2616_12_05_1998.html
https://www.gov.br/conarq/pt-br/legislacao-arquivistica/resolucoes/resolucao-cfm-no-1-821-de-11-de-julho-de-2007
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/classificacao_risco_agentes_biologicos_1ed.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt1914_09_08_2011.html
https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=LEI&numero=14457&ano=2022&ato=77eETVq5kMZpWT26e
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br
http://antigo.anvisa.gov.br/documents/33852/271855/RDC+222+de+Mar%C3%A7o+de+2018+COMENTADA/edd85795-17a2-4e1e-99ac-df6bad1e00ce?version=1.0
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2004/res0306_07_12_2004.html
http://antigo.anvisa.gov.br/documents/33852/271855/RDC+222+de+Mar%C3%A7o+de+2018+COMENTADA/edd85795-17a2-4e1e-99ac-df6bad1e00ce?version=1.0
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2004/res0338_06_05_2004.html
https://www.cff.org.br/sistemas/geral/revista/pdf/134/encarte_farmAcia_hospitalar_pb81.pdf
http://appasp.cnen.gov.br/seguranca/normas/pdf/Nrm301.pdf
https://vexia.com.br/comissao-de-etica-sua-empresa-precisa-de-uma/

e Anual

IComité de Etica

Proposta de
Constituicéo
(membros,

finalidade), Proposta

d i 12 12 2012.html

(Proposta de Constituicao
(membros, finalidade),

lem Pesquisa 0,5 ponto 0,5 459/476  |nttps: Ih d br/Web, i i NS i Proposta
(CEP) de Regimento Interno Sk20conept%20finalizada%2030.00.pdf interno e Cronograma de
e Cronograma Atividade Anual)
Anual
RDC 36/2013 Institui acées para a seguranca do paciente em servicos de satde e dé outras providéncias. O NSP & “a instancia do
servico de saude criada
Proposta de para promover e apoiar a
. Constituicao implementacao de acdes
e e e  fimali s s i okadas 3 séquranca do
,5 ponto |0, o . - N N paciente”. (Proposta de
'S,:gilér:xr:;?"ﬂ;sp) Reglme"m Interno e PORTARIA N 529, DE 12 DE ABRIL DE 2013 Institui o Programa Nacional de Seguranca do Paciente (PNSP). Constituicdo (membros,
Cronograma de finalidade), Proposta de
Atlvldade Anual Regimento Interno e
Cronograma de Atividade
Anual)
i Proposta de i i ht
::,’,‘gz?a"zado Constituicao (Proposta de Constituicdo
lem Engenharia |(membros, (membros, finalidade),
de Segus m;ﬂ finalidade), Proposta |0,5 ponto (0,5 490/498  |IPORTARIA N.° 3.214, 08 DE JUNHO DE 1978 (DOU de 06/07/78 - Suplemento) “Aprova as Normas Proposta
lem Medis de Regimento Interno INR - do Capitulo V, Titulo Il, da Consolidacéo das Leis do Trabalho, relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho” Interno e Cronograma de
O 2 | € Cronograma de Atividade Anual)
Atividade Anual
Proposta de
Constit Descrever orientagoes
lOutras (m "4 Apresentacéo de documentacéo a depender da particularidade da unidade de satde, conforme Politica Nacional de Satde em questao, [9u2nto: objetivos,
Comissaes '::a,{'::i",:g;‘;"::t":r:; 0.5 ponto 10,5 4991527 | contendo os requisitos basicos descritos pelo M5, ' | Composiea  das
e Cronograma de comissdes sugeridas.
Atividade Anual
[Trouxeram proposta das comissoes:
|Comissao de Humanizacao,
IComissao de ética de enfermagem,
IComissao de Documentacao Médica
e Estatistica.
0 manual tem o objetivo de fornecer
IApresentar metodologia _|detrizes & procedimentos claros
para avaliacso para a execucao de atividades e
lde pacientes que garantir o cumprimento de normas e
Manual com i procuram o senvico de | Politicas intemas, serve como um
das formas de Saude, identificando suas (9412 Prético para assequrara
orientacao sociale ||y o oo o o 5285535 |m | llelro d T S0 2.3, ni s ”e("fs‘gadesf Conformidade com a5 normas
lapoio psicossocial +5 pontos 0, anua e =3 nmero Necescsrio pontuar as  |aplicdveis. A proposta apresentada
laos usudrios e aar traz as informaces da recepcao de
acompanhantes na formas de notificacio, s |forma mais completa, porém, sobre
Policlinica. Servicos de recepco as formas de notificacao e orientacao
orientacio social & apoio _|s0cial € apoio psicossocial, as
¢ informacdes sao breves e nao
psicossocial
contemplam o que se exige em um
manual.
|Acolhimento A proposta para a implantagdo de um
programa de Acolhimento na
Policlinica tem como objetivo garantir
um atendimento humanizado e
(Criar um ambiente acolhedor a todos os usuérios,
lacolhedor e receptivo na | promovendo um ambiente de
Proposta para unidade, onde os usuarios |respeito, conforto e empatia. Espera-
implantacio do lse sintam ouvidos, se neste item uma proposta
Acolhimento dos 1,5 pontos|[1 536/540 [Manual Brasileiro de itaca &0 2.3, niimero 8 e seguros, a demanda atendida
usudrios na promovendo a na unidade, configurada com
Policlinica. umanizscso do procedimentos de atendimento, fluxo
latendimento e de acolhimento, organizacao do
Eatistagio dos pacientes. [amblente ficico, por examplo. A
proposta traz um material de
importante embasamento técnico,
mas nao traz com clareza como se
daré na pratica
A proposta para a implantacéo de um
Servico de Atendimento ao Usuério
A implantacso de um (SAU) com o objetivo de otimizar a
ISenvic de Atendimento ao| COMunicacao com clientes e usuanus,
eudrio (SAU) & melhorar a qualidade do suports
Proposta de antal para oferacido & resolver demandas com
implantagao de N N Helttihalie m"munkagén eficiéncia. O SAU sera um canal
Servico de 1,5 pontos|[1 540/544 2 < direto e estruturado para atender as
Atendimento ao gestores. sus.pdf e a0 §o |necessidades dos usudrios,
Usuario. Suporte. resolvendo ¢ [fortalecendo o relacionamento e
problemas & garantindo a :urg;rbtando a lsau;fagau A estrutura
1é 0 SAU nao vislumbrou o
satisfacao dos mesmos. | 5tendimento presencial, a
capacitagao da equipe, pontos
importantes para esse servico.
[A entidade através de
diferentes canais
divulgados para
recebimento das
FA.2.2 manifestacoes dos
lQualidade pacientes/acompanhantes,
Subjetiva: (classifica
Avalia medidas Proposta de por criticidade com foco na
de promocao implantacio da [seguranca do paciente. As
da relacao Ouvidoria SUS L5 pontos|is sauses . manfestagses devem ser
pontos|[1, 3 loportunizadas por meio de
::':l:":n:ial na de Estado da Saude, gestores. sus.pdf pesquisa de satisfacao,
[comunidade com pesquisa de londe poderé conter
satisfacao. pedidos
de informacaes,
lsugestdes, reclamacges,
|Acolhimento e lelogios e
[Atendimento dentncias, e deven estar
vinculada a S|
lcomo seus respecuvos
Espera-se que a proposta de formas
de acolhimento para usuérios e
durante o periodo de
atendimento em uma unidade de
salide, especialmente quando
residentes em localidades distantes,
|Atendimento priorize 0 bem-estar fisico, emocional
Proposta de formas |Apresentar metodologia  |e social. Percebe-se também a
de acolhimento para para avaliacao necessidade de incluir medidas de
los usudrios e de pacientes que acolhimento para os colaboradores,
lacompanhantes procuram o servico de | garantindo um ambiente harmonioso
durante o periodo de Isatide, identificando suas |para todos. A proposta traz um texto
latendimento na necessidades e priorizando| que nao contempla de forma
lunidade, 1,5 pontos|[0,4 566/575 [Manual Brasileiro de itaca &0 1.4, nimero 1 jos solicitado. I
lespecialmente Necessario pontuar as | para esse item, uma proposta
lquando residentes fformas de notificacdo, |estruturada e direcionada para a
lem localidade lbem como, funcionaré os |ampliacéo do acolhimento aos
diversa, assim como lservicos de recepcao, usuérios e familiares de outras
para os social e apoio e do: no
colaboradores. psicossocial entanto, falou de forma ampla sobre
0 acolhimento sem mencionar as
especificidades exigidas no item
Ainda menciona por duas vezes a
informacao para 0 acompanhante
"nao utilize a cama do paciente”, o
que sai do escopo da Unidade de
Satde deste certame.
A contrarreferéncia é o
processo pelo qual
informacées sobre o
atendimento e tratamento
de um paciente, realizado
em um nivel de atencao
especializado (como em
hospitais ou centros de
especialidades), sao
Plano/projeto para enviadas de volta para a
i ao do equipe de Atencao
Sistema de 1,5 pontos|[1,5 575/579 d i 22_09_2017.html Priméria a Satde (APS)

Contrarreferén
Atencao Primaria

que originalmente
encaminhou o paciente.
Esse retomno de

informacées é essencial



https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2013/res0466_12_12_2012.html
https://www.conselho.saude.gov.br/Web_comissoes/conep/aquivos/CNS  Norma Operacional 001 - conep finalizada 30-09.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2013/rdc0036_25_07_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt0529_01_04_2013.html
https://www.guiatrabalhista.com.br/legislacao/nr/nr4.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento_praticas_producao_saude.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento_praticas_producao_saude.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html

para garantir a
continuidade e a
integralidade do cuidado
a0 paciente, permitindo
que a APS acompanhe e
coordene o cuidado de
forma adequada.

de Servicos e
funcionamento
da Equipe

TOTAL DE PONTOS FA.2: 17,20
Pontuacao 60 ¥ A
FA.3 - Qualidade técnica: Avalia a capacidade ,,m,s; USTIFICATIVA DA AVALIACAO
gerencial da proponents ou do corpo diretivo quanto a pégin
ladministrar uma Uni ande com viés gina
lambulatorial e conduxlr as agd ont: Nota a R Minimos ~
bom nivel de desempenho, com eqmpe mnlada nas Maxima ibuic Fonte Avaliados
[areas que se propée assis por item
INo atendeu, pois o objeto do
(Contrato com o Hospital das Clinicas
Experiéncia da Organizacéo da Se apenas uma éncia com relacéo & Indo fala em gestao hospitalar mas de|
Sociedade Civil - OSC na gestéo de leitos, de modo que a pontuacéo sera atrlbulda apenas para um dos crltérios "DESENVOLVIMENTO DO PROJETO DE
hospitais com servico ambulatorial por (06 pontos (0 1149-1150|- para quantidade igual ou superior a 200 leitos; ou APOIO AS ATIVIDADES DE ENSINO,
lquantidade - igual ou superior a 100 e inferior a 200 leitos; ou PESQUISA, EXTENSAO E PRESTACAO
igual ou superior a 200 leitos. () - igual ou superior a 50 e inferior a 100 leitos. IDE ASSISTENCIA MEDICA NO AMBITO
IDO HOSPITAL DAS CLINICAS DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS.
IFUNDAHC: ATESTADO DE
. QUALIFICACAO TECNICA de 150 leitos
Soeiadade Cvl- OSC na gestao de 0 8 o, conforme edital: (1) Sers 2penas uma com relagéio 3 e Camara: eSS 300 135
RoShItals com Servico ambalacorial por leitos, de modo que a pontuacao sera atribuida apenas para um dos critérios: oo (1OSPTAL ESTADUAL DEJATAI
ooantidade 04 pontos (4 1161-1341(- para quantidade igual ou superior a 200 leitos; ou DR SERAPIM DE CARVALHO) CNES
c . . inferi igual ou superior a 100 e inferior a 200 leitos; ou
igual ou superior a 100 leitos e inferior il ou cuberior 50 & infarior o 120 lefteo: 128 it . Conferéncia reslizaca o
(http://cnes. datasus.gov.br/),
realizada em 05/11/24.
[Experiéncia da °',§sac'“::‘;:s‘::° de do de & edital: (%) Serd consi apenas uma iéncia com relagao a
leitos, de modo que a pontuacéo serd atribuida apenas para um dos critérios:
hospitals com servico ambulatorial por |5, pontos |0 - para quantidade igual ou superior a 200 leitos; ou
z‘ual ‘o superior a 50 leitos e inferior a igual ou superior a 100 e inferior a 200 leitos; ou
by - igual ou superior a 50 e inferior a 100 leitos.
Experiéncia da Organizacao da
[Sociedade Civil - "’"snfc:“ gestao de 06 pontos (0 de & edital N30 apresentado
lou similar.
de Entidade de|
éncia Social (CEBAS) ativo e
regular na drea da saude, com 5 5 " L
aon e e ealeae e e o soma |25 Pontos(o de edital N&o apresentado
e anci unidade hospitalar, com anuéncia
onerior o osterior da SES/GO
Gestio de [FUNDAHC: Validade: 07/12//2024.
Unidade de IONA: ACREDITADO (ONA 1) e
Saude da 07/12//2024. ONA: ACREDITADO
proponente PLENO (ONA 2). Consulta realizada
Ino site https://www.ona.org.br/, em 05
ICertificado de Acreditacdo - ONA, Joint
Comission International, Qmentum da a edital: (*+) Para efeito de clculo, seré pontuado apenas a Acreditagdo
Canada Accreditation International 4.5 pontos|3 1434.1435] 4@ maior nivel apresentada por uma mesma interessada: - ONA 3 - 4,5 pontos;
lobtidos pela unidade hospitalar 23 pontos -ONA 2 - 3,0 pontos;
durante a gestao -ONA 1 - 1,5 pontos.
proponente.(*+)
[https://sistemas.cfm.org.brinormas/arquivos/resolucoes/BR/2016/2147_2016.pdf o gréficada_|[APresentou organograma
. pyo n g descrevendo as Diretorias: Executiva,
|apresentag#io de organograma, com [https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2011/1980 forma como a empresa se [[12Screvendo as Dretoras: Exec
definicao das competéncias de cada (02 pontos (2 588 a 610 dvide hig Descreveu as competéncias em
membro do corpo diretivo Fundacao Getulio Vargas g;’s“t‘;“f;?:g‘jn";‘fjgga‘f lformato textual.
[Cleusa de Queiroz: ESPECIALIZACAO
EM ADMINISTRACAO HOSPITALAR =
0,50 Danilo Pereira: MBA EXECUTVO
(GESTAO EM SAUDE E
. ADMINISTRACAO HOSPITALAR = 0,50
e e tistas o 03 pontos 2,5 14372 [Apresentaco de a edital: (*+*) Cada profissional podera obter no maximo 0,5 pontos; até o ADINTRACAS HOSHTA AR < 0 80
da diretoria e geréncia. (**) 1452 limite maximo de 3 pontos. joice Almeida: MBA EM GESTAO DA
'SAUDE E ADMINISTRACAO
HOSPITALAR = 0,50 Meiriellen de
ISouza: ESPECMLIZACAO GESTAO EM
ISAUDE E ADMINISTRACAO
HOSPITALAR = 0,50
RESOLUCAO CEM né 2.147/2016 - Estabelece normas sobre a respol [EXPERIENCIA HOSPITALAR
[técnicos. diretores clinicos e chefias de servico em ambientes médicos Relacionou os profissionais:
Cleu ueiroz, Danilo
Perelva, Ima Martins, Joice
|Almeida, Meiriellen de Souza,
jamil Miguel, como comprovacéo|
lapresentou somente
curriculodeclaracio de aceite
Estrutura da nio apresentando documento
Gestao comprobatério como descrito no
curriculo, por isso nao pontuou.
EXPERIENCIA ATENCAOQ
SECUNDARIA
2) Experiéncia minima de 1 ano da UNDARIA A
otoria e Geréncia em gestao de jamil Miguel: DECLARACAO DE
0 [VINCULO CEROF / DIRETOR
ada Hospitalar qua atuario na Estabelece normas sobre |GERAL = 0,50
unidade, com documento la responsabilidade, Luciano Mendes: APRESENTOU
lcomprobatério do interesse do titular. latribuictes e direitos de
() 14532 5o de & edital: (**+*) Cada Diretor ou gerente podera obter no maximo 0,5 ponto; <oe SOMENTE CURRICULO, POR ISSO
04 pontos |[0,5 i e de 9 G #||diretores técnicos, INAO PONTUOU
. 1556 até o limite maximo de 2 pontos. diretores clinicos e chefias
b) Experiéncia prévia em direcéo de e senvico em ambiantes
unidade de sadde de atencao (=+++) Cada Diretor poderd obter no maximo 0,5 ponto; até o limite maximo de 2 pontos. médicos
lsecundaria similar & Unidade deste
lespecializadas, etc). (*++++)
Apresentacao de quadro de pessoal [Apresentou quadro de pessoal
or drea de atencdo Imédico por area de atencao
[Compativel com as des 5 s compativel com as atividades
propostas no plano de trabalho, 2:5 pontos|2 6112618 de edital lpropostas no plano de trabalho,
lconstando forma de vinculo, hordrio e constando horario, nao foi visualizado
[salario a forma de vinculo e salario.
[Apresenta o método de
ldimensionamento das
lequipes multidisciplinares,
Manual de 5 2.3, numero 2 ldemonstra a padronizacao
- le dimensionamento de
materiais e equipamentos
[conforme perfil da Foi apresentado protocolos
Protocalos assistenciais de atencio unidade. assistenciais de atencao médica e
ica e rotinas operacionais para Institui a Politica Nacional |fotinas operacionais para servicos
os compativel com o perfilda  |>'0 POntos|3 618 a 868 de Atencdo Hospitalar  |compativel com o perfil da unidade
[unidade licitada. (PNHOSP) no ambito do _ |lcitada, contendo os protocolos
Sistema Unico de Saade |relacionados as especialidades.
d 3012 2013.html (SUS), estabelecendo- se
as diretrizes para a
organizacao do
componente hospitalar da
Rede de Atencao a Satide
(RAS)
\Meza deveré ser estipuladal[Apresentou quadro de metas para a
[Apresentacao de quadro de metas |, 5 ool 5 860 2 873 50 de s edital: Anexo | demanda da ||érea médica e ndo médic
para a drea médica e nao médica ‘Macmrreglaa e
b 1 0-PROTOCOLOS of 0s protocolos assistenciais [Apresentou protocolos assistenciais
devem conter o que é ||de atencao nao médica, por nivel de
padrao de 30 dos fonais e
uma estrutura de um rotinas operacionais para servicos
protocolo tais como:Titulo  (lcompativel com o perfl da unidade
do protocolo, Introducao, | icitada
Revisao de lteratura,
Fa.3.3 objetivo, recurcos ficos e

materia o de
Cads categoria profisiona,
Fluxograma, Atividades,
Resultados esperados e



https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/2016/2147_2016.pdf
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2011/1980
https://portal.fgv.br/
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2016/2147
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt3390_30_12_2013.html
https://coren-se.gov.br/wp-content/uploads/2017/02/MODELO-PROTOCOLOS-ASSISTENCIAIS.pdf

Istenclals de atencao naavores, Fano ue
ndo médica, por nivel de qualificacao implantacéo, Referéncias.
dos profi nals, . mmas 03 pontos (3 873 a 982 3 . ) Prote g
" b.pdf situacao especifica de
assisténcia/cuidado, com
lcom o perﬂl 44 unidade Heitada, detalhes operacionais e
especificacoes sobre o que
fazer, quem fazer e como
fazer. Conduz os
profissionais nas decisdes
de assisténcia para a
prevencéo, recuperacao ou
reabilitacao da satide.0s
protocolos assistenciais
deverdo ser apresentados
conforme a qualificacio
dos profissionais/ execucao|
do servio
|https://bvsms. v.br/by: i humanizasus.pdf elencar as
Instrugso para o funclonamantn do jatribuices do servico
lservico social com especificacao d jsocial na unidade com
lestrutura, normas e rotinas, Getinidas (01 ponto |1 1983/985 . . I - . . [suas normas e rotinas, de
las dreas de abrangéncia, horario & 0 Servico Social em hospitais: Orientacées Bésicas - Cress R| lacordo com a demanda
reas d ldos usuérios, bem como,
lequipe minima
recursos materiais e
humanos necessérios.
Portaria N2 3.390, de 30 de dezembro de 2013 - Minist rio da Sa de 0 funci de
lequipe multiprofiscional
lenvolve a colaboracao
Instrucéo para o funcionamento da lentre profissionais de
lequipe multiprofissional com diferentes areas. A
es”z‘:":,f;ﬂg: "°""::,:,f:‘e'"::u,p 02 pontos 2 78611902 6 o rtaria ne 2.436, de 21 de setembro de 2017 - Minist rio da Sa de 32;";;{:5;;”5;;5:%,“
minima lconjunto de normas,
rotinas, e padroes que
lgarantem a qualidade do
Utilizar modelos
e
para o dimensionamento,
a
movimentacao de pessoal
la partir da estimativa do
lquadro 6timo de pessoal
para as diversas unidades
de trabalho ou entregas e
resultados de um 6rgao
publico; subsidiar a
necessidade
formulacao e entrega de
programas e acdes de
5 apenas algumas rotinas
ldesenvolvimento, servindo [de algumas areas e sem
los resultados do detalhamento das rotinas de todas
ldimensionamento de as areas elencadas no item das
Normas para o funcionamento do lcontraste para as INormas para o funcionamento do
servico de Ad racao Geral com 1002 a T solicitaces de eventos [servico de Administracao Geral com
lespecificacao de estrutura, normas e |02 POntos |1 1012 na publica federal strucionais por parte dos [lespecificaco de estrutura, normas e
rotinas, horério e equipe minima lservidores e gestores; |[rotinas, horario e equipe minima. Os
lcompletar o processo de [(itens: Estrutura, horério e equipe
lgestao do desempenho [[minima foram atendidos, apenas o
néo foi descrito com
na imaior
[comportamental, podendo
los resultados
[dimensionamento ser
usados como contraste
para mitigar vieses de
resposta naquela
lavaliacao ou como
paraa
lcomposicao de um escore
lampliado de avaliacao;
prover insumos para a
lelaboracéo de programas
A.3.5 lde saude e seguranca dos
Implementacao [colaboradores.
e Deve apresentar descricao|[Apresentou descricgo geral das
Funcionamento lquanto: inspegao no letapas: planejamento, aquisicao de
de outros recebimento.controles de- insumos (recebimento, conferénci),
Servicos 4
denticagdo |insumos & medicamentos (CAF) Nao
lde estantes, produtos sob |descreve cn(énos especurcos para
refrigeracao, controle de i a
:fo’c";smf::o’:::‘:f“ dos 1007 2 lestoque), fluxo de edcamentos doata vlgnanc\a,
Fecebimento, guarda e distribuicso de |02 Pontos 1.5 1013 RESOLUCAO DA DIRETORIA COLEGIADA 65, DE 30 DE MARCO DE 2022 distribuico de material  {|controle especial e termolabeis e
materiais na | médico na unidade dispensacdo e reposicdo dos
(descricao da saida o ||carrinhos de emergéncia
[materialdo aimoxarifado
proﬂss\ona\/paclente
unidades
(entrals, satélites efou
lambulatoriais).
[Apresentou POLITICA DE
IFORNECEDORES/SERVICOS E
IPROTOCOLO DE VISITA TECNICA com
Imodelos de formulario e critérios
ladministrativos para contratacées e
lqualificacao/avaliacao d
fornecedores. Apresentou modelo de
[TERMO DE REFERENCIA PARA
ICONTRATAGAO DE EMPRESA
|Apresenta os critérios [PRESTADORA DE LIMPEZA,
\Apresentacéo de critérios para a [juridicos, para a |VIGILANCIA MANUTENCAO PREDIAL
lcontratacao de terceiros para os 1014 5 . N fontratagio de terceios  |contenda critérios especificos, a
lservicos de limpeza, vigilancia e 02 pontos |2 1070 Servicos do modelo de de servicos para os servcos de eza (especificacio do
manutencao predial impeza, vigilancia e Senico, hordria para execucso,
manutencao predial definicao de insumos e
lequipamentos, legislagdes
pertinentes); 2. vigilancia (ursos
lespecificos, documentacao de
habilitacao; 3. manutencao predial
(treinamento e seguranca,
fornecimento de
Iplano de manutencao predial,
Imanutencio corretiva e preventiva)
[Constitui um processo de
ldiagnostico dos aspectos
lque possam impactar
la satisfacao dos
quanto ao o projeto de
lambiente interno da ldesenvolvimento Humano dentro da
lorganizacao, planejamentofPolitica de Gestao de pessoas. Em
le implementacao de relacéo a pesquisa periédica ndo
iniciativas de melhorias. As|ficou evidenciada e detalhada a
des de pesquisa e e forma de divulgacao
lanalise incluem: lideranca, [[da pesquisa que tem a periodicidade
& j relacionamento de 2 anos por meio de qusshonarlos
ot de prten te N et S
a ek itacé s i lequipe, comunicacéo, 30 ficou claro dentro do projeto,
pesquisa periddica de c;l;n:e e das |2 POmtos 2 1081 Manual de 1.5, numero 9 lgestao organizacionai,  [sobre o uso das informacdes para o
informacées praticas de gestao de lestabelecimento de planos de acao
pessoas, qualidade de  [lpara capacitagao, nem como &
\ida, seguranca, dentre realizada a analise critica dos
loutras, contemplando: |[resultados para devolutiva a0
Planos de acéo voltados as{|colaborador. Apresentado o
iniciativas de melhoria. [|regimento da LGP apenas.Nao foram
Foruns de discussdo de  [lapresentados os modelos de
lacGes de intervencao utilizados. Faltou maior
Campanhas de detalhamento do item.
lcomunicacao interna para
lestimular a participacao e
para apresentacao dos
resultados.
[Apresentou a estrutura e critérios do
plano de carreira, grupo
organizacional, nivels, salarios,
lprogressao, remuneracéo, salério
lbase, promocao, etc.Nao foi
. " . . idenciada planilha com os valores
deplanode cargose g3 pontos (1,5 : - L Calarils, Tarhibém naa eonsaguimes
3.6 Politica |*213118 salarios-e-plano-de-funcoes pdf evidenciar a dasericas os coroon
de Recursos 0 5
Humanos 1448 2 [técnicas, competéncias
1456, is, formacao
10822 Inecessaria, experiéncia,
1000 i i etc.
Consiste em estabeiecer | 10SEIA 00 0TS0 2% oo
;Zr:tzga;mec‘g;‘i’;‘“ de pessoal com c6pia do contrato de
recrutamento, selecao e  ||t7aPalno (pég 1096). Na pag 1097 &
s escrito como é reslizac a avallacio
Proposta para estabelecimento de rofissionais. O processo nto do periodo de
Normas para Selecao de Pessoal, e recrutaments ¢ selecsol ex"e”é{‘c‘a quanto da avaliacéo por
Contrato de Trabalho e Avaliagio de |0 | 10012 oo iro de T L5, ntmere 3 deve assequrar compet e"“al“;ereeaa"“:nfr"mm
Desempenho, sugestio de condutas P 1104 - alinhadas Construido um PDI P‘a‘:w e
pors Sombast shaarimame des oo o o o
individuo. Também relatou como sao
si‘;z’?(g’::iﬂmr os [[ealizadas as devolutivas ao
requisitgs colaborador. Descritos )
Qualtativosipessoais para [[Especiicamente . Evidenciado na pag
o exercicio da funcao 1100 a sugestio de condutas para
[combater o absenteismo.
Registro e controle de pessoal e Definicao e elaboracéo de
modelo para escalas de trabalho e 11042 ; . § um Planejamento
lapresentagéo de critérios para casos [0 POtO |1 1118 de acordo com 3 1S0 9001:2015 égico para a 35 pdgs 11042 1118
de afastamentos (férias e licencas) lorganizacéo



https://portal.coren-sp.gov.br/sites/default/files/Protocolo-web.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cadernos_humanizaSUS.pdf
https://www.cressrj.org.br/cartilhas/o-servico-social-em-hospitais-orientacoes-basicas/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt3390_30_12_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html
https://repositorio.enap.gov.br/handle/1/3246
https://antigo.anvisa.gov.br/documents/10181/6415268/RDC_665_2022_.pdf/100f65fb-335c-459f-aa1c-b30c995dc9d9
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/midias/INservios_CAPACITAO.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/empresas-estatais-federais/publicacoes/arquivos/plano-de-cargos-e-salarios-e-plano-de-funcoes-diretrizes-e-orientacoes.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://8quali.com.br/planejamento-estrategico-de-acordo-com-a-iso-90012015/

FA.3.7
Metodologia
de Projetos

Proposta de trabalho com adequado
planejamento, visao de
icronogramas de execn;ao, cnstos
lestimados e resultados factiveis.

02 pontos.

11192
1141

PORTARIA N° 936, DE 27 DE ABRIL DE 2011 Dispoe sobre as regras e critérios para apresentacao, monitoramento,
lacompanhamento e avaliacdo de projetos do Programa de Apoio ao Desenvolvimento Institucional do Sistema Unico
de Satide (PROADI-SUS)

Dispse sobre as regras e
(critérios para
lapresentacao,
monitoramento,

Apresentado nas pags 1119 a 1141,
2 proposta de trabalho com
ladequado planejamento, visao de
futuro, cronogramas de execucao,
lcustos estimados e resultados’
factiveis. Foram elencados varios
lobjetivos. Resumidamente:
Capacitacdo continua;
IMonitoramento de Indicadores;
Inovacéo e Melhoria dos Processos;
[Aprimoramento da

e
lavaliacéo de projetos do
Programa de Apoio a0
Desenvolvimento
institucional do Sistema
Unico de Satde (PROADK
ISUS)

;Atencéo ao
alend\menlo humanizado;
Colaboracgo Interdisciplinar; Gestao
leficiente de recursos;Feedback e
lajustes continuos; além de utiizar a
Imetodologia de elaboracéo de
Planejamento Estratégico com base
Ino aumento da perspectiva
lQualidade e acompanhamento de
indicadores. Apresentada planilha de
lexecucao dos planos de agdo e
Iplanilha financeira as pags 1132 a

TOTAL DE PONTOS FA.3:

39,50

MATRIZ DE AVALIAGAO PARA JULGAMENTO E CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS TECNICAS

[Documento: RQ-000-V.3

Interna de Contrat

por: Ci

de Gestdo em Servicos de Satide

UNIDADE: POLICLINICA ESTADUAL DA REGIAO DO ENTORNO- FORMOSA

NOME DA ORGANIZAGAO SOCIAL: HMT)

Nota FA.1: Area
de Atividade =

NT: FA.1 +
FA.2+ FA.3

16,10

Nota FA.2: Area de
Qualidade

12,70

Huota FA.3: Qualificagdo Técnica =

HsA,so

83,70

Méximo 20 pontos

[Méximo 20 pontos

|[Maximo 60 pontos

I\ ”m

( X ) Classificada

0BS: s6 sera

a 05 que tiver

minima de 50% de cada &rea avaliada, SENDO F1 = 10, F2 = 10 e F3 = 30, totalizando pontuacio minima de 50 pontos.

FA.1 - Area de

para a organizacao da unidade.

Avalia as acdes

Pontuacio
ontos

Total: 20

JUSTIFICATIVA DA AVALIAGAO

Maxima
por item

Nota

Pagina
da

/ Fonte

Minimos

Avaliados

Implantacéo de
fluxos
individualizada
[ao perfil da
unidade de
saude (A forma
de

lapresentacéo

considerada
levando-se
lem conta a
clareza e

Fluxos operacionais
compreendendo
circulacao em areas
restritivas, externas e
internas

1,5 pontos|

44 a 52

https://ferramentasdaqualidade.org/fluxograma/

RDC n 50. de 21 de fevereiro de 2002 do ms (

IApresentagéo dos fluxos

lhttps://bvs

21 02 2002.html) ; em com a ABNT

Apresentou os fluxos de
forma ampla sem detalhes.
Definiu os usuérios da
unidade e descreve a
circulagéo do usuério até o
seu atendimento para
Acolhimento, Ambulatério,
SADT. Nao foi identificado os
fluxos para reas restritivas
da unidade. Pag

material duplicado.

Fluxos para registros
locumentos de

os e
istrativos

1,5 pontos|

62a72

RESOLUCAO CFM 2.299/2021

LEI N 13.787 DE DEZEMBRO DE 20218

Deve apresentar descricao
lquanto: recebimento,
classificacéo do

[Apresentou descricao sobre
la realizacao de Registros
dos usuarios contemplando
registro de atendimento da
recepcao geral ou
lacolhimento. Descreveu
lagdes de arquivamento
(SAME; apresentando
tipos/classificacao de
lprontuérios e temporalidade
do arquivamento) com
identificacéo da equipe
lenvolvida. Descreve como
sera realizada a Gestao de
Documentos (elaboragao,
distribuicao/tramitacao,
avaliacao e arquivo).
Descreve a;ues para

registro

sigilo e

(descrever estrutura),
distribuicao e
movimentacao de

confidencialidade das
informacoes dos usudrios.
IDescreveu também fluxo

ara recebidos

/de acesso e controles e
larquivamento (prazos/

\validade e classificagao de
larquivamento)

de origem externa e interna
lem forma de texto
fluxograma.

do fluxo)

Fluxo unidirecional
ateri
esterilizados/roupas

1,5 pontos|

732103

15-de-15-|

2 15 de 15 de marco de 2012 do MS i 2%91

|Verificar se ha fluxos

de-marc

lcruzados

[Apresentou fluxo
lunidirecional para materiais
lesterilizados com POPs das
atividades das areas do
ICME. Néio foi apresentado
fluxo para roupas devido a
llustificativa de nao dispor de
lenxoval, é utiizado nos
setores materiais
descartaveis, porém na
latualidade o enxoval é
lencaminhado para
lprocessamento

Fluxo unidirecional de
residuos de servico
saide

1,5 pontos

104 2 145

RDC n° 306/04 da ANVISA e a resolucio n2 358/05 do CONAMA (

lhttps://www.cevs.rs.gov.br/upload/arquivos/201612/15135807-res-306.pdf) ; Manual dos Residuos de

1.Segregacao;
[2.acondicionamento;
3 classificacao;

4 transporte interno;
5.local de

Servicos de Satide ANVISA -2006

6.transporte externo e
destinacéo final;
B Coir

[Foi apresentado o fluxo
lunidirecional de residuos de
servico de saude,
lapresentado o PGRSS com
classificacéo por grupo de
cada local da policlinica,
[porém nao apresentou
definicéo da quantificaéo
de lixeiras da unidade (a

das

com|
lbase no atendimento e/ou
luso de indicadores)

Implantacéo de
Logistica de
Suprimentos

01 ponto

0,8

153 2192

B
o

sobre Boas Praticas de Distrib e RDC 430/2020 (

& o

0593)

[Areas segregadas
(recebimento,

Apresentou Manual de
Procedimentos de Logistica
de Supri

das rotinas e

de
[separacao,
reposicéo e distribuicao,
processos de

limpeza e seguranca do
lambiente, controle de
temperatura e umidade

procedimentos da
operacionalizagéo e gestao
da cadeia de suprimentos
contemplando: objetivos,
abrangéncia, padronizagao
de materiais e
medicamentos, seleao e
qualificacao de
formecedores, pancjamento
para entregas

Simoxarifade, normas de
funcionamento do
almoxarifado local,
metodologia de controle de
estogue, fluxo de
solicitacbes. Para aquisicao
menciona o Regulamento de|
Compras e Contratacées.
Nao descreve
particularidades quanto a
medicamentos termolabeis,
medicamentos Juarez
Barbosa,

Proposta para
Regimento Interno da
Unidade

01 ponto

194/210

Deve conter na sua
lestrututa: Da Natureza,
[Sede e Finalidade;
Da Estrutura
lOrganizacional;

éncias das

Manual de boas praticas para Interno ANVISA - 2020 (
i instituci nvisa.pdf)

ri

Unidades;
Das Atribuicdes dos
Dirigentes;

Do pammﬁmo e das
receitas.

D\SKJOS\COeS Gerais.



https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt0936_27_04_2011.html
https://ferramentasdaqualidade.org/fluxograma/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/res0050_21_02_2002.html
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2021/2299
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13787.htm
https://www.sindhoesg.org.br/resolucao-%C2%96-rdc-anvisa-no15-de-15-de-marco-de-2012/
https://www.cevs.rs.gov.br/upload/arquivos/201612/15135807-res-306.pdf
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-de-diretoria-colegiada-rdc-n-430-de-8-de-outubro-de-2020-282070593)
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/acessoainformacao/institucional/arquivos/manual_ri_anvisa.pdf

lexecucao das
latividades
lassistenciais

Implantacéo de
lgestao

Implantacéo de
Processos

Manual Brasileiro de itaca 30 L5, nimero 9 [0 Regimento deve trazer o
lconjunto de normas
regras definidas para
Proposta para regulamentar a atuaao
P N s profissionais de
de Enf,,ma;:m 1 ponto 1 211230 i i lei/97-1995-513633 lenfermagem, atreladas as
flunctes e determinacoes
ldo respectivo conselho de
(classe alinhado as politicas
institucionas.
[ Organizacao nas pags 232
a 271 apresenta o item nao
Ina forma de Projeto como
solicitado, mas cita e
discorre sobre os sistemas a
serem utilizados na sua
lgestao da unidade: MV Soul,
[TOTVS RM, TOTVS Fluig,
[TOTVS Meu RH, Sigquali e
outros, especificando
detalhadamente, quais
lprocessos cada sistema ira
ldemandar, compreendendo
as diversas areas: gestao,
[financas, pessoas,
indicadores, assisténcia,
automatizaao de
lprocessos, GED, cadastro
de colaboradores, etc
Deixou de apresentar itens
lcomo levantamento de
riscos e custos do projeto,
luma vez que a implantacéo
de todos estes sistemas ou
do projeto como um todo,
ldemanda a aquisicao de
softwares, hardware,
licencas, servidores de
dados, cabeamento, etc... ou
Iseja, todo o plano terd um
custo. O que também
requer uma fase de
p atividades dentroda
relacionadas & sequranca |10V@ Unidade. Tambeém ndo
Proposta de Projeto fiico & € ML lde execucdo da implantacaol
de Tecnologia da digital, contemplando dos sistemas %’;‘e”“t'd“d
informacao com vista Colea, processamento, | Somente nos Reaisios da
- f,":"i‘;gi ze"e"“a' 01 ponto (0,6 232 a 271 |[Manual ileiro de itaca 40 1.7: Gestdo da e da Zg{‘:gﬁi’;ggz’:' Sistemas/programas
melhoria do informacoes, controle e ige?i‘?”a‘s‘ .
a0 a 3 )
usuério infraestrutura tecnolégica |[APlicativos empresariais;
pop lprodutividade; Sistemas de
f i de banco de
lorganizacéo. dados ( Servidores);
Solugaes de seguranca da
informacéo (Garantia da
integridade e protecao de
dados); Hardwares
(dispositivos fixos): Cloud
lcomputing (tecnologia que
lpermite acesso remoto a
Isoftwares, armazenamento
de arquivos e
de dados
lpor meio da internet) Data
centers (local que abriga a
infra-estrutura) Outsourcing
lde T ( transferir parte ou
ltoda funcac de Ti para um
lfornecedor externo, se for o
lcaso); Virtualizagao de
servidores, deskiops e
aplicacoes; gestao da
implantacdo de projetos de
M, etc.. Em resumo, um
lprojeto deve contemplar no
Iminimo a formatacaos: Titulo,
Resumo, Apresentacao,
Contexto, Pubiico,
Justificativa, Objetivos, Plano
de trabalho, Metodologia,
indicadores, Andlise de
riscos, Sustentabilidade do
lprojeto, Cronograma,
Orcamento/Custos, Anexos,
(Check list.
[0 Regimento deve trazer o
lconjunto de normas e
regras definidas para
Proposta para ;Egularr}entar a atuta;‘ét;
Regimento do Corpo |01 ponto (1 2721283 i fm.org i 1997/1481_1997.pdf dos profissionais, atreladas|
inico |as 'UnC_OES e
ldeterminacdes dos
respectivo conselho de
(classe alinhado as politicas
institucionais.
[Organizacao Mundial da Satde : 6 Protocolos Basicos de Seguranca do Paciente [A definicao dos protocolos
ldevem ser baseados no
peril de atendimento e o
lacompanhamento através
lde ferramentas de
medicao de
lades3o/efetividade.
o _— 5 . Protocolos clinicos .
Manual de 1.1, nimero 4 lgerenciados baseados no ([FT0@N30
(conhecim pemf‘e”t'ﬁc° esteja em forma de manual,
, lo contetido apresentado
lepidemioldgico, risco ou (12 <A
Proposta de manual lcusto dos pacientes e adamente, das
de protocolos 01 ponto (1 2842514 latendidos: com objetivo na[P¢=003 2acamente. o=,
assistencials cquranca do pacente, |05 275 2 492 o solctado
Deve ser observado colocar a lista de protocolos
ldescricao quanto: Ino manual, uma vez que
RDC 36/2013 objetivos __|ltodos, foram
lestruturacao do protocolo, [[@ Seguir.
indicadores e aprovacéo.
(Observar mencao aos
protocolos bésicos,
Port.599/2013.Ms preconizados pela OMS,
le/ou texto descrevendo
foco na seguranca do
paciente
[A politica de Gestao
Financeira é um
lcompromisso,
por escrito, que define um
lconjunto de diretrizes e
lacdes pertinentes a
lorganizacéo Financeira,
utilizadas como subsidio
para otimizacao do
ldesempenho
le sustentabilidade da
lorganizacao. Esta poltica
ldeve
o cheds Com o retnses. |Apresentado nas pigs 5163
ot s (oo
loperacionais;critérios para procedimentos
Proposta de manual orientar as decisoes de | o R en o eturista
de rotinas lalocagao de
inistrativas para (01 ponto |[1 516 a 538 [Manual ileiro de itaca &0 11, nimero 12 recursos; kfcgﬁgzg‘;"d‘?ciz’:s"o dos
o faturamento de - acompanhamento Pacietee: Exporiacio g0
procedimentos periédico do desempenho |aGgtes: ExPO:
financeiro; :
eiro; Prestadores; Cadastro de
+ gestao de custos; CBO; atendendo o item
+ gestio de contratos; solicitado,
+ gestdo do patriménio; g
- planejamento e
monitoramento financeiro
ldefinindo critérios de
lorientacéo para as
ldecisoes de
lalocagao de
recursos;sistema
financeiro eficaz usado
para registrar e
rastrear receitas e
ldespesas passadas, atuais
e
projetadas e posicoes
financeiras;
[Apresentado das pags 539 a|
572 uma proposta de
Manual com as informagdes
de rotinas do Almoxarifado
Sobre o ftem almoxarifado,
lpor serem atividades em
sua grande maioria
imecanicas, faltaram alguns
fluxogramas que
caracterizam um manual,
inventarios. Checklist de frgz‘oft'gx{‘e‘:zg'm“;jgfﬁz
lcontrole de estoque i tes .
Proposta de manual Sistema. Planilha Se f:g’f;g:;:’:‘;g‘gﬁ;’;‘es “o
de rotinas Manual Brasileiro de a 1.6 - Gestio de e Logistica pag 64 2.9. houver didlise (dialisador e ic o hem como os tipos de
para |01 ponto (0,9 539a 572 3 e " loutros materiais) No atriménio Foi identificada a
lalmoxarifado e - manual deve contemplar o [R21THOT 10! 92
patriménio projeto hidraulico, Gestao depre;acéo oy
das falhas, prevaléncia,  |procegimento de Gestao de
jgravidade, etc. Patrimanio. Ainda, foram
lapresentados os.
Recebimento e Cadastro de
Patrimonio; Solicitacao de
[Transferéncia de Patrimonio;
[Transferéncia de



https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/97-1995-513633
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/1997/1481_1997.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2013/rdc0036_25_07_2013.html
http://bibliotecadigital.mpf.mp.br/bdmpf/handle/11549/22570
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ

[Responsabilidade
Patrimonial; atendendo
lassim ao solicitado no item
"patriménio”.

Proposta de manual

Politica de Gestao
Financeira documentada,

[ Organizacao apresenta a
lproposta de um Manual
alicercando-o com base
tedrica, em seguida
ldescreve os setores de
lorcamento, Contabilidade e
[Tesouraria., também
referéncia sobre custos. Foi
levidenciado que no Manual
da Central de Servicos
Compartihado, apresentado
as pag 592 a 611, em que
so descritas as atividades
ladministrativo financeiro da
Organizacao. Além de
lapresentar a partir das pags
591 os procedimentos:
Liquidacao de gastos
Imédicos; Pagto de Salérios,
[férias; contas a receber;
Lancamento de NF de

servicos de

Regimento Intemo e
Cronograma de
Atividade Anual

1855/RDC+222 +de+Mar%C3%A70+de+2018+COMEN 795-|

de rotinas para sooale
o 2 1 I 10 8P0G lcomunicada e recebimento no sistema RM;
Financeira plantada de Gestdo | to de N
Fnancers. camento de
servico; Conferéncia de
Lancamento no sistema RM;
|[Anexar doc no sistema
FLUIG; Pagto de
Fornecedores;
Jsdiantamento a Receber. Na
pag 693 foral
opresentatos 09 pops da
larea de custos, num total de|
lanalise das variacGes dos
lcustos CSC;Controle de
Custos; Custo do Paciente;
Analise de Custos; Cadastro
lde Produtos; Lancamento de|
INota de Débito; Prestacdo
lde contas; Procedimentos
de custos; Fechamentos e
custos; o Material atende o
litem.
LPrograma de Apresentou 11 Projetos: 1. O|
Necessidades; QUE IMPORTA PARA VOCE
2. Estudo Preliminar; 2. DOACAO DE ROUPAS,
AGASALHOS E KITS DE
HIGIENE; 3. PODE CONTAR
COMIGO; 4. VISITA PET; 5.
ORAGAO NOS SETORES; 6.
QUALIDADE DE VIDA;
GINASTICA LABORAL;
DOUTORES DO AMOR; O
MEU DIA DE BELEZA; 10.
NUCLEO DE TERAPIAS
INTEGRATIVAS
COMPLEMENTARES e 11.
PROJETO RECICLAR NA
POLICLINICA Todos os
projetos apresentaram
objetivos, contextualizagao
para todos os projetos; os
custos foram informados
. como dentro do custeio
oDk g2 enc o previsto no edital. Nao foi
i . 3. Projeto Basico: apresentado cronograma
Incrementos de [de Satide e/ou Sociais 3 Técnico para Programaco, Elaboracio e Avaliacio de Projetos Fisicos de ldetalhamento para e e
Atividades dentro do custei i iais de Saude - Biblioteca Virtual em Saude, MS ldefinicao e quantificacso | ag foi possivel oy
previsto para a (dos materiais, levantamento das
i e5envicos | pecessi
relativos ao epidemiolégico da
i para os
projetos apresentados
considerando a carta de
servicos e o perfil dos
usudrios da unidade
pretendida, exceto para s
projetos 10 e 11. Alguns
projetos descrevem os
0s, "longa
ermanéncia™
“internacao™, inseridos na
contextualizacao do projeto,
sendo que a unidade
pretendida ¢ uma Policlinica.
ITOTAL DE PONTOS FA.1: 16,10
Total: 20 JUSTIFICATIVA DA AVALIAGAO
FA2 - Area de Qualidade: Avalia medidas da proposta
de trabalho pa Nota isitos Mi N
| Fonte |Avaliados
[A proposta trouxe o
Proposta de . |Iregimento interno e
Constituicdo ) (Proposta de Cor o ivdade
IComissao de (membros, -Lei 3268 de 30 de setembro de 1957 Dispbe sobre Conselho de Medicina; -Resolucio CFM N2 2217 DE 27/09/2018  |(membros, finalidade), lanual, mas néo trouxe a
o agiee  |finalidade), Proposta 0,5 aprova o cédigo de ética médica RESOLUCAO CFM NE 2.152/2016 normas de Proposta de oroposta de constituicao
de Regimento Interno eleicao e competéncias das Comissées de Etica Médica dos estabelecimentos de saude Interno e C frope
¢ Cronograma de Atividade Anual) finaldace), também exigdos
Atividade Anual ara a composicao de nota.
/A proposta trouxe o
Proposta de
Constituicao (Proposta de Constituicao ||"69imento "‘ff"“: @ sad
Comissio de (membros, finalidade), ~(STORA9TaM3 4 BTAR0S
Etica finalidade), proposta 0,5 2018-116673880 Proposts de Regimento, bropesta e consicso
e Cronograma de Atividade Anual) it iiioAd
Atividade Anual lpara a comgoslcao de nota.
Proposta de . [A proposta trouxe o
- Iregimento interno e
Constituicéo normas de sequranca e i de fiscalizacdo de ativi que organismos {Proposta de Constituicao o de atividade
e propost o5 modificados - OGM e seus derivados, cria o Conselho Nacional de Biosseguranca - CNBS, reestrutura a Comissdo | (Me™Pros; fralidade), o1, o) 'mag'nzo trowe a
e o ey » Téenica Nacional de ssequranca - CTNBio, dispoe sobre a Politica Nacional de Biosseguranca - PNB, revoga a Lei || "0P°%"2 £ Beden'e,  loroposta de constituicao
S Cromarama 6 n° 8.974, de 5 de janeiro de 1995, e a Medida Provisoria n° 2.191.9, de 23 de agosto de 2001, e os arts. 52, 62, 72, e ® Cronas desta
© Sronograma d 2, 92, 10 e 16 da Lei n® 10.814, de 1 zembro de 2 rovidéncias. finaldade), também exigidos
ara a composicao de nota.
Considerando as
determinagbes da Lei n®
9431 de 6 de janeiro de
1997, que dispde sobre a
Comisséo de  [Proposta de obrigatoriedade da
Controle de (memb“fs manutencao pelos
infeccao membros, 5 . hospitals do pals, de |A proposta trouxe o
Reiacionada a f.:a'l.::idmee),n:;?:&sr:; 0,5 PORTARIA N2 2616, DE 12 DE MAIO DE 1998 Programa de Controle de Infeccio Hospitalar Progamo e Contice de.edment maro o
sisténcia a Infeccde: e atividade
Sadde (CCIRAS) ::fm’;zf:’::af! (Propusla de Constituicao [lanual, mas nao trouxe a
(membros, finalidade),  (|proposta de constituicéo
Proposta de Regimento  [ldesta comissao(membros e
Interno ¢ Cronograma de | nalidade) também exigidos
Atividade Anual) de nota.
Aprova as normas técnicas,
concementes a
digitalizacao e uso dos
sistemas informatizados
Proposta de para a guarda e manuseio
Comoituicde dos documentos dos
i Res CEM n? 1821 de 11 de julho de 2007 Aprova as normas técnica a digi prontudrios dos pacientes,
alise Proposta d 0,5 formatizad. rd d do: arios d i a eliminacao
Rogioas e posta de . informatizados para a guarda e manuseio dos os o e s ot e In proposta troue o
d cmnogmm;n;imn e do papel e a troca de informacao identificada em saude. Infgriacio antficada em regimanto Intarmo &
Atividade Anual saude. (Proposta de atividade
Constituicao (membros, [anual, mas ndo trouxe a
finalidade), Proposta de [|proposta de constituicdo
Regimento Interno e desta comissao(membros e
Cronograma de Atividade  finalidade), também exigidos|
Anual) lpara a composicao de nota.
Proposta de Classificacao de risco de Agente /A proposta trouxe o
IComissao de | Constituicao (Proposta de Constituicao | "e9imento ‘"ff"“: - dad
identes com (membros, finalidade), ~ (ISTeno9rama ¢e arvidade
Material finalidade), Proposta 0,5 PORTARIA NS 1.914, DE 9 DE AGOSTO DE 2011 Aprova 2 Classificaco de Risco dos Agentes Bioldgicos elaborada em |Proposta de fegimento |51oc.ra e constiuicso
Biolégico de Regimento Interno 2010, pela Comisséao de Biosseguranca em Satde (CBS), do ério da Saude. Interno e Cronograma de |4 ‘comissao(membros e
(cAMB) e Cronograma de Atividade Anual) ey, b oo
Atividade Anual lpara a composicéo de nota
[A proposta trouxe o
Proposta de
Comissao Constituicao (Proposta de Constituicao |edimento "‘ff”‘%j dad
interna de (membros, (membros, finalidade), . it
ao de inali Proposta 0,4 Proposta de Regimento  [|2NUal mas nao trouxe a
Acidentes - de Regimento Interno b Interno e C de p"’""m de constituicéo
Iy e Cronograma Atividade Anual) Etis eI
Atividade Anual ara a composicao de nota.
htt, .anvisa.g 71855/RDC+222+de+Mar%C3%A70+de+2018+COMEN 795-| Todo servico gerador deve
17a2-dele-99ac-df6badle00ce?version: dispor de um Plano de
planalto.gov.br/ 03/_at02007-20 i/112305.htm Gerenciamento de RSS
Comissio e |Construica aude.g is/anvi 07_12_2004.htm! R opservande s
¢ > regulamentacées federais, [|A proposta trouxe o
lde Residuos de |Proposta de 0.4 estaduais, municipais ou |regimento interno e

do Distrito Federal.
(Proposta de Constituicso

htt sa.
17a2-dele-99ac-dfébadle00ce?version=1.0

(membros, finalidade),
Proposta de Regimento
Interno e Cronograma de
Atividade Anual)

e atividade
lanual, mas nao trouxe a
lproposta de constituicio
desta comissao(membros e
finalidade), também exigidos|

Resolucéo N2. 338, de 06 de maio de 2004 - Ministério da Saide

Descrever orientacdes

[para a composicdo de nota


https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/anexo/anexo_prt0050_21_02_2002.pdf
https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=368893
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/80-2018-116673880
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Lei/L11105.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/1998/prt2616_12_05_1998.html
https://www.gov.br/conarq/pt-br/legislacao-arquivistica/resolucoes/resolucao-cfm-no-1-821-de-11-de-julho-de-2007
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/classificacao_risco_agentes_biologicos_1ed.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt1914_09_08_2011.html
https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=LEI&numero=14457&ano=2022&ato=77eETVq5kMZpWT26e
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br
http://antigo.anvisa.gov.br/documents/33852/271855/RDC+222+de+Mar%C3%A7o+de+2018+COMENTADA/edd85795-17a2-4e1e-99ac-df6bad1e00ce?version=1.0
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2004/res0306_07_12_2004.html
http://antigo.anvisa.gov.br/documents/33852/271855/RDC+222+de+Mar%C3%A7o+de+2018+COMENTADA/edd85795-17a2-4e1e-99ac-df6bad1e00ce?version=1.0
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2004/res0338_06_05_2004.html

quanto: objetivos,
P"’""s'aggs composicéo e |A proposta trouxe o
issdo de competéncias da comiss&ofregimento intermo e
de farmécia e e atividade
Fa.2.1 e | o oy | %3¢ Ponte| 0:3 12111217 | o macia Hospitalar - CEE (Proposta de Constituico  [anual, mas nao trouxe a
Qualidade e cronbgrama de (membros, finalidade),  [lproposta de constituicéio
Objetiva: Atividads Angal Proposta de Regimento  [ldesta comissao(membros e
Avalia medidas Interno e Cronograma de  (finalidade), também exigidos|
[da proposta Atividade Anual) lpara a composicao de nota
[de trabalho O objetivo desta Norma é
para estabelecer os requisitos
implantacao Proposta d basicos de protecao
de comissdes Constituicao radiolégica das pessoas || proposta trouxe o
Comisséo de  |(membros, em relacao a exposicao & regimento interno e
a inali Proposta (0,5 ponto (0,3 121871 1.pdf radiacao ionizante. de atividade
Radiolégica de Regimento Interno (Proposta de Constituicdo  [|anual, mas nao trouxe a
e Cronograma de (membros, finalidade),  (|proposta de constituicéo
Atividade Anual Proposta de Regimento  (\desta comissao(membros
Interno e Cronograma de  (finalidade), também exigidos|
Atividade Anual) lpara a composicao de nota.
Proposta de [A proposta trouxe o
Constituicdo (Proposta de Constituicgo |"€9imento intemo &
ité d {membros, (membros, finalidade), de atividade
Comité de inali Proposta (0,5 ponto |0,3 1227/1247|COMISSAO DE COMPLIANCE Proposta de Regimento  |[2Nu2h T oure
de Regimento Mmtemo intérno & Ci Ge [proposta de constinicao
:!fv’:";‘:&’:'::afe Atividade Anual) finalidade), tamb?mdexlg\gos
lpara a composicao de nota
Proposta de d 12 12 2012.html [A proposta trouxe o
Constituicéo (Proposta de Constituicao ||"e9mento intemo e
Comité de Etica |(membros, (membros, fnalidade). | CII99/M? 46 SCade
lem Pesquisa |finalidade), Proposta 0,5 ponto |0,3 1248/1265| hitps: nselho.saude.qov.br/Web Proposta de rontsta e conattucs
(CEP) de Regimento Interno %20conep%:20finalizada%2030-09.pdf Interno e C de |[roposta de <
e Cronograma de Atividade Anual) esia nembros &
A o finalidade), também exigidos
|para a composicéo de nota. |
ONSP é “a instancia do
servico de satde criada
Proposta de para promover e apoiar a
Nicleo de Constituigio implementacgo de acdes (1A proposta trouxe o
c . voltadas & seguranca do [regimento interno e
Seguranca do | Proposta de 0,5 ponto (0,3 1266/1273 paciente”. (Proposta de e atividade
Paciente (NQSP)|Regimento Interno e Constituicao (membros, [anual, mas no trouxe a
Cronograma de finalidade), Proposta de [[proposta de constituicdo
Atividade Anual Regimento Interno e desta comissao(membros e
Cronograma de Atividade  finalidade), também exigidos|
Anual) lpara a composicao de nota
i i hts [A proposta trouxe o
Proposta de )
:::22?3“““ sy (Proposta de Constituicgo [[egimento intemoe
lem Engenharia |{membros, (membros, finalidade), .1 13| 'mas nao trouxe a
de Seguranca finalidade), Proposta |0,5 ponto |0,3 1274/1300 [PORTARIA N.° 3.214, 08 DE JUNHO DE 1978 (DOU de 06/07/78 - Suplemento) rova as Normas Proposta de pmpo‘sta de constituicio
lem Medicing do |9€ Regimento Interno INR - do Capitulo V, Titulo I, da Consolidacao das Leis do Trabalho, relativas & Seguranca e Medicina do Trabalho” (Intermo e Ci de | miees
Trabalho -sESMT| € Cronograma de Atividade Anual) finalidade), também exigidos
Atividade Anual . tambeé
ara a composicdo de nota.
Proposta d
Constituicéo Descrever orientagdes
lOutras (membros, Proposta |0,5 ponto |0,2 1301/1311 |APresentacéo de documentacio a depender da particularidade da unidade de satide, conforme Politica Nacional de Satide em questo, g‘;;";géi‘c’gfz““’s'
Ge Regimento mtermno contendo os requisitos basicos descritos pelo o s das
e Cronograma de comissées sugeridas
Atividade Anual
[Trouxe na proposta apenas
(Comisséo de humanizagao
lem satide.
0 manual tem o objetivo de
fornecer diretrizes e
procedimentos claros para a
execucdo de atividades e
garantir o cumprimento de
i |normas e polticas internas,
::r’:ifv"aﬁ‘aa'g’;ft°d°'°9'a serve como um guia pratico
Manual com indicaca e pacientes ue 4o |pacronizacao de processos
das formas de Saude, identificando suas [ 2 conformidade com as
orientagao social e |} g oo oo 131313 leiro d. itacs 50 2.3, nd s necessidades & priorizandolce que a Proposts seia
lapoio psicossocial +> pontos 0, e -3, numero e O iaras |adaptada as necessidades
laos usudrios e pontuar, da Policlinica e sua natureza
lacompanhantes na formas de notificacao, |y stendimento com
Policlinica. joem. com, funcionard oS | orientacoes para as formas
|Acolhimento 2IVicos ¢ peao, de notificacao, recepcao,
lorientacéo social e apoio cagio, recepca
psicossocial ongntacaz_) social e apoio
psicossocial. A proposta traz
um texto com significativas
informacdes a respeito de
acolhimento, mas faltou
clareza e objetividade nos
itens exigidos.
[Criar um ambiente
lacolhedor e receptivo na
Proposta para unidade, onde os usudrios
implantacao do se sintam ouvidos,
Acolhimento dos 1,5 pontos|(1,5 132071 ileiro de itaca 40 2.3, nimero 8 respeitados e sequros,
usudrios na promovendo a
Policlinica. humanizacao do
latendimento e a
[satisfacdo dos pacientes
0 Senvico de atendimento
ao Usudrio dentro da
policlinica & responsavel pelo|
atendimento inicial,
fornecendo informacdes,
esclarecendo dividas e
registrando solicitagde:
sugestdes e reclamacdes
dos usuérios. Atua de
maneira mais direta e
operacional, ajudando o
usuério a resolver questdes
praticas, como
agendamento de consultas
e exames, orientacdes sobre|
IA implantacgo de um procedimentos e atualizacdo|
IServico de Atendimento ao|de cadastro, entre outros. O
Ususrio (SAU) & Setor de Ouvidoria atua
Proposta de lfundamental para como um canal institucional
g:fv'ia"':;‘“ de L5 pontos||o.8 133771 i melhorar a comunicacio |e estratégico. A proposta
Atendimento a0 +3 P 4 34 i gestores. sus.pdf lentre uma organizagdo e |deve primar pela criagéo de
s Iseus usuérios, oferecendo um canal de comunicacdo
- Isuporte, resolvendo eficiente entre os usuarios e
problemas e garantindo a [0 Sistema Unico de Satde
satisfagao dos mesmos. ~ |(SUS) no estado, com o
objetivo de receber,
classfficar e resolver
demandas como
FA.2.2 reclamacoes, sugestdes e
lida elogios. O SAU (Servico de
Subjetiva: Atendimento ao Usuério) e a
[Avalia medidas Ouvidoria tém fungdes
:: fe"l';’“;:“ distintas, embora ambos
'“mm‘: A sejam canais de
a comunicagdo entre uma
apoio social na organizacao e seus clientes
[comunidade ou cidadaos. Nesse sentido,
as informacdes ndo
trouxeram a personalizagao
e o e devida para o item
i [A entidade através de
diferentes canais
divulgados para
recebimento das
manifestacoes dos
lassifica
Proposta d por criticidade com foco na
implantacéo da Iseguranca do paciente. As
uvidoria SU X manifestacoes devem ser
A S il s !
Atendimento [{inculada s secretari pontos||1,5 1355/1369 5 o G loportunizadas por meio de

com pesquisa de
satisfacao.

pesquisa de satisfacéo,
londe poderé conter
pedidos

de informacaes,
lsugestoes, reclamagbes,
lelogios e

|dendncias, e devem estar



https://www.cff.org.br/sistemas/geral/revista/pdf/134/encarte_farmAcia_hospitalar_pb81.pdf
http://appasp.cnen.gov.br/seguranca/normas/pdf/Nrm301.pdf
https://vexia.com.br/comissao-de-etica-sua-empresa-precisa-de-uma/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2013/res0466_12_12_2012.html
https://www.conselho.saude.gov.br/Web_comissoes/conep/aquivos/CNS  Norma Operacional 001 - conep finalizada 30-09.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2013/rdc0036_25_07_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt0529_01_04_2013.html
https://www.guiatrabalhista.com.br/legislacao/nr/nr4.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento_praticas_producao_saude.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento_praticas_producao_saude.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf

vinculada a SES, bem
lcomo seus respectivos
e

Proposta de formas
de acolhimento para
los usuarios e
lacompanhantes
durante o periodo de
latendimento na

A proposta trouxe
informaces vastas sobre
acolhimento, até ja

para avaliacao

lde pacientes que
procuram o servico de
lsaide, identificando suas

necessidades e priorizando|

m outros
itens avaliados, porém este
em especifico, requer uma
*proposta de acolhimento
para usuarios e
acompanhantes, durante o

FA.3.2
Estrutura da
Gestao

da diretoria e geréncia. ()

unidade, 1,5 pontos|(0,7 1370/1376|Manual de itaca 40 1.4, nimero 1 los atendimentos.
especiaimente Necessirio pontuaras ~[Period de atendimento na
lquando residentes formas de notificacao, uz;ndo res\dgntés em
lem localidade bem como, funcionard s |[AATE0 TASERNES &1
diversa, assim como Iservicos de recepcao, como paraos
ara os lorientacao social e apoio Colaboﬁadcrey. Neste
(colaboradores. psicossocial aspecto, deixou de trazer
apontamentos
ersonalizados para o item.
A contrarreferéncia é o
processo pelo qual
informacaes sobre o
atendimento e tratamento
de um paciente, realizado
em um nivel de atencao
especializado (como em
hospitais ou centros de
especialidades), sao
Plano/projeto para enviadas de volta para a
implantacao do equipe de Atencao
Sistema d. 1,5 pontos||1,5 13771 d i 7/prt2436_22_09_2017.html Primaria a Sade (APS)
Contrarreferéncia a que originalmente
Atencao Primaria encaminhou o paciente.
Esse retorno de
informagées ¢é essencial
para garantir a
continuidade e a
integralidade do cuidado
a0 paciente, permitindo
que a APS acompanhe e
coordene o cuidado de
forma adequada.
TOTAL DE PONTOS FA.2: 12,70
FA.3 - Qualidade técnica: Avalia a capacidade E:xﬁ:‘“ 60 JUSTIFICATIVA DA AVALIACAO
lgerencial da proponente ou do corpo diretivo quanto a pagina
ladministrar uma Unidade de Satide com viés. aa”
lambulatorial e conduzir as acées ont, Nota _
lbom nivel de desempenho, com equipe mulada nas [Méxima ibuic Fonte Avaliados
lareas que se propée assi por item
[HMT): ATESTADO DE
ICAPACIDADE TECNICA de
Experiéncia da Organizacéo da &0 de & edital: (*) Sera apenas uma com relacao a 1290 leitos (HOSPITAL E
Sociedade C na gestao de leitos, de modo que a pontuacao serd atribuida apenas para um dos critérios: IMATERNIDADE THEREZINHA
hospitais com servico ambulatorial por (06 pontos (6 1388-1391(- para quantidade igual ou superior a 200 leitos; ou IDE JESUS) . CNES= 312
lquantidade igual ou superior a 100 e inferior a 200 leitos; ou leitos. Conferéncia realizada
igual ou superior a 200 leitos. () - igual ou superior a 50 e inferior a 100 leitos. Ino site CNES
(http://cnes. datasus.gov.br),
realizada em 14/10/24.
Experiéncia da Organizacio da 5 (%) Serd consh apenas uma ancia com relacéo & INao aplicavel.
ﬁ:::;:l:emm seglscc(,';‘:"%ﬁ;:;‘"‘l? por leitos, de modo ¢ que a pontuacéo serd atribuida apenas para um dos critérios:
auantidade 04 pontos [0 - para quantidade igual ou superior a 200 leitos; ou
igual ou superior a 100 leitos e inferior igual ou suparior a 100 a inferior a 200 laitos; ou
5 200 leitos, () - igual ou superior a 50 e inferior a 100 leitos.
Experiéncia da Organizacio da N edital: () Serd apenas uma ancia com relacéo & INao aplicavel.
ﬁg;:fis:i:ec:-wlservi;cor;amgbisl;zn?l por leitos, de odo & Qus a pontuach sers atribuida apenas para um dos critiros:
auantidade 02 pontos [0 - para quantidade igual ou superior a 200 leitos; ou
igual ou superior a 50 leitos e inferior a igual ou superior a 100 e inferior a 200 leitos; ou
700 leftos. (o) - igual ou superior a 50 e inferior a 100 leitos.
Experiéncia da Organizacao da 2923 4
Sociedade Civil a gestao de 06 pontos |[6 }ggg a de a edital - Policlinica Estadual Bruno
o i e Bastos Neto, Regito Rio
[HMT): Apresentou proposta
|Certifi lcom relacao a aplicacao do
regular na area da saude, com validade pelo periodo de
d 2,5 pontos(2,5 1845-1848 do de & edital 25/01/2022 a 24/01/2025
proposta de aplicacao do recurso na ORIARIA 476 do 92 de
unidade hospitalar, com anuéncia agosto de 2022). pela
FA31 posterior da SES/! lprestacéo anual de servicos
Experiancia a0 SUS.
nterior em
Gestiio de HVTE: Validade: 16/03//2027.
Unidade de ONA: ACREDITAD!
Saude da EXCELENCIA (ONA 3).
proponente (Consulta realizada no site
Ihttps://www.ona.org.br/, em
1410724,
(Certificado de Acreditaio - ONA, Jolnt
sion International, Qmentum da & edital: (**) Para efeito de :alculo, sera pontuado apenas a Acreditacéo
Canads Accreditation intamationa! de maior nivel apresentada por uma mesma interessada: - ONA 3 - 4,5 pontos
lobtidos pela unidade hospitalar 4,5 pontos| 4,5 1852-1853(| oNA 2 - 3,0 pon':ns, " r
durante a gestao da OSC -ONA 1 - 1,5 pontos.
proponente. (**)
[https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/2016/2147_2016.pdf [Apresentou organograma
|https://sistemas.cfm.org br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2011/1980 descrevendo as Diretorias:
Presidéncia Financeira,
Regional Médica e Regional
|Administrativa. As
grafica da _(Competéncias foram
IApresentacao de organograma, com 18540 forma como a empresa se t:xfuala(:é P
definicao das competéncias de cada |02 pontos |2 1879 vide herarquicamente, | STanliaG pon
membro do corpo diretivo 5 i lemonstrando os cargos ]!
i [Fundacao Getulio Vargas lexistentes na instituicao (ICOMPEENCIAS) sobre
lapresentadas.
[MARIANA DE
IMAGALHAES: MBA-
GESTAO DE _
IORGANIZACAO
LARES
SEGURANCA DO
PACIENTE= 0,50 CARLA
IMACHADO: MBA-GESTAO
DE ORGANIZACAO
HOSPITALARES E
ISEGURANCA DO
PACIENTE=
CAROLINA FERREIRA:
MBA-GESTAO
IORGANIZACAO
HOSPITALARES E
SEGURANCA DO
IPACIENTE= 0,50 FELIPE
[SOUZA: MBA-GESTAO EM
SAUDE E SEGURANCA DO|
PACIENTE= 0,50 KLEITON|
Titulagdo deﬂesnecl?llstasdir: 03 pontos |3 }ggg a Apr tacdo de a edital: (***) Cada profissional podera obter no maximo 0,5 pontos; até o ‘E"s‘:,'fc';:;_éxggg :rEq
limite maximo de 3 pontos. A

ICAPACITACAO DE
GERENTES
HOSPITALARES-
IPROHOSP= 0,50
LEANDRO MARCHITO:
IMBA-GESTAO DE
ORGANIZACAO
HOSPITALARES E
SEGURANCA Do
PACIENTE=

JEFFERSON MENDDN(;A
MBA-GESTAO DE

|ANDREIA MONTEIRO:
IMBA-GESTAO DE
IORGANIZACAO
HOSPITALARES E
ISEGURANCA DO
[PACIENTE= 0,50



https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html
https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/2016/2147_2016.pdf
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2011/1980
https://portal.fgv.br/

[a) Experiéncia minima de 1 ano da
diretoria e geréncia em gestao de
Unidade Hospitalar que atuarao na
unidade, com documento
comprobatério do interesse do titular.

RESOLUCAO CFM n? 2.147/2016 - Estabelece normas sobre a responsabilidade, atribuicées e direitos de diretores
[técnicos, diretores clinicos e chefias de servico em ambientes médicos

normas sobre
/a responsabilidade,
direitos de

IA UNIDADE
HOSPITALAR IGOR VITOI:

diretores técnicos,
diretores clinicos e chefias
lde servico em ambientes

de DIRETOR CLINICO
HMTJ= 0,50; VICTOR
VITOI: apresentou
IATESTADO de DIRETOR

(GUIMARAES: apresentou
IATESTADO de DIRETOR
PRESIDENTE HMT) =
0,50; BENEDITO
ZULMIRO: apresentou
IATESTADO de DIRETOR
IFINANCEIRO HMT) =
0,50; RAIMUNDO
INONATO DINIS:
apresentou ATESTADO

HOSPITAL DO CORA(;AO
|ANIS RASSI = 0,50
EXPERIENCIA UNIDADE
IATENCAO SECUNDARIA

s 04 pontos [a 1010 Breno Augusto Cerutti:
b) Experiancia prévia em direcao de s0a s ol e ; ; ' [SAGDE INDIGENA A
e e v o s resentacio de edital: (*+**) Cada Diretor ou gerente podera obter no maximo 0,5 ponto; [SAUDE INDIGENA A |
secundaria similar a Unidade deste_ [3té o limite méximo de 2 pontos. e

SAUDE/DISTRITO
lespecializadas, etc). (**+*) |(++**%) Cada Diretor podera obter no méximo 0,5 ponto; até o limite maximo de 2 pontos. ?n:‘n:génf E‘S,Psﬁ'flé\lzudm
César Mon
|[ATESTADO
IREGIONAL MEDICO
UNIDADE DE SAUDE
PARQUE INDUSTRIAL E
IUPA PUTIM = 0,50 Jodo
Paulo Pinto: ATESTADO
DIRETOR TECNICO
IAMBULATORIO DE
[ESPECIALIDADES SUL NA
CIDADE DE SAO JOSE
DOS CAMPOS-SP = 0,50
Lucas Fadel Monteiro
dos Santos: ATESTADO
DIRETOR GERAL
IAMBULATORIO DE
[ESPECIALIDADES SUL NA
CIDADE DE SAO JOSE
[pos campos-sp = 0,50
|Apresentou o quadro de
pessoal médico com o
|Apresentacao de quadro de pessoal Vinculo, horério e salsrio,
médico por drea de atencao com observagoes: para
lcompativel com as a 1939 5 . ontratacdes como forma
propostas no plano d 2,5 pontos|2,5 1941 de edital lde producéo, o quantitativo
lconstando forma de vinculo, horério e se refere ao nimero de
salario e para os
fixos os valores sao
Imensais.
[Apresenta o método de
ldimensionamento das
lequipes multidisciplinares,
Manual Brasileiro de 50 2.3, numero 2 ldemonstra a padronizacao
le dimensionamento de
materiais e equipamentos [Apresentou rotinas
lconforme perfil da operacionais do
Protocolos assistenciais de atencdo unidade. lambulatério, Protocolos de
médica e rotinas operacionais para |l3 o Lol 1944 2 Institui a Politica Nacional _ [ealizaao de exames no
servicos compativel com o perfil da g 2123 de Atencao Hospitalar . [SADT, Protocolos clinicos de
unidade licitada. (PNHOSP) no ambito do _|Varias especialidades
Sistema Unico de Satde ~ [compativel com o perfil da
a 30 12 2013.html (SUS), estabelecendo- se [unidade.
as diretrizes para a
organizacao do
componente hospitalar da
Rede de Atencao a Satde
(RAS)
eto deverd ser estipuiada] 402010 0e metas para @
Apresentacao de quadro de metas 21242 5 . lconsiderando demanda da
para a drea médica e nao médica 2:5 pontos|2,3 2131 de edital: Anexo | Macrorregido e ?‘laﬁgese”ta“"tsem "
necessidade populacional. [[4etalhar as metas para cada
aovb 1 0-PROTOCOL IAIS.pdf 0Os protocolos assistenciais|[Apresentou rotinas
devem conter o que é operacionais de atencéo naol
considerado padrao de | médica e POPs de varios
uma estrutura d rofissionais no médicos,
protocalo tais como:Titulo [lcomo Equipe de
do protocolo, Itrodugao, (lenfermagem, Terapia
Revisao de literatura, locupacional, Psicologia,
objetivo, recursos fisicos e [|Farmaceutico, Ncleo da
materiais, atribuicdo de _ [sequranca o paciente &
cada categoria profissional [Nutricéo, sendo que houve
Fluxograma, Atividades, |duplicagao de POPS
Resultados esperados & |dificultando a analise do
Protocolos assistenciais de atencao :”md;aar“’t"a’s; P;‘fe’;grgﬁms item.
Fa.3.3 e o e toualificacdo | - pontos [2,5 21322 0 Protocolo descreve uma
° e i 2407 .coren-sp.gov. ocolo-web.pdf situagao especiica de

de Servicos e |l com o perfil da unidade licitada. assisténcia/cuidado, com

funcionamento detalhes operacionais e

da Equipe especificacdes sobre o que|

interdisciplinar fazer, quem fazer e como

fazer. Conduz os
profissionais nas decisdes
de assisténcia para a
prevencao, recuperacao ou|
reabilitacao da satide.Os
protocolos assistenciais
deverao ser apresentados
conforme a qualificacao
dos profissionais/ execucaol
do servico
|https:/bvsms.saude.gov.br/bus/publicacoes/cadernos_humanizaSUS.pdf A instrucao para o
funcionamento do servigo
social deve ser um
Importarte clencar a5 | 29U detalhado que
~ estabelece diretrizes,
nstrusdo para o funcionamento do jatribuigdes do servico | ogyrturas e procedimentos
servico de jsocial na unidade com | 22 garantir a organizacao
lestrutura, normas e rotinas, definidas |01 ponto (0,8 2375/2407 N B . N ~ . . jsuas normas e rotinas, de | o5 qualigade do servico
o areas do ahrangencie, horaro s /0 Servico Social em hospitais: Orientaces Bsicas - Cress Rj ecordo com o demanda |08 4050 S Coosts oure
lequipe minima o e <™ |uma vasta instrucao para o
ecursos materiais e |funcionamento do servico
- social, porém, nao trouxe
proposta de equipe minima,
item que faz parte da
composicao da nota.
Portaria N° 3.390, de 30 de dezembro de 2013 - Minist rio da Sa de Este item tem o objetivo de
estabelecer normas, rotinas,
dreas de abrangéncia,
horarios e equipe minima
necesséria para garantir o
funcionamento eficiente e
0 funcionamento de uma  [integrado da equipe
lequipe muliprofissional | muliprofissional. A proposta
lenvolve a colaboracao  |trouxe informacdes
instrucéo para o funcionamento da entre profissionais de. | mportantes referentes a5
lequipe multiprofissional com diferentes areas. A atividades de p
lespecificacao de normas e rotinas, (02 pontos |(0,8 lestrutura e operacio equipe que & sugenda como
larea de abrangéncia, horario e equipe Portaria n? 2.436, de 21 de setembro de 2017 ldessa equipe segue um | profissionais minimos
minima lconjunto de normas, integrantes da equipe
rotinas, e padroes que |multiprofissional, faltando o
lgarantem a qualidade do ~|enfermeiro e farmacéutico,
latendimento. observa-se também a falta
de ndmero minimo de
profissionais em cada
equipe. A proposta traz o
Servico de apoio diagnéstico
e terapéutico (SADT), nao
lo neste item.
Utiizar modelos
e
para o dimensionamento,
a
movimentagao de pessoal
la partir da estimativa do
lquadro 6timo de pessoal
para as diversas unidades
de trabalho ou entregas e
resultados de um 6rgao
pablico; subsidiar a
necessidade
formulacéo e entrega de
programas e agoes de
lcapacitacéo e
i servindo .
das pags 854
los resultados do las 2526 consideracoes da
Normas para o funcionamento do X lcontraste para as e eacao atendendo©
servico de Administragao Geral com 5153 . Solicitacdes de eventos ;
lespecificacao de estrutura, normas e |02 POntos |2 2526 na publica federal instrucionais por parte dos |[[Uncionamento do servico dej

rotinas, horério e equipe minima

lservidores e gestores;

|Administracao Geral com
e estrutura,

o processo de
lgestao do desempenho

Inormas e rotinas, horario &
lequipe minima

na perspectiva
[comportamental, podendo
los resultados do
[dimensionamento ser
usados como contraste
para mitigar vieses de
resposta naquela
lavaliacao ou como

paraa
lcomposicao de um escore
lampliado de avaliacao;
prover insumos para a
lelaboracéo de programas
lde saude e seguranca dos
|colaboradores.



https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2016/2147
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt3390_30_12_2013.html
https://coren-se.gov.br/wp-content/uploads/2017/02/MODELO-PROTOCOLOS-ASSISTENCIAIS.pdf
https://portal.coren-sp.gov.br/sites/default/files/Protocolo-web.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cadernos_humanizaSUS.pdf
https://www.cressrj.org.br/cartilhas/o-servico-social-em-hospitais-orientacoes-basicas/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt3390_30_12_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html
https://repositorio.enap.gov.br/handle/1/3246

Deve apresentar descn;au
lquanto: inspecéo
ocebimanto.controles de
larmazenamento (4reas

[Realiza a contextualizagao
lentre gestéo de
labastecimento e
lalmoxarifado, incluindo
ldimensionamento de
lestoque. Descreve critérios
para realizacao dos
lprocedimentos de
recebimento e conferéncia
lde material. Descreve
Ipessoal envolvido e
responsabilidades.
|Apresenta POP para:
devolucéo de materiais a0
[fornecedor, entrada de nota
fiscal no sistema, entrada de|
Inota fiscal de doacao,
pammnnm sull(ltagao de
imento de
matenals e armazenamento
lde materiais. Nao foi

identificacao
de estantes, produtos sob

critérios para
distribuicéo de

role de

de alta

esmque; oo de
de material

vigilancia, controle especial,
do Juarez

médico na unidade
(descricao da saida do
Imaterial do almoxarifado
laté ao
prof\ss\ona\/pacienle,
i unidades

lcentrais, satélites efou
lambulatoriais]

Barbosa e
distribuicao/reposicao dos
carrinhos de emergéncia.

IApresenta os critérios
lluridicos, para a
contratacao de terceiros
para os servicos de
limpeza, vigilancia e
manutencao predial

|Constitui um processo de
ldiagndstico dos aspectos
lque possam impactar

la satisfacéo dos
profissionais quanto ao
lambi mo da
lorganizacéo, planejamento|
le implementacéo de
inicativas de mehoras. As

[Descreve REGULAMENTO
PARA CONTRATACAO DE
IOBRAS, SERVICOS E
ICOMPRAS como critério par:
contratacao de terceiros.
lApresentou descricao de
(critérios especificos, em
lunidade de satde para o
servico de vigilancia. Nao
[descreve critérios
lespecificos minimos para
lcontratacao de servicos de
limpeza (como uso de
lprodutos de limpeza
lespecificos) e manutenco
lpredial (apresentacéo de
lcapacitacao e plano de

s

[A Organizacao apresenta a
partir da pag 2606
lapresenta material para
realizacéo do
desenvolvimento humano a
Ipartir de pop da Gestao de
Clima Organizacional com
toda a metodologia e regras
para a aplicagéo da
Ipesquisa, pontuacao,
divulgacao, preparaco,
lconvite 3 equipe por meio
de link e etc..Apresenta o
Ipop da Gestao e
[Treinamento e

e pesquisa
o e lideranca,

de
Pessoas desde a LNT
das

relac
trabalho em

lequipe, comunicacéo,
lgestao organizacional,
préticas de gestao de
pessoas, qualidade de
vida, seguranca, dentre
loutras, contemplando:
Planos de agéo voltados as|
iniciativas de melhoria
Foruns de discussao de
lacges de intervencao
Campanhas de

de
[Treinamento), até a
Ipesquisa de avaliacao da
eficacia do treinamento.E
ita também as tratativas
lem relacao ao uso das
informacoes advindas da
Ipesquisa e inclusive dos
planos de acdo dele
ladvindos. Cita os diversos
ltipos de treinamento, e
Ipublico alvo, etc Gita como

o da

terna para
lestimular a participagao e
ara apresentacéo dos
resultados.

retencéo de talentos a
cultura da aprendizagem, e
a avaliacao de desempenho
Inos varios periodos do
(colaborador na Organizagao.
lApresenta também
lprocedimento para
Desenvolvimento de
Liderancas,

A 0rganizac§o as pags 2644
lapresenta,

pmcemmema pare Plano de
Cargos , Sa

Remunera(;ao . Beneﬂcms
|Apresenta a tabela

ICargos e Salarios as pags
2985 e 2988. Descreve no
supracitado pop a definicao
dos critérios de promocao,
Iprogressao, gratificacao,
lbeneficios, etc, cujos valores
lestao apresentados
também na tabela da pag
2985. A Organizacao nao
lapresentou no item Plano
de Cargos e Salarios os
referidos cargos e a
descricdo de suas
latribuicoes, competéncias e

para exercé-lo.

(Consiste em estabelecer

las etapas e os critérios.

para os processos de

recrutamento, selecao e
dos

[Por meio de p
Sistematico Ga pag 2886 @
2909, a Organizacao
lapresenta como realiza o
recrutamento, Selecao,
Admissao e Demisséo de
Pessoal. A Organizacéo
lpropte a gestao por
competéncias e o descreve
lem Procedimento

profissionais. O processo
\de recrutamento e selecéo|
deve assegurar

o adrao, nas
Ipags 2909 a 2938, como
Imetodologia de avaliacéo dof
A Organizacéo

alinhadas
/a5 necessidades da
lorganizacdo e as
lespecificidades

ldos cargos e definir os
requisitos

Inas pags 2940 a apresenta
pop que demonstra os
Iprocessos de gestéo de
Ipessoas ( do funcionamento
ldo Depto de Pessoal),
ldemonstrando como

par:
lo exercicio da funcéo

a gestao da
selecao, de pessoal,. Nao
consoguimos evidenciar a
sugestao de normas
combater o absentelemo.
dos profissionais ¢ estimular|
la producao

|A Orgamzacao nas pags
2940 a 2944, apresenta pop
lque demonstra os
Iprocessos de gestéo de
lpessoas ( do funcionamento
ldo Depto de Pessoal),

Definicao e elaboracéo de
um Planejamento
Estratégico para a
lorganizacéo

como
realizar o controle de
lpessoal , concesséo de
beneficios, pagto de
salarios, férias,
desiigamentos { casos de
lafastamentos
lprocedimento especlﬁca
registra como realiza o
lcontrole do ponto
biométrico. Apresenta as.
Ipags 2951 procedimento
lpara montagem da escala
de trabalho mensal e um
Imodelo na pagina 2952.

lestimados e resultados facﬂvels.

Fa.3.5
implementago
e
Funcionamento
de outro:
Servicos
INormas para realizacao dos
F‘“"e"'“'e"“’s de > 2qu 4o, 02 pontos |1 25532 llpESOLUCAO DA DIRETORIA COLEGIADA - RDC N2 665, DE 30 DE MARCO DE 2022
receb , guarda e 2614
materiate na Policinica
|Apresentacao de critérios para a
contratacao de terceiros para os 2615 a 5 5 <
orieos e Nmbors: viallanei 02 pontos |1 2o Servicos do modelo de de servicos
manutencao predial
lApresentacao de projeto de
desenvolvimento humano com 606 a i
pesquisa peri 03 pontos |[3 26092 |Manual Brasiteiro de itaca 40 1.5, nimero 9
P aamisacionar & definicho ae uso das
informacoes
lApresentacao de plano de cargos e 2644 a g i i i -de-cargos-e-
alarios 03 pontos 2,5 2657 1 lano-de-f 7 i df
FA.3.6 P
de Recursos
[Humanos
Proposta para estabelecimento de
Normas para Selecio de Pessoal,
(Contrato de Trabaiho e Avaliagao de 26322 5 5 .
Desempenho, sugestio de condutas |03 PONtos 2.5 293,  [Manual de 1.5, nimero 3
para combater absenteismo dos_
ionais e estimular
Registro e controle de pessoal e 2940 a
modelo para escalas de trabalho e 2944, 9001:2015
[apresentaéo de critérios para casos |01 Ponto |1 29512 de acordo com 3 150
de afastamentos (férias e licengas) 2952
Fa.3.7 Proposta de trabalho com adequado PORTARIA Ne 936, DE 27 DE ABRIL DE 2011 Dispée sobre as regras e critérios para apresentacio, monitoramento,
planejamento, visao de futuro, 2956 a bL - u . ntuc Lo,
02 pontos |2 2552  |acompanhamento e avaliacéo de projetos do Programa de Apoio a0 Desenvolvimento Institucional do Sistema Unico
de Projetos de Saude (PROADI-SUS)

Dispoe sobre as regras e
(critérios para
lapresentacao,
monitoramento,

[Em referéncia ao ftem
Proposta de trabalho com
adequado planciamento,
Visao de fut
cronogramas de execuco,
lcustos estimados e
resultados factiveis, a
Organizacéo em
lapresentacao inicial pag 6,
ldemonstra que tem definida
sua identidade institucional
(miss&o, valores e Politicas)
le apresenta a experiéncia
de adocao de Sistemas de
(Gestdo da Qualidade com
certificactes ONA e base
alicercada em planejamento
le na norma 1S09001. Foi
apresentado plano de acdo,
referente & implantacao dos
Iprocessos de gestéo nas
Ipags 2956 a 2958

lac e
lavaliacao de projetos do
Programa de Apoio ao
Desenvolvimento
Iinstitucional do Sistema
Unico de Satde (PROADI-
SUS)

proposta de
[trabalho contemplando
Visao de futuro , sendo
citados como objetivos
estratégicos (resumo nosso)
Ipag 2968 a 2975: 1)
Inteoraco dos profissionais
da Policlinica com a Ate
Priméria 2) Implantacao das

[Ferramentas Da Qualidade


https://antigo.anvisa.gov.br/documents/10181/6415268/RDC_665_2022_.pdf/100f65fb-335c-459f-aa1c-b30c995dc9d9
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/midias/INservios_CAPACITAO.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/empresas-estatais-federais/publicacoes/arquivos/plano-de-cargos-e-salarios-e-plano-de-funcoes-diretrizes-e-orientacoes.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://8quali.com.br/planejamento-estrategico-de-acordo-com-a-iso-90012015/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt0936_27_04_2011.html

3) O Cumprimento das
Metas e Indicadores 4)
Certificacao de Qualidade
lem Satde 5) Respeito a
Legislacao e as Normativas
ldo SUS 6) Projetos Especiais
Inovas especialidades de
atendimento 7) Acdes para
la Promocao da Qualidade
[Técnica 8) Acdes para
Gestao de Pessoas
lApresenta em anexo, as
Ipags 2981 a proposta
[financeira de custeio a ser

lexecutada na sua gestéo.

TOTAL DE PONTOS FA.3: 54,90

MATRIZ DE AVALIAGAO PARA JULGAMENTO E CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS TECNICAS

[Documento: RQ-000-V.3

Elaborado por: Comisséo Interna de Contratos de Gestao em Servicos de Saude

UNIDADE: POLICLINICA ESTADUAL DA REGIAO DO ENTORNO- FORMOSA

INOME DA ORGANIZAGAO SOCIAL: IGA
Nota FA.2: Area de

Nota FA.1: Area
de Atividade = ‘9'"’ |Oualldade = 6,00

o

“Nota FA.3: Qualificacao Técnica =

49,80

[Maximo 20 pontos [Méximo 20 pontos [Méximo 60 pontos

I\ ”m

() Classificada

( X ) Desclassificada

|0BS: s6 sera minima de 50% de cada &rea avaliada, SENDO F1 = 10, F2 = 10 e F3 = 30, totalizando pontuacio minima de 50 pontos.

a 05 que tiver

JUSTIFICATIVA DA AVALIAGAO

Pontuacao Total: 20
ontos

Pagina
FA.1 - Are: aa.

a de
para a organizacao da

Avalla as agées
unidas

Nota Minimos

/ Fonte Avaliados

Maxima
por item

https://ferramentasdaqualidade.org/fluxograma/

Fluxos operacionais
compreendendo
circulacao em areas
restnnvas, externas e
intel

lApresentagao dos fluxos

RDC ne 50. de 21 de fevereiro de 2002 do ms
Ihtty i

28237
https://bvs
NBR 9050

1,5 pontos|0,8

21 02_2002.html) ; em com a ABNT

Apresentado diagramas de
algumas circulacoes, ndo
sem it
relacionadas aos fluxos
conforme a composicao
arquitetonica da unidade e
sem contextualizagao da
representacao grafica. Da
4rea restrita apresentou
somente um fluxo amplo
sem detalhar as areas
restritivas, 0 acesso do
paciente no atendimento e of
acesso do funcionario. Fluxo
de acesso do paciente em
areas internas da unidade,
apresentou somente para
ambulatério,outras dreas
internas néo foram
mencionadas.

RESOLUCAO CFM 2.299/2021

implantacao de

ifluxos

individualizada ||Fluxos para registros
locumentos de

1,5 pontos| 38245

saude (A forma istrativos LEI N 13.787 DE DEZEMBRO DE 20218
Deve apresentar descricéo
lquanto: recebimento,
classificaco do

egistro

de
lapresentacao

considerada

[Apresentou Fluxogramas
lpara: Atendimento

lusuario; Arrumacao do

ario do usuario,
lconsulta a prontudrios para
lestudos e pesquisas,
lconsulta prontuério para fins
lluridicos, consulta prontuario|
lpara continuidade de
circulagdo e
larquivamento de
ldocumentos administrativos
le requisicdes de materiais e
Inotas fiscais, circulacao
imateriais na unidade
[PORTARIA/RECEPCAO. N&o
lapresentou critérios para:
classificacéo de documentos
e temporalidade de

levando-se
lem conta a
clareza e
lentendimento
do fluxo)

(descrever estrutura),
distribuicao e
movimentacio de
ldocumentos, mecanismos
lde acesso e controles e

&
[final, manutencao de sigilo
das informagées dos
lusuérios. Nao apresentou
texto de forma clara/com
detalhamento para
G0 do item,

(prazos/
validade e classificacao de
|arquivamento).

iconforme solicitado.

Fluxo unidirecional
para materiais
esterilizados/roupas

9%C2%9 15-de-15-|Verificar se ha fluxos

lcruzados

1,5 pontos| 146 a 47

marc.

RDC n? 15, de 15 de marco de 2012 do MS
|de-marco-de-2012/)

[Apresentou dois

fluxogramas: material

lesteriizado e de roupas

'sem detalhamento, sem
e

referéncias de uma
circulacéo conforme a
planta fisica da unidade.
Fluxo de rouparia sem
imencionar

roupa
suja para servico externo
lapesar da unidade nao
dispor do servico.

1.Segregacao;
[2.acondicionamento;

IApresentou apenas um
[fuxograma, sem
sem

ANV A
WWW.cevs.rs.

Fluxo unidirecional de

|4 transporte interno;
X : e
residuos de servico

5.10cal

NAMA
1

1,5 pontos| la8 2/1 df) ; Manual dos Residuos de

especifica para
5 unidade em questao, falta
de

satde Servicos de Saude ANvlsA 2606 e o e
| destinacao final;

7.quantificacéo das lixeiras

etahamento dos etapas
do fluxo de residuos de
saude e sem considerar a
individualidade do perfil da
lunidade.

[Areas segregadas
(recebimento,

Apresentou descricao das
etapas para gestdo de

priment

de
[separacao,
reposicéo e distribuicao,
processos de

Implantacéo de
Logistica de
Suprimentos

RDC 430/2020 (
0-de-8-de-outubro-de-2020-282070593)

sobre Boas Praticas de
i W

S o

01 ponto 49.a 57

limpeza e seguranca do
lambiente, controle de
midade

e
de itens em estoque, gestao
0s estoques com
mdlcadores controle e
acompanhamento de
estoques, conceito de
consumo (CURVA ABC),
solicitacao de suprimento
(ponto do pedido, , ciclo de
compras. Apresenta modelo
de ficha: CONTROLE FISICO-
FINANCEIRO E
FISICO/FINANCEIRO POR
UNIDADE CONSUMIDORA.
Nao foi apresentado, com
clareza, questdes referentes
& distribuicao de
suprimentos dentro da
unidade (CAF, farmécias
satélites), conferéncia no
recebimento,
armazenamento de
controles para

dispensacao medicamentos,
incluindo medicamentos
Juarez Barbosa).

Deve conter na sua
lestrututa: Da Natureza,
[Sede e Finalidade;

Da Estrutura
lOrganizacional;

Das Competéncias das

de

Regimento Interno da |01 ponto 58/75 Manual de boas praticas para Infemno ANVISA - 2020 {

icdes dos

Dirigentes;



https://ferramentasdaqualidade.org/fluxograma/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/res0050_21_02_2002.html
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2021/2299
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13787.htm
https://www.sindhoesg.org.br/resolucao-%C2%96-rdc-anvisa-no15-de-15-de-marco-de-2012/
https://www.cevs.rs.gov.br/upload/arquivos/201612/15135807-res-306.pdf
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-de-diretoria-colegiada-rdc-n-430-de-8-de-outubro-de-2020-282070593)
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/acessoainformacao/institucional/arquivos/manual_ri_anvisa.pdf

Do patriménio e das
receitas; e
Disposicses Gerais.
|0 Regimento deve trazer o
lconjunto de normas e
regras definidas para
Proposta para regulamentar a atuagéo
. 1 76/81 ldos profissionais de
e E“fgmagem lenfermagem, atreladas as
funcdes e determinacdes
ldo respectivo conselho de
classe alinhado as politicas
institucionais.
[Foram apresentados os
Imédulos a serem instalados
lcom o mapeamento ou
a de levantamento das.
jgestao Inecessidades de alguns
Isetores, mas a proposta de
Iprojeto de Tecnologia da
Informacao com vista ao
controle gerencial da
Unidade e melhoria do
atendimento ao usurio néo
segue 0 modelo de projeto,
lfaltando itens essenciais
lcomo orgamento/custo,
de execucdo,
avaliacao de risco, etc.
Pouco foi apresentado do
contedo exi
Lembrondo que projeto
ldeve contemplar os
requisitos da infra-estrutura
de T: Sistemas/programas
loperacionais (
|Aquisicao/implantac&o);
g",;iff:;z:;‘;‘gzgﬁfan ca [Aplicativos empresariais;
ldas informagaes em meio [[Férramentas de
Proposta de Projeto il lprodutividade; Sistemas de
de Tecnologia da digital, contemplando g:z’;‘:ﬂf\:‘éﬂ;’;}’a"“’ de
Informacao com vista coleta, processamento, ~ [3900° { Sevidores); -
a0 controle gerencial 0,5 82 a 89 armazenagem, mfurrgwa £ 1Gagranuacda
da Unidade e 4 distribuicao de % a
melhoria do , controle e (I1tearic protecao de
! . manutencae aa ados); Hardwares
Ssudrio Inoestruiura ecnolégica (dsposiivos fosy Cloud |
abropriada o perfl e lpermite acesso remoto a
lorganizacao. SO'(%T?S. armazenamento
de arquivos e
lpor meio da internet) Data
icenters (local que abriga a
infra-estrutura) Outsourcing
lde T ( transferir parte ou
toda funcao de Tl para um
[fornecedor externo, se for o
(caso); Virtualizacao de
servidores, desktops e
laplicacées; gestao da
implantacao de projetos de
M, etc.. Em resumo, um
projeto deve contemplar no
Iminimo a formatacao: Titulo,|
Resumo, Apresentacao,
(Contexto, Pablico,
Justificativa, Objetivos, Plano
de trabalho, Metodologia,
Iindicadores, Andlise d
riscos Sustentabilidade do
lprojeto, Cronograma,
Orcamento/Custos, Anexos,
(Check list...
[0 Regimento deve trazer o
lconjunto de normas
regras definidas para
Proposta para regulamentar a atuagéo
Regimento da Corpo 1 lo0/oa ldos profissionais, atreladas|
puarcoi las funcoes e
determinagées dos
respectivo conselho de
classe alinhado as politicas
institucionais.
Mundial da Satde : 6 Protocolos Basicos de [A definicao dos protocolos |[Apresentado em apenas 2
ldevem ser baseados no  [paginas o que deveria ser a
perfil de atendimento e o _[lproposta de um manual
através ||como solicitado no Edital. Foil
e ferramer\tas de apresentado um esbogo
contendo o objetivo do
tesstojeretidade imanual e no parégrafo
Protocolos clinicos seguinte o roteiro do manual
lgerenciados baseados no  le 0 modelo de como seria o
conhecimento cintifco POP. Lembrando que o
latual e o perfi Imanual trata do
0, risco ou de todo os
lcusto dos pacientes servicos assistenciais, sendo
:?:::t?cgﬁ:;"a""al 0,2 9596 latendidos: com objetivo naf[assim, o manual é um
P 0 b eguranca do paciente. lconjunto de instrugdes ou
Deve ser observado normas que serve para
ldescricio quanto ensinar a azer aigo, ou seja,
|diagnéstico, objetivos para "”e's“:r"/" uso
lestruturacéo do protocolo, [2quipamento, gso,‘wa,e ou
indicadores e aprovacao. e
lcontemplar no mmlmn
lObservar mencéo aos  {|Introducao, Definigdes
protocolos basicos, Procedimentos/rotinas,
preconizados pela OMS,  [Protocolos/POPs, fluxos,
lefou texto descrevendo  [loperacionalidade dos
ffoco na seguranca do sistemas utilizados,
paciente referéncias consultadas, etc
[A poltica de Gestao
Financeira
lcompromisso,
por escrito, que define um
lconjunto de diretrizes e
lacdes pertinentes a
lorganizacéo Financeira,
Utilizadas como subsidio
para otimizacao do
le sustentabiidade da pagma i s’g;’e":&"ﬁ;
g;gvaemza;ao. Esta politica a proposta de um manual.
Lembrando que 0 manual
e o i " | rata do detalnamento de
lacordo com as diretrizes | 1000 08 servicos
e demandas (3> 0 glue tange
; para |20 1@
Proposta de manual lorientar as decises de SE""c"f',Se”d" e o
de rotinas lalocacao de manual & um conjunto de
administrativas para 0,2 9798 recursos; ;”:,‘V";‘;p":fa e
o faturamento de - acompanhamento |eigo. 0 sea, pora arentar o
implantacio de e uso de um produto, servico,
elro; . equipamento, software ou
Processos s gestaodecustos; | foramenta. Introducao,
+ gestdo de contratos; Definicoes,
; gestao do patrimonio; | procedimentos/rotinas,
" planejamento e FORS fuxoe
to financeiro |0 cionalidade dos
definindo critérios de | ¢ctemas utiizados,
e ias consultadas, etc
lalocacao de
recursos;sistema
financeiro eficaz usado
para registrar e
rastrear receitas e
despesas passacas, atuais
pm]eladas e posicdes
financeiras;
[Foi apresentado uma
lproposta de um manual
faltando itens como
cadastro, avaliacao de
[fornecedores, fluxogramas,
lcadastro de NF, descricéo
de processos de cessao,
[doacao, permuta,
ltransferéncia ou producéo
interna, etc. Lembrando que
inventarios. Checkiist de [l manual trata do
lcontrole de estoque. detalhamento de todo os
Proposta de manual [Sistema. Planilha Se servicos relativos tanto de
de rotinas houver dilise (dialisador e [|patrimonio quanto d
ministrativas para 0,5 992104 loutros materiais) No lalmoxarifado, sendo assim,
almoxarifado e manual deve contemplar o o manual é um conjunto de
Ipatriménio projeto hidraulico, Gestéo [[instrugdes ou normas que
(das falhas, prevaléncia, (\serve para ensinar a fazer
lgravidade, etc. algo, ou seja, para orientar o
luso de um produto, servico,
lequipamento, software ou
ferramenta. Deve
lcontemplar os
itens:introducao, Definices,
Procedimentos/rotinas,
IPOPS, fluxos,
operacionalidade dos
sistemas utilizados,
referéncias consultadas, etc
Politica de Gestao
inistracao o 105 lcomunica lgnha um pequeno texto a
s mplantada de Gestao [pag 105
Financeira.
LPrograma de Apresentou 05 Projetos: 1.
Necessidades; PROJETO DE CULTURA; 2.
2. Estudo Preliminar; PROJETO DE PESQUISA EM
SAUDE; 3. PROJETO DE
INCENTIVO A PRODUCAO


https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/97-1995-513633
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/1997/1481_1997.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2013/rdc0036_25_07_2013.html
http://bibliotecadigital.mpf.mp.br/bdmpf/handle/11549/22570
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ

incrementos de

Proposicéo de
Projetos Assistenci
de Saude e/ou Sociais

05 pontos

106 2 107

ramacéo, Elaboracéo e Avaliacio de Projetos Fisicos de

Pro.
de Satde - Biblioteca Virtual em Saide, MS

3. Projeto Basico:
detalhamento para

CIENTIFICA; 4. PROJETO DE
HUMANIZACAO 5.
PROPOSICAQ PARA
RECURSOS ORIUNDO
CEBAS. Apresenta
contextualizacdo breve de
cada projeto com objetivos e
0 que pretende ser
realizado. Nao descreve
metodologia e cronograma
para o projetos

Atividades dentro do custeio ldefinicao e quantificagdo
T apresentados. No foi
previsto para a (dos materiais, Tealizado levantamento de
lequipamentos e servicos | necessidades considerando
relativos ao regiao atendida e usuarios
lempreendimento da POLICLINICA,
contemplando
atendimentos/capacidade
operacional da unidade de
saude em questio. Nao traz
referéncia sobre os
orcamentos dos mesmos se
inseridos no custeio previsto
na unidade pretendida.
TOTAL DE PONTOS FA.1: 9,10
1 3 : .
[Pontuacio Total: 20 JUSTIFICATIVA DA AVALIACAO
ontos
FA.2 - Area de Qualidade: Avalia medidas da proposta i ::9'"“
de trabalho para -
s Maxima  |(NOt2 Fonte P °s o 5
[por item valiados
[A proposta trouxe o
Proposta de . [regimento interno, mas néo
Constituicao (Proposta de Constituicgo |59 TS B0, o N e
Comissao de | (membros, -Lei 3268 de 30 de setembro de 1957 Dispée sobre Conselho de Medicina; -Resolucsio CFM N2 2217 DE 27/09/2018  |(membros, fnaidade). * | iiioe%an o6 treue
Etica Médicy  |finalidade), Proposta (1 ponto  |0,25 1127115 |aprova o codino de ética medica RESOLL AO_CEM N2 2.152/201 ‘mas de Proposta de 2 Dronosta do Conetituinas
e Regimento Interno eleicio e das C de Etica Médica dos estabeleclmentus o saude Interno e Ci de |2 ProP! A oo e
e Cronograma de Atividade Anual) :
e finalidade), também exigidos|
Atividade Anual lpara a composicdo de nota
[A proposta trouxe um
regimento intemo de forma
lampla, mas o edital prevé
lcomo equipe minima para
lequipe multiprofissional os
lprofissionais Assistente
Social Enfermeiro,
[Farmacéutico,
Proposta de Fisioterapeuta,
Constituicao (Proposta de C & 5 ici
Comissio de (membros, finalidade), e Psicélogo, com isso,
Etica finalidade), Proposta |1 ponto 0.2 116/119 116673880 Proposta de Regimento |lesperava-se trazer
i interno Interno e Cronograma de lapontamentos
e Cronograma de Atividade Anual) personalizados da equipe
Atividade Anual multiprofissional que devera
lcompor esta comissao, e
Indo trouxe o cronograma de
atividade anual. Nao trouxe
[também a proposta de
constituicao desta
[finalidade), exigidos para a
lcomposicao de nota.
Proposta de [A proposta trouxe o
<o |regimento interno, mas nao
Constituisdo normas de sequranca e de | a que organismos (Propasta de Constituicao  |menciona o cronograma de
(membros, (membros, finalidade), ~ IMERCIona 0 CrONGgralma °&
finalidade), Proposta |1 ponte  |0.25 124125 |Tierica Nacional de Biosseauranca - CTNBio, dispoe sobre a Politica Naclnal e Biossequranca - PNB, revooa a Lei ot de Regimente « |2 proposta de. constuicdo
eroaramade n2 8.974, de 5 de janeiro de 1995, e a Medida Proviséria n2 2.191-9, de 23 de agosto de 2001, e os arts. 52, 62, 72, | =0 © CTNC desta
A 82,92, 10 e 16 da Lei n? 10.814, de 15 de dezembro de 2003, e da outras providéncias. v v finalidade), também exigidos
ade Anual
|para a composico de nota. |
Considerando as
determinacées da Lei n2
9431 de 6 de janeiro de
1997, que dispoe sobre a
siode  [Rropeste de obrigatoriedade da
Contrala do gty manutencéo pelos
Infecca men 1 o 5 i hospitais do pais, de |A proposta trouxe o
4 g PORTARIA N? 2616, DE 12 DE MAIO DE 1998 Programa de Controle de Infeccao Hospitalar P =
Refacionada & finalidade), Proposta |1 ponto 0,25 109/111 |PORTARIA N2 2616, DE 12 DE MAIO DE 1998 Programa de Controle de Infeccéo Hospitalar Programa de Controle de _[regmento interng, mas nso
|Assisténcia a 9 Infeccdes Hospitalares.  menciona o cronograma de
: e Cronograma de N n 9
Saude (CCIRAS) |© " (Proposta de Constituicéo |(atividade anual. Nao trouxe
Atividade Anual u
(membros, finalidade),  |(a proposta de constituigao
Proposta de Regimento [ desta comissao(membros e
Interno e Cronograma de (finalidade), também exigidos|
Atividade Anual) osicéo de nota,
Aprova as normas técnicas
concementes &
digitalizacao e uso dos
sistemas informatizados
Proposta de para a guarda e manuseio
B Constituicso dos documentos dos
(Comisséo de i Res CFM ne 1621 de 11 de lulho de 2007 Aprova 83 nommas téenicas a prontuérios dos pacientes,
/Andlise e P d 1 0,25 139/140 do: do: d 5 a eliminacao
Revisao de roposta de ponto g & baraaguarda e os do papel e a troca de |A proposta trouxe o
‘ Interno e do papel e a troca de Informacéo Identificada em saide. £ .
Cronograma de. informaco identificada em regimento interno, mas nao
Atividade Anual saude. (Proposta Imenciona o cronograma de
Constituicao (membros,  [latividade anual. Nao trouxe
finalidade), Proposta de  [la proposta de constituicao
Regimento Intermo e desta comisséo(membros e
Cronograma de Atividade ~ [finalidade), também exigidos|
Anual) lpara a composicgo de nota
c de risco de Agentes /A proposta trouxe o
Proposta de -
IComissao de | Constituicao (Proposta de Constituicao |"€Jimento interno, mas oo
s com (e akaade . [rertions o ronegrama de
Material finalidade), Proposta |1 ponto (0,25 126/127 |PORTARIA N° 1.914, DE 9 DE AGOSTO DE 2011 Aprova a Classificacdo de Risco dos Agentes Biolégicos elaborada em |Proposta de Regimento a proposta de. constltu\;ao
Biolégico de Regimento Interno 2010, pela Comisséao de Biossequranca em Sadde (CBS), do Ministério da Saude. Interno e Ci de fl0osta
(CAMB) e Cronograma de Atividade Anual)
Atividads Anaal [inalidade). também exigidos|
|para a composigéo de nota. |
Proposta de [A proposta trouxe o
ek " to interno, mas néo
(Comissao (Proposta de Constituicao (€9 e! .
Interna de (membros, (membros, finalidade), ~ [IMeRCIona 0 cronagrama de
ao de inali Proposta (0,75 0,2 144/147 " Proposta de Regimento ~ [|2tVida! Et"‘”d”a "’ft rouxe
|Acidentes - de Regimento Interno Interno e Ci de |2 "’“P"S a de consti “‘5“
cIPA e Cronograma
Atividade Anual ﬂnahdade) Também exigidos|
|para a composicéo de nota. |
http://antigo.anvisa.q 271855/RDC+222+de+Mar%C3%A70+de+2018+COMEN 795-| Todo servico gerador deve
17a2-dele-99ac-df6bad le00ce?version: dispor de um Plano de
planalto.gov.br/ 03/_at02007-20: i/112305.htm Gerenciamento de RSS
FA.2.1 issgode | |oroRosta ge ito.g {_ato: 2 e o0a.html (PGRSS), observando as
¢ regulamentacdes federais, ||A proposta trouxe o
! . i estaduais, municipais ou  [regimento interno, mas n&o
[Avalia medidas de Residuos de |Proposta de 0,75 0,2 148/151 o Dty Fadadh menciona o cronograma de
da proposta [servicos de Interno e (Proposta de Constituicdo |atividade anual. Nao troux
de trabalho  |saide Cronograma de htt 2. 71855/RDC +222+de+Mar%C3%A70+de+2018+COMEN 795 O enatiade) . [l ot e conatitroans
para Atividade Anual 17a2-dele-99ac-dfébadle00ce?version=1.0 (membros, finalidade), 2 proposta de constituicso
Fplantacio Proposta de Regimento  (\desta comiss&o(membros e
e comissdes Interno e Cronograma de  [finalidade), também exigidos|
Atividade Anual) de not:
4o N2. 338, de 06 de maio de 2004 - da Saude Descrever orientacdes
Proposta de quanto: objetivos,
Constituicao composicao e __|IA proposta trouxe o :
missdo de éurvapetgnF\asfia (uém\tssao regimento interno, mas ndaﬂ
le farmacia e terapéutica |[menciona o cronograma de
e Proposta (0,50 ponto|0,15 1417143 i n g
Terapéutica de Regimento e P Farmécia Hospitalar - CFE (Proposta de Constituicao |(atividade anual. Ndo trouxe
(membros, finalidade), |(a proposta de constituigao
e Cronograma de >
Atividads Anual Proposta de Regimento | desta comissao(membros e
Interno e Cronograma de _(nalidade), tambeém exgidos
Atividade Anual) ara a compos nota
0 objetivo desta Norma &
estabelecer os requisitos
de basicos de protecao
Constituicao radiolégica das pessoas || proposta trouxe o
Comissao de  |(membros, em relaco a exposicao & [regimento interno, mas nao
a inali roposta (0,5 ponto (0,15 120123 1.pdf radiagao ionizante. Imenciona o cronograma de
Radiolégica de Regimento Interno (Proposta de Constituicéo (atividade anual. Nao trouxe
e Cronograma de (membros, finalidade),  |la proposta de constituigao
Atividade Anual Proposta de Regimento desta comissao(membros e
Interno e Cronograma de  |(finalidade), também exigidos|
Atividade Anual) ara a compos
Proposta de [A proposta trouxe o
<o |regimento interno, mas nao
e |Conatczo ) (rpestade ot g omerana e
: inali Proposta |0,5 ponto |0,15 134/135 |COMISSAO DE COMPLIANCE Proposta de Regimento (2192 eta”d“a S
de Regimento Interno Interno e Ci de |2 Proposta de constituicae .
e Cronograma de Atividade Anual)
Atividads Angal finalidade), também exigidos
lpara a composicéo de nota
aude.gov. 12 12 2012.html /A proposta trouxe o
Proposfa de . =
Consti (Proposta de Constituicao [ [e9imento interno, mas no
Comité de Etica (membm , (membros, finalidade), ~ IMERCI0R3 0 cronagrama ¢&
lem Pesquisa finalidade), Proposta (0,5 ponto (0,15 128/133 ttps:, on: e.gov.br/Web Proposta de Regimento
(CEP) de Regimento Interno %zoconea%zofma||zada%2030 09.pdf Interno e Ci de :g{’:“ta de. °°”5t"“‘93°
e Cronograma de Atividade Anual) tambem et
Atividade Anual bara s o
O NSP é “a instancia do
servico de saude criada
Proposta de para promover e apoiar a
Niicleo de Constituicio implementacéo de acdes .
° voltadas & seguranca do  [A proposta nao traz o
Proposta de 0,5 ponto |0,15 152 - ) 5 paciente”. (Proposta de |regimento interno e nem o
Seguranca do Regimento interno e PORTARIA N2 529, DE 12 DE ABRIL DE 2013 Institui o Programa Nacional de Seguranca do Paciente (PNSP). Constituicio (membros, | cronograma de atividade
Paciente (NQSP)
Cronograma de finalidade), Proposta de  |anual, trouxe somente a
Atividade Anual Regimento Intermno e finalidade de sua proposta
Cronograma de Atividade [de constituicao (membros,
finalidade)
[ hty [A proposta trouxe o
. Proposta de proposta "
Servico izade |Constituicao (Proposta de Constituicao [ [e9imento interno, mas no
=P .. |(membros, (membros, finalidade), grer



https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/anexo/anexo_prt0050_21_02_2002.pdf
https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=368893
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/80-2018-116673880
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Lei/L11105.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/1998/prt2616_12_05_1998.html
https://www.gov.br/conarq/pt-br/legislacao-arquivistica/resolucoes/resolucao-cfm-no-1-821-de-11-de-julho-de-2007
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/classificacao_risco_agentes_biologicos_1ed.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt1914_09_08_2011.html
https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=LEI&numero=14457&ano=2022&ato=77eETVq5kMZpWT26e
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br
http://antigo.anvisa.gov.br/documents/33852/271855/RDC+222+de+Mar%C3%A7o+de+2018+COMENTADA/edd85795-17a2-4e1e-99ac-df6bad1e00ce?version=1.0
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2004/res0306_07_12_2004.html
http://antigo.anvisa.gov.br/documents/33852/271855/RDC+222+de+Mar%C3%A7o+de+2018+COMENTADA/edd85795-17a2-4e1e-99ac-df6bad1e00ce?version=1.0
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2004/res0338_06_05_2004.html
https://www.cff.org.br/sistemas/geral/revista/pdf/134/encarte_farmAcia_hospitalar_pb81.pdf
http://appasp.cnen.gov.br/seguranca/normas/pdf/Nrm301.pdf
https://vexia.com.br/comissao-de-etica-sua-empresa-precisa-de-uma/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2013/res0466_12_12_2012.html
https://www.conselho.saude.gov.br/Web_comissoes/conep/aquivos/CNS  Norma Operacional 001 - conep finalizada 30-09.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2013/rdc0036_25_07_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt0529_01_04_2013.html
https://www.guiatrabalhista.com.br/legislacao/nr/nr4.htm

"9~ finalidade), Proposta |0,5 ponto 0,15 136/138 |PORTARIA N.° 3.214, 08 DE JUNHO DE 1978 (DOU de 06/07/78 - Suplemento) “Aprova as Norma: - | Proposta de o romosta do conetituicio.
O Seg a2 1o |de Regimento Interno NR - do Capitulo V, Titulo Il, da Consolidacao das Leis do Trabalho, relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho” _ [Intemo e Cronograma de {3 P1OPOSta A€ constituicio
[Trabalho -SESMT| & Cronograma de Atividade Anual) [finalidade), também exigidos|
ara a composicio de nota.
Proposta de
a0 Descrever orientagdes
(membros, s N ; ’ ; 5, |auanto: objetivos,
Outras Apresentacéo de documentacdo a depender da particularidade da unidade de satde, conforme Poltica Nacional de Satde em questéo,
IComissées. ':23'{'::;’“2;‘ Proposta |05 ponte |0.15 1537155 | contendo os requisitos basicos descritos pelo MS. gg:ggfﬁg:s das
e Cronograma de comissbes sugeridas.
Atividade Anual
|A proposta menciona as
seguintes comissoes:
(Comissao de ética de
lenfermagem (trouxe apenas|
o regimento interno). Niicleo
interno de agendamento e
Nicleo Vigilancia
Epidemioldgica (trouxeram
lapenas a finalidade dessas
© manualtem o objetivo de
fornecer diretrize:
procedimentos chros para a
execucdo de atividades e
garantir o cumprimento de
Apresentar metodologia [NOrMas e polticas nternas,
serve como um guia prético
. . prstecte | oo atiauars
anual com padronizacao de processos
das formas de procuram o senvico de e a conformidade com as
> form: s satde, identificando suas Jade
fentaga e e e proposts s
orientacao soc 1,5 pontos|0 158 Manual iro de itaca 2.3, nimero 8 los atendimentos ! e
apoi peicosso Necossis poniros (250120020 ncesndces
lacompanhantes na g’e’ma;;i"?:fgzgzg o5 |de atendimento com
Policlinica. oeicos de rocepcho orientages para as formas
lorientacao social e apoio |9€ Notificacao, recepcao,
orientagao social e apoio
. A proposta ndo
. mensura o solicitado, pois
|Acolhimento oz um texto
extremamente compactado
com informagdes rasas e
A implantacao do
acolhimento na Policlinica &
uma resposta as
necessidades de melhoria
(Criar um ambiente no fluxo de atendimento e
lacolnedor e receptivo na {12 ¢"4C (e ATEACTER S
Proposta para unidade, onde os ususrios | g%, Hea 1070 0 SERACO
implantacdo do B B i se sintam ouvidos, proposta traz informagoes
colhimento dos 1,5 pontos|j0,8 158/161 [Manual de 2.3, nimero 8 e sequros, o s
o a , nota-se a falta
lrumanizaco do de darezo ¢ personalzscao
ndime . a0 mencionar termos como
satisfagao dos pacientes. (22 THERCON SHNeS S
atendimento &s urgéncias,
néo condizentes com o
objeto do certame
0 Servico de atendimento
ao Usuario dentro da
policlinica ¢ responsavel pelo|
atendimento inicial,
fornecendo informacdes,
. N esclarecendo dividas e
Senzo e Atendimento aq SStando solctscoes,
Proposta de Usuério (SAU) & dos usuarios. Atua de
implantacao de . . fundamentaipara | maneira mais direta e
Servico de 1,5 pontos|[1,5 162/167 L . ne melhorar a comunicacdo - | ;e racional, ajudando o
Atendimento ao gestores SUs.p jentre uma 0rganizacao € g 4rio a resolver questdes
Py seus usudrios, oferecendo | Lriice,”como
lsuporte, resolve .
e T 0 o a |20eNdamento de consultas
gatvsfa;én dug e, |& exames, orientacdes sobre|
. e
de cadastro, entre outros. A
proposta trazida pretende
atender dois itens, neste em
questdo, atende
0 Setor de Ouvidoria atua
como um canal institucional
e estratégico. A proposta
deve primar pela criacao de
um canal de comunicacdo
eficiente entre os usuarios e
o Sistema Unico de Satde
(SUS) no estado, com o
objetivo de receber,
classificar e resolver
demandas como
reclamacoes, sugestdes e
elogios. Entende-se que
deve ser oportunizado
nais de
atendimento, como telefone,|
e-mail e formulério
eletronico, além do SAU,
caixa de sugestdes e
Subjetiva A entidade através de entrevista de saida como
Avalia medidas cana na proposta. O
[de promocao ldivulgados para item exige que apesar do
da relacao recebimento das tratamento das demandas,
humana e manifestacoes dos deve ser implementada uma|
apoio social na pacientes/acompanhantes,|pesquisa de satisfacao para
i‘,:;:‘,‘:.’:d:de Iclassifica medir a percepgao dos
posta de por criticidade com foco &
z:fizra':’a da implantacéo da seguranca do paciente. As |atendimento e 0s servicos
: Ouvidoria SUS N . ifestac ue tenha
[Acolhimento e i a ia (1,5 pontos|[0,4 162/167 o tor df loportunizadas por meio de |vinculagao co?n a Secretaria
[Atendimento de Estado da Sadde, gestores Sus-p pesquisa de satisfacao, |de Estado de Satide. A
com pesquisa de londe poderé conter ouvidoria deve estar
isfaca pedidos localizada em um ambiente
de i com ibil
reclamagées, éncia e
lelogios e imparcialidade, e
G e devem estar deve ser um
Vinculada  SES, bem {local que ofereca sigilo e
lcomo seus respectivos | discricao para que os
resuitados consolidados.  |usudrios possam fazer suas
manifestagoes com
tranquilidade e sem
constrangimentos,
. garantindo a
|Atendimento confidencialidade das
informacdes, e ndo como a
proposta descreve, que o
*SAU/Ouvidoria estara
centralizado na recepgao da
unidade,(...) posicionado em
Balcao de atendimento”
Nesse aspecto, nota-se uma,
proposta Gnica com o item
de implantacdo do SAU e
que ndo personalizou o
servico na estrutura da
Ouvidoria, ndo atendendo
integraimente o que foi
solicitado neste item
Espera-se que a proposta de|
formas de acolhimento para
usuérios e acompanhantes
durante o periodo de
atendimento em uma
unidade de sade,
especialmente quando
Proposta de formas p em localidades
de acolhimento para para avaliagéo distantes, priorize o bem-
los usuarios e lde pacientes que estar fisico, emocional e
lacompanhantes procuram o servico de  [social. Percebe-se também
durante o periodo de saide, entiicando suas | necessidade de incui
latendimento na e pri
i 1,5 pontos|(0,4 167/168 [Manual iro de itacs 1.4, nimero 1 los atendimentos. para os calaboratoree,

lunidade,
lespecialmente
lquando residentes
lem localidade
diversa, assim como

ara os
colaboradores.

Necessario pontuar as
fformas de notificacéo,
lbem como, funcionard os
Iservicos de recepcao,
lorientacéo social e apoio
psicossocial

garantindo um ambiente
harmonioso para todos. A
proposta traz um texto
genérico que ndo contempla
de forma satisfatdria o
solicitado. Imagina-se para
esse item, uma proposta
ssiruturada o direcionsda
para a ampliagéo

e Timento sos usurios
familiares de outras
localidades e dos
colaboradores.

Plano/projeto para

implantacéo do

A contrarreferéncia é o
processo pelo qual
informacées sobre o
atendimento e tratamento
de um paciente, realizado
em um nivel de atencao
especializado (como em
hospital ou centros de

Espera-se neste item um
plano/projeto que busque
lorganizar o fluxo de retorno
lde pacientes dos servicos
lespecializados para a APS,

enviadas dé volta para a

eauipe de Atencao

Ino cuidado, monitoramento
le acompanhamento integral



https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento_praticas_producao_saude.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento_praticas_producao_saude.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ

sistema de o 168/169 d 201 22 09_2017.htmi Primaria a Satde (APS)  |dos usudrios. Esse sistema
Contrarreferén: que originalmente é essencial para garantir a
Atencao Primaria encaminhou o paciente.  |comunicacao eficiente entre
Esse retorno de s niveis de atencdo e para
informagdes ¢ essencial  [evitar a fragmentacao do
para garantir a cuidado. Imagina-se para
continuidade € a isso, uma proposta
integralidade do cuidado  [estruturada que contenha
ao paciente,
que a APS acompanhe e |deimplantacdo,
coordene o cuidado de Imonitoramento e avaliagéo,
forma adequada. lo que nao fo entregue.
ITOTAL DE PONTOS FA.2: 6,00
FA.3 - Qualidade técnica: Avalia a capacidade ‘° JUSTIFICATIVA DA AVALIAGAO
administrar uma Unidade de Saide com viés, Fagina
lambulatorial e conduzir as acér Nota 2 N N
lbom nivel de desempenho, com equlpe t-tulada nas ibuf Fonte Avaliados o]
areas que se propae assistir:
Experiéncia da Organizacao da 30 de a edital: (*) Sera apenas uma éncia com relacao a IGA: N&o atende. ATESTADO
Sociedade Civil - OSC na gestao de leitos, de modo que a pontuacéo sera atribuida apenas para um dos critérios: IDE CAPACIDADE TECNICA
hospitais com servico ambulatorial por o 298 - para quantidade igual ou superior a 200 leitos; ou FOI DO SERVIDOR E NAO DA
lquantidade igual ou superior a 100 e inferior a 200 leitos; ou ENTIDADE.
igual ou superior a 200 leitos. (*) - igual ou superior a 50 e inferior a 100 leitos.
IGA: ATESTADO DE
ICAPACIDADE TECNICA
Experiéncia da Organizacao da edital: () Sera apenas uma com relacao a HOSPITAL GERAL COSTA DO
hospitals ‘O:'Legls; na gestdo de por ertons de waodo & que a pontuacao sera atribuida apenas para um dos critérios: 05018 2 Taa taae> A0
o e la 310312 || para quantidade igual ou superior a 200 leitos; ou e e
N : " R igual ou superior a e inferior a leitos; ou "
lual ou superior a 100 litos e inferior ioual o0 Suberior a 50 & Inferiar o 10 Jenon: Conteréncia realizada o ite
(http://cnes. datasus.gov.br/),
realizada em 27/11/24.
Experiéncia da Organizacao da a0 de a (%) Sera apenas uma éncia com relacao a
ﬁ:;:,::l‘;ec:,':""s;,?lls;';“mgb‘usl;m"al por leitos, de modo que a pontuacéo sera atribuida apenas para um dos critérios:
noentidada o - para quantidade igual ou superior a 200 leitos; ou
igual ou superior a 50 leitos e inferior a g PO O o 2 20 etos; ou
100 leftos. (4) - igual ou superior a 50 e inferior a leitos.
IGA: ATESTADO DE
(CAPACIDADE TECNICA:
Experiéncia d 0@3"[23930 da IUNIDADE PERNAMBUCANA
Sociedade Civil na gestao de ) 5 . DE ATENCAO
i o 323-324 de edital ESPECIALIZADA - UPAE IRMA|
lou similar. IDUDA (GRANDE RECIFE),
ICONTRATO DE GESTAO
00172018
IGA: Nao apresentou
Inenhum documento com
relacao a aplicacao de
Fa3.1 (Certificado de Entidade i de recurso; CEBAS com
eria isténcia Social (CEBAS) ativo e validade pelo periodo de
regular na drea da satde, com i i . 09/10/2021 a 08/10/2024
é:;i::’d‘em proposta de aplicacao do recurso na 125 335-337 de edital (PORTARIA 291 de 27 de
Soragese  [unidade hospitalar, com anuéncia liulho de 2022), pela
or da SES/GO lprestacao anual de servicos
Saide da la0 SUS. Apresentou a
proponente solicitagdo de renovagao
tempestiva.
[Nao apresentado.
icado de Acreditacio - ONA, Joint
Comission International, Qmentum da do de a (++) Para efeito de célculo, seré pontuado apenas a Acreditacio
Canada Accreditation International o de maior nivel apresentada por uma mesma interessada: - ONA 3 - 4,5 pontos;
lobtidos pela unidade hospitalar -ONA 2 - 3,0 pontos;
durante a gestéo da OS -ONA 1 - 1,5 pontos.
proponente. (+*)
[https:/sistemas.cfm.org br/normas/arquivos/resolucoes/BR/2016/2147_2016.pdf [Apresentou organograma
[https://sistemas.cfm.org.brinormas/visualizar/resolucoes/BR/2011/1980 S descrevendo as Diretorias:
50 grafica da |Geral, Técnico,
|Apresentacao de organograma, com fforma como a empresa se [|Administrativo/Financeiro. As|
definicao das competéncias de cada 2 1712174 (divide hierarquicamente, ~[lcompeténcias foram
membro do corpo diretivo Fundacio Getulio Vargas s cargos  [ldescritas em formato
[Fundacao Getullo Vargas lexistentes na instituicio  ||textual.
Hernani Vaz Kruger:
ESPECIALIZACAO EM
|ADMINISTRACAO
HOSPITALAR = 0,50
[Tiana Licia Pimentel dos;
Santos: APRESENTOU
ICERTIFICADO BACHAREL
EM ADMINISTRACAO E
NAO TITULACAO DE
IESPECIALISTA,
ICONFORME SOLICITADO
INO ITEM, POR ISSO NAO
PONTUOU. Antonio
\Walter Brandao Luna:
IAPRESENTOU
5 . CERTIFICADO BACHAREL
T s o 2 338 2 351 &0 de & edital: (***) Cada profissional podera obter no méaximo 0,5 pontos; até o EM ADMINISTRACAO E
inistra >pitalar do limite maximo de 3 pontos. INAO TITULACAO DE
da diretoria e geréncia. (***) [ESPECIALISTA.
CONFORME SOLICITADO
INO ITEM, POR ISSO NAO
IPONTUOU. Waldemar
Cidreira Dérea Filho:
ESPECIALIZACAO EM
|[ADMINISTRACAO
HOSPITALAR = 0,50 Elza
Maria Assumpcao Déreat,
ESPECIALIZACAO EM
|[ADMINISTRACAO
Fa.3.2 HOSPITALAR = 0,50
Estrutura da Durival Santos Pereira
IGestao INeto: MBA EM GESTAO
DE SERVICOS DE SAUDE
= 0,50
RESOLUCAO CFM ne 2.147/2016 - Estabelece normas sobre a responsabilidade, atribuicbes e direitos de diretores [EXPERIENCIA
[técnicos. diretores clinicos e chefias de servico em ambientes médicos HOSPITALAR Antonio
Walter Brandao Luna:
|[ATESTADO DI
CAPACIDADE TECNICA
PARA DIRETOR
[ADMINISTRATIVO
IHOSPITAL ALAIDE COSTA
= 0,50 Jodo Henrique
Araujo Andrade:
|ATESTADO DE
CAPACIDADE TECNICA
la) Experiéncia minima de 1 ano da PARA GERENCIA
diretoria e geréncia em gestao de ENFERMAGEM , HRCC =
Unidade Hospitalar que atuaréo na Egidio Alve
unidade, com documento ?fiﬁiii;ﬁé?ﬁ sobre g -+ ATESTADO
lcomprobatério do interesse do titular. e ineitas de|[PE CAPACIDADE
(] 2,5 352 a 365 do de a edital: (****) Cada Diretor ou gerente podera obter no maximo 0,5 ponto; | giretores técnicos, [TECNICA DIRETOR
i até o limite maximo de 2 pontos. diretores clinicos e chefias [[MEDICO HOSPITAL
b) Experiéncia prévia em dlregao de o e e |REGIONAL coSTA DO
unidade de saude de aten |(+++x%) Cada Diretor podera obter no maximo 0,5 ponto; até o limite maximo de 2 pontos. médicos CACAU = 0,50
similar & Unldade deste .
c EXPERIENCIA ATENCAO
lespecializadas, etc). (*++r+) SECUNDARIA Mario
Lisboa de Seixas Neto:
|ATESTADO DE
CAPACIDADE TECNICA
PARA DIRETOR GERAL /
IUPAE IRMA DUDA
IGRANDE RECIFE = 0,50
[Tiana Liicia Pimentel dos,
Santos: ATESTADO DE
ICAPACIDADE TECNICA
PARA DIRETOR
[Apresentacao de quadro de pessoal
médico por drea de atencao
lcompativel com as ativida: 5 5
oropostas na planc de trabaio, had 3692371 de edital
lconstando forma de vinculo, horario e
salério
[Apresenta o método de
ldimensionamento das
lequipes multidisciplinares,
Manual de 5 2.3, numero 2 ldemonstra a padronizacao

le dimensionamento de
materiais e equipamentos

conforme perfil da

|Apresentou um total de 13
[POPs direcionados para as



https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html
https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/2016/2147_2016.pdf
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2011/1980
https://portal.fgv.br/
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2016/2147
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ

Protocolos assistenciais de atencéo
médica e rotinas operacionais para

lunidade.

Institui a Politica Nacional

[rotinas de consultas no
lambulatério, contudo o

recebimento, guarda e
materiais na Polic!

Deve apresentar descricéo
lquanto: inspegao no
recebimento,controles de
larmazenamento (areas
lsegregadas, identificacio
|de estantes, produtos sob
refrigeracio, controle de
lestoque), fiuxo de
distribuicao de material
médico na unidade
(descricao da saida do
material do almoxarifado

profissionalipaciente,
i unidades

lcentrais, satélites e/ou
lambulatoriais).

lservicos compativel com o perfilda  ||>'® POntos|1,5 177 a 197 de Atencdo Hospitalar  [solicitado no item inclui
unidade licitada. (PNHOSP) no ambito do _|Protocolos de atencao
Sistema Unico de Saude  [Médica compativel com o
d I 30_12_2013.htm! (SUS), estabelecendo- se  [perfil da unidade.
as diretrizes para a
organizaao do
componente hospitalar da
Rede de Atencao a Satde
(RAS)
INao foi evidenciado as
Imetas para consultas
N tacao de quadro de met. laneso It prets deverd ser estipuada o aceuticas, rerapia renal
presentacio de quadro de metas 5 5 . lemanda da
para a 4rea médica e nao médica 25 pontos 1,5 21233;;7 de edital: Anexo | Macrorregido e g:’;ggfnatsa,za;‘;:'g‘sggge
necessidade populacional. 1% PCIe: e 020 08
Imetas para especialidades
|médicas.
qov.b 1 0-PROTOCOL IAIS.pdf 0Os protocolos assistenciais |[Apresentou apenas alguns
devem conter o que é OPs de atencao nao
considerado padréo de [ médica para Enfermagem,
uma estrutura de um Inao foi identificado
protocolo tais como:Titulo  [lprotocolos para outros
do protocolo, Introducéo, - ||profissionais nao médicos
Revisao de literatura, integrantes da assisténcia
objetivo, recursos fisicos e [|da unidade pleiteada
materiais, atribuicao de
cada categoria profissional
Fluxograma, Atividades,
Resultados esperados &
Protocolos assistenciais de atencao ‘”d‘fadt"m?' ";‘f’;" de
nio médica, por nivel de qualificacso implantacdo, Referéncias.
dos profissionais, e rotinas " o3 pontos |jo,5 1982 218 coren-sp.gov. ocolo-web.pdf Situagso espociica de
para servicos . § iaco e
lcom o perfil da unidade licitada. :Zﬁ;ﬁl‘fgéﬁ‘fgggﬂg’s’“
especificacbes sobre o que
fazer, quem fazer e como
FA.3.3 . fazer. Conduz os
e profissionais nas decisdes
de Servicos e de assisténcia para a
funcionamento prevencao, recuperacao ou|
reabilitacao da satide.Os
protocolos assistenciais
deverao ser apresentados
conforme a qualificagao
dos profissionais/ execugaol
do servico
|https:/bysms.saude.gov.br/bus/publicacoes/cadernos_humanizaSUS.pdf A instrucao para o
i 0 servico
social deve ser um
documento detalhado que
estabelece diretrizes,
estruturas e procedimentos
para garantir a organizacao
elencaras  |e a qualidade do servico
5 jatribuicGes do servico  {prestado. A proposta trouxe
's":r:'i“f’a;’u':;‘;ac‘;;“;‘:"’;‘:ﬁ‘:’ﬂ"g’o"‘i"e lsocial na unidade com  |informacdes importantes,
ectrutura, normas o rotinas, Gefinidas (01 ponto 0,5 2191226 jsuas normas e otinas, de | mas nota-se a falta d
las areas de abrangéncia horério e " |0 Servico Social em hospitais: Orientacbes Basicas - Cress Rj lacordo com a demanda  |conhecimento do objeto do
reas d . ldos usuarios, bem como, | certame ao dispor o
equipe minima recursos materiais e funcionamento do setor de
humanos necessarios. |Servico Social "diariamente
nas 24hs", visto que a
unidade funcionara apenas
12h. Faltou a descricao da
equipe minima e seus
respectivos horérios,
previstos no item e que
também compde a nota..
Portaria N° 3. zembro de 2013 - Minist ri Este item tem o objetivo de
estabelecer normas, rotinas,
éreas de abrangéncia,
hordrios e equipe minima
necessaria para garantir o
funcionamento eficiente e
integrado da equipe
multiprofissional. A proposta
0 funcionamento de uma  [trouxe informacdes de
lequipe multiprofissional  |atividades de parte da
lenvolve a colaboragao  |equipe que & sugerida como
Instrucao para o funcionamento da lentre profissionais de | profissionais minimos
lequipe multiprofissional com diferentes areas. A integrantes da equipe
lespecificacao de normas e rotinas, |02 pontos ||0,5 2271238 - ) lestrutura e operacdo multiprofissional. A Proposta
ldrea de abrangéncia, horario e equipe |Portaria n® 2.436, de 21 de setembro de 2017 - Minist rio da Sa de ldessa equipe segue um  [néo traz descricéo uniforme,
minima lconjunto de normas, clara e objetiva, e ainda
rotinas, e padroes que  |suprimiram informacdes das
lgarantem a qualidade do | especialidades de
e psicologia. Além disso,
falta a especificacdo do
nimero minimo de
profissionais em cada
equipe, como o quadro de
horarios das mesmas,
previstos no item e exigidos
osi
Utiizar modelos
e
para o dimensionamento,
a
movimentacao de pessoal
la partir da estimativa do
lquadro 6timo de pessoal
para as diversas unidades
lde trabalho ou entregas e
resultados de um 6rgao
pablico; subsidiar a
necessidade de e
a Em referéncia ao item
fnrmulagan::g;esgsede Normaaonce
e funcionamento do servio de
: ) iministracéo Geral com
s eaunados 4o "™ 4o de estrutura,
Inormas e rotinas, horario e
Normas para o funcionamento do lcontraste para as. e ntado o fp"a?gs 292
servico de Administragao Geral com R des de eventos as pa
lespecificacao de estrutura, normas e |02 Pontos 1.7 2393271 na piblica federal instrucionais por parte dos |27 Ficou evidenciado
rotinas, horario e equipe minima jservidores e gestores;  ([oShEe: T, (e dade)
pletar o processo de ey petancia, perfis de
jgestao do desempenho g ins dos cargos (de
gesta 0 foi
na perspectiva levidenciada a o quantitativo
lcomportamental, podendo (Ga/geTa% 80 98
los resultados do e o
/dimensionamento ser .
usados como contraste
para mitigar vieses de
resposta naquela
lavaliacdo ou como
paraa
lcomposicéo de um escore
lampliado de avaliacao;
prover insumos para a
lelaboracao de programas
lde satide e seguranca dos
[colaboradores.
IDescreve critérios para
realizacao dos
procedimentos de aquisicao
de produtos e insumos,
requisitos para fornecedores
de materiais e medicamentol
le de servicos. Apresenta
lprocedimento para
aquisicao de Bens e
Servicos (onde descreve
actes de inspecao e
recebimento de produtos) e
FLUXOGRAMA DO
A.3.5 . PROCESSO DE COMPRAS DE
g""'e"‘e"“ca" PRODUTOS/INSUMOS E DE
N lAQUISICAO DE SERVICOS.
Funcionamento |Apresenta também, texto
de outros lbreve sobre
Servicos larmazenamento de
Normas para realizagio dos Imateriais. Nao apresenta
procedimentos de aquisi 02 pontos |1 272 a 276 |RESOLUCAO DA 65, DE 30 DE MARCO DE 2022 descritivo sobre distribuicao

lde materiais, medicamentos
le equipamentos necessarios
a0 atendimento na unidade
lpretendida. Nao apresentou
critérios de dispensacao de
imedicamentos da farmécia
clinica, medicamentos de
alta vigilancia, controle
lespecial e medicamentos do|
uarez Barbosa (CAF),
incluindo os termolabeis e
dispensacao e reposicao dos|
carrinhos de emergéncia.

[Apresentou normas gerais.
lpara contratacao de obras,
servicos, compras e
alienacdes, assim como
critérios administrativos
lgerais. N&o apresentou
critérios especificos para os
servicos solicitados como,
lpor exemplo: 1.servicos de
limpeza (considera avaliacéol

|de estrutura fisica como


https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt3390_30_12_2013.html
https://coren-se.gov.br/wp-content/uploads/2017/02/MODELO-PROTOCOLOS-ASSISTENCIAIS.pdf
https://portal.coren-sp.gov.br/sites/default/files/Protocolo-web.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cadernos_humanizaSUS.pdf
https://www.cressrj.org.br/cartilhas/o-servico-social-em-hospitais-orientacoes-basicas/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt3390_30_12_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html
https://repositorio.enap.gov.br/handle/1/3246
https://antigo.anvisa.gov.br/documents/10181/6415268/RDC_665_2022_.pdf/100f65fb-335c-459f-aa1c-b30c995dc9d9

|Apresenta os critérios o e
|Apresentacio de critérios para a ljuridicos, para a saneantes e demais
lcontratacao de terceiros para os s 5 5 (contratacao de terceiros [NSUMos para realizacio da

< P 02 pontos |1 277 a 278 iva Servicos do modelo de de servicos G limpeza, locacéo de
lservicos de limpeza, vigilancia e para os servicos de equipamentos pertinentes,
manutencao predial limpeza, vigilancia e 3 Sericos de
predial Vigilancia (monitoramento
do ativo patrimonial,
lcontrole de acessos de
lconfiitos e proteg o
lpatrimonial, ¢
eapeciicos de seguranca) e
3. servicos de manutencao
lpredial (apresentacao de
capacitacao e cronograma
lpara manutencoes
corretivas, preventivas e
lpreditiva).

[Constitui um processo de

\diagnéstico dos aspectos

lque possam impactar

[a satisfagéo dos

profissionais quanto ao

lambiente interno da

le implementacéo de

iniciativas de melhorias. As Qﬁ;ﬁi:”;‘;"d';';";ﬁfvifgm

ldimensces de pesquisa e (I3t 92 €2 pesauis

analise inclue fderanca, periica decim
Apresentacéo de projeto de e definicio
desenvolvimento humano co Interpessoal, rabalho em du Uso de informacdes. Nao
pesquisa periédica de clima 03 pontos |[2,5 279 a 285 [Manual ileiro de itaca. 1.5, nimero 9 gg:{gg ;fg’;‘:;;;gz:i levidenciado nenhum plano
iormagoen © definicao de uso das prétias de gestaode |[E SO IO A0S

pessoas, qualidade de | R AT TS SUE BERY R

vida, seguranca, dentre capacmacao envolvendo as

- contemplando: . |\varias areas, inclusive

Planos de acao voltados as|lidd e

iniciativas de melhoria. :

Foruns de discussio de

jcges de ntervencao

Campanhas

lcomunicagao mlerna para

lestimular a participacdo e

para apresentacao dos

resultados.

/Apresentado as pags 285 e
286, um pequeno esboco
lcom texto para elaboracao
lde um plano de Cargos, que
deveria detalhar.
1.Descricao dos cargos,
lcom as respectivas funcdes,
lcompeténcias necessarias e
responsabilidades;
2.Baseado nesse descritivo,
criar a hierarquia de cargos
le constr anograma;
3.Estabelecer o salario e a
Apresentacéo de plano de cargos e i i politica de beneficios;

FA.3.6 Politica |saldrios 03 pontos 1 285 € 286 |l calarios-e-plano-de-funcoes-di i pdf rogtessss o slane se

de Re carreira;

Humanos 5.Planejamento para
transicao entre cargos; 6.
|Apresentacéo de Tabela
salarial; 7. Politica de
Progressao; 8. Descricao de
cada cargo contemplando:
competéncias técnicas,
competéncias

formacéo
Inecessaria, experiéncia,
resporsabiidades,
Apresentado &s pags 287 a
291 Proposta para o item
lestabelecimento de Normas

(Consiste em estabelecer [[P2ra Selecdo de Pessoal,

< (Contrato de Trabalho e
;Z;‘zza;r:cgzscg‘i’;‘“ Avaliacgo de Desempenho.
recrutamento, selecao e |[EM referéncia ao item
g Combater absenteismo dos
Proposta para estabelecimento de profissionais. O processo_([Profesion nad:;‘l"““'a'a
Normas para Selecao de Pessoal, de recrutamento e selecéo|
Contrato de Trabalho e Avaliagao de - — N ) deve assegurar [apresentado. Evidenciada a
Desempenho, sugestio de condutas |03 Pontos |2 287 2 291 [Manual de 1.5, niimero 3 Sinhacas | eLoC semped valiag
para combater absenteismo dos ¢ necessidades da
profissionais e estimular producéo. lorganizacio e as ‘p’:f)‘i:'s‘zsidge°ﬁv‘;"“‘;9§’;"‘;ads°
ESPE””“‘M Inada evidenciado sobre os
aaos e definir os Iplanos de trabalho e
&0 pos avaliacio
qual\latlvcs/pessoa\s para |(apactacdo pos ava
cao. Apresentada a
o exercicio da fungao descricao do processo para
selecao e contrato
trabalho, atendendo ao
item.
[Apresentado pag 202 e 203
lem referéncia ao item
Registro e controle de pessoal e Definicéo e elaboracéo de |[Registro e controle de
modelo pars Sqcse e abale e Jotpomo 1 2020293 piane s acordo coma 150 s001:201, i rlreamento * " peseals ol oo
de afastamentos (férias e licencas) lorganizacéo apresentacao de critérios
lpara casos de afastamentos|
(férias e licencas).
[Embora nao tenha sido
lapresentado o item
correspondente a Proposta
de trabalho com adequado
Iplanejamento, visao de
futuro, cronogramas de
lexecucéo, custos estimados
le resuitados factiveis, foi
levidenciado no teor da
lproposta que a Organizacao
ltem definida sua identidade
lorganizacional e modelo de
lgestao adotado, baseado
lem objetivos e metas,

Dispte sobre as regras e |GOTIET I e

citérios para lapoiado no binomi

e, lQualidade/produtividade

FA.3.7 Proposta de "abaalm’dc:f':'":‘::q"adn g?&%ée |PORTARIA N° 936, DE 27 DE ABRIL DE 2011 Dispée sobre as regras e critérios para apresentacio, monitoramento,  |lacompanhamento e ;fg'hf:”(:;:s(“fo"ég;os

a 02 pontos (1 lacompanhamento e avaliacio de projetos do Programa de Apoio ao Desenvolvimento Institucional do Sistema Unico [lavaliacéo de projetos do pro
lde Projetos cronogramas de execugao, custos no anexo éde (PROADLS P de Al conforme requisitos do
i lestimados e resultados factiveis. la |de Satide (PROADI-SUS) rograma de Apoio a0 g o0 ama Brasileiro de

Ei;fﬂ:vﬁlr‘v/iaylwgg?lslema |Acreditacao Hospitalar cujas

Unico de Satde (PROADI- ggz‘;”;; :s:::e:fasg';aes n

[SUS). Inos objetivos especificos

lelencados na apresentagéo.
INao evidenciamos a
lproposta de novos projetos
lque caracterizam a visao de
futuros, geralmente na
implantacao de novas
ltecnologias e certificagges.
Evidenciada nas pags 378 a
386 planilha de custeio dos
lpara gestao da Unidade de
Saude. Nao evidenciado
Iplano de trabalho com

de realizacéo
[doa proposta apresentada

ITOTAL DE PONTOS FA.3: 34,70

MATRIZ DE AVALIAGAO PARA JULGAMENTO E CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS TECNICAS

[Documento: RQ-000-V.3

Elaborado por: Comisséo Interna de Contratos de Gestio em Servicos de Satide

POLICLINICA

DA REGIAO DO ENTORNO- FORMOSA

INOME DA ORGANIZACAO SOCIAL: IGH

NT: FA.1 +
FA.2+ FA.3

Nota FA.1: Area
de Atividade =

Méximo 20 pontos

”15,50

a de

[Nota FA.2: Are:
Qualidade =

18,40

”Nota FA.3: Qualificagdo Técnica =

”AAAO

o

78,40

[maximo 20 pontes

|[Maximo 60 pontos

( X ) Classificada

() Desclassi

0BS: s6 sera

a 0S que tiver

minima de 50% de cada area avaliada, SENDO F1 = 10, F2 = 10 e F3 = 30, totalizando pontuacéo minima de 50 pontos.

"jusﬂFch‘nvA DA AVALIACAO

Pontuacao Total:
ontos



https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/midias/INservios_CAPACITAO.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/empresas-estatais-federais/publicacoes/arquivos/plano-de-cargos-e-salarios-e-plano-de-funcoes-diretrizes-e-orientacoes.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://8quali.com.br/planejamento-estrategico-de-acordo-com-a-iso-90012015/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt0936_27_04_2011.html

Pagina

da Unidade e
melhoria do
atendimento ao
usudrio

distribuicao de
controle e

FA.1 - Area de Avalia as acées ha
para a organizagao da unidade. ont Nota . Minimos _
Mixima : / Fonte P of
por item
hitps:/ferramentasdagualidade.org/fluxograma/ ‘Apresentou uma proposta
sucinta onde descreve
competencias da recepcao e
portaria e os fluxos de
fornecedores, funcionarios e
acesso ao estacionamento
que sao fluxos externos. O
Fluxo de dreas restritivas
cita apenas o acesso de
funcionarios. Nas areas
Fluxos operacionals Internas também no foi
compreendendo .
cire: pagéo em areas ||1,5 pontos|0,75 29232 50. de 21 de fevereiro de 2002 do ms [Apresentacao dos fluxos a?fiﬁ@i‘i";fmﬂé’ﬁi&?m,
restritivas, externas e [https:/bvsm 21 02 2002.html) ; em com a ABNT SADT e Exames
internas INBR 9050 Laboratoriais ou outras
dreas internas existentes na
unidade, nao detalha como
se dé a circulacao
considerando a planta fisica
€ 0 servicos da unidade de
saide em questao,
portando carecterizando a
nao individualizacao,
personalizacao da unidade
leitead
RESOLUCA 2021 Apresema fluxos para:
ldocumentacao interna,
ldocumentacio externa
(protocolo geral),
ldocumentos de pacientes
(prontuérios), documentos
assistenciais (SAME) e para
beve spresentar cescricao ITRUISR. Pl
lquanto: recebimento, ~
mplantagao de classificacao do DR MERRO GESTAO DE
Fluxos para re s [documento, registro campo de
le documentos de (descrever estrutura), laplicac@o, elaboracao,
| da lusuarios e 1,5 pontos|[1,3 33251 distribuicao e e formatacio, estrutura
unidade e fadministrativos LEI N 13.787 DE DEZEMBRO DE 20218 erarquia de
o e atesso e contrles o - [documentos, aprovagao,
Spresentacio larquivamento (prazos/ [evisao, controle de
cors validade e classificacao de [IST/S530: 0N
lconsiderada larquivamento) et .
ponsabilidades. Menciona
levando-se lo Cédigo de Etica Médica
em conta a lpara garantia da seguranca
clay de dados mas nao
entendimento ldemonstra por qual
do fluxo) mecanismo/ferramenta para
garantir a privacidade e
controle de acessos.
INo item fluxo para materiais
esterilzados ¢ descrito o
conceito e objetivos de CME
e apresenta um diagrama
lpara materiais esterilizados
das fases da esterilizacao &
desinfeccao sem
RDC 12 15, de 15 de marco de 2012 do Ms i i 15-de-15-|Verificar se ha fluxos nao descrevel
e toupas || POms|07®  [P22% 12/) lcruzados como se dard a distribuicao
de materiais
reprocessados.Fluxo para
Rouparia foi apresentado
diagramas para lavanderia e
rouparia sem nenhuma
40 que
caracterize a unidade
[Apresentou os objetivos do
fluxo unidirecional de
residuos e citou algumas
1.Segregacao; letapas do processo sem
especificos da
3.classificacao; lunidade como a
Fluxo unidirecional de ° 306/04 da ANVISA e a © 358/05 do CONAMA 4 ransporte intemo; ‘d;”;‘;:‘fsa‘fa‘:a"(‘zs:ﬁ‘::sa
residuos de servico 1,5 pontos|[1 57a61 [https: X br/uple 12/15135807-res-306.pdf) ; Manual dos Residuos de gere i
saude [Servicos de Sadde ANVISA-2006 l6.transporte externo e umdade ereads, como
| destinacao final; mbém nao apresentou
S auantihcacao das iveiras deMmiao da quantfcacao
de lixeiras da unidade (a
lexemplo: levantamento com|
lbase no atendimento e/ou
luso de indicadores).
lAreas segregadas Apresentou Fluxo do
(recebimento, processo de compras,
larmazenamento); descricio ds Maldades ¢
de critérios
ceparaca, aimoxariado. Apresenta
c3o, ~_ ltambém: fluxograma de
reposicao e distribuicao, | manutencao de estoques,
processos de armazenamento (CAF e
farmacia satélite para
materiais hospitalares e
medicamentos e
Almoxarifado para demais
insumos), recepcao,
5 armazenamento e
o eachg e o1 ponto 0,8 625 60 obre Boas Praticas de Distribuicio e Armazen o de s e RDC 430/2020 ( expedicéo de produtos
e mantos de-d dc-n-43 2020-282070593) farmaceuticos (recebimento)
estocagem termolabeis e
) controle especial). Nao
s esequrra oGS
4 medicacao alto custo.
ltemperatura e umidade
Deve conter na sua
lestrututa: Da Natureza,
Sede e Finalidade;
Da Estrutura
IOrganizacional;
Proposta para
Regimento Interno da (01 ponto |1 70/83 Bf‘fdgg"‘pe‘e”“as das
Unidade Das Atribuigdes dos
Dirigentes;
Do patrimbnio e das
receitas; e
Disposicoes Gerais.
Manual de itaca 1.5. nimero 9 [0 Regimento deve trazer o
lconjunto de normas e
regras definidas para
Proposta para ;egulamfentar a a;ua;éo
05 profissionais de
e oo 1 ponto 1 84/96 iari i lei/97-1995-513633 lenfermagem, atreladas as
funcées e determinacoes
ldo respectivo conselo de
(classe alinhado as politicas
institucionais.
/A Proposta de Projeto de
ITecnologia da Informacao
lcom vista ao controle
. lgerencial da Unidade e
Implantacao de imelhoria do atendimento ao
gestao lusudrio, nao foi apresentadal
Ina formatacao ideal de
lprojeto. Também~nao foi
lapresentado cronograma
lcomo em proposta anterior
U projeto deve conter em
sua formatacao:
Resumo, Apresentagao,
Contexto, Piblico,
Justificativa, Objetivos, Plano
de trabalho, Metodologia,
Iindicadores, Andlise
fscos, Sustentabildade do
projeto, Cronogra
lApresenta atividades Breamento/Custos, Anexos,
relacionadas a seguranca [Infraestrutura, Check lst.
ldas informagdes em meio [Vale lembrar também, que
Proposta de Projeto fisico e 6 na Infra-estrutura temos:
de Tecnologia da digital, contemplando  [Sistemas/programas
Informacao com vista lcoleta, processamento,  [loperacionais (
2o controle gerencial |i5; o5 |lo,6 97 2108 |Manual ileiro de itaca 40 1.7: Gestio da jae da &

fplicativos empresarsis;

manutencao da

lprodutividade; Sistemas de
de banco de

lapropriada ao perfil e
I da

dados ( Servidores);
Solucdes de seguranca da
(Garantia da

integridade e protecéo de
dados); Hardwares
(dispositivos fixos); Cloud
computing (tecnologia que
lpermite acesso remoto a
softwares, armazenamento
de arquivos e

jados

Ipor meio da internet) Data
centers (local que abriga a
infra-estrutura) Outsourcing
de TI (transferir parte ou
toda funcéo de Tl para um
[fornecedor externo, se for o
(caso); Virtualizacio de

Iservidores. desktops e



https://ferramentasdaqualidade.org/fluxograma/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/res0050_21_02_2002.html
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2021/2299
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13787.htm
https://www.sindhoesg.org.br/resolucao-%C2%96-rdc-anvisa-no15-de-15-de-marco-de-2012/
https://www.cevs.rs.gov.br/upload/arquivos/201612/15135807-res-306.pdf
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-de-diretoria-colegiada-rdc-n-430-de-8-de-outubro-de-2020-282070593)
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/acessoainformacao/institucional/arquivos/manual_ri_anvisa.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/97-1995-513633
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ

laplicacdes; gestao da
implantacao de projetos de
[T, etc..
|0 Regimento deve trazer o
lconjunto de normas e
regras definidas para
Proposta para regulamentar a atuacéo
Regimento do Corpo (01 ponto |1 108/118 fi i 1997/1481_1997.pdf (dos profissionais, atreladas|
Clinico &5 funcbes e
determinages dos
respectivo conselho de
(classe alinhado as polticas;
institucionais.
A definico dos protocolos ||Foi evidenciado a pag 119 e
ldevem ser baseados no 0 uma referéncia para a
perfil de atendimento e o ||os anexos I e Il, sendo que of
através [lanexo | contempla os
de e dos
medicao de profissionai ¢ no anexo
. o i Protocolos clinicos orotocolos de Assisténcia
Manual de 1.1, nimero 4 lgerenciados baseados no [|das equipes. Nao
lconhecimento cientifico rotocolos
latual e no perfil e urgéncia e amerganca,
119 € 120 lepidemiolégico, risco ou  ||seguranca do paciente,
Proposta de manual e anexos | lcusto dos pacientes infeccao hospitalar, assim
de protocolos 01 ponto [0,8 pag 1359 latendidos: com objetivo na[como os protocolos da
assistenciais e ll pag do paciente. Isecéo clinica cirdrgica,
1502 Deve ser observado letc. ja contemplados em
descricio quanto; loutras propostas anteriores.
[RDC 36/2013 objetivos
lestruturacéo do protocolo,
ovaco.
[Observar mencao aos
protocolos basicos,
Port.599/2013-MS preconizados pela OMS,
[Port.599/2013-MS lefou texto descrevendo
ffoco na seguranca do
aciente
[A politica de Gestao
Financeira é um
lcompromisso,
por escrito, que define um
[conjunto de diretrizes e
lacGes pertinentes a
lorganizacéo Financeira,
utilizadas como subsidio
para otimizagdo do
ldesempenho
le sustentabilidade da
lorganizacéo. Esta politica
deve
lestabelecer minimamente:
+ gestdo orcamentaria de
lacordo com as diretrizes
lestratégicas e demandas |Apresentada pela
loperacionais;critérios para |Organizacao, proposta as
Proposta de manual lorientar as decisées de |pag 125 a 128. O Manual
de roti lalocacéo de deve conter detalhamento
administrativas para (01 ponto 0,8 125 a 128 |[Manual Brasileiro de itaca &0 11, nimero 12 recursos; dos processos a serem
o faturamento de acompanhamento abordados e seus
procedimentos periddico do desempenho |fluxogramas, sistemas a
financeiro; serem utilizados e como
+ gestao de custos; operacionaliza-los.
+ gest&o de contratos;
+ gestao do patriménio;
- planejamento e
monitoramento financeiro
(definindo critérios de
lorientacao para as
ldecisoes
lalocacéo de
5 recursos;sistema
Implantacéo de financeiro eficaz usado
Processos para registrar e
rastrear receitas e
despesas passadas, atuais
pm]etadas e posigoes
financeiras;
[Apresentada pela
Organizacao, proposta as
Ipag 121 a 124 dos requisitos|
ldo Aimoxarifado e
Patrimonio as pags 128 a
144. Evidenciamos na parte
ldo almonxarifado a ausencia
de alguns requisitos como
classificacéo dos materiais e
Imaior detalhamento na
. distribuicéo, movimentacéo
nventérios: g}s‘q‘f"st e le transporte. O Manual deve
Proposta de manual [Sistema, Planilha Se conter detalhamento
de rotinas Manual Brasileiro d T 50 1.6 - Gestio d Logistica paq 64, 502.9 houver didlise (dialisador e [IP[2CS50° 3 Serem
admmustranvas para |01 ponto 0,8 125 128 [ Ao - S RTITTTITON € Logistica pag =2 loutros materiais) No ovoarmne, sete
lalmoxarif - e s manual deve contemplar o (X092 Ha% BEtEMa® 8
patriménio s;‘;‘ef;?h:‘g’a:‘e“‘sgl'éﬁ‘ff;a° loperacionaliza-los. O manual
P " ||¢ instrumento onde se
jgravidade, etc. lexplica 0 como fazer, ou
seja, ensinam a fazer o
ltrabalho e cujo objetivo da
imanualizacéo ¢ reunir
informacoes e dispd-las de
forma sistematizada,
criteriosa e segmentada de
forma a construir um
instrumento facilitador da
lgestao de processos da
lequipe
[+ Organizacao apresenta
lum texto, uma proposta
lcom texto de processos da
larea financeira, ainda nao
lem forma de manual.
50 Financeira,
tem com a finalidade de
lgerar tomada de decisGes e
lprover a sustentabilidade.
Um manual deve reunir leis,
Politica de Gestéo Inormas disciplinares,
Froposta de manual Financeira documentada, ~[Inormas técnicas, éticas e
otnas para i I 10_8P0G i i lcomunicada e Imorais, além de normas de
Administracao 01 ponto (0,5 145 a 153 .
¢ t de Gest&o Nao
Financeira Financeira. levidenciado, setores como
tesouraria,
deve abordar
1- Fluxo de caixa.
2- Capital de giro.
3- Controle de contas a
Ipagar e receber.
[4- Demonstrativo de
(DRE)
5- Balanco
1.Programa de Apresentou 03 Projetos: 1
Necessidades; FEIRA DE SAUDE
[2. Estudo Preliminar; CIDADANIA; 2. PREVENCAO
E CONTROLE DE DOENCAS
CRONICAS NAO
TRANSMISSIVEIS; 3
CONTROLE DO TABAGISMO.
Todos os projetos
Proposicéo de apresentaram: objetivo,
Projetos Assistenciais o 3. Projeto Basico: publico-alvo, metodologia,
incrementos de |de Satde e/ou Sociais (5 pontos (4,5 154 160 Técnico para P Programacéo, Elaboracéo e Avaliacio de Projetos Fisicos de talhamento para recursos envolvidos,
Atividades dentro do custeio de Saude - Biblioteca Virtual em Saude, MS ldefinicao e quantificacio | Fecursos necessarios. Foi
previsto para a dos materiais, apresentado indicadores de
unidade e servicos para 2
relativos a0 projetos. Nao foi evidenciadol
i para
implantacao/ execucéo dos
projetos apresentados. A
apresentacao dos projetos
esta de acordo com a carta
de servicos da unidade de
saude pretendida.
TOTAL DE PONTOS FA.1: 15,60
|[Pontuacao Total: 20 " A
ontos JUSTIFICATIVA DA AVALIACAO
FA.2 - Area de Qualidade: Avalia medidas da proposta i Fagina
de trabalho para das Pontuacaolyota ) Fonte Requisitos minimos N
bor item valiados
Proposta de
Constituicao (Proposta de Constituicao
Comissio de | (membros, -Lei 3268 de 30 de setembro de 1957 Dispbe sobre Conselho de Medicina; -Resolucio CEM Ne 2217 DE 27/09/2018 |(membros, finalidade),
Etica Médica finalidade), Proposta |1 ponto 1 170/181 aprova o cédigo de ética médica KESDLU;AO CFM N2 2.152/2016 normas de Proposta de
de Regimento Interno eleicao e competéncias das Comissées de Etica Médica dos estabelecimentos de saide Interno e Cronograma de
e Cronograma de Atividade Anual)
Atividade Anual
O regimento interno & um
conjunto de normas e
diretrizes que regula o
funcionamento e a
organizagdo interna da
Unidade de Satde e a
Comissao de Etica
Muttiprofissional é
responsavel por zelar pela
Proposta de on proTasionas e diversos
lrmeatanza aa Co"s“‘uls.ao Slir?pusla de C?HS}J&A\WED éreas de atuacao dentro da



https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/1997/1481_1997.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2013/rdc0036_25_07_2013.html
http://bibliotecadigital.mpf.mp.br/bdmpf/handle/11549/22570
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/anexo/anexo_prt0050_21_02_2002.pdf
https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=368893

wnenuIUs, Inanuaus),

Unidade. O edital prevé

Etica finalidade), Proposta |1 ponto (0,6 182/187 lei 18-116673880 Proposta de Regimento al|
i i Interno Interno e Cronograma de OO eduibe mnima pora
e Cronograma de Atividade Anual) equipe multiprofissional os
Atividade Anual profissionais Assistente
Social Enfermeiro,
Farmacéutico,
Fisioterapeuta,
Fonoaudidlogo, Nutricionista
e Psicélogo, com isso, a
proposta nao trouxe
apontamentos
personalizados da equipe
multiprofissional que deveria
compor a comissao.
2:‘2:.“3 :ﬁ Lei 11.105 de 24/03/2005 - Regulamenta os incisos L |v e V do § 12 do art. 225 da Constituicao Federal, estabelece | - i Constituicio
comissio de  |(membros e o o g sensthonients s, [y s,
omissao de mo icados - e seus derivados, cria 0 onselho ac ional de Biosseguranca reestrutura a Comissao " y
Biosseguranca gza'g:aﬁ':’e’;‘:”‘::t":r:; lponto |1 188/196 a Nacional sseguranca - CTNBio, dispoe sobre a Politica Nacional de Biosseguranca - PNB, revoga a Lei ;’t"e‘iﬁ?: gfnﬁg‘:;r:‘fm
T e da de 5 de jai e e 2 Medida Provisoria né 2, 19 de 23 de agosto de 2001, e os arts. 52, 62, 72, ;00 ° Anua‘)g
A A 85,97, 10 ¢ 16 da Lei n? 10.814, de 15 de dezembro de 2003, & dé outras providéncias.
Considerando as
determinacbes da Lei n?
9431 de 6 de janeiro de
1997, que dispoe sobre a
Comissao de  |Proposta "§ obrigatoriedade da
(Controle de manutencao pelos
Infeccao {membros, . . hospitais do pais, de
) a A Proposta |1 ponto (1 197/213 |PORTARIA N2 2616, DE 12 DE MAIO DE 1998 Programa de Controle de Infeccdo Hospitalar Programa de Controle de
|Assisténcia a :ecf::o"“;',":‘; ';;""“ Infeccdes Hospitalares.
[sadde (CCIRAS) [ Cronograma ¢ (Proposta de Constituicio
(membros, finalidade),
Proposta de Regimento
Interno e Cronograma de
Atividade Anual)
Aprova as normas técnicas
concementes a
digitalizacao e uso dos
sistemas informatizados
para a guarda e manuseio
) Proposta '?e dos documentos dos
Somissao de Res CFM ne 1621 de 11 de ulho de 2007 Aprova as normas técnicas a e uso dos sistemas | ProNtUarios “a";h‘:l‘n':ggf'
Revisao de Proposta de lponto |1 214/223 |informatizados para a guarda e manuseio do dos prontuarios dos a o panal e frocs de
o Interno e do papel s a troca de informacho identificada em satde.
informacéo identificada em|
o saude. (Proposta de
Constituicao (membros,
finalidade), Proposta de
Regimento Interno e
Cronograma de Atividade
Anual)
Proposta d Classificacéo de risco de Agentes
Comisséo de  |Constituicao (Proposta de Constituicao
i com (membros, finalidade),
Material finalidade), Proposta |1 ponto |1 224/231 |PORTARIA N2 1.914, DE 9 DE AGOSTO DE 2011 Aprova a C do de Risco dos Agentes em |Proposta de Regimento
de Regimento Interno 2010, pela Comissao de Biosseguranca em Saiide (CBS), do Ministério da Saude. Interno e Cronograma de
e Cronograma de tividade Anual)
Atividade Anual
Proposta de
Comissao Constituicéo (Proposta de Constituicao
interna de (membros, (membros, finalidade),
sode |finali roposta (0,75 0,75 2321242 " Proposta de Regimento
|Acidentes - de Regimento Interno Interno e Cronograma de
cIPA e Cronograma de Atividade Anual)
Atividade Anual
71855/RDC+222+d C3%A70+de+2018+COMEN 795-| Todo servico gerador deve
17a2-dele- 99:: df6bad1e00ce?version=1.0 dispor de um Plano de
It briccivil_03/_ato2007-20 {/112305.htm Gerenciamento de RSS
Comissao de 22‘?.'2?.5“ :ﬁ aude.gov. 07 12 2004.htmi (PGRSS), observando as
2 regulamentacoes federais,
b estaduais, municipais ou
Caad Satde Cronograma de htt sa. 4222 +de+Mar%C3%A70+de+2018+COMEN 795.|(Proposta de Constiuico
ualidade Atividade Anual 17a2-dele-99ac-dfébadle00ce?version=1.0 P’::;’gsta e ‘,;‘jg":‘;“b
Avalia medidas Interno e Cronograma de
da proposta Atividade Anual)
de trabalho Ne. 338, de 06 de maio de 2004 - da Saude Descrever orientacées
implantacao Proposta de 2;;";35,‘;“ oS
de comissdes | ssio de competéncias da comisséol
acia e roposta |0,50 ponto|0,5 2541263 d; 'a"“f’c': 2 terop@utica
[Terapéutica de Regimento Interno H r- CFE (Proposta de Constituicao
e Cronograma de. (membros, finalidade),
Atividads Anual Proposta de Regimento
Interno e Cronograma de
Atividade Anual)
0 objetivo desta Norma &
estabelecer os requisitos
Proposta de basicos de protecao
Constituicéo radiologica das pessoas
Comissao de  |(membros, em relaao a exposicao &
a inali Proposta (0,5 ponto (0,5 264/269 1.pdf radiagao ionizante.
Radiolégica de Regimento Interno (Proposta de Constituicao
e Cronograma (membros, finalidade),
Atividade Anual Proposta de Regimento
Interno e Cronograma de
Atividade Anual)
Proposta de
(Proposta de Constituicao
Comité de {(membros, . (membros, finalidade),
> inali Proposta (0,5 ponto (0,5 2701277 |COMISSAO DE COMPLIANCE Proposta de Regimento
de Regimento Interno Interno e Cronograma de
e Cronograma Atividade Anual)
Anual
Proposta de aude.gov. 12 12 2012.htm!
_ |constituicao (Proposta de Constituicao
Comité de Etica | (membro: (membros, finalidade),
lem Pesquisa  |finalidade), Proposta 0,5 ponto (0,5 278/285 Iho.saude.qov.br/Web Proposta de Regimento
(CEP) de Regimento Interno %ZoconeQ%ZDflnaleada%ZDiD -09.pdf Interno e Ci de
e Cronograma de Atividade Anual)
Anual
O NSP é “a instancia do
servico de saude criada
Proposta de para promover e apoiar a
Niicleo de Constituicao implementacéo de acdes
i %o |Proposta de 0,5 ponto |0,5 286/298 ;Zlctuael:\atz ; fﬁ%ﬁ&?d‘l"
pos! ) )
e 5P) Regimento Interno e Constituicao (membros,
Cronogra finalidade), Proposta de
iiaoae Anuat Regimento Intermno e
Cronograma de Atividade
Anual)
Proposta de ht
Servico Constituicio (Proposta de Constituicdo
pecializado !
lem Engenharia |(membro: (membros, finalidade),
de Seguranca finalidade), Proposta |0,5 ponto |0,5 299/308 |PORTARIA N.° 3.214, 08 DE JUNHO DE 1978 (DOU de 06/07/78 - Suplemento) “Aprova as Normas - |Proposta de
lom Medicing do |de Regimento Interno INR - do Capitulo V, Titulo II, da Consolidacao das Leis do Trabalho, relativas & Seguranca e Medicina do Trabalho” |Intermno e Cronograma de
[Trabalho -SESMT| Cronograma Atividade Anual)
Anual
Proposta de
Constituicao Descrever orientacées
Outras {membros, osta |0,5 ponto 0,5 3007350 ?g;f;:g;agsé(;edeuIr;ft(o;rrr\‘:;lcaogsageasgre‘tpoesndeelrod’isparti(ulandade da unidade de sadde, conforme Politica Nacional de Satde em questao, g‘u‘;";géi‘g’gfg‘“’s'
de Regimento Interno a P competéncias das
e Cronograma de comissdes sugeridas.
Atividade Anual
[Trouxeram as seguintes
lcomissoes: Comissao de
lpadronizacao de materiais,
imedicamentos e
lequipamentos, Comisséo de
ldocumentacéo médica e
lestatistica, Comisséo de
ética de enfermagem,
(Comisséo de educacao
[permanente e humanizaca
[Um manual com
lorientacdes para notificacao,|
|Apresentar metodologia  [IfCePSa0: orientacao social
oot avalaco e apoio psicossocial em umal
) B P ariontes aue Policlinica ¢ fundamental
Manual com P: a lpara garantir um
das formas de procuram o senvicode  lzronimento eficiente e
> formz s sadde, idontifcando suss s que
orientacao sociale ||, 5 000l 351/354  [Manual de itaca 50 2.3, nimero 8 o5 atendimentos [2 proposta seja adaptada as

lapoio psicossocial
laos usuarios e
lacompanhantes na
Policlinica.

Necessario pontuar as
fformas de notificacéo,
lbem como, funcionard os
lservicos de recepcao,
lorientacéo social e apoio
psicossocial

Inecessidades da Policlinica e|
sua natureza de
latendimento, neste sentido,
Imesmo a proposta trazendo
todos os itens solicitados no
item, nota-se a falta de
Ipersonalizacéo quanto ao
fluxo de atendimentos e
lprocediment



https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/80-2018-116673880
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Lei/L11105.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/1998/prt2616_12_05_1998.html
https://www.gov.br/conarq/pt-br/legislacao-arquivistica/resolucoes/resolucao-cfm-no-1-821-de-11-de-julho-de-2007
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/classificacao_risco_agentes_biologicos_1ed.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt1914_09_08_2011.html
https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=LEI&numero=14457&ano=2022&ato=77eETVq5kMZpWT26e
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br
http://antigo.anvisa.gov.br/documents/33852/271855/RDC+222+de+Mar%C3%A7o+de+2018+COMENTADA/edd85795-17a2-4e1e-99ac-df6bad1e00ce?version=1.0
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2004/res0306_07_12_2004.html
http://antigo.anvisa.gov.br/documents/33852/271855/RDC+222+de+Mar%C3%A7o+de+2018+COMENTADA/edd85795-17a2-4e1e-99ac-df6bad1e00ce?version=1.0
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2004/res0338_06_05_2004.html
https://www.cff.org.br/sistemas/geral/revista/pdf/134/encarte_farmAcia_hospitalar_pb81.pdf
http://appasp.cnen.gov.br/seguranca/normas/pdf/Nrm301.pdf
https://vexia.com.br/comissao-de-etica-sua-empresa-precisa-de-uma/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2013/res0466_12_12_2012.html
https://www.conselho.saude.gov.br/Web_comissoes/conep/aquivos/CNS  Norma Operacional 001 - conep finalizada 30-09.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2013/rdc0036_25_07_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt0529_01_04_2013.html
https://www.guiatrabalhista.com.br/legislacao/nr/nr4.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento_praticas_producao_saude.pdf

A proposta para a
implantacao de um
i programa de Acolhimento
Acolhimento na Policlinica tem como
objetivo garantir um
atendimento humanizado e
acolhedor a todos os
usudrios, promovendo um
(Criar um ambiente ambiente de respeito,
lacolnedor e receptivo na  |conforto e empatia. Espera-
roposta para unidade, onde os sudrios |se neste item uma proposta
implantacéo do lse sintam ouvidos, personalizada a demanda
Acolhimento dos 1,5 pontos||0,8 355360 Manual de a 50 2.3, nimero 8 respeitados e seguros, [atendida na unidade,
sud promovendo a configurada com
Policlinica. 30 do de
ea fluxo de
satisfacao dos pacientes. |acolhimento, organizaao dol
ambiente fisico,
exemplo. A proposta trazida
traz um material teérico
relevante, com os principios
norteadores da PNH, de
importante embasamento
técnico, mas nao indicativo
de como se dara na prética
A implantacéo de um
Servico de Atendimento ao|
Usuério (SAU) &
Proposta de lfundamental para
implantacéo de melhorar a comunicagao
Servico de 1,5 pontos||1,5 361/366 inica
Fa.2.2 e e 0 20 gestores sus.pdf lentre uma organizacao e
Quaiidade Uscirio lseus usudrios, oferecendo
Subjetiv: . Isuporte, resolvendo
[avalia medidas problemas e garantindo a
de promocao satisfacdo dos mesmos.
da relacéo [A entidade através de
humana e diferentes canais
apoio social na ldivulgados para
[comunidade recebimento das
interna e manifestacoes dos
externa da pac
Unidade: Iclassifica
[Acolhimento e Proposta de por criticidade com foco nai
[atendimento implantacao da sequranca do paciente. As
Ouvidoria SUS manifestacoes devem ser
i a ia([1,5 pontos|[1,5 367376 loportunizadas por meio de
de Estado da Saude, gestore us.pdf pz;qulsa de sazsfacao,
com pesquisa de londe podera conter
satisfacao. pedidos
de informagdes,
lsugestdes, reclamacées,
lelogios e
ldentincias, e devem estar
Vinculada & SES, bem
lcomo seus respectivos
Proposta de formas |Apresentar metodologia
_ de acolhimento para para avaliaao
|Atendimento los usudrios e de pacientes que
lacompanhantes procuram o servico de
durante o periodo de adde, dentiicando suas
itendimento na
umdade, 1,5 pontos||1,5 377380 |Manual de a 40 1.4, nimero 1 os atendimentos
Necessario pontuar as
lquando residentes formas de notificacao,
lem localidade bem como, funcionaré os
diversa, assim como servicos de recepcao,
para os lorientacao social e apoio
psicossocial
A contrarreferéncia é o
processo pelo qual
informacdes sobre o
atendimento e tratamento
de um paciente, realizado
em um nivel de atencao
especializado (como em
hospitais ou centros de
especialidades), sao
Plano/projeto para enviadas de volta para a
implantacéo do equipe de Atencao
Sistema de 1,5 pontos||1,5 381384 d 2209 2017.html Primaria a Satde (APS)
Contrarreferéncia & que originaimente
Atencao Primaria encaminhou o paciente.
Esse retormno
informacaes ¢ essencial
para garantir a
continuidade e a
integralidade do cuidado
a0 paciente, permitindo
que a APS acompanhe e
coordene o cuidado de
forma adequada.
TOTAL DE PONTOS FA.2: 18,40
T 3 -
FA.3 - Qualidade técnica: Avalia a cap Pontuaczo 60 USTIFICATIVA DA AVALIACAQ
lgerencial da proponente ou do corpo diretivo quanto a pagina
ladministrar uma Unidade de Satide com viés. R g’
lambulatorial e conduzir as acées t Nota isitos Mini )
bom nivel de desempenho, com equipe ttulada nas [Méxima ibuic Fonte Avaliados
areas que se propae assisti por item
IGH: ATESTADO DE
(CAPACIDADE TECNICA E
i - 5 . o3 ICONTRATO DE GESTAO
Experiéncia da Organizacao da dital: (*) Sera apenas uma com relacéo & oR018 CoMPLEXO
Sociedade Civil - OSC na gestao de lertos, de mode d Qus a pontuach sers atribuida apenas para um dos critéHos: A AR DE CONTAGEM
hospitais com servico ambulatorial por ||06 pontos |6 388-302 |- para quantidade igual ou superior a 200 leitos; ou O o TS
lquantidade igual ou superior a 100 e inferior a 200 leitos; ou i e s reoiinda
igual ou superior a 200 leitos. (*) - igual ou superior a 50 e inferior a 100 leitos. e e
-/lcnes.datasus.gov.br)),
realizada em 06/11/24.
[Expenincie da organizacio da apresentacio de wach e s ) Serd corsdeada penas uma experencs com rlcho 3
da ; b leitos, de modo gue a pontuacao sera atribuida apenas para um dos critérios:
o e Servico ambulatorial Por llg pontos o para quantidade igual o ;
igual ou superior a 100 leitos e inferior igual ou superior a 100 e infe: e
500 letos. () - igual ou superior a 50 e inferior a 100 leitos.
S todada da O 35 na gestao de Apreser a 0 e ‘ be:lta (*) Sel i o Zpanas uma i@ com relacio a
da ; b eitos, de moto que & pontuacht serd atrbuida apenas para um G0t cribenos:
:zﬁzﬂ:’:d‘:"‘ servico ambulatorial por |5, |, 5ntos [0 - para quantidade igual ou superlor a 200 leitos; ou
igual ou superior a 50 leitos e inferior a igual ou superior a 1 2 200 leitos; ou
o0 leatos. oy - igual ou suberior a 50 & inferior a 100 laitos.
IGH: CONTRATO DE GESTAO
01/2013 DE FORMA
Sociedade Civil - OSC na gestao de 56 boneos |6 617-729 do de & edital FAMILIA (ESF), NAS
UNIDADES DE SAUDE
jou similar. ESPECIALIZADA E NO
IMUNICIPIO DE CASIMIRO DE
IGH: Apresentou proposta
lcom relacao a aplicagao do
FA.3.1 recurso. CEBAS com
de Entidade de validade pelo periodo de
2:‘:;:" oM |Assisténcia Social (CEBAS) ativo e 16/04/2021 a 15/04/2024
. regular na drea da saide, com 5 N . (PORTARIA 220 de 9 de
Unidade de || 050cta de aplicacio do recurso na  [[27> PONtos(2,5 [985-988 de edital Imarco de 2021), pela
Saude da unidade hospitalar, com anuéncia prestacéo anual de servicos
or da SES/GO a0 SUS. Prorrogacao da
validade pela Portarial. 159
de 22/12/2023 para
31/12/2025.
IGH: Validade: 12/2026.
|[ACREDITADO COM
EXCELENCIA (ONA 3).
(Consulta realizada no site
Inttps://www.ona.org.br/, em
06/11/24.
ertificado de Acreditacao - ONA, Joint
omission International, Qmentum da s de a edital: (**) Para efeito de calculo, seré pontuado apenas a Acreditacao
Canads Accreditation ntamational 0.5 pontos|a.5 o00.001 |[de,malor nivel apresentada por uma mesma interessada: - ONA 3 - 4,5 pontos;
lobtidos pela unidade hospitalar 5 P ¢ -ONA 2 - 3,0 pont
durante a gestao da 0SC "ONA 1-15 hontos.
proponente. (*+)
lhttps://sistemas.cfm. .br/norm: rquive re It BR/2016/2147 2016.pdf |Apresentou organograma dol
[https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2011/1980 Corbo Diretivo descrevendo
a Diretoria Geral e suas
lgeréncias. Apresentou as
presentacio de organograma, com rma como a empresa se
definico das competéncias de cada |02 pontos [2 1992 a 999 divide hierarquicamente, f:ftfj"aﬁas em formato de
membro do corpo diretivo Fundacso Getulio Vargas ldemonstrando os cargos
[Fundacao Getullo Vargas lexistentes na instituicao



https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento_praticas_producao_saude.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html
https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/2016/2147_2016.pdf
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2011/1980
https://portal.fgv.br/

Lerley Clemant de Assis:
ESPECIALIZACAO EM
IADMINISTRACAO

LAR = 0,50 jodo
Pedro da Silva Teles:
/APRESENTOU MESTRADO
[EM ADMINISTRACAO E
INAO ESPECIALZIACAO
LATO SENSU, POR 1SSO
INAO PONTUOU; Ceres
Maria Ribeiro Andrade
Moraes: i
ESPECIALIZACAO EM

rotinas, hordrio e equipe minima

[Titulacho de especlalistas om 03 pontos [2,5 1000a  [Apresentaca & edital: (*+*) Cada profissional poder obter no méximo 0,5 pontos; até o IADMINISTRACAO
B Gimerons & garancinr (eaey 1166 [limite maximo de 3 pontos. HOSPITALAR = 0,50,
Silva: MBA EM GESTAO
HOSP"AI.AR = 0,5
MBA EM GESTAG DOS
ISISTEMAS DE SAUDE
Estrutura da [COM ENFASE EM
Etrutu IACREDITACAO = 0,50
jarbas Sanches Ferrei
IMBA EXECUTIVO EM
[ADMINISTRACAO
GESTAO DE SAUDE =
0,50
RESOLUCAO CFM ne 2.147/2016 - Estabelece normas sobre a responsabilidade, atribuicoes e direitos de diretores [EXPERIENCIA GESTAO
[técnicos, diretores clinicos e chefias de servico em ambientes médicos HOSPITALAR Lerley
Clemant de Assis:
ATESTADO DE__
CAPACIDADE TECNICO-
IPROFISSIONAL / DIRETOR|
/ HGRS = 0,50 Filipe
iSantos e Santo:
ATESTADO DE__
|a) Experiéncia minima de 1 ano da ICAPACIDADE TECNICA
diretoria e geréncia em gestio de PARA DIRETOR DE
Unidade Hospitalar que atuarao na SERVICOS DE SAUDE NO
unidade, com documento i e e, " |HOSPITAL REGIONAL
czr;;probatorlo do interesse do titular. . ~ i latribuicoes e d\reités de IDEPUTADO LUIS . _
(%) 04 pontos 2 1167 de edital: (*+**) Cada Diretor ou gerente podera obter no maximo 0,5 ponto; qiretores técnicos EDUARDO MAGALHAES =
1203 [até o limite maximo de 2 pontos. diretores clinicos e chefias (2,30 Gislaine Maria
b) Experiéncia prévia em direcio de e e e |Rodrigues Silva:
unidade de saude de atencio |(+++5%) Cada Diretor podera obter no méximo 0,5 ponto; até o limite maximo de 2 pontos. médicos IATESTADO CAPACIDADE
lsecundaria similar a Unidade deste_ [TECNICA PARA
DIRETORIA
especlallzadas, etc). (Frrrx) |[ADMINISTRATIVA
HRDLEM = 0,50 Jarbas
Sanches Fen
IATESTADO CAPACIDADE
ITECNICO-PROFISSIONAL /
[ADMINISTRADOR
HOSPITAL DEPUTADO
ILUIS EDUARDO
MAGALHAES = 0,50
Apresentacao de quadro de pessoal
0 por area de atenc
compativel com as atividades 5 5 .
orarrastas o plano de rabaino, 2,5 pontos|2,5 1205 de edital
lconstando forma de vinculo, horario e
salério
[Apresenta o método de
ldimensionamento das
lequipes multidisciplinares,
Manual de & &0 2.3, nimero 2 monstra a
limensionament N "
atenas ¢ cqupamentos |70l apresentado as fotnas ¢
Protocolos assistenciais de atencio 12102 nvdaaes PemeR especialidades compativel
s de atenc: 1211 lcom o perfil da unidade. Néo|
médica e rotinas operacionais para 3,0 pontos|[1,5 IANEXO II Institui a Politica Nacional - |3presentou protocolos
servicos compativel com o perfil da ! ! 1502 a de Atencao Hospitalar —aggistenciais de atencao
unidade licitada. 1642 (PNHOSP) no ambito do | éica relacionados as
(Ss‘ﬁgf)":;ég;;; :cee ,f;oud; lespecialidades e protocolos
aude.gov 30_12_2013.html (SUS), estabelecen de pequenas cirurgias.
organizacao do
componente hospitalar da
Rede de Atencao a Satde
(RAS)
‘Meta devera ser estipuladal
[Apresentacao de quadro de metas |, 5 ool o 1212 30 de 5 edital: Anexo | lemanda da
para a 4rea médica e nao médica 4 » 1222 ‘Ma(mrreglau e
b 1 oL 1AIS.paf Os protocolos assistenciais [Foi apresentado as rotinas e
devem conteroque & ||POPS de consultas de
considerado padrao de  [|09(nove) profissionais néo
uma estrutura de um Imédicos compativel com o
protocolo tais como:Titulo {|perfil da unidade e mais 05
do protocolo, Introducdo,  [|protocolos assistenciais do
Revisdo de literatura, da
objetivo, recursos fisicos e [[Portanto nao apresentou
materiais, atribuicéo de _lprotocolos assistenciais
cada categoria profissional{|realizados pelos outros
Fluxograma, Atividades,  lprofissionais nao médicos,
Resultados esperados e  [lapenas de consulta.
Protocolos assistenciais de atencao 12292 Indicadores, Plano de
Fa.3.3 ndo médica, por nivel de qualificacao 1230 mplantasao, Referéncias.
ofissionais,  rotinas 03 pontos 1,6 AaExom b.pdf situacao especifica de
de Servicos e para servicos a
funcionamento [com o perfil da unidade licitada. 1718 sssistencajcuidado, com
especificages sobre o que
fazer, quem fazer e como
fazer. Conduz os
profissionais nas decisdes
de assisténcia para a
revencao, recuperacao oul
reabilitacao da satide.0s
protocolos assistenciais
deverao ser apresentados
conforme a qualificacao
dos profissionais/ execucaol
do servico
|https:/bvsms.saude.gov.br/bys/publicacoes/cadernos_humanizaSUS.pdf A instrucao para o
funcionamento do servico
social deve ser um
documento detalhado que
elencar as diretrizes,
Instrucio para o funcionamanto do latribuicdes do servico estruturas e procedimentos.
ao p: ke Isocial na unidade com para garantir a organizacao
ectrurara, normas o rotinas, 4efinidas [01 ponto (07 12511237 Stas normas @ rotinas, de |@.a aualidade do seico
3 d d ie i itais: Ori 5 icas - i lacordo com a demanda | prestado. A proposta trouxe
5% Areas de abrangéncia, horario 6 0 Servico Social em hospitais: Orientacées Basicas - Cress R acordo com 2 demanda | prestado, 4 proposta trou
equipe minima recursos materiais e mas nota-se a falta de
humanos necessarios. [adaptacao conforme a
realidade e necessidades
especificas da unidade,
faltou a especificacao do
horario previsto no item.
Portaria N2 3.390, de 30 de dezembro de 2013 - Minist rio da Sa de Este item tem o objetivo de
estabelecer normas, rotinas,
o tnconamerts geuma 5229 anginc
jenvolve a colaboracdo | ncignamento eficiente e
para o da lentre profissionais de | IA{ConamEnto et
lequipe multiprofissional com diferentes areas. A muitisiral  propsta
jespecificado de normas  rotinas, 02 pontos 1,5 1238/1275 - lestrutura e operacao Trou formact
a de abrangéncia, horario e equipe Portaria n? 2.436, de 21 de setembro de 2017 - dessa equipe seque um  [{TO0NE OTTRESRS
minima coninto de normas. | ciades 63 eaupe, porém
lgarantem a qualidade do [J0senveseafaade
[atendimento. minimo de profissionais em
cada equipe, como o quadro
de horério das mesmas.
Utizar modelos
Dara o d\menslonamento,
[movimentacio de pessoal
la partir da estimativa do
lquadro 6timo de pessoal
para as diversas unidades
lde trabalho ou entregas e
resultados de um 6rgao
piiblico; subsidiar a
necessidade de
formulaco e entrega de
des de
capacitacao e
ldesenvolvimento, servindo
los resultados do
ldimensionamento de
Normas para o funcionamento do contraste para as lpresentada algumas das
lservico de Administracao Geral com 1276 2 . olicitacdes de eventos  [Irotinas porém nao de todos
lespecificacao de estrutura, normas e |02 Pontos ||1,5 1284 na pblica federal retructonais por parte dos ||os aetoros dn administracio

Iservidores e gestores;
lcompletar o processo de
lgesto do desempenho

(Geral as Pags 1276 a 1284.

ha perspectiva
lcomportamental, podendo
los resultados do
ldimensionamento ser
usados como contraste
para mitigar vieses de
resposta naquela
lavaliacao ou como

c paraa
lcomposicao de um escore
lampliado de avaliacao;
prover insumos para a
lelaboracéo de programas
de satide e seguranca dos
|colaboradores.

|Apresenta Manual de
Compras com descritivo



https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2016/2147
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt3390_30_12_2013.html
https://coren-se.gov.br/wp-content/uploads/2017/02/MODELO-PROTOCOLOS-ASSISTENCIAIS.pdf
https://portal.coren-sp.gov.br/sites/default/files/Protocolo-web.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cadernos_humanizaSUS.pdf
https://www.cressrj.org.br/cartilhas/o-servico-social-em-hospitais-orientacoes-basicas/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt3390_30_12_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html
https://repositorio.enap.gov.br/handle/1/3246

5
Implementacéao

e
Funcionamento

[para aquisicao de materiais,
insumos, medicamentos
lcom critérios gerais para
laquisicao,armazenamento
(incluindo CAF para

de outros Imateriais hospitalares e
Servicos medicamentos). Apresenta
também POLIMICADE
IQUALIFICACAO E AVALIACAO|
IDE DESEMPENHO DOS
IFORNECEDORES e Grade
Iminima de medicamentos e
Normas para realizacéo dos ‘("nsl‘éwu":eg:‘:‘fmgssfr;g
fe':;ﬁﬂ;":;":":::r:;";'sd'fsmbulcao de |02 Pontos (1,3 ﬁgg 2 |RESOLUCAO DA DIRETORIA COLEGIADA - RDC N2 665, DE 30 DE MARCO DE 2022 Deve apresentar descricéo |atividades de dispensacéo
aterinic na P lquanto: inspecéo no de medicamentos da
recebimento,controles de |[farmacia clinica,
area: de alta
lsegregadas, identificacéo vigilancia, controle especial
lde estantes, produtos sob (e medicamentos do Juarez
refrigeracao, controle de  ||Barbosa, termolabeis e nao
lestoque), fiuxo de Ino item solicitado. Nao
lstrbuigéo de materal  |descreve procedimento para
médico na uni ispensacao e reposicao dos
(descricao da ado  |camomesde emergéncia.
material do almoxarifado
laté ao
profissional/paciente,
lconsiderando unidades
lcentrais, satélites e/ou
ulate is).
[Apresenta REGULAMENTO
IDE COMPRAS, ALIENACOES
IE CONTRATACOES DE
BRAS E SERVICOS DO iGH.
lapresentando regra:
ladministrativas para
|Apresenta os critérios [lcontratacao. Nao descreve
Apresentacéo de critérios para a luridicos, para a crterios especifcos minimos
lcontratacéo de terceiros para os 1297 a s i s i i [contratacao de terceiros  (|para contratagdo de
lservicos de limpeza, vigilancia e 02 pontos (0,5 1313 Servico do modslo de de servico: bara os servicos de servicos de limpeza (como
manutencao predial limpeza, vigilancia e uso de produtos de mpeza
predial vigilancia (
treinamento em seguranca
le emergéncias hospitalares)
le manutencao predial
(apresentacao de
capacitacao e plano de
[manutencéo preventiva).
[Constitui um processo de
ldiagndstico dos aspectos
lque possam impactar
ja satisfagéo dos lApresentado a pag 1314,
profissionais quanto 20 lcve texto referenciando
ara 0 anexo V onde
Z"gr::“:r?::tap‘:gizme"m supostamente seria
R b o S
enaiie incluem: ideranca, oy pesauze Pemdma e
Apresentacao de projeto de clima
Absenvolments hursano com 13140 interpessoay trabaiho em iofnicho do uSo dhs
pesquisa periédica de clima 03 pontos |1 Manual il de itaca 40 1.5, nimero 9 quipe, comunicacao, linformacées, porém no
&0 de uso das 1323 lgestao organizacional, lanexo V somente se
informacées praticas de gestao de lencontra texto sobre o
pessoas, qualidade de - compliance. Evidenciado a
e sesnge gee [ e oo
Planos de acéo voltados as| ;‘;;Sg“tg;;;;:;e:as 1
‘F’gfr‘[‘s"sz zigi’;’?se pagina d\s(orrendu sobre o
lassunto projeto de
g;omesad:hg‘sl%zenca" Gesenvoimento o pesquisa
lcomunicagao interna para de clima.
lestimular a participagao e
para apresentacao dos
resultados.
[Apresentado apenas
algumas dos requisitos do
Plano de Cargos. Dessa vez
la Organizacéo nao trouxe
Inenhum anexo, embora cite
0 anexo 6com a descricéo
1515 dos cargos, contemplando:
2050 2 compe:enc\as técnicas,
N . i i d competéncias
Apresentacao de plano de cargos & o3 pontos |2 (22045555, . : v.gov.br/e b t = comportamentais, formagao
FA.3.6 Politica ey Inecessaria, experiéncia,
de Recursos lanexo 6) responsabilidades,
Humanos habilidades, etc. Nao foram
descritos os beneficios, nem
los valores salariais, nem os
lcargos com respectivos
classes e niveis salariais.
INao descrita tabela com
lcarga horéria e salrios.
[Consiste em estabelecer
las etapas e os critérios
parm e roceson e e s s 124
Gealgamento dos 1332, como a Organizacéo
Proposta para estabelecimento de profissionais. O processo N2 Para selecdo de
Normas para Seleco de Pessoal, de recrutamento e selegaol |y =000 S0 © 0
(Contrato de Trabalho e Avaliacao de |03 oo |y 13242 (420 ol Brasileiro de itacs S0 L5, niimere 3 ldeve assegurar e avaliago del
Desempenho, sugestao de condutas 1332 c cias alihadas N
para combater absenteismo dos semp §
profissionais e estimular produgao. g;%iryéi:;da;j ohs 5;‘2322‘?&% ftem espectico
lpara combater absenteismo
E:;uf:i{ggs e definiros o estimulo & producao.
lqualitativos/pessoais para
lo exercicio da funco
Relatado as pags 1342 a
1347 como a Organizacao
Registro e controle de pessoal e Definicao e elaboracéo de |trata o registro de Pessoal.
modelo para escalas de trabalho e 01 ponto [0,3 13422 . suice de aconlo com a ISO 9001:2015 um Planejamento N30 apresentou modelo de
lapresentacao de critérios para casos - 1347 Estratégico para a lescalas de trabalho nem
de afastamentos (férias e licencas) os critérios para,
afastamentos
(férias/licencas)
Dispoe sobre as regras e ||y 2, apresentado,a proposta
critérios para lde trabalho com adequado
Proposta de trabalho com adequado 13502 lano de
FA.3.7 > 1355, e PORTARIA N 936, DE 27 DE ABRIL DE 2011 Dispée sobre as regras e critérios para apresentacio, monitoramento, e oecucho o trabalho para
lcronogramas de execuc#o, custos 02 pontos (|1 /Anexo da acompanhamento e avaliacéo de projetos do Programa de Apoio ao Desenvolvimento Institucional do Sistema Unico |lavaliacao de projetos do |, o o nta a0 da proposta
de Projetos 9 §a0, ct proposta ||de Satude (PROADI-SUS) Programa de Apoio ao P < prop
lestimados e resultados factiveis. : b lapresentada nas pags 1350
financeira Desenvolvimento a 1355. Evidenciada a
Iinstitucional do Sistema
Unico de Satide (PROADI- 70ROt financeira no
ITOTAL DE PONTOS FA.3: 44,40

MATRIZ DE AVALIAGAO PARA JULGAMENTO E CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS TECNICAS

Documento: RQ-

000-V.3

Elaborado por: Comisséo Interna de Contratos de Gestio em Servicos de Satide

UNIDADE: POLICLINICA ESTADUAL DA REGIAO DO ENTORNO- FORMOSA

INOME DA ORGANIZACAO SOCIAL: IMED

INT: FA.1 +

Nota FA.1: Area

e Hls,lo

18,10

[Nota Fa.3: quatificagao Técnica =

Jlas.50



https://antigo.anvisa.gov.br/documents/10181/6415268/RDC_665_2022_.pdf/100f65fb-335c-459f-aa1c-b30c995dc9d9
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/midias/INservios_CAPACITAO.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/empresas-estatais-federais/publicacoes/arquivos/plano-de-cargos-e-salarios-e-plano-de-funcoes-diretrizes-e-orientacoes.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://8quali.com.br/planejamento-estrategico-de-acordo-com-a-iso-90012015/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt0936_27_04_2011.html

yiviAL

°3,/v

FA.2+ FA.3
Maximo 20 pomos [Méximo 20 pontos \Max.mo 60 pontos

( X ) Classificada

() Desclassificada

0BS: s6 sera

a 05 que tiver

minima de 50% de cada &rea avaliada, SENDO F1 = 10, F2 = 10 e F3 = 30, totalizando pontuacio minima de 50 pontos.

FA.1 - Are:

||Pontuacao Tota
ontos

JUSTIFICATIVA DA AVALIAGAO

Avalia as acdes

a de
para a organizacao da unidade.

Maxima  [|NOt2

Pagina
lda

/ Fonte

por item

Minimos

Avaliados

compreent

inter

Fluxos operacionais
idendo
circulacao em dreas
restrltlvas externas e

1,5 pontos|1,5

https://ferramentasdaqualidade.org/fluxograma/

47 a 86

RDC n° 50. de 21 de feversiro de 2002 doms L
Ihttps://bvs

dos fluxos

Apresentado os fluxos
operacionais
c

circulagao

NBR 5050

21_02_2002.ht

1) ; em

com a ABNT

em areas restritivas,
externas e internas com
detalhes da unidade.

lusudrios e

Implantacéo de
Flux

unidade de
isaide (A forma
de

serd
considerada
levando-se
lem conta a
clareza e

Fluxos para registros
le documentos de

ministrativos

1,5 pontos||1,5

RESOLUCAO CFM 2.299/2021

87 a 125
LEI N 13.787 DE DEZEMBRO DE 20218

Deve apresentar descricao
lquanto: recebimento,
classificacéo do
ldocumento, registro
(descrever estrutura),

|Apresenta documentacao
Fluxo:

s para
REGISTROS DE
[DOCUMENTOS DE
IPACIENTES (recepcéo,
lanalise, digitalizacdo,
classificagao,
larmazenamento ,acesso e
larquivamento e seguranga.
IDescreve ferramentas
utilizadas para a gestao da
[documentacéo, assinaturas
leletronicas, privacidade e
lprotecao de dados, backup,
(criptografia e acesso
restrito); REGISTROS
[ESPECIFICOS/SUPORTE
IASSISTENCIAL
(agendamento de
lprocedimentos, dispensacéo
de materiais e
Imedicamentos), REGISTROS
[ESPECIFICOS (suporte
ladministrativo); FLUXOS DE
lOFicIOs

bido:

de
documentos, mecanismos
de acesso e controles e

[fluxogramas descrevendo,
lpara todos s fluxos

validade e classificacao de
larquivamento)

do fluxo)

ateriais
esterilizados/roupas

1,5 pontos||1,5

15-de-15.

126 2 152 |4

RDC n? 15, de 15 de marco de 2012 do MS
marc: 012/)

|Verificar se ha fluxos
cruzados

ldocumentacao e areas
lenvolvidas e prazo:

|Apresenta o fluxo
unidirecional para materiais
lesterilizados/roupas, de
forma descritiva e mapeada
através de diagramas todos
las etapas dos processos
realizados na CME, Rouparia
le Lavanderia, foi descrito
lque a roupa suja seria
|transportada para uma
lavanderia externa. Portanto
Indo usa somente enxoval
descartéveis.

saude

Fluxo unidirecional de
residuos de servico

1,5 pontos||1,5

© 306/04 da ANVISA e a

RD
153 a 167 ||https:

© 358/05 do CONAMA
12/15135807

306.pdf) ; Manual

dos Residuos de

1.5egregacao;
[2.acondicionamento;
3.classificacao;
14.transporte interno;
5. local de

X .br/u
Servicos de Satide ANVISA -2006

|6.transporte externo e
destinacao final
7.quantificacéo das lixeiras

|Apresentou o fluxo
unidirecional de residuos de
servico satide. Descreveu as
letapas por textos os fluxos
le apresentou diagramas da
coleta interna de todos os
setores. Foi evidenciado a
analise mensal através de
indicador de processos
internos a quantidade de
residuos gerados de acordo
lcom o nimero

oS unidades

|Areas segregadas
(r

Apresenta o setor de
P como &

area

para aquisicéo,
e

de conferéncia,
[separacéo,
reposicao e distribuicao,
processos de

distribuicao de insumos na
unidade contemplando
planejamento (avaliacéo de
fornecedores, controle de
estoque, 995 a0

compras, areas
responséveis) e

Implantacéo de iretri armazenamento (critérios

Logistica de 01 ponto [|0,7 168 a 186 obre Boas Praticas de e Aimazen o de Medicamentos e RDC 430/2020{ 70593) de armazenamento,
Suprimentos farmécia, exceto
medicamentos de controle
impeza e sequranca o |especial, inventari
ambiente, contrale do. | menitoramento). Nao
temperatura e umidade  |descreve atividades de
distribuicao de insumos na
unidade (nem da medicacao
Juarez Barbosa)
[Deve conter na sua
lestrututa: Da Natureza,
[Sede e Finalidade;
Da Estrutura
proposta para B ) (Organizacional;
R oaath narno da 01 ponto |1 1877242 | Manual de boas praticas para 0 de nto Interno ANVISA - 2020 ( Das Competéncias das
Unidade Das Atribuigses dos
Dirigentes;
Do patrimonio e das
receitas; e

Disposicdes Gerais.
[0 Regimento deve trazer o
lconjunto de normas e
regras definidas para
regulamentar a atuacao
dos profissionais de
lenfermagem, atreladas as
ffuncGes e determinacoes
do respectivo conselho de
(classe alinhado as polticas;
institucionais.

Manual ileiro de itaca 40 1.5, nimero 9

Proposta para

1 ponto |1 243/260 o ;

lei 13633

de Enfermagem

[Em referéncia a proposta de
Projeto de Tecnologia da
Informacao com vista a0
(controle gerencial da
lUnidade e melhoria do
latendimento ao usuério, a
Organizacéo apresentou um
lextenso mapeamento com
lo diagnostico de todas as
areas da unidade de satde,
lapresentando as solugdes
tecnolégicas, mas nao
lapresentado em forma de
Iprojeto. Nao ficou claro o

d

a
lcomposicao dos
profissionais na equipe de
trabalho, uma vez que, a
Iproposta é extensa e
Implantacso de sistematica. N&o foram
lgestio levidenciados alguns itens
Inecessarios a apresentacéo
de projeto como: Plano de
[trabalho e ou cronograma
lde implantacéo, indicadores,
landlise de riscos
lorcamento/custos. N&o
levidenciamos o
detalhamento de alguns dos
lprincipais requisitos da infra-
lestrutura de TI:
- Sistemas/programas

(

Ao atividades
i a seguranca isica H
das informages em meio |- Apicativos empreSaris;
Proposta de Projeto - Ferramentas
de Tecnologia da d\g\ta\, contemplando produtividade;
Informacao com vista coleta, processamento, - Sistemas de.

ao controle gerencial
da Unidade e

: 5 . s lgerenciamento de banco de
01 ponto [0,7 261 2 380 [Manual 1.7: Gestéio da e da Gistribuicao de Gados ( Seridores),

melhoria do informacaes, controle e (- Solucdes de seguranca da
atendimento ao a0 da ntia da
usudrio ecnolégica e protegao de

dados) - Hardwa

fos) - Cloud
lcomputing (tecnologia que
lpermite acesso remoto a

, armazenamento
de arquivos e
processamento de dados
lpor meio da internet) - Data
centers (local que abriga a
infra-estrutura) -
lOutsourcing de i ( transferir
Iparte ou toda funcéo de Tl

te
lapropriada ao perfil e
da

lorganizacgo.



https://ferramentasdaqualidade.org/fluxograma/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/res0050_21_02_2002.html
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2021/2299
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13787.htm
https://www.sindhoesg.org.br/resolucao-%C2%96-rdc-anvisa-no15-de-15-de-marco-de-2012/
https://www.cevs.rs.gov.br/upload/arquivos/201612/15135807-res-306.pdf
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-de-diretoria-colegiada-rdc-n-430-de-8-de-outubro-de-2020-282070593)
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/acessoainformacao/institucional/arquivos/manual_ri_anvisa.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/97-1995-513633
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ

FA.1.1
(Organizacao

lexecugao das
atividades
lassistenciais

[para um fornecedor externo,
e for o caso);

- Virtualizacao de
senvidores, desktops e
laplicacées;
hplantacio de projotos de
[T, etc.. No foram
levidenciados a citacéo de
alguns dos sistemas
utilizados pela SES como
KPIH, SIA/SUS, Em resumo,
lum projeto deve contemplar
Ino minimo a formatacao:
[Titulo, Resumo,
lApresentacéo, Contexto,
IPablico, Justificativa,
(Objetivos, Plano de trabalho,
Metodologia, Indicadores,
lAnalise de

riscos, Sustentabilidade do
lprojeto, Cronograma,
lOrcamento/Custos, Anexos,
[Check list

Proposta pa

[0 Regimento deve trazer o
lconjunto de normas e
regras definidas para
regulamentar a atuacdo

Regimentd do Corpo 1 381/389 dos F’nmgsz“;"a‘s atreladas
Clinico ldeterminacdes dos
respectivo conselho de
(classe alinhado as politicas
institucionais.
[Organizacao Mundial da Satde : 6 Protocolos Basicos de Sequranca do Paciente [A definicao dos protocolos ||Apresentada a Proposta de;
ldevem ser baseados no _ |[Manual de Protocolos
peril de atendimento e o |Assistenciais com a
lacompanhamento através [(descricao basica de 72
lde ferramentas de lprocedimentos. Nao
medicao levidenciamos a abordagem
lades3o/efetividade. lde operacionalizaao de
Protocolos clinicos alguns dos sistemas
lgerenciados baseados no_||utilizados pelos hospitais do
lconhecimento cientifico 40 evidenciados
latual e no perfi alguns requisitos formais de
lepidemioldgico, risco ou  [lum Manual de Assisténcia
lcusto dos pacientes lcomo: Capa, lista de
com objetivo Lista de
equranca do paciente. _|[Figuras,quadros, sumério,
Deve ser observado Introducao com objetivos. e
(descricgo quanto: Detga\hamegﬁotarefa o
objetivos tividade S
lestruturagéo do protocolo, [|manual & instrumento onde
Indicadores e aprovacao. _|ise explica o como fazer, ou
Seja, ensinam a fazer o
Proposta de manual trabalho e cujo objetivo da
de protocolos 0,8 390 a 604 Imanualizacao é reunir
assistenciais informacaes e dispé-las de
[forma sistematizada,
criteriosa e segmentada de
forma a construir
instrumento facilitador da
lgestao de processos da
lequipe de assisténcia. Pode
lconter os Pops - protocolos
de cada area, inclusive
todos os protocolos de
lseguranca do paciente. E
convém que em seu
sumério contemple o rol
destes pops. O Manual deve
lconter os processos a
serem abordados e seus
fluxogramas, sistemas a
(Observar mencéo aos  [lserem utiizados e como
protocolos basicos, loperacionalizé-los, tanto da
preconizados pela OMS, dos.
lefou texto descrevendo  [setores de SADT e médico,
ffoco na segurancado  [lbem como os indicadores de|
aciente Icada protocolo.
[A politica de Gestao
Financeira é um
lcompromisso,
por escrito, que define um
lconjunto de diretrizes e
lacdes pertinentes a
lorganizacao Financeira,
utilizadas como subsidio
para otimizacao do
ldesempenho
le sustentabilidade da
lorganizacao. Esta poltica
ldeve
- gestao orcamentaria de
lacordo com as diretrizes | Fol apresentada proposta de
lestratégicas demar\d Manual de Rotinas
ara para o
Proposta de manual orentar 25 decisoes e |faturamento de
de rotinas lalocacao d Procedimentos e foi
administrativas para 1 605 a 626 recursos; evidenciado a citagao dos
o faturamento d: - acompanhamento sistemas operacionalizados
procedimentos periddico do desempenho |na SES (SIGTAP), CNES, e
financeiro; outros. Nao foi evidenciado
+ gestdo de custos; a apresentacao com toda a
- gestdo de contratos; | formataao de Manual.
- gestao do patrimonio;
« planejamento e
Imonitoramento financeiro
ldefinindo critérios de
lorientacao para as
ldecisoes de
lalocagao de
recursos;sistema
financeiro eficaz usado
para registrar e
rastrear receitas e
despesas passadas, stuais
lrojetadas  posictes
financeiras;
Foi Proposta de]
imanual de rotinas
ladministrativas para
almoxarifado e patriménio
Imas pouco se falou do
[patriménio e muito mais do
lalmoxarifado. Apresentou
Checkist e~ [PLoROSta confusa. Nao fol
lcontrole de estoque
Proposta de manual Sietoma. Planina Se W%dldo
de rotinas houver didise (dialisador m
a:imnmst;a;lvas para 0,6 6272651 joutros materiais) No lAtencéo Especializada) esta
lalmoxarifa g‘r:j"e‘ég‘r?iz‘r’:ufi‘zgl%’:ﬂg;c lcolocado neste item,
das falhas, prevaléncia, "‘mf"r’af"‘w
oravidade, etc materal espectico aser
ldescrito. com o estoque da
|farmacia. Estd um tanto
lconfusa a redacao dos dois
litens Patrimdnio e
lAlmosarifado, se
um assunto
lcom 0 outro
[Apresentada Proposta de
imanual de rotinas para
|[Administracéo Financeira,
Indo propriamente em forma
de Manual, com os
procedimentos da drea. Nao
foi evidenciado a citacao dos
sistemas de gestao de
custos utilizados pela SES
(KPIH de monitoramento das|
atividades econdmicas
resultantes da prestacdo de
servicos hospitalares nas
unidades de satde da Ses),
e de alguns sistemas
Politica de Gestao utiizados pela Organizacao
ropgsta de manual Francera documentads, (o0 o oo
de 0,8 6522 674 DRG (Planisa).O)

Implantada de Gestao
Financeira.

imanual é instrumento onde
se explica o como fazer, ou
seja, ensinam a fazer o
ltrabalho e cujo objetivo da
imanualizacéo ¢ reunir
informacoes e dispd-las de
forma sistematizada,
criteriosa e segmentada de
forma a construir um
linstrumento facilitador da
lgestao de processos da
lequipe que contempla
fluxogramas e orientacges
lpormenorizadas de acesso
laos sistemas utilizados
|Apresentada proposta de
|Gestao de Custos

Proposicéo de
Projetos Assistenciais

de Saude e/ou Sociais

1.Programa de
Necessidades;
[2. Estudo Preliminar;

3. Projeto Basico:

Apresentou 04 Projetos: 1
CLINICA DE SERVICOS
DIALITICOS, 2. CENTRO
ESPECIALIZADO EM
ODONTOLOGIA, 3.
TERAPEUTICA DAS RODAS
DE CONVERSA; 4
COMISSAO DE
RESPONSABILIDADE SOCIAL,
A documentacao descreveu:
contextualizacao que

alhamantn nara

apresenta objetivo,



https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/1997/1481_1997.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2013/rdc0036_25_07_2013.html
http://bibliotecadigital.mpf.mp.br/bdmpf/handle/11549/22570
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
http://dispensado.es/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/anexo/anexo_prt0050_21_02_2002.pdf

i i U pontos (4,5 0154 10y 1ok ie Satde - " " o e IEWOUOIOYIE € PUDICO a1V,
Atividades dentro do custeio de Saude Virtual em Saiide, MS [definicao e qUantiicacio | Amesontay cranograma o
bre P dos materiais, § execucao e referenciou o
lequipamentos e servicos - {orcamento dos projetos
relativos ao dentro do custeio previsto
da unidade pretendida
somente para os Projetos
Assistenciais (4 e 5).
Apresentou levantamento
das necessidades dos
projetos em consonancia
com a carta de servicos da
unidade.
ITOTAL DE PONTOS FA.1: 18,10
|[Pontuacao Total: 20 " =
ontoe USTIFICATIVA DA AVALIAGAO
FA.2 - Area de Qualidade: Avalia medidas da proposta Fagina
de trabalho para Nota isi .
[Maxima i s Fonte Avaliad
[por item aliados
Proposta de
Constituicao (Proposta de Constituicao
IComissao de  |(membros, -Lei 3268 de 30 de setembro de 1957 Dispoe sobre Conselho de Med (membros, finalidade),
Ericn Médicy  |finalidade), Proposta (1 ponto (1 713/727 |aprova o cédigo de ética médica RESOLUCAO CFM N 2.152/2016 normas de Proposta
de Regimento Interno eleicio e ias das Comissées de Etica Médica dos estabelecimentos de sadde Interno e Cronograma de
e Cronograma de Atividade Anual)
Anual
Proposta de
Constituigéo (Proposta de Constituicao
(membro (membros, finalidade),
fmandade), Proposta (1 ponto |1 728/740 lei 18-116673880 Proposta de Regimento
Interno Interno e Cronograma de
e Cronograma de Atividade Anual)
Atividade Anual
Proposta de B
f""s"l:‘““" normas de de organismos geneticamente E"“’p";‘a de C“’vgs‘r‘;‘g‘ca"
malidade), P ta |1 pont N 741751 |medificados - OGM e seus derivados, cria o Conselho Nacional de Blossequranca - CNBS, reestrutura a Comissao oty dle Rocimack
do Regimento mtemmo |- ™2 Técmca Nacional de Biosseguranca - CTNBio, dispoe sobre a Politica Nacional de Biosseguranca - PNB, revoga a Lei | 10P0%!3 €% Ted'monc,
yiichiheindiikig .974, de 5 de janeiro de 1995, e a Medida Proviséria n? 2.191-9, de 23 de agosto de 2001, e os arts. 52, 62, 72, [ ® A’°"°‘)9’3"‘a e
Attdads Anal 85,99, 10 ¢ 16 da Lei n® 10.814, de 15 de dezembro de 2003, & dé outras providéncias. fvidade Anua
Considerando as
determinacdes da Lei n®
9431 de 6 de janeiro de
1997, que dispde sobre a
Comissao de  [ProPosta :ﬁ obrigatoriedade da
Controle de (memi ‘ manutencao pelos
Infeccao o s i hospitais do pais, de
Relacionada & ;I:ahdade), Pl‘::&sr:'ao 1 ponto 1 752/765 PORTARIA N2 2616, DE 12 DE MAIO DE 1998 Programa de Controle de Infeccdo Hospitalar Programa de Controle de
isténcia a Infeccdes Hospitalares.
satide (CCIRAS) :t‘i:v’i‘;';?e’:':“:a‘l" (Proposta de Constituicao
(membros, finalidade),
Proposta de Regimento
Interno e Cronograma de
Atividade Anual)
Aprova as normas técnicas
concernentes &
digitalizacao e uso dos
sistemas informatizados
para a guarda e manuseio
sta d dos documentos dos
Constituicéo
i 766/760 |Res CEM ne 1821 de 11 de julho de 2007 Aprova as normas técnicas prontuérios dos pacientes,
Revisao de Proposta d. 1lponto |1 770/779 |informatizados para a guarda e manuseio dos os prontudrios dos do papel e aal eliminacao
-y i P Iy
Prontudrios 2;9[::.;;(;:;2mo e do papel e a troca de informacao identificada em saude. informacao dentificada em
g aae Anual salde. (Proposta de
Constituicao (membros,
finalidade), Proposta de
Regimento Interno e
Cronograma de Atividade
Anual)
Proposta de c de risco de Agentes
IComissao de | Constituicao (Proposta de Constituicao
ntes com (membros, finalidade),
Material finalidade), Proposta |1 ponto |1 780/789 |PORTARIA N2 1.914, DE 9 DE AGOSTO DE 2011 Aprova a Classificacao de Risco dos Agentes Biolégicos elaborada em |Proposta de Regimento
69| de Regimento Interno 2010, pela Comisséao de Biosseguranca em Saude (CBS), do Ministério da Saide. Interno e Cronograma de
(CAMB) e Cronograma de Atividade Anual)
Atividade Anual
Proposta de
[Comissao Constituicao (Proposta de Constituicao
Interna de (membros, (membros, finalidade)

& inali Proposta (0,75 0,75 790/806 N Proposta de Regimento
Acidentes - de Regimento Interno Interno e Cronograma de
cIPA e Cronograma Atividade Anual)

Atividade Anual
htt i isa. 27 +222+de+Mar%C3%A: 018+COMEN 795-| Todo servico gerador deve
17a2-dele-99ac-df6bad 2 -1.0 dispor de um Plano de
lanalt b il_03/_ato2007-2010/2010/lei/112305.ht Gerenciamento de RSS
Comissio de | Conatinica d is/anvi 07_12_2004.htmi (PGRSS), observando as
iss: ftuicaa regulamentacdes federais,
b estaduais, municipais ou
e o e s [P [ [ o Do e
G Cronograma de htty a. 71855/RDC +! d %C3%A70+de+2018+COMEN 795-| EProposla d$ C?_réstétu)wcao
2 0ac Fvorei membros, finalidade),
Atlvldade Anual 17a2-4ele-99ac-df6badle00ce?version=1.0 Proposta de Regimento
Interno e Cronograma de
Atividade Anual)
&0 NO. 338, de 06 de maio de 2004 - da Saude Descrever orientacdes
to: objetivos,
Proposta de quant
Constituicao composicao e
lComissao de ;urr‘vapetenmas‘dar (um\tssao
Farmacia e finalidade), Proposta 0,50 ponto|0,5 820/836 © farmacia e terapeutica
Terapéutica de Regimento Interno EP“’WE“ d? C?_Estélu)\cao
S Crommgram s ety taldode
Atividade Anual Interno e Cronograma de
Atividade Anual)
0 objetivo desta Norma é
Qualid estabelecer os requisitos
Objetiva: Proposta de basicos de protecao
Avalia medidas Constituicao radiolégica das pessoas
da proposta  |Comisséo de  [(membros, em relagao a exposicao a
de trabalho a inali Proposta (0,5 ponto 0,5 837/844 1.pdf radiacao ionizante.
para i Radiolégica de Regimento Interno (Proposta de Constituicao
implantacao e Cronograma de (membros, finalidade),
de comissaes Atividade Anual Proposta de Regimento
Interno e Cronograma de
Atividade Anual)
Proposta de
Constituicao (Proposta de Constituicao
Comita de (membros, (membros, finalidade),
: finalidade), Proposta 0,5 ponto (0,5 845/865 |COMISSAO DE COMPLIANCE Proposta de Regimento
ICompliance X
de Regimento intemo Interno e Cronograma de
e Cronograma de Atividade Anual)
Atividade Anual
Fmposta de d 12 12 2012.html
Con: (Proposta de Constituicao
IComité de Etica |(membros, (membros, finalidade),
lem Pesquisa  |finalidade), Proposta 0,5 ponto (0,5 870/877 |nttp br/Web, NS%20 Proposta de
(CEP) de Regimento Interno %ZOCQHQE%ZOﬂna||1ada%2030 -09.pdf 0 e Cronograma de
e Cronograma de idade Anual)
ivi Anual
RDC 36/2013 Institui acoes para a sequranca do paciente em servicos de saiide e da outras providéncias. ONSP é “a instancia do
servico de saude criada
Proposta de para promover e apoiar a
. Constituicéo implementacao de acdes
e e e i voltadas a seguranca do
e 0,5 ponto 0,5 878/893 . o . . . paciente”. (Proposta de
'S’:gi-;r:ir;cruzzp) Regimento Interno e PORTARIA N2 529, DE 12 DE ABRIL DE 2013 Institui o Programa Nacional de Seguranca do Paciente (PNSP). Constituicao (membros,
Cronograma de finalidade), Proposta de
Atividade Anual Regimento Interno e
Cronograma de Atividade
Anual)
Proposta de ht

i Constituicao (Proposta de Constituicao
e d0a |(membros, {membros, finalidade),
de Seguranca finalidade), Proposta |0,5 ponto (0,5 911/923 |PORTARIA N.° 3.214, 08 DE JUNHO DE 1978 (DOU de 06/07/78 - Suplemento) “Aprova as Normas - |Proposta de
lem Medicina do |9€ Regimento Interno NR - do Capitulo V, Titulo Il, da Consolidacio das Leis do Trabalho, relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho” Interno e Cronograma de
Trabatho -SEsMT|€ Cronograma de Atividade Anual)

Atividade Anual

Proposta de

Constituicao Descrever orientagoes

(membros, - . . " . 5o, |auanto: objetivos,
Qutras finalidade), Proposta |0,5 ponto |0,5 s24936 |Apresentagdo de documentacé a depender da particularidade da uidade de saide, conforme Polfica Nacional de Saide em questéo. | 1,0 c30 e

de Regimento Interno q P competéncias das

e Cronograma de comissdes sugeridas.

Atividade Anual



https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=368893
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/80-2018-116673880
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Lei/L11105.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/1998/prt2616_12_05_1998.html
https://www.gov.br/conarq/pt-br/legislacao-arquivistica/resolucoes/resolucao-cfm-no-1-821-de-11-de-julho-de-2007
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/classificacao_risco_agentes_biologicos_1ed.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt1914_09_08_2011.html
https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=LEI&numero=14457&ano=2022&ato=77eETVq5kMZpWT26e
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br
http://antigo.anvisa.gov.br/documents/33852/271855/RDC+222+de+Mar%C3%A7o+de+2018+COMENTADA/edd85795-17a2-4e1e-99ac-df6bad1e00ce?version=1.0
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2004/res0306_07_12_2004.html
http://antigo.anvisa.gov.br/documents/33852/271855/RDC+222+de+Mar%C3%A7o+de+2018+COMENTADA/edd85795-17a2-4e1e-99ac-df6bad1e00ce?version=1.0
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2004/res0338_06_05_2004.html
https://www.cff.org.br/sistemas/geral/revista/pdf/134/encarte_farmAcia_hospitalar_pb81.pdf
http://appasp.cnen.gov.br/seguranca/normas/pdf/Nrm301.pdf
https://vexia.com.br/comissao-de-etica-sua-empresa-precisa-de-uma/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2013/res0466_12_12_2012.html
https://www.conselho.saude.gov.br/Web_comissoes/conep/aquivos/CNS  Norma Operacional 001 - conep finalizada 30-09.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2013/rdc0036_25_07_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt0529_01_04_2013.html
https://www.guiatrabalhista.com.br/legislacao/nr/nr4.htm

[Trouxeram a proposta da
IComissao de engenharia
clinica e manutencao
predial.

Manual com

das formas de

lorientacao soci

|Apresentar metodologia
para avaliacao

de pacientes que
procuram o servico de
satide, identificando suas
necessidades e priorizando|

Um manual com
lorientacges para notificacao,|
recepgao, orientacao social
le apoio psicossocial em umal
Policlinica é fundamental
lpara garantir um
atendimento eficiente e
humanizado. Espera-se que
la proposta seja adaptada as
Inecessidades da Policlinica e|
sua natureza de

FA.3.1
Experiéncia
|Anterior em
Gestao de
Unidade de

proposta de aplicacao do recurso na
unidade hospitalar, com anuéncia

posterior da SES/GO

apolo peicosso 1,5 pontos|[0,8 1937/942 || Manual de 2.3, nimero 8 los atendlmepr:’t:(suar . 0® ste sentido,
laos usurios e formas e rotiicacio,  |[nota-se a falfa de
lacompanhantes na lpersonalizacéo quanto ao
Policlinica. e como, funcionaré 05 lf0 de atendimentos e
. servicos de recepcao,
|Acolhimento 5 A proposta
social e apoio |\t 7" m material tedrico
psicossocial °
relevante, com os principios
norteadores da PNH, de
limportante embasamento
ltécnico, mas nao indicativo
lde como se daré na prética.
[Criar um ambiente
lacolhedor e receptivo na
Proposta para unidade, onde os usudrios
implantacao do se sintam ouvidos,
Acolhimento dos 1,5 pontos||1,5 1943/948 || Manual Brasileiro de & 2.3, nimero 8 respeitados e seguros,
usudrios na promovendo a
Policlinica. humanizacao do
latendimento e a
[satisfagdo dos paciente
A implantacéo de um
Servico de Atendimento ao|
Proposta de Usuro (sAU) &
implantacéo de undamental para
2 1.5 pontos|1,5 loas/o61 melhorar a comunicacéo
4 4 gestores sus.pdf lentre uma organizacao e
Iseus usudrios, oferecendo
Usuario. lsuporte, resolvendo
problemas e garantindo a
[satisfacao dos mesmos.
A entidade através de
diferentes canais
ldivulgados para
recebimento das
manifestacées dos
pac
classifica
Proposta de por criticidade com foco na
implantacio da lseguranca do paciente. As
Ouvidoria SUS o manifestacoes devem ser
A S il s !
enzz | peps e e i s e
g::lldavde com pesquisa de londe poderé conter
Avalia medidas satisfaao. zzdi:\dfgfmagées,
de promogao lsugestdes, reclamagées,
::":ea::a: lelogios e
1ana e ldendncias, e devem estar
[apoio social na Vinculada & SES, bem
i‘r?t'::";'“:de como seus respectivos
lexterna da
Unidade: Espera-se que a proposta de|
[Acolhimento e formas de acolhimento para
[Atendimento usudrios e acompanhantes
durante o periodo de
atendimento em uma
unidade de satde,
especialmente quando
residentes em localidades
diversas, priorize 0 bem-
estar fisico, emocional e
Proposta de formas |Apresentar metodologia  |social. Percebe-se também
_ de acolhimento para para avaliagao neste item, a necessidade
|Atendimento los usuérios e ide pacientes que de incluir medidas de
lacompanhantes procuram o servico de  [acolhimento para os
durante o periodo de satde, i suas
latendimento na necessidades e priorizando|um ambiente harmonioso
lunidade, 1,5 pontos|[0,3 1973/979  {|Manual Brasileiro de 5 40 1.4, nimero 1 los atendimentos. para todos. A proposta traz
lespecialmente Necessario pontuaras  [um texto genérico, onde
lquando residentes formas de notificacgo,  [parte do texto foi replicado e
lem localidade bem como, funcionaré os [jé avaliado no item
diversa, assim como servicos de recepca “implantacao do
ra os G0 social e apoio dos usuarios na
colaboradores. psicossocial policlinica”, mas que ndo
contempla de forma
satisfatoria as
especificidades deste item.
Presume-se nessa proposta
uma estruturacao e
direcionamento para a
ampliaggo do acolhimento
aos usudrios e familiares de
outras localidades e dos
colaboradores da Unidade
[A contrarreferéncia € o
processo pelo qual
informacaes sobre o
latendimento e tratamento
lde um paciente, realizado
lem um nivel de atencao
lespecializado (como em
hospitais ou centros de
lespecialidades), séo
Plano/projeto para lenviadas de volta para a
implantacéo do lequipe de Atencdo
sistema de 1,5 pontos|(1,5 1980/987 aude.q. 22 09_2017.htmi Primaria a Satde (APS)
Contrarreferén lque originaimente
Atencao Primaria lencaminhou o paciente.
Esse retorno de
informacdes ¢ essencial
para garantir a
Integraiidad do cuidado
[ao paciente, permitindo
lque a APS acompanhe e
lcoordene o cuidado de
fforma adequada.
ITOTAL DE PONTOS FA.2: 18,10
FA.3 - Qualidade técnica: Avalia a capacidade P;:x::‘“ 60 JUSTIFICATIVA DA AVALIACAO
lgerencial da proponente ou do corpo pagina
ladministrar uma Unidade de Saude com viés R 9
lambulatorial e conduzir as agée: om onti Nota 2 . Minimos ~
lbom nivel de desempenho, com equlpe tltulada nas Maxima ibuf Fonte Avaliados o]
[dreas que se propée assis por item
IMED: ATESTADO DE
ICAPACIDADE TECNICA
((HOSPITAL ESTADUAL DO
Experiéncia da Organizacao da do de & edital: (*) Sera apenas uma com relagéo a ICENTRO-NORTE GOIANO,
Sociedade Civil - OSC na gestéo de leitos, de modo que a pontuacéo serd atribuida apenas para um dos critérios: ICONTRATO GESTAO
hospitais com servico ambulatorial por (06 pontos (6 2189-2205|- para quantidade igual ou superior a 200 leitos; ou 080/2021= 307 leitos
lquantidade igual ou superior a 100 e inferior a 200 leitos; ou = 304 leitos.
igual ou superior a 200 leitos. (*) - igual ou superior a 50 e inferior a 100 leitos. (Conferéncia realizada no site|
NES
datasus.gov.br/)
realizada em 18/10/24.
Experiéncia da Organizacéo da N - T () Sera s
Sociedade Civil - OSC na gestiode oot Ba oo s & POrEISASS, Sors ATroucin Apanas pars s es crepiess com refasao 2
qua’:ﬂldade ! POr llo4 pontos |0 - para quantidade igual ou superior a 200 leitos; ou
igual ou superior a 100 letos e inferior - igual ou superior a 100 e inferior a 200 leitos; ou
oD Jeitor () - igual ou superior a 50 e inferior a 100 leitos.
Experiéncia da Organizacao da N . P
Sociedade Civil - OSC na gestiode s e Taoio dus & porRussas cers ambuide spenas pers um dos creenon com refagdo 3
qua’;wade o POr 12 pontos |0 - para quantidade igual ou superior a 200 Ieutos, ou
u superior a 50 leitos e inferior a| igual ou superior a 100 e inferior a 200 lel
00 et - igual ou superior a 50 e inferior a 100 eiton:
IMED: ATESTADO DE
Experiéncia da Organizacéo da ICAPACIDADE TECNICA:
Sociedade 0SC na gestéo de s s § POLICLINICA ESTADUAL DA
cieda e, 06 pontos (6 2209-230 de edital REGIAO NORDESTE - POSSE,
lou similar. [TERMO DE COLABORACAO
IN® 94/2024.
de Entidade i de| [Nao atende.
|Assisténcia Social (CEBAS) ativo e
regular na drea da saude, com 2,5 pontos|o de s edital

IMED: ACREDITADO PLENO:
VAL 06/2025 ON.

[ACREDITADO PLENO (ONA


https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento_praticas_producao_saude.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento_praticas_producao_saude.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html

proponente

Certificado de Acreditacao - ONA, Joint
sion International, Qmentum da

ICanadé Accreditation International

edital: (**) Para efeito de célculo, sera pontuado apenas a Acreditacio
de maior nivel apresentada Ppor uma mesma interessada: - ONA 3 - 4,5 pontos;

[2). Consulta realizada no
site https://www.ona.org.br.
lem 18/10/24.

larea de abrangéncia, horério e equipe
minima

Portaria n® 2.436, de 21 de setembro de 2017 - Minist rio da Sa de

ldessa equipe segue um
lconjunto de normas,
rotinas, e padrdes que
lgarantem a qualidade do
latendimento.

Utilizar modelos

lobtidos pela unidade hospitalar 4,5 pontos3 2415 -ONA 2 - 3,0 p
durante a gestao da 0SC "ONA 3 21,3 pontos.
proponente.(**)
[https:/sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/2016/2147_2016.pdf [Apresentou organograma
[https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2011/1980 representacao gréfica da | |Gescrevendo a Diretoria
|Apresentacio de organograma, com empresa se |[Médica e suas geréncias. As
definicao das competéncias de cada 02 pontos |2 1992 a 997 ide hierarquicamente, _ [competencias foram
membro do corpo diretivo Fundacso Getulio Vargas ldemonstrando os cargos  [ldescritas em formato
lexistentes na instituicao textual.
Luciano Dias: MB;
[EXECUTIVO GESTAO DE
Luciano Dias: MBA
EXECUTIVO GESTAO DE s:::sﬁ;:aso Vania
ISAUDE = 0,50 Vania Licia
(Gomes: ESPECIALIZACAO ESPECIALIZACAO
UDITORIA,
Titulacao de especialistas em /;tjl:)NrrE%mNTo E GESTAO PL“"EI“ME"T" E
¢80 de esp. A 03 pontos |2 24212 so de a edital: (*++) Cada profissional poderé obter no maximo 0,5 pontos; até o [P AVANENTOL GEOTAC |iGesTAG EM SAUDE =
administracao hospitalar do 4 2560 [limite maximo de 3 pontos. 0,50 Joio Batista Cunha:
geréncia. (%) Batista Cunha: BSPECIALIZACAD
ESPECIALIZACAO GESTAO ¢
GESTAO HOSPITALAR =
HOSPITALAR = 0,50 Bruna
0,50 Bruna de Paula
de Paula Mundim: "~ [0:50 Brus
AL O GESTAO lespEciaLIZACAD
GESTAO HOSPITALAR =
0,50
FA.3.2 LUCAO CFM n? 2.147/2016 - Estabelece normas sobre a responsa Luciano Dias: CONTRATO
Estrutura da [técnicos, diretores clinicos e chefias de servico em ambientes médlcos IDE PREsTACAo DE
Gestao SERVICOS P,
DIRECAO TECNICA / HCN
= 0,50 Vania Licia
/Gomes: CONTRATO DE
ITRABALHO DIRETOR
la) Experiéncia minima de 1 ano da JADMINISTRATIVO E
diretoria e geréncia em gestao de gl-slz"‘jﬂ F‘;RFQSA‘; "
,50 Jodo Batista Cunha:
Unidade Hospitalar que atuardo na estabelece normas sobre | CauioageE o
unidade, com documento la responsabilidade,
lcomprobatério do interesse do titular. latribuicoes @ direitos de || RABALHO DIRETOR
(+rxx) 2421 a 0 de a edital: (****) Cada Diretor ou gerente podera obter no maximo 0,5 ponto; < |ADMINISTRATIVO,
. 3 diretores técnicos
04 pontos 1,5 2560 até o limite méaximo de 2 pont cnicos, POLICLINICA FORMOSA =,
o o pontos. diretores clinicos é chefias (050 Bruna de Paula
::.ii):ieerd:cs‘:&r:‘g: ::;:;I;e:ao ae |(++*+*) Cada Diret derd obte 4ximo 0,5 ponto; até o limite maximo de 2 pont de servico em ambientes {|Mundim: APRESENTOU
“**) Cada Diretor podera obter no maximo 0,5 ponto; até o limite maximo de 2 pontos. & "
lsecundaria similar & Unidade deste médicos DIGITAL PARA DIRETOR
iclini i DE SERVICOS DE SAUDE,
lespecializadas, etc). (*++++) MAS NAO UMPRE O
PRAZO MiNIMO DE 01
IANO, POR 1SS0 NAO
PONTUOU
|Apresentacao de quadro de
IApresentacio de quadro de pessoal pgssoa‘ ot e pgr e do
Compativel com a5 athidades 999 a . . ; stencao compativel com as
oronsatas o plans de uabatho, 2,5 pontos|2,5 e de edital atividades propostas no
lconstando forma de vinculo, horario e P anstando forma de vinculo,
salério constando.
|horério e salério
P ométodo de  ||Ap Rotinas
i das istenciais da Unidade,
lequipes multidisciplinares, [[POPs e fluxos de
tach 5 . dronizacé de vrias
Manual de 2.3, nimero 2 le dimensionamento de  _||especialidades no Adulto e
materiais e equipamentos |[Especialidades Pediatricas,
lconforme perfil da (Ginecologia e Obstetricia,
unidade. IDoengas e/ ou motivos de
i pai
lconsuilta e o que
lencaminhar imediatamente
Protocolos assistenciais de atencéo la uma UPA ou emergéncia
1003 a lhospitalar. Protocolo
lservicos compativel com o perfil da  |3+0 Pontos|2,5 1246 lassistencial a pacientes no
unidade licitada. lprocesso transexualizador.
Protocolos para manejo de
" . Institui a Politica Nacional |hepatite e coinfeccdes,
d 30.12_2013.html de Atencéo Hospitalar  [Infeccao pelo HIV. Foi
(PNHOSP) no ambito do  [identificado a auséncia de
Sistema Unico de Satde ~ [elementos que compbe a
(SUS), estabelecendo- se _[estrutura de protocolos
as diretrizes para a como referéncia
organizacao do bibliogréfica, data de
componente hospitalar da[elaboracdo, data de
Reciede Atencao a Saide [aprovacao, dats para
[revisdo, assinatura.
‘Meta devera ser estipulada|[Apresentacéo de quadro de
lApresentacao de quadro de metas 12472 5 5 ital: nda da |metas para a drea médica e
bara a drea médica e nao médica 2:5 pontos|2,5 1252 de edital: Anexo | ‘Macrorregvao e Indo médica
1 0-PROTOCOL af [Apresentou rotinas comuns
a toda equipe, Protocolos de
lacolhimento pela equipe
0s protocolos assstencias | multprofssional,prfocolo
devem conter o de enfermagem (protocolo
considerado padrao de de seguranca do paciente),
uma estrutura de um Dispensacao segura de
protocolo tais como:Titulo | medicacao, protocolo de
Fn33 do protocolo, Introducdo,  [lseguranca cirurgia
ole Revisao de literatura, segura(pequeno porte)
e servieon & objetivo, recursos fisicos e [laplicada na sala de
Pncionamento materials, atribuicdo de __[pequenos procedimentos,
" cada categoria profissional [Higienizacao das maos,
Fluxograma, Atividades, [protocolo de prevencao de
Resultados esperados ¢ |lesao por pressao com
Protocoles asistencai ds atencio indicadores, Planode__ | proposiura de implantagéo
::Irsm:el de qualificagao 03 pontos ||3 1253 a 0 Protocolo descreve uma |de hemodialise, protocolos
rais, @ rotinac . P 1872 b.pdf situacdo especificade  [lde cuidados a pacientes
: s assisténcia/cuidado, com  ||dialiticos e o setor de
com o perfil da unidade licitada. detalhes operacionais e |lhemodialise e varios outros
especificagdes sobre o que [com aplicabilidade a0
fazer, quem fazer e como_||paciente de hemodidlise e
fazer. Conduz os lcom inclusao da assisténcia
ionais nas decisdes , protocolos
de assisténcia para a de atendimento
prevencao, recuperaao oulmultiprofissional as pessoas
reabilitacao da saude.Os  [lcom HIV, de atendimento a
protocolos assistenciais  (|pacientes em processo
deverdo ser apresentados [transexualizador, protocolos
conforme a qualificacao _ |lassistenciais para o
dos profissionais/ execucao|farmacéutico
do servigo Fisioterapeuta,
Fonoaudiélogo, Nutricionista
. Assistente social, Psicélogo
le Odontélogo.
|https://bvsms.saude.gov.br/bys/publicacoes/cadernos_humanizaSUS.pdf elencar as
instrucao para o funcionamento do jatribuiches do servico.
lservico social com especificacao de
lestrutura, normas e rotinas, definidas (01 ponto |1 18731882 . jsuas normas e rotinas, de
as dreas de abrangén P 1882/l5 Servico Social em hospitais: Orientacges Bésicas - Cress Rj lacordo com a demanda
25 Greas de ab ldos usuarios, bem como,
quip recursos materiais e
humanos necessérios.
Portaria N2 3.390, de 30 de dezembro de 2013 - Minist rio da Sa de Este item tem o objetivo de
estabelecer normas, rotinas,
) éreas de abrangéncla,
0 funconamento de uma (8RN g
eaupe multprofesonal | Cc 2% e Garantr o
instrugéo para o funcionamento da lentre profissionais de [[aficlonamento efcente e
lequipe multiprofissional com diferentes areas. A
lespecificacao de normas e rotinas, 02 pontos [|1,5 1883/1928 lestrutura e operacao multiprofissional. A proposta

trouxe informacoes
importantes referentes as
atividades da equipe, porém
observa-se a falta de
especificacao do nimero
minimo de profissionais em
cada equipe, como o quadro
de horério das mesmas

e
para o dimensionamento,

a
movimentacao de pessoal
la partir da estimativa do
lquadro 6timo de pessoal
para as diversas unidades
de trabalho ou entregas e

resultados de um 6rgao



https://www.ona.org.br/
https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/2016/2147_2016.pdf
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2011/1980
https://portal.fgv.br/
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2016/2147
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt3390_30_12_2013.html
https://coren-se.gov.br/wp-content/uploads/2017/02/MODELO-PROTOCOLOS-ASSISTENCIAIS.pdf
https://portal.coren-sp.gov.br/sites/default/files/Protocolo-web.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cadernos_humanizaSUS.pdf
https://www.cressrj.org.br/cartilhas/o-servico-social-em-hospitais-orientacoes-basicas/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt3390_30_12_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html

Normas para o funcionamento do

pablico; subsidiar a
necessidade de
formulagao e entrega de
programas e acdes de

lAo apresentar Normas para
o funcionamento do servico
de Administracao Geral com

|desenvolvimento, servindo
los resultados do
i de

de estrutura,
Inormas e rotinas, horério e
lequipe minima, foi

lcontraste para as

estrutura da
larea administrativa,

servico de Ad racao Geral com 1926 a . lsolicitacdes de eventos
lespecificacdo de estrutura, normas e 1942 na \nstruc;na\s por parte dos ::secsr{cr:lu t:: :‘lgnurr;‘sacargos
rotinas, horario e equipe minima jservidores e gestores; lhorarios :mme‘n‘swoname"lo
;Smtgf‘;g é’e‘;':raifn"hge :jmmmo Nao evidenciada »
lescrico de algumas
ﬁ;“g‘:g;ee’g?‘?a‘e assentadolrorinas de alguns setores
Corproamental, podendo [me Engenharia clinica,
ISl ISAME, detalhamento da
e o ser |[9estao de Acesso e facilties,
usados como contraste
para mitigar vieses de
resposta naquela
lavaliacao ou como
lcomplemento para a
lcomposicao de um escore
lampliado de avaliacao;
[prover insumos para a
lelaboracéo de programas
de saude e seguranca dos
[Apresentou documentagao
A.3.5 . Deve descricio uisicio
Implementacao lquanto: inspecéo no (processo de compras),
e recebimento,controles de [recebimento (avaliagdo e
Funcionamento (dreas [linspecao), armazenamento
de outros lsegregadas, identificacao [|de insumos e
Servicos |de estantes, produtos sob [|medicamentos (incluindo
Normas para realizacao dos refrigeracao, controle de  ||luarez Barbosa) e
procedimentos de aquisicao, 1946 a lestoque), fluxo de distribuicéo de
IRESOLUCAO DA DIRETORIA COLEGIADA - RDC N¢ 665, DE 30 DE MARCO DE 2022 i
recebimento, guarda e distribuicéo de 1963 RESOLUCAO DA DIRETORIA COLEGIADA - RDC N7 665, DE 30 DE MARCO DE 2022 de material e materiais,
médico na unidade descarte e devolugao e
(descricao da saida o [Imonitoramento dos
material do almoxarifado  [|processo. Apresenta
é também modelos de
profissionalipaciente, ldocumentos (checklist e
unidad
lcentrais, satélites e/ou
lambulatoriais).
[Apresenta documentacao
descrevendo requisitos
legais/administrativos de
lacordo com a Lei
13429/2017e OBRIGACOES
IDIVERSAS DOS SERVICOS
CONTRATADOS PELO IMED.
|Apresenta cménos
i senvicos de Impeza,
vigilancia e manutengao
lApresenta os critérios [[P7edial como por exemplo:
/Apresentacio de critérins para a ljuridicos, para a hr 55??{ paramentacao,
A s . isponibilizacgo de
lcontratacao de terc para os 1964 a 5 iva Servicos lcontratacao de terceiros  [lorc o SRR
lservicos de Ilmpexa, vigilancia e 1979 para os servicos de Pospitalares 6
manutencao predial impeza, vigilancia e domissanitarios, entre
maniencao predil loutros, disponibilizacao de
certificados com Registro no
MS, e documentacao da
lqualidade-; 2. Vigilancia-
lparamentagao, EPI, operar
lequipamentos de
seguranca, acées de
lcontrole de acesso-; 3.
IManutencao Predial-EP,
habiltacao, plano de
Imanutencio, operacéo e
lcontrole predial-
[Em referéncia ao projeto de
ldesenvolvimento humano
lcom pesquisa periédica de
clima organizacional e
(Constitui um processo de [definicao de uso das
ldiagnostico dos aspectos [informacées, a Organizacao
lque possam impactar descreve a justificativa de
la satisfacao dos lque ndo implica apenas
profissionais quanto ao lquestdes técnicas, mas
lambiente interno da desenvolvimento no ambito
lorganizacéo, cnico,
le implementacao de capacitacao organizacéo do
iniciativas de melhorias. As||trabalho, e das interacoes
ldimensoes de pesquisa e |(das relaces decorrentes..
lanalise incluem: lideranca, todos
|Apresentacio de projeto de relacionamengfabalho o los atores /protagnmslas
e e ey com 19773 lmanual Brasileiro de i lequipe, comunicacéo, desenvolvidos para 8
P e o o firican de uso das 2010 lgestao organizacional, [lpromocéo do bom clima
m'z"ma ol Ics préticas de gestao de lorganizacional, cuja
< bessoas, qualidade de lapresentacao da pesquisa
Vida, seguranca, dentre \de clima, detalhou os
loutras, critérios,
Planos de acéo voltados as{|periodicidade e resuitados
iniciativas de melhoria. |\dela decorrentes.
Féruns de discussao de  [|Apresentou quatro
lacGes de intervencao lprogramas de
(Campanhas de desenvolvimento PDL, PDS,
comumcacao interna para |PODE, PCDH. Em seguida foi
lestimular A
oara aprescntacat dos . [para gestao do banco de
resultados. talentos, por meio da matriz
de competéncias, e
lconstruir o plano de
cargos/carreira e plano de
[Desenvolvimento
[Logo apés o Plano de
Desenvolvimento Humano
foi apresentado o plano de
Cargos e Salarios com a
descricéo dos critérios, de
lpromocao e progressao.
Estabelecimento das
lcompeténcias , classificacéo
dos cargos, salarios,
reajuste, etc...Apresentada
& pag 2074, a tabela de
lprogressao dos cargos e
seus niveis. Apresentou a
Ipag 2085, apenas um
Apresentacéo de plano de cargos e 20522 Imodelo descritivo de apenas
salarios 2106 salarios-e-plano-de-funcoes- lum cargo, onde sao
descritas: competéncias
FA.3.6 Politica ltécnicas, (nmpeter\(\as
/de Recursos formacao
Humanos. Inecessaria, experiéncia,
responsabilidades,
habilidades, etc. Nao
levidenciamos a descricao
de todos os cargos. Em
seguida demonstra em uma
30 0 i
dos salérios da Organizagéo
lem relacao ao mercado.
|Apresenta a pag 2093 a
2104 a tabela de
inicial.
[Em relacao a Avaliacao de
IDesempenho a Organizacéo
descreveu a metodologia
labordada com base em
lprograma de metas, cuja
periodicidade é anual. Essas
Imetas s&o contratadas com
lo colaborador, onde s&o
as
lcompetencias:
(Consiste em estabelecer ~[Compromisso com a
/as etapas e os critérios [Exceléncia, Relacionamento
para os processos de Humanizado,
recrutamento, selecéo e [|Sistémica, PIaneJamenlo e
os
Proposta para estabelecimento de profissionais. O processo  [|pags 2107, os critérios de
Normas para Selecao de Pessoal, 20112 de recrutamento e selecéo|avaliacao. Em relacao a
Contrato de Trabalho e Avaliacio de 2051, llyanual Brasileiro de i ldeve assegurar lproposta para
Desempenho, sugestéo de condutas 2107a lcompeténcias alinhadas estabelecimento de Normas
para combater absenteismo dos 2133 las necessidades da Ipara Selecao de Pessoal,
Profissionais @ estimular producao. lorganizacao e as Contrato de Trabalho, foi
lespecificidades lapresentado as pags 2108
ldos cargos e definiros los critérios de recrutamento
requisitos e selecdo, as formas de
para e
lo exercicio da funco Foi apresentado & pag 2123
(cpia do contrato de
trabalho. A seguir
lapresentados os.
instrumentos/formularios de
loperacionalizacéo destes. A
Organizacéo apresenta as
Ipags 2132 as acdes para
lcombate ao absenteismo e
lestimular a producao
destes.
[Apresentado como a
Registro e controle de pessoal e Definicao e elaboracio de Eo?:n';‘fﬂalgafg‘;‘:sga"eg‘5”"
modelo para escalas de trabalho e 21342 . . § um Planejamento d
lapresentacao de critérios para casos 2145 de acordo com a IS0 9001:2015 Estratégico para a imodelo de escala e os

de afastamentos (férias e licencas)

lorganizacéo

critérios para casos de
lafastamento (férias e
licengas).



https://repositorio.enap.gov.br/handle/1/3246
https://antigo.anvisa.gov.br/documents/10181/6415268/RDC_665_2022_.pdf/100f65fb-335c-459f-aa1c-b30c995dc9d9
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/midias/INservios_CAPACITAO.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/empresas-estatais-federais/publicacoes/arquivos/plano-de-cargos-e-salarios-e-plano-de-funcoes-diretrizes-e-orientacoes.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://8quali.com.br/planejamento-estrategico-de-acordo-com-a-iso-90012015/

Metodologia
de Projetos

Proposta de trabalho com adequado
planejamento, viséo de futuro,
Icronogramas de execucio, custos
lestimados e resultados factiveis.

02 pontos.

2146 a
2178

PORTARIA N° 936, DE 27 DE ABRIL DE 2011 Dispbe sobre as regras e critérios para apresentacao, monitoramento,
lacompanhamento e avaliacéo de projetos do Programa de Apoio ao Desenvolvimento Institucional do Sistema Unico
de Satide (PROADI-SUS)

Dispse sobre as regras e
(critérios para

A Organizagao em relagao
a0 item Proposta de
trabalho com adequado
Iplanejamento, visao de
futuro, cronogramas de
lexecucéo, custos estimados
le resultados factiveis,
lapresenta seu modelo de
lgestao tendo por base o

Estratégico e

seus.

e
lavaliacéo de projetos do
Programa de Apoio a0
Desenvolvimento

0 Sistema

P apag 2147 e
2148 as premissas para sua
lgestdo. Demonstra os
latores envolvidos
e apresenta o

Unico de Satde (PROADI-
iS)

levantamento de riscos e ao
[final descreve os resultados
lesperados . Apresenta o
Iplano tatico para cada
area/objetivo. Finaliza com o
(cronograma de implantacéo
dos servicos na unidade, a
planilha de custos
lestimados.

TOTAL DE PONTOS FA.3:

49,50

MATRIZ DE AVALIAGAO PARA JULGAMENTO E CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS TECNICAS

[Documento: RQ-000-V.3

por: Ci

Interna de Contrat

de Gestdo em Servicos de Satide

POLICLINICA

DA REGIAO DO ENTORNO- FORMOSA

NOME DA ORGANIZAGAO SOCIAL: INDSH

NT: FA.1 +
FA.2+ FA.3

Nota FA.1: Area
de Atividade ‘11,50

Nota FA.2:
Qualidade

reade ;35 HNota FA.3: Qualificagao Técnica =

Haa,zo

” ”'ro'rAL: 77,35

Méximo 20 pontos

[Méximo 20

pontos

|[Maximo 60 pontos

|

( X ) Classificada

() Desclassificada

0BS: s6 sera

a 05 que tiver

minima de 50% de cada &rea avaliada, SENDO F1 = 10, F2 = 10 e F3 = 30, totalizando pontuacéo minima de 50 pontos.

FA.1 - Are:

Avalia as acdes

a de
para a organizacao da unidade.

||Pontuagao
ontos

Total: 20

JUSTIFICATIVA DA AVALIAGAO

Maxima

Nota

Pagina
a

por item

/ Fonte

Minimos

Avaliados

Fluxos operacionais
compreendendo
circulagao em dreas
restritivas, externas e
internas

1,5 pontos|

0,5

49.a 57

https://ferramentasdaqualidade.org/fluxograma)

RDC ne 50, de 21 de fevereiro de 2002 do ms (
< - .

21_02_2002.html) ;

lApresentagéo dos fluxos

em com a ABNT

NBR 9050

Foi apresentado conceitos de
areas restritivas, externas e
internas, porém nao detalha
como se dé a circulagao
considerando 2 planta fisica e os
a unidade de satde em
questac Descreve fluxo de
internagao de isolamento,
movimentacao de 6bitos para
Morgue que sao exemplos de
servicos ausentes na unidade,
cara((enzando ando
da unidade

Fluxos para registros
le documentos de
lusudrios
)administrativos

mplantaao de

lao perf da
unidade de
saide (A forma

de
lapresentacio
sera

1,5 pontos|

57 a 59

RESOLUCAO CFM 2.299/2021

LEI N 13.787 DE DEZEMBRO DE 20218

Deve apresentar descriao
lquanto: recebimento,
classificacéo do
documento, registro
(descrever estrutura),

e

[Apresentou documentacéo para
fluxo de: Chegada e Atendimento
do Paciente (menciona prontuério|
leletronico), Administracao e
(Gestdo de documentos
[Encerramento do Atendimento
lpor meio de ﬂuxograma e texlo
Descreve acoes, de

lgeneralizada, para recabimento
de dados de usuarios,
distribuicéo interna e
larquivamento (SAME). Nao
apresenta jdescreve modelo da

movimentacao de
ldocumentos, mecanismos
de acesso e controles e
larquivamento (prazos/
validade e classificacao de
larquivamento)

documento a ser uuhzadu eos
Imecanismos de

de|
ldados do paciente, classificacao
lde documentos, mecanismos de
lcontrole de documentos em uso.
INo apresenta fluxo quanto aos
ldemais documentos
ladministrativos envolvidos nas
atividades pertinentes a unidade
de saude
(a exemplo: oficios internos e
lexternos, formularios
lespecificos)

levando-se
lem conta a
clareza e
lentendimento
do fluxo)

teriizados/roupas

1,5 pontos|

60 a 68

2%96-rdc-anvisa-no 15-de-15-|

RDC n? 15, de 15 de marco de 2012 do MS
[de-marco-de-2012/)

|Verificar se ha fluxos
cruzados

[No fluxo para materiais
lesterilizados/roupas apresenta
lconceitos, descreve os processos
lem cada fase da esterilizacao de
Imateriais e processamento de
roupa suja, com representacéo
lde fluxograma. Descreve que a
unidade nao possul senico de
oupas e cita
lque todo enxova\ % Gescartavel
lporém descreve atividades pelo
servico de processamento de
roupas, com observacao de que
o volume de enxovais utiizados
Ina unidade sera feito avaliagao
de custo-beneficio, mas que
loptaré por lavanderia
terceirizada.

Fluxo unidirecional de
residuos de servico

1,5 pontos|

68279

DC n® 306/04 da ANVISA e a resolugio n¢ 358/05 do CONAMA (

http //www.cevs.rs.gov.br/up i 2/151 306.pdf) ; Manual dos Residuos de

1.Segregacao;
[2.acondicionamento;
13.classificacao;

|4 transporte interno;
5.local de

Servicos de Satide ANVISA -2006

f.ransporte extemo e
(destinacao fin:
7. quar\tlﬁ(agao das lixeiras

[Apresentou uma proposta d:
fluxo unidirecional de residuos
lconforme a Resolucao Anvisa
IRDC 306/2004, com as fases do
Iprocesso, porém sem considerar
a planta fisica e os servicos
prestados na unidade, visto que
cita residuos nao gerados na
lunidade como do Grupo
|A2(Carcacas, pecas anatomicas
de animais), caracterizando a
Indo individualizacdo da unidade
pleiteada, como também nao
lapresentou definicéo da
auantifcacso de uxelras da
unidade (a exe

o base no
latendimento e/ou uso de
indicadores)

de

Logistica de
Suprimentos

01 ponto

79 a 83

sobre Boas Préticas de 0 de Medlcamenlos e RDC 430/2020 (

2020-282070593)

|Areas segregadas
(recebimento,
larmazenamento);

Apresenta descricao geral para
logistica de suprimentos
considerando os itens

de
[separacao,
reposicéo e distribuicéo,
processos de

limpeza e seguranca do
lambiente, controle de
e umidade

de
planejamento de compras,
aquisicdes, recebimento e
armazenamento, distribuigao e
reposicao, controle de estoques,
politica de sustentabilidade e
residuos, gestdo de
fornecedores, treinamento e
revisGes, apresentando também
POLITICA DE LOGISTICA DE
SUPRIMENTOS. N&o menciona
CAF. Nao descreve critérios
especificos de armazenamento e
controle de medicamentos de
controle especial e termolabeis
nem medicacao Juarez Barbosa.

Proposta para
Regimento Interno da
Unidade

01 ponto

83/110

Deve conter na sua
lestrututa: Da Natureza,
[Sede e Finalidade;
Da Estrutura
lOrganizacional;
Das C das

0 objetivo do Regimento Interno
na Policlinica é regulamentar o
funcionamento administrativo
operacional, estabelecendo
normas, responsabilidades e
procedimentos que garantam a
organizacdo, a qualidade e a
eficiéncia dos servicos de satide
prestados. Espera-se no

definir

Manual de boas préticas para Interno ANVISA - 2020 (
i instituci isa.pdf)

Unidades;
Das Atribuicdes dos

dos diferentes setores, promover
a transparéncia nas atividades,



https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt0936_27_04_2011.html
https://ferramentasdaqualidade.org/fluxograma/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/res0050_21_02_2002.html
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2021/2299
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13787.htm
https://www.sindhoesg.org.br/resolucao-%C2%96-rdc-anvisa-no15-de-15-de-marco-de-2012/
https://www.cevs.rs.gov.br/upload/arquivos/201612/15135807-res-306.pdf
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-de-diretoria-colegiada-rdc-n-430-de-8-de-outubro-de-2020-282070593)
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/acessoainformacao/institucional/arquivos/manual_ri_anvisa.pdf

FA.1.1
lorganizacao
os e
lexecucao das
g

latividades.
lassistenciais

Dirigentes;
Do patriménio e das
receitas; e
Disposicoes Gerais.

além de estabelecer normas e
procedimentos para o
funcionamento da Unidade. No
entanto, foi encontrado neste
item informacdes vastas sobre a
Entidade e conceitos difusos que
néo pleiteiam uma proposta de

0 Regimento Interno de

Implantacao de Manual Brasileiro de a do 1.5, nimero 9
lgestao Enfermagem trazido esta
0 Regimento deve trazer o|confuso, apresenta informagdes
lconjunto de normas esorganizadas, lacunas
regras defiidas para normativas, proposta nao
30 i afalta
Proposta para ox profiesionats e |Ge careza e dificultando a
de Enfuma em *ponto. 03 s i lei 13633 atreladas as |c Nota-se a nao
se fungées e 30 frente ao objeto
o respectivo conselho de |do certame: pois traz um
classe alinhado as politicas|regimento desestruturado e com
institucionais. inclusao de informaces que nao
condizem com o solicitado no
item.
presenta atiidades INas pags 188 a 215, apresentou
nadas a seguranca |la Proposta de Projeto de
e nformacoes em melo | Tecnalogia da Informacao com
Proposta de Projeto isico e vista ao controle gerencial da
de Tecnologia da digital, contemplando Unidade e melhoria do
Informacao com vista [coleta, processamento, (atendimento ao usuario cujo
ao controle gerencial . N 50 1.7: 5 . larmazenagem, Imodelo foge do modelo de
da Unidade e 01 ponto {07 188 2 215 |Manual de 1.7: Gestéo da e da distribuicao de Iprojeto pois nao apresenta
melhoria do informacées, controle e [lalguns itens como risco, custo,
atendimento ao manutencao da letc. As pags 208 apresentou, 0
usudrio infraestrutura tecnolégica (|Protocolo de Implantacao de
lapropriada ao perfil e Otimizacao e Utiizacéo de
da Recursos de Inovacao
lorganizacéo.
0 presente Regimento do Corpo
Clinico estabelece as normas e
0 Regimento deve trazer o diretrizes para a organizacéo,
lconjunto de normas e funcionamento e conduta do
regras definidas para Corpo Clinico em uma Unidade
Proposta para regulamentar a atuacio  |de Sade, porém trouxe uma
Regimento do Corpo |01 ponto (0,8 216/224 fi i 1997/1481_1997.pdf g:zmggzz‘:ﬂa‘sv atreladas| ggooploesr&ad:ﬁrmg celaqru;nr;\:lsetr:
Clinico ldeterminacges dos perfil de atendimento, quando
respectivo conselho de  |menciona dentro da proposta
lasse ainhado as polficas| ‘escala de plantonistas”, "durante
institucionais. s 24 horas de funcionamento" e
“médico tas Unidades de
Urgéncia e Emergéncia
i Mundial da Saude : 6 Protocolos Basicos de [A definicao dos protocolos
ldevem ser baseado:
perfil de atendimento e o
através
de ferramentas de
medicao de X
ladeso/efetividade. |As pags 224 é apresentado o
s . Protocolos clinicos teor de como descrever um
Manual de 1.1 nimero 4 gerenc\ados baseados no [Imanual, porém néo foi
cientifico roposta de um
atual & no perf imanual com o rol dos protocolos
6 risco ou i arios para a
Proposta de manual lcusto dos pacientes realizacio da assisténcia na
de protocolos 01 ponto [0,2 224 2 236 com objetivo pleiteada no
ssistenciai do paciente. Apenas citadas
Deve ser observado lalgumas informacaes referentes
descricio quanto; la notificacao de eventos,
RDC 36/2013 objetivos fcagdo do pacveme (que
estruturagao do protocolo, |0 protocolo de Seguranca do
\nd\cadores e aprovaco. ||naciente), etc..
bservar mencéo aos
proto:olos basicos,
Port.599/2013-MS preconizados pela OMS,
[Port.599/2013-MS lefou texto descrevendo
ffoco na seguranca do
paciente
[A politica de Gestao
Financeira é um
lcompromisso,
por escrito, que define um
conunto de diretrizes e
lacdes pertinentes
organisacao Fnancelra,
utilizadas como subsidio
para otimizacao do
le sustentabilidade da
lorganizacéo. Esta politica
deve Apresentado em 3 paginas (233
236) uma proposta de Manual
+ gestdo orcamentaria de |de rotinas administrativas para o
lacordo com as diretrizes |faturamento de procedimentos,
lestratégicas e demandas |sem apresentar o detalhamento
loperacionais;critérios para |requerido num manual das
Proposta de manual lorientar as decisoes de |tarefas nele descritas, pois um
de rotina: lalocacéo de manual serve para fomecer
administrativas para 01 ponto (0,5 233 2 236 |[Manual Brasileiro de a 11, nimero 12 recursos; instrucdes e diretrizes sobre
o faturamento de « acompanhamento como usar um produto, executar
procedimentos periddico do desempenho |uma tarefa ou seguir um
financeir processo. O objetivo é facilitar a
+ gestéo de custos; compreensao, garantir clareza e
« gesto de contratos; orientar o profissional por meio
+ gestao do patriménio; |dos passos necessarios para o
« planejamento e sucesso, 0 que nao é possivel em
monitoramento financeiro |apenas 3 paginas.
(definindo critérios de
lorientacéo para as
ldecisoes
lalocacéo de
recursos;sistema
financeiro eficaz usado
para registrar e
rastrear receitas e
Implantacéo de (despesas passadas, atuais;
Processos e o
e posigdes
financeiras;
[Apresentado em quatro paginas
(237 a 240) uma proposta d
Manual de rotinas para
aimoxarifado e patriménio, sem
lapresentar o detalhamento
requerido num manual das
tarefas nele descritas, pois um
Imanual serve para fomnecer
inventarios. Checklist de  [[instrucaes e diretrizes sobre
lcontrole de estoque lcomo usar um produto, executar
Proposta de manual [Sistema, Planilh: luma tarefa ou seguir um
de rotinas . N 5 N tica 04 5 houver didlise (dialisador e [|processo. Faltando alguns itens
ladministrativas para |01 ponto [0,5 237 a 240 |[Manual | gsile de gedo 11'6 - Gestao de e Logistica pag 64, 2.9. loutros materiais) No lessenciais como a avaliacao do
lalmoxarifado e - € - manual deve contemplar o||fornecedor no caso de
lpatriménio projeto hidraulico, Gestdo ||almoxarifado principaimente.
das falhas, prevaléncia, |Tombamento, cadastramento,
lgravidade, etc. Imonitoramento, depreciacéo,
letc. O objetivo é facilitar a
lcompreensao, garantir clareza e
orientar o profissional por meio
ldos passos necessarios para o
sucesso, 0 que nao é possivel em
lapenas 4 paginas para os dois
setores: aimoxarifado e
lpatrimanio.
[Apresentado as pags 284 a 309,
Iproposta de Manual de rotina de
|Administracao Financeira, e
lgestao de custos. Foi
apresentado conteddo sobre o
tema, porém mais uma vez
lpercebemos a nao
personalizacéo do material, uma
ez que a visita & Unidade & uma
loportunidade para serem
levantados dados como os
sistemas utilizados para a
loperacionalizacéo financeira
lcomo o sistema KPIH, a Planisa e
los relatrios gerenciais DRE e a
Imetodologia DRG. Um manual
Politica de Gestao deve reunir leis, normas
roposta de manual Financeira documentada, |disciplinares, normas técnicas,
e rotinas para . I 10_8POGi N . d: &ti 1ém d
Administracao 01 ponto (0,8 2442 258 lcomunicada e éticas e morais, além de normas
Financalr implantada de Gestao [lde funcionamento,

Financeira.

em uma
lapresentacéo com sumaf
& forma cue & profisional P
area saiba que sistemas devera
loperacionalizar, etc.. Desta vez a
lproposta ainda sem um sumario,
se apresentou um pouco confusa
lentre os setores que englobam a
ladministracao financeira e a
lgestao de custos. Desta vez
sentimos falta do fluxogramas de
faturamento, que nao foi
inserido.A Proposta ainda
lapresenta problemas de
lapresentacao e organizacéo
ldentro da formatacéo de

Imanual.

1.Programa de
Necessidades;
[2. Estudo Preliminar;

Apresentou 11 Projetos: 1.
OTIMIZAGAO DO ACOLHIMENTO
PARA PACIENTES DE OUTROS
MUNICIPIOS; 2. OTIMIZAR OS
AMBIENTES DE _
DESCOMPRESSAO AOS
COLABORADORES NOS
INTERVALOS; 3. SAUDE DO
HOMEM/SAUDE DA MULHER; 4.
CUIDAR FAZ BEM; 5. SORRISO
SAUDAVEL; 6. CAMPANHA PARA

REDUZIR SUBNOTIFICACAO E



https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/97-1995-513633
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/1997/1481_1997.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2013/rdc0036_25_07_2013.html
http://bibliotecadigital.mpf.mp.br/bdmpf/handle/11549/22570
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ

CASOS DE DENGUE E ZIKA;
7.CAPACITACAO DE
PROFESSORES PARA PRIMEIROS
SOCORROS NAS ESCOLAS DA
COMUNIDADE ; 8. NATAL
SOLIDARIO; 9. REDUCAO DE
VITIMAS DE ACIDENTES DE
Proposicao de TRANSITO; 10. MINI
Projetos Assistenci o 3. Projeto Basico: PALESTRANTES SOBRE HABITOS
incrementos de [de Saude e/ou Sociais o5 bontos |la 58 8272 Técnico para P Programacio, Elaboracio e Avaliacio de Projetos Fisicos de ldetalhamento SAUDAVEIS; 11 PALESTRAS
Atividades dentro do custeio de Saude - Biblioteca Virtual em Saide, MS ldefinicdo  quantificacio | GRATUITAS VOLTADAS PARA
previsto para a ldos materiats, ESTUDANTES, PROFISSIONAIS DA
unidade lequipamentos e servicos | SAUDE E COMUNIDADE.
elatios 20 Apresentou contextualizacao,
i e
cronograma para a maioria dos
projetos. Menciona em alguns
projetos que os orcamentos dos
mesmos esto inseridos no
custeio previsto para a unidade
pretendida. Nao apresentou um
levantamento prévio para a
escolha dos projetos, citando que
o5 projetos serao defini
“avaliondo 25 necessitiades mals|
prementes do dia a dia™, 0 que
impossibilta a correta avaliagao
sobre a reformas/ obras na
unidade.
TOTAL DE PONTOS FA.1: 11,80
[[Pontuacée Totat: 20 JUSTIFICATIVA DA AVALIACAO
ontos
A.2 - Area de Qualidade: Avalia medidas da proposta ~ ::9'"'
de trabalho para as Pontuacaoliyota sncial Fonte u Minimos _
ar itom Avaliados
Proposta de
Constituicao (Proposta de Constituicdo
comissdo de |(membros, 2 M 7 (membros, finalidade),
o adaioe  |finalidade), Proposta ||1 ponto |1 273279 |aprova o cédigo de etlca medlca nzsoLuer BRI normas de Proposta de
de Regimento Interno eleicio e das C de Etica Médica dos de satde Interno e Cronograma de
e Cronograma de Atividade Anual)
Anual
A comissdo de ética
Proposta de multprofissional é composta por
Comomncde (Proposta de C 3o |profesonsi de dierentes dreas
missdo de (membros, finalidade), "
Etica finalidade), Proposta |1 ponto |0,7 280/287 lei 18-116673880 Proposta de Regimento ."aifs”?c‘a"dades presentes na
d imanto htemo b & Concaroma .| PR @ popesta oy
o rama g e Atividade Anual) mas ndo indica as atribuicdes dos
membros, além de
nciar o mandato da mesma.
Z;‘:";"f’a de Lei 11.105 de 24/03 zoos Regulamenta os incisos Il |v eVdo 1v do art. 225 da Constituicao Federal, estabelece | o i Constituicso
o m o normas de seguranca de organismos geneticamente (me"mbms ﬂna\ldade)c
(Comissio de ﬂna“da‘de" proposta |1 ponto |1 285205 |modificados - OGM & seus derivados, eria o Co‘nselho Nac.onal de Blo’:seguraln;a CNBs, reestrutnr:: Comissio |0 TS et
de Regimento Interno tica Naclonal do SThBlo. dispde sobre 3 Pal Intermo e Cronograma de
e onograma i 82,07, 0'e 16 da Lei n? 10.814, de 15 de dezembro de 2003, e 94 outras providencias. Atividade Anua)
A Comissao de Controle de
Infeccao Relacionada a
e S Leine | ASSistencia 3 Saude (CCIRAS) &
9431 de 6 de janeiro de Z’E“s;’r"%:&g;‘fsg’a"t‘gg’;'s"é"ca" é
1997, que dispoe sobre a
s Proposta de 7, que polticas para a prevenco,
Comissao e |CCORORR 20 obrgatoregadeda (PRSP S TEES e
rrocehs (membros, ) iy i infeccdes que possam ocorrer
3 inali Proposta (1 ponto (0,6 295/300 |PORTARIA N° 2616, DE 12 DE MAIO DE 1998 Programa de Controle de Infeccio Hospitalar Peetom Ge Contiele de | durante a prestacao de cuidados
Resictonana.2  |de Regimento Interno e Kontalnres ® [aos pacientes, mas a proposta
sadde (CCIRAS) |2 Sronograma (Proposta de Constituigao |93t comissao nao traz as
tividade Anual e oo 2 |atribuicdes dos membros, o
Proposta de Regimento | t€MPo de mandato e faita
Interno e Cronograma de estratégias de acéo Guqnto ao
oo acompanhamento e analise de
incidéncia de infecdes, com
e
Aprova as normas técnicas
concernentes a
digitalizacao e uso dos
sistemas informatizados
para a guarda e manuseio |A Comisséo de Anlise e Revisdo
o ae dos documentos dos | de Prontuarios (CARP) &
oeea i Res CEM n? 1021 de 11 de jutho de 2007 Aprova as normas técnicas conc a prontudrios "E";""’jfn':g;s' ;“u”a"lz’:‘fe"?a' Do mstada
Prontuarios Cronograma de. informacéo identificada em |satide dos pacientes,
Prs g satde. (Proposta de contribuindo para uma gestao
Constituicao (membros, | mais eficiente e segura das
o g
finalidade), Proposta de  |informagbes clinicas, na proposta
Regimento Intemo e de constituicao da referida
Cronograma de Atividade |comissao nao trouxe a finalidade
Anual) da mesma.
c de risco de Agentes A CAMB desempenha um papel
Proposta de Srments ae wobame mais. "
Comissdo ggm Constituicao E:gpm"s:gs"j:;“’i’ésaﬂg‘fao sequro e na reducaol(:os riscos
Material finalidade), Proposta (1 ponto (0,9 308/318 |PORTARIA Ne 1.914, DE 9 DE AGOSTO DE 2011 Aprova a Classificacéo de Risco dos Agentes Biolégicos elaborada em |Proposta de Regimento | SGAa@RIES B TS 1k0es 68
de Interno 2010, pela Comissao de Biosseguranca em Satide (CBS), do Ministério da Saiide. Interno e Cronograma de | 1 oo ® rd ol Ciona no
(caMB) e Cronograma de Atividade Anual) i '
Atividade Anual capitulo V do regimento |17terno
sobre o mandato, mas nao o
traz
Proposta de
Comiss&o Constituicao (Proposta de Constituicdo
interna de (membros, (membros, finalidade),
a i Proposta (0,75 0,75  [318330 N Proposta de Regimento
Acidentes - |de Regimento Interno Interno e Cronograma de
ciPA e Cronograma de Atividade Anual)
Atividade Anual
27 +222+de+Mar%C3%A; 018+COMEN 795- A Comissao de Gerenciamento
e aetessacdrehas 1e00ce?version=1.0 Todo servico gerador deve |de Residuos de Servicos de
03/ at02007:2010/2010/lei12305.ht dispor de um Plano de - [Saude (CGRSS) tem o abjetivo
erenciamento de principal de garantir que a gestao
Comissao de  |comrunuicag d 07.12_2004.html (PGRSS), observando as_ |dos resfduos ocorra de forma
; > regulamentagdes federais, [segura e adequada, minimizando
i estaduais, municipais ou | os riscos a satde plblica e ao
:::;50:’::5 de :;‘;?:‘Z‘;: Intemo . 0,75 0.5 330334 do Distrito Federal. | meio ambiente. A proposta do
saude Cronogra htt i isa. 71855/RDC+222 +de+Mar%C3%A70+de+2018+COMEN 795- E:’;‘;ws::sd%nca“’izzﬂg‘ca° regimenta 'C’(‘)‘;’;‘:Si’gnq;:m"
“99ac- 2version= , )
Anvudade Anual 17a2-4ele-99ac-df6bad1le00ce?version=1.0 Proposta de Regimento comissdo, as atribuicdes dos
Interno e Cronograma de [ membros, forma de composico
Atividade Anual) da comiss3o (votagdo ou
convocagao) e o mandato.
razt 40 Ne. 338, de 06 de maio de 2004 - da saide Descrever orientagoes | A composicao da Comissao de
ualidade quanto: objetivos, Farmacia e Terapéutica (CFT)
Objetiva: Z"’""F“ de Composicao e pode variar cor\fﬂrme a
onstituicio )
avalia medidas| o Lo |Constiule: a nclui
da proposta 8 membros, G farmacia & terapeutica.|profissionais de afferentes areas
de trabalho la e de), Proposta 0,50 ponto) 0,4 3347340 c (Proposta de Constituicao |da satde para garantir uma
[Terapéutica de Regimento Interno Farmicia Hospitalar - CFF. P IG: para g
para & Cronograma de (membros, finalidade),  |abordagem multidisciplinar. No
implantacao Atividade Anual Proposta de Regimento regimento interno, a proposta
de comissaes Interno e Cronograma de [nao trouxe a composicao da
Atividade Anual) comissao e nem suas atribuigdes.
0 objetivo desta Norma &
estabelecer os requisitos
Proposts de basicos de protecao
Consti radiolégica das pessoas [0 mandato e a estrutura da
do de em relagao a exposigao & ||Comisso de Protecao
a osta (0,5 ponto (0,4 3417345 1.pdf radiagao ionizante. Radiolégica podem variar
Radiologica  |de Regimento interno (Proposta de Constituicdo  [lconforme a instituicao e a
e Cronograma de (membros, finalidade),  [legislacao vigente, porém a
Atividade Anual Proposta de Regimento  [lproposta de regimento interno
Interno e Cronograma de  [Ino trouxe tempo de mandato dal
Atividade Anual) lcomissso.
(0 Comité de Compliance tem o
Proposta de lobjetivo de promover a ética, a
Constituicao (Proposta de C 3 éncia e a nas
IComité de membro: _ (membros, finalidade), loperacdes da instituicio,
Compliance [finalidade}, Proposta (0,5 ponto (0,4 345350 |COMISSAO DE COMPLIANCE Proposta de Regimento  [levitando riscos legais e
de Regimento Interno Interno e Cronograma de  [Ireputacionais, na proposta do
e Cronograma de Atividade Anual) regimento interno no trouxe
Atividade Anual atribuices dos membros e
tempo de mandato do comité.
Proposta de d 12 12 2012.ntm!
_ |constituicao (Proposta de Constituicdo
Icomité de Etica | (membros, (membros, finalidade),
lem Pesquisa |finalidade], Proposta (0,5 ponto (0,5 350353 nselho.saude.gov.br/Web NS%20 Proposta de
(CEP) de Regimento Interno inali af Interno e Cronograma de
e Cronograma de Atividade Anual)
Atividade Anual
RDC 36/2013 Institui acbes para a seguranca do paciente em servicos de satide e da outras providéncias. ONSP ¢ ainstanciado | O NQSP & composto por uma
Servico de satde criada | equipe multidisciplinar,
Proposta de para promover e apoiar a |abrangendo diferentes
i Constituicao a Ges ra garantir uma
Nicleo de . voltadas a seguranca do |abordagem integral, as funcées e
e 1o e 0,5 ponto (0,4 353369 paciente”. (Proposta de | responsabilidades dos membros
B te iNGup)| Regimento Interno e Constituicao (membros,  |do NQSP variam conforme suas
Cronograma de finaldade), Proposta de' | especialdades, no entanto, o
Atividade Anual Regimento Interno e regimento interno proposto néo
Cronograma de Atividade | pleiteia as atribuicoes dos
Anual) membros.
Proposta de ht
; Constituicao (Proposta de Constituicao
lem Engenharia |{Mmembros, (membros, finalidade),
G Seguranca” |finalidade}, Proposta (0,5 ponto (0,5 370/379 |PORTARIA N.° 3.214, 08 DE JUNHO DE 1978 (DOU de 06/07/78 - Suplemento) “Aprova as Normas - |Proposta de
e e uranea o | de Regimento Interno NR - do Capitulo V, Titulo Il, da Consolidacao das Leis do Trabalho, relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho” |Inteno e Cronograma de
2@ Cronograma de Atividade Anual)
Atividade Anual



https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/anexo/anexo_prt0050_21_02_2002.pdf
https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=368893
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/80-2018-116673880
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Lei/L11105.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/1998/prt2616_12_05_1998.html
https://www.gov.br/conarq/pt-br/legislacao-arquivistica/resolucoes/resolucao-cfm-no-1-821-de-11-de-julho-de-2007
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/classificacao_risco_agentes_biologicos_1ed.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt1914_09_08_2011.html
https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=LEI&numero=14457&ano=2022&ato=77eETVq5kMZpWT26e
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br
http://antigo.anvisa.gov.br/documents/33852/271855/RDC+222+de+Mar%C3%A7o+de+2018+COMENTADA/edd85795-17a2-4e1e-99ac-df6bad1e00ce?version=1.0
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2004/res0306_07_12_2004.html
http://antigo.anvisa.gov.br/documents/33852/271855/RDC+222+de+Mar%C3%A7o+de+2018+COMENTADA/edd85795-17a2-4e1e-99ac-df6bad1e00ce?version=1.0
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2004/res0338_06_05_2004.html
https://www.cff.org.br/sistemas/geral/revista/pdf/134/encarte_farmAcia_hospitalar_pb81.pdf
http://appasp.cnen.gov.br/seguranca/normas/pdf/Nrm301.pdf
https://vexia.com.br/comissao-de-etica-sua-empresa-precisa-de-uma/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2013/res0466_12_12_2012.html
https://www.conselho.saude.gov.br/Web_comissoes/conep/aquivos/CNS  Norma Operacional 001 - conep finalizada 30-09.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2013/rdc0036_25_07_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt0529_01_04_2013.html
https://www.guiatrabalhista.com.br/legislacao/nr/nr4.htm

Proposta de

Consti icio Descrever orientacdes
membros, - . " . . ; 50, |quanto: objetivos,
joutras finalidade), Proposta |0,5 ponto |0,5 379396 |Apresentaséo de documentaco a depender da particularidade da unidade de sade, conforme Poltica Naconal de Satde em questdo, plsiisahe il
de Regimento Interno a P competéncias das
e Cronograma de comissoes sugeridas.
Atividade Anual
[Trouxe as comissdes : Comissao
de ética enfermagem, Comissao
de ética multidisciplinar,
IComisséo de gerenciamento de
riscos.
0 manual tem o objetivo de
orientar a equipe da policlinica
sobre praticas de acohimento,
|Apresentar metodologia |recepcao, notificacao, orientacéo
para avaliacao social e apoio psicossocial aos
Manual com i - lde pacientes que usuarios e acompanhantes,
das formas de. procuram o servico de garantindo um atendimento
lsatide, identificando suas | humanizado e eficiente. Espera-
notificacao, recepgao. e pri neste item uma estrutura
jorientacao soc 1,5 pontos|[0,5 396/405  (Manual de itaca 40 2.3, niimero 8 los atendimentos clara e organizada para facilit:
lapoio psl:nssn:lal +3 P " s g - g para faciitara
e emrios ntuar as ), nesse sentido, a
ammpa"hames na formas de notiicago, | proposta trazida compreende as
il em como, funcionaré os [formas de notificacao e praticas
. Iservicos de recepcao, dos setores de servico social e
/Acolhimento lorientacao social e apoio |psicologia de forma ampla, nao
05 pre
necessarios "como fazer" para
oferecer os atendimentos
previstos neste item.
[Criar um ambiente
lacolhedor e receptivo na
posta para unidade, onde os usudrios
implantacao do lse sintam ouvidos,
Acolhimento dos 1,5 pontos||1,5 1406/410  {|Manual de & 50 2.3, nimero 8 respeitados e seguros,
usudrios na promovendo a
Pol humanizacéo do
latendimento e a
jsatisfagéo dos pacientes.
[A implantacéo de um
Servico de Atendimento ao|
Usuério (SAU) &
implaracis oe
Servico de 1.5 pontos||1,5 (4101424 gestores sus.pdf lentre uma organizacao e
lseus usuarios, oferecendo
lsuporte, resolvendo
problemas e garantindo a
jsatisfagao dos mesmos.
[A entidade através de
diferentes canais
Fa.2.2 divulgados para
Quatidade recebimento das
Subjetiva: manifestacoes dos
Avalia medidas r
de promocao classifica
da relacdo Proposta de por criticidade com foco na;
humana implantacéo da Iseguranca do paciente. As
apoio social na Quvidoria sus X coslns e o, manfestages devem ser
; pontos|1, 1424/435 loportunizadas por meio de
Igr;-::::iada e e tain e Satde, gestores sus.pdf pesquisa de satisfacao,
lexterna da com pesquisa de londe poderé conter
Unidade: satisfagéo. pedidos
[Acolhimento e de informaces,
Atendimento lsugestdes, reclamacdes,
lelogios e
a s, e devem estar
vinculada a SES, bem
lcomo seus respectivos
Proposta de formas |Apresentar metodologia
. de acolhimento para para avaliacao
Atendimento o5 usudrios e de pacientes que
lacompanhantes procuram o servico de
durante o periodo de lsadde, identificando suas
latendimento na e pri
lunidade, 1,5 pontos|(1,5 1435/438  ||Manual de & 1.4, nimero 1 los atendimentos.
lespecialmente Necessario pontuar as
lquando residentes fformas de notificacéo,
lem localidade ber como, funcionaré os
diversa, assim como Iservicos de recepcao,
lpara os lorientacéo social e apoio
|psicossocial
[A contrarreferéncia & o
processo pelo qual
informacaes sobre o
latendimento e tratamento
lde um paciente, realizado
lem um nivel de atencao
lespecializado (como em
hospitais ou centros de
lespecialidades), sao
Plano/projeto para lenviadas de volta para a
implantacéo do lequipe de Atencéo
1,5 pontos||1,5 l438/443 d i 22_09_2017.html Primaria & Satde (APS)
lque originalmente
Atencao Primaria lencaminhou o paciente.
Esse retorno de
informacaes ¢ essencial
para garantir a
i ea
integralidade do cuidado
lao paciente, permitindo
lque a APS acompanhe e
lcoordene o cuidado de
fforma adequada
TOTAL DE PONTOS FA.2: 17,35
FA.3 - Qualidade técnica: Avalia a capacidade ;:‘,‘,:z:cn 60 USTIFICATIVA DA AVALIACAO
lgerencial da proponente ou do corpo diretivo quanto a pagina
ladministrar uma Unidade de Satde com viés_ g’
lambulatorial e conduzir as aces Nota isitos Minimos _
bom nivel de desempenho, com equipe ttuada nas [Méxima ibuic Fonte Avaliados
areas que se propoe assisf por item
INDSH: ATESTADO DE
ICAPACIDADE TECNICA de 262
leitos (HOSPITAL DELPHINA
RINALDI ABDEL AZIZ, CONTRATO
Experiéncia da Organizagéo da de edital: (*) Ses apenas uma éncia com relacéo a IDE GESTAO Ne 01/2019). CNES=
[Sociedade Civi na gestio de leitos, de modo que a pORtuacas serd atribuida apenas para um dos criterios: 208 leitos e HOSPITAL
is com servl;o por (06 pontos (6 818828 |- para quantidade igual ou superior a 200 leitos; ou IMETROPOLITANO DE URGENCIA E
lquantidade igual ou superior a 100 rior a 200 leitos; ou EMERGENCIA, CONTRATO N
igual ou superior a 200 leitos. (*) - igual ou superior a 50 e inferior a 100 leitos. 010/SESPA/2022). CNES= .213
leitos Conferéncia realizada no
site CNES
(http://cnes.datasus.gov.br/),
realizada em 04/11/24.
Experiéncia da Organizacéo da - - T () Sera - - o a
[Sociedade Civil - OSC na gestiio de leitos, de mod:e ue a pontuacao serd atrih:i‘:l.;aal- (el)|assemara i dos criverioss com relago a
hospitais com servico ambulatorial por ||, 4 odo que a p! cao, Hida ap P; &
lquantidade pontos [0 - para quantidade igual ou superior a 200 leitos; ou
Jaual ou superior a 100 leitos o inferior - igual ou superior a 100 e inferior a 200 leitos; ou
2200 leitos, () - igual ou superior a 50 e inferior a 100 leitos.
Experiéncia da Organizacao da N . B - N
Sacisdude Civl- GSC ru gustan da s de raoio dus 3 porRussas cors ammbuide spenas pers um dos creenon com relacio 3
qua‘:ﬂldade o POr 12 pontos |0 - para quantidade igual ou superior a 200 Ieutos, ou
u superior a 50 leitos e inferior a igual ou superior a 100 e inferior a 200 lel
100 lafto - igual ou superior a 50 e inferior a 100 eiton:
INDSH:ATESTADO DE
Experiéncia da Organizacao da ICAPACIDADE TECNICA para o
Sociedade 0SC na gestao de s s " ICENTRO INTEGRADO DE
iclini linica e 06 pontos |6 871-879 de edital INCLUSAO E REABILITACAO-PARA,
lou similar. ICONTRATO DE GESTAO N2
(002/SESPA/2017.
INDSH: Apresentou proposta
I para aplicacao do recurso. CEBAS|
-3.1 de Entidade de lcom validade pelo periodo de
Feteaiul éncia Social (CEBAS) ativo e 892-894 01/01/2021 a 31/12/2023
Qnterior regular na area da saude, com 2.5 pontos|2,5 (MDIA 30 de s edital (PORTARIA 764 de 20 de outubro
estao de proposta de aplicacao do recurso na +3 P " DIGITAL lde 2022), pela prestacéo anual
Unidade de |, igade hospitalar, com anuéncia l444-446) lde servicos ao SUS. Solicitacio
saide da posterior da SES/GO de Prorrogacao anexada, tendo a
proponente

validade da certificacdo



https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento_praticas_producao_saude.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento_praticas_producao_saude.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html

lpermanecida.

(Certificado de Acreditacso - ONA, Jolnt
\IComission International, Qm.
Canadd Accreditation intamational
lobtidos pela unidade hospitalar
durante a gestao da OSC
proponente. ()

4,5 pontos

897-899

-ONA 2 - 3,0 pont
FONA1-1,5 pontos

edital: (*) Para efeito de calculo, sera pontuado apenas a Acreditacio

de
de maior nivel apresentada por uma mesma interessada: - ONA 3 - 45 pontos;

INDSH: Validade: 12/2024. ONA:
ACREDITADO PLENO (ONA 2).
(Consulta realizada no site

rg.br/, em

04/11/24.

FA.3.2
Estrutura da
Gestao

|Apresentacéo de organograma, com
definicao das competéncias de cada
membro do corpo diretivo

02 pontos

[https://sistemas.cfm.o
[https://sistemas.cfm.ol

Fundacao Getulio Vargas

_br/normas/arquivos/resolucoes/BR/2016/2147_2016.pdf

.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2011/1980

representacao gréfica da
fforma como a empresa se

[Apresentou organograma

descrevendo as Diretorias:

lexecutiva e técnica. Menciona a

Diretoria de Enfermagem em

lquadro legenda, mas nao foi
no

divide
ldemonstrando os cargos
lexistentes na instituicao

INGo apresentou o descritivo das
lcompeténcias conforme
solicitado no item

Titulacao de especialistas em

os
da diretoria e geréncia. (**)

03 pontos

o de
limite maximo de 3 pontos.

edital

(***) Cada profissional poders obter no maximo 0,5 pontos; até o

Cristiano Oliveira dos Santos:|
MBA EXECUTIVO EM GESTAQ
HOSPITALAR = 0,50 José
Batista Luiz Neto:
[ESPECIALIZACAO EM
|ADMINISTRACAO HOSPITALAR|
= 0,50 Lilian Rosana Kaiber:
[ESPECIALIZACAO EM GESTAO
HOSPITAI.AR = 0,50 José Luiz

parini: ESPECIALIZACAO
EM GESTAO DE HOSPITAIS
UNIVERSITARIOS N
0,50 Claudia Cnsnna da
Silva: ESPECIALIZACAO EM
/ADMINISTRACAO HOSPITALAR
= 0,50 Giovani Luis Padao
Merenda: MBA
|ADMINISTRAGAO HOSPITALAR|
= 0,50 Rejane Xavier Soares:
MBA EM ADMINISTRACAO
HOSPITALAR = 0,50 Cledes
Silva: ESPECIALIZACAO EM
IADMINISTRACAO DE
SERVICOS DE SAUDE -
|ADMINISTRACAO HOSPITALAR|
= 0,50 Rodrigo Frohlich: MBA|
EXECUTIVO EM
IADMINISTRAGAO:CLINICAS E
HOSPITAIS = 0,50 Thiarle
Dassi: APRESENTOU
CERTIFICADO DE BACHAREL
EM ADMINISTRACAO COM
HABILITACAO EM Hast\ls,
INAO APRESENTOU TITULO DI
POS GRADUACAO NA AREA
HOSPITALAR, POR ISSO NAO
PONTUOU;

[a) Experiéncia minima de 1 ano da
diretoria e geréncia em gestao de
Unidade Hospitalar que atuarao na
unidade, com documento
comprobatério do interesse do titular.
ok

b) Experiéncia prévia em direcéo de
unidade de saide de atencao
secundaria similar a Unidade deste

especlallxadas. etc). (veee¥)

04 pontos

do de
laté o limite maximo de 2 pontos.

RESOLUCAO CFM n® 2.147/2016 - Estabelece normas sobre a res,
[técnicos, diretores clinicos e chefias de servico em ambientes médicos

edital: (*++*) Cada Diretor ou gerente poderd obter no méximo 0,5 ponto;

(++++x) Cada Diretor poderé obter no méximo 0,5 ponto; até o limite maximo de 2 pontos.

[EXPERIENCIA EM HOSPITAIS
josé Batista Luz Neto:
[ATESTADO DE CAPACIDAI

DE
[TECNICA PARA DIRETOR
[EXECUTIVO DO HOSPITAL
IGERAL DA TAILANDIA PARA O
IPERIODO DE FEVEREIRO DE
2018 A AGOSTO DE 2018,
INAO COMPROVANDO O
IPRAZO DE 1 ANO, POR ISSO

Kaiber Buse: ATESTADO DE
ICAPACIDADE TECNICA PARA
IDIRETORA EXECUTIVA
HOSPITAL DE ARAUCARIA
0,50 José Luiz Gasparin
IFICHA DE REGISTRO PARA
DIRETOR EXECUTIVO NO
INDSH, NAO MENCIONA
UNIDADE HOSPITALAR, POR
1SS0 NAO PONTUOU; Claudia
Cristina da Silva: ATESTADO
DE CAPACIDADE TECNICA
PARA DIRETORA EXECUTIVA
IUNIDADE DE PEDRO
LEOPOLDO = 0,50 Giovani
Luis Padao Merenda:
|[ATESTADO DE CAPACIDADE
[TECNICA PARA DIRETOR

normas sobre

0 DO HOSPITAL

la responsabilidade,
latribuicées e direitos de
diretores técnicos,
diretores clinicos e chefias
|de servico em ambientes
médicos

EAN BITAR= 0,50 Rejane
Xavier Soares: ATESTADO DE
ICAPACIDADE TECNICA PARA
IDIRETOR EXECUTIVO DO
HOSPITAL GERAL DA
[TAILANDIA PARA O PERIODO
IDE FEVEREIRO DE 2018 A
IAGOSTO DE 2018, NAO
ICOMPROVANDO O PRAZO DE
1 ANO, POR ISSO NAO
IPONTUOU; Cledes Silva:
ATESTADO CAPACIDADE
[TECNICA DIRETOR

EIRO|

HRI ,50 Rodrigo
Frohllch ATESTADO DE
ICAPACIDADE TECNICA
IDIRETOR EXECUTIVO
HMMNSG = 0,50 Thiarle
Dassi: ATESTADO DE
ICAPACIDADE TECNICA
DIRETOR ADMINISTRATIVO
HOSPITAL REGIONAL DE SAO
IPAULO = 0,50 EXPERIENCIA
EM UNIDADE DE ATENCAO
ISECUNDARIA José Batista Luz
Neto: ATESTADO
ICAPACIDADE TECNICA
IDIRETOR OPERACIONAL; CIRR|
= 0,50 Thiarle Dassi:
IATESTADO DE CAPACIDADE
[TECNICA DIRETOR EXECUTIVO
UNACON = 0,50

[Apresentacao de quadro de pessoal
médico por area de atencao

compativel com as atividades
propostas no plano de trabalho,
lconstando forma de vinculo, horario e
|salario

2,5 pontos

edital

[Foi apresentado o quadro de
Ipessoal médico, com a forma de
vinculo. Os valores esté para a
lquantidade de producao, nao foi
identificado o salario mensal do
Imédico e carga horéria.

Protocolos assistenciais de atencao

ica e rotinas operacionais para
servicos compativel com o perfil da
unidade licitada.

3,0 pontos

1447 a 456

Manual ileiro de

2.3, nimero 2

[Apresenta o método de
ldimensionamento das
lequipes multidisciplinares,
ldemonstra a padronizacao
le dimensionamento de
materiais e equipamentos
lconforme perfil da
unidade.

30_12_2013.html

Institui a Politica Nacional
de Atencéo Hospitalar
(PNHOSP) no ambito do
Sistema Unico de Satide
(SUS), estabelecendo- se
as diretrizes para a
organizacdo do
componente hospitalar da
Rede de Atencao a Satide
(RAS)

INGo foi apresentado os
lprotocolos assistenciais médicos
Ipara os servicos de atendimento
lcompativel com o perfil da
lunidade, menciona que sera
(criado protocolos claros para
cada especialidade, incluindo
lexames e procedimentos. Foi
lapresentado apenas rotinas
Imédicas operacionais da
lunidade.

/Apresentacéo de quadro de metas
para a drea médica e nao médica

2,5 pontos

1456 a 459

edital: Anexo |

[Meta devera ser estipuladal

demanda da
Macrorregido e
necessidade

[Apresentou o quadro de metas
ara drea ndo medica ¢ médica,
ialidades

Protocolos assistenciais de aten;an
30 a, nivel de qualificaca:

para servicos

03 pontos.

1459 a 543

1 0-PROTOCOL IAIS.pdf

.coren:

ocolo-web.pdf

0s protocolos assistencia
devem conter o que é
considerado padréo de
uma estrutura de um
protocolo tais como:Titulo
do protocolo, Introdugao,
Revisao de literatura,
objetivo, recursos fisicos e
materiais, atribuicao de
cada categoria profissional,
Fluxograma, Atividades,

[Apresentou alguns protocolos de
latencao nao médica aplicéveis nal
lunidade como de Enfermagem e
l0dontologia, protocolo de
lseguranca do paciente que é
aplicével em qualquer drea da
lunidade e algumas rotinas com
relacéo aos protocolos
lapresentados, no entanto nao
lapresentou protocolos
|Assistencai por qualifcado dos

perados e
indicadores, SPlane de
réncias.

Servico Soclal Servico de
Servico de

0 Protocolo descreve uma
situacao especifica de

Fisioterapia, servico de nutricao,
Servico de Psicologia



https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/2016/2147_2016.pdf
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2011/1980
https://portal.fgv.br/
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2016/2147
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt3390_30_12_2013.html
https://coren-se.gov.br/wp-content/uploads/2017/02/MODELO-PROTOCOLOS-ASSISTENCIAIS.pdf
https://portal.coren-sp.gov.br/sites/default/files/Protocolo-web.pdf

FA.3.3

lcom o perfil da unidade licitada.

de Servicos e
funcionamento
e

AssISLENU/LUIuEUD, oMM
detalhes operacionais e
especificacdes sobre o que!
fazer, quem fazer e como
fazer. Conduz os
profissionais nas decisoes
de assisténcia para a
prevencao, recuperacao ou|
reabilitacao da satide.Os
protocolos assistenciais
deverdo ser apresentados
conforme a qualificacio
dos profissionais/ execucio|
do servigo.

Instrucéo para o funcionamento do
lservico social com especificacao de

[https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cadernos_humanizaSus.pdf

importante elencar as
des do servico

A instrucdo para o funcionamento
do servico social deve ser um
documento detalhado que
estabelece diretrizes, estruturas
e procedimentos para garantir a
organizacao e a qualidade do
servico prestado. A propo;

trouxe informacbes importantes
em legislacao vigente|

lsocial na unidade com
lsuas normas e rotinas, de

da categoria profissional, mas
nota-se a falta de adaptacéo

a2257)

lestrutura, normas e rotinas, definidas |01 ponto 0,3 543/552 N . . e .
0 Servico Social em hospitais: Orientacées Bésicas - Cress Rj jacordo com a demanda | conforme a realidade e
25 areas de abrangéncia, horério & ldos usuérios, bem como, | necessidades especificas da
quip recursos materiais e unidade, a falta de
humanos necessarios. | personalizacao quando indica
dentro das atribuicdes do servico
social o acompanhamento e
visita aos leitos e
a 6bitos, e por
fim, faltou a especificacao do
horario e equipe minima
solicitada no item.
Portaria N2 3.390, de 30 de dezembro de 2013 - M Este item tem o objetivo de
estabelecer normas, rotinas,
éreas de abrangencia, horarios e
equipe minima necessaria para
garantir o funcionamento
0 funcionamento de uma |eficiente e integrado da equipe
lequipe multiprofissional | multiprofissional. A propost
lenvolve a colaboragao | trouxe informacées |mporlantes
Instrucéo para o funcionamento da lentre profissionais de. referentes as atividades de parte
lequipe multiprofissional com diferentes areas. A da equipe que é sugerida como
a0 de normas e rotinas, 02 pontos (0,5 552/562 lestrutura e operacao minimos
ldrea de abrangéncia, horario e equipe P Portaria n? 2.436, de 21 de setembro de 2017 - Minist ric da Sa de dessa equipepsegze um |da equipe multiprofissional,
minima lconjunto de normas, faltando o enfermeiro e
rotinas, e padrdes que  |fonoaudiélogo, observa-se
lgarantem a qualidade do |também a falta de
30 das rotinas e
normas, e falta da especificagao
do nimero minimo de
profissionais em cada equipe,
como o quadro de horario das
mesmas
Utiizar modelos
Dara o d\mens:onamento,
[ovimentacio de pessoal
la partir da estimativa do
lquadro 6timo de pessoal
para as diversas unidades
de trabalho ou entregas e
resultados de um 6rgao
publico; subsidiar a
necessidade de
formulagao e entrega de
programas e acdes de
lcapacitacao e
(desenvolvimento, servindo
jos resultados do |Apresentadas as rotinas dos
(dimensionamento de servicos que compdem o Servico
Normas para o funcionamento do lcontraste para as e Administracao Geral ndo
lservico de Administracao Geral com 50 pt lsolicitacdes de eventos §
lespecificacio de estrutura, normas e |02 Pontos |15 562 a 564 na publica federal nstrucionais por parte dos ;1,“,;}‘;;;!:;;;3;’2;’:5:::1"’“"
rotinas, hordrio e equipe minima i::‘;‘;? N gf_fc‘:;: e |[aPresentado o dimensionamento
GeetBo 4o desempenho. |[mnimo na planiiha anexa.
ha perspectiva
lcomportamental, podendo
los resultados do
ldimensionamento ser
usados como contraste
para mitigar vieses de
resposta naquela
avaliacéo ou como
paraa
lcomposicao de um escore
lampliado de avaliacao;
prover insumos para a
lelaboracéo de programas
de salide e seguranca dos
c
IDescreve critérios para realizacao|
ldos procedimentos de aquisicao,
recebimento, guarda e
distribuicéo de materiais,
imedicamentos e materiais
hospitalares. Descreve as
lcompeténcias da Farmacia,
lAlmoxarifado e Compras.
Propostas para o
FA.3.5 . Servico de compras, modelos de
Implementacéo lformulérios de solmacao mapa
Funcie de cotacéo, avaliag:
uncionamento fomecedores, chack st de
de outr recebimento almoxarifado e
Servicos contendo os
Procedimentos que adotars para
la contratagao de servicos e
ras. Apre:
procadimentos Operacionals
;‘f;c";zf"'::;‘;’o’:: " :::‘I’s":i Padréo da Farmacia, critério para
Fecebimento, guarda e distribuicso de |02 Pontos |2 564 a 639 [RESOLUCAO DA DIRETORIA COLEGIADA 65, DE 30 DE MARCO DE 2022 5 auﬂdos carros de
lemergéncia, fluxograma para
materiais na Policlinica iberacao de
Imaterial/medicamento de alto
Deve apresentar descn;au lcusto e/ou nao padréo.
lquanto: inspecéo lApresenta Regimento da
ocebimanto.controles de_|Farmacia e Implantacao da Dose
larmazenamento (areas  [|unitaria. Apresenta também
identificacao sobre
de estantes, produtos sob recetimento, armazenamento e
igerac lede i 40 de de
lestoque), fi e lcontrole especial, medicamentos
(istrinuicho de material [do Juarez Barbosa, inclind seus
médico na unidade registros.
(descricao da saida do
material do amoariado
jaté a
pmf\ss\ona\/paclenle,
centrais, sa(éhles P
lambulat
[Apresenta descricao geral para
lcontratacao de terceiros. Para os
servicos de vigilancia e limpeza
Ifaz referéncia ao Regimento de
ICompras e Servicos, nao
Imencionando os critérios
lespecificos para estas
lcontratagdes como exemplo:
os critérios seguranca e
/Apresentacao de critérios para a Juﬂd\cos paraa Zmewgnc\asdholspila\ares e uso
lcontratacéo de terceiros para os 5 . i lcontratacao de terceiros ||de produtos de limpeza
lservicos de limpeza, vigilancia e 02 pontos 1,4 6392 668 Servicos do modelo de de servicos para os servicos de lespecificos, respectivamente.
manutencéo predial limpeza, vigilancia e Para o servico de manutencao
manutencao predial lpredial apresenta critérios para
Iplano de manutencéo de
lequipamentos preventiva
(corretiva, proposta de atuacao do|
setor de engenharia clinica,
Inormas para o funcionamento de
servico de manutencéo predial,
lelétrica e hidraulica, preventiva e
[corretiva e plano de contingéncia
[Constitui um processo de
ldiagndstico dos aspectos
lque possam impactar
la satisfacao dos
quanto ao
lambiente intemo da
lorganizacéo, planejamentol
le implementacao
iniciativas de melhorias. As||N&o foi apresentado formalmente|
ldimensdes de pesquisa e |lum modelo de projeto com todos
lanalise incluem: deranca, s fens regueridos. Em re\agéoé‘
& relacionament Ipesquisa de clima Organizacional
e omvoniaante humane tom interpessoal, trabalho em [PCO- spresentada metodologi,
i aca s 3 lequipe, comunicacdo, Imas nao apresentado os
pesquisa periddica de :a:-:e o das 03 pontos |[1,5 692 a 698 [Manual de 1.5, nimero 9 ggstgo mga"iza(ignalv Questionarios nem os modelo da
informacées © b praticas de gestao de Ipesquisa e seu desdobramento
pessoas, qualidade de  [lem planos de acao e
Vida, sequranca, dentre  (\capacitacao. Apresentado a
loutras, contemplando:  [\definicéo e uso das informacées
Planos de acéo voltados as{|na pag 698.
iniciativas de melhoria.
Foruns de discusséo de
lacGes de intervencao.
Campanhas de
lcomunicacao interna para
lestimular a participacao e
para apresentacao dos
resultados.
N tacio de piano d he i i . fpresentado plano de Cargos e
presentacao de plano de cargos e alérios nos anexo Il pags a
lsalarios 03 pontos (3 ;aar;x?gﬂn I lano-de-ft i i df 2257) e planilha de valores na

planilha de dimensionamento.



https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cadernos_humanizaSUS.pdf
https://www.cressrj.org.br/cartilhas/o-servico-social-em-hospitais-orientacoes-basicas/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt3390_30_12_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html
https://repositorio.enap.gov.br/handle/1/3246
https://antigo.anvisa.gov.br/documents/10181/6415268/RDC_665_2022_.pdf/100f65fb-335c-459f-aa1c-b30c995dc9d9
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/midias/INservios_CAPACITAO.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/empresas-estatais-federais/publicacoes/arquivos/plano-de-cargos-e-salarios-e-plano-de-funcoes-diretrizes-e-orientacoes.pdf

Manual

1.5, nimero 3

(Consiste em estabelecer
las etapas e os critérios.
para os processos de
recrutamento, selecao e
desligamento dos

[Apresentada proposta que
atende o item estabelecimento
lde Normas para Selegéo de
Pessoal, Contrato de Trabalho (
Indo evidenciado um modelo
(contrato de trabalho) e Avaliacao

0 processo
de recrutamento e selecéo|
deve assegurar
lcompeténcias alinhadas
/as necessidades da
lorganizacdo e as
lespecificidades

ldos cargos e definir os
requisitos

de D sugestao de
lcondutas para combater
labsenteismo dos profissionais e
lestimular producéo as pags 442
e pég 746 a 751(as informacdes
lestéo em dois locas diferentes e
Indo reunidos em um s6)
detalhamento. Na avaliacéo de
ldesempenho foi adotada a

ia de avaliagao com

para
lo exercicio da funcao

[foco nas competéncias (710 a
751).

de acordo com a ISO 9001:2015

Definicao e elaboracéo de
um Planejamento
aa

lAtendido o item Registro e
lcontrole de pessoal e modelo
lpara escalas de trabalho e

par:
lorganizacéo

de critérios para
casos de afastamentos (feérias e
licencas)

DE 27 DE ABRIL DE 2011 Di re regr: ritéri r: ntacio, monitorament
7736 lacompanhamento e avaliacao de projetos do Programa de Apoio ao Desenvolvimento Institucional do Sistema Unico
de Satide (PROADI-SUS)

Dispse sobre as regras e
(critérios para
lapresentacao,
monitoramento,

e
lavaliacao de projetos do
Programa de Apoio a0
Desenvolvimento
institucional do Sistema
Unico de Satde (PROADI-
SUS)

|A Organizaggo apresenta declara
a partir da pag 761 e 773 a 789
lsua proposta de de trabalho com
ladequado planejamento, visao de|
lfuturo, cronograma de execucdo,
lcustos estimados e resultados
factiveis, ira utilizar da
[feramenta do Planejamento
[Estratégico com foco na
lqualidade do atendimento,
eficiéncia e sustentabilidade. Foi
lapresentado nas pags 762 a 773
lo cronograma de implantacao da
Iproposta e a planilha financeira
de custos de implantacao da
lproposta apresentada no anexo.

ae necursos
[Humanos
Proposta para estabelecimento de
Normas para Selecio de Pessoal, 14232
(Contrato de Trabaiho e Avaliagao de 1445, 746
Desempenho, sugestio de condutas |03 PONtos |27 la 751, 710
ara combater absenteismo dos 2 751
profissionais e estimular produgao.
Registro e controle de pessoal e
modelo para escalas de trabalho e
lapresentacao de critérios para casos ||°F Pnte ||1 7512761
lde afastamentos (férias e licengas)
Fa3.7 Proposta de trabalho com adequado 761,773a
3. planejamento, visao de futuro, 02 pontos |2 789,762 2
de Projetos de 4o, custos
lestimados e resultados factiveis. lanexo
ITOTAL DE PONTOS FA.3: 48,20
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