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PLANILHA

MATRIZ DE AVALIAÇÃO PARA JULGAMENTO E CLASSIFICAÇÃO DAS PROPOSTAS DE TRABALHO

Documento: RQ-000-V.3

Elaborado por: Comissão Interna de Contratos de Gestão em Serviços de Saúde
DESCRIÇÃO

UNIDADE: Hospital Estadual de Jataí Dr. Serafim de Carvalho - HEJ

NOME DA ENTIDADE: BHCL

CLASSIFICAÇÃO

NT: FA.1 + FA.2+ FA.3
Nota FA.1: Área
de Atividade = 16,40 Nota FA.2: Área de

Qualidade = 17,65 Nota FA.3: Qualificação Técnica =

Máximo 20 pontos Máximo 20 pontos Máximo 60 pontos

( X ) Classificada ( ) Desclassificada

OBS: só será classificada a OS que tiver pontuação mínima de 50% de cada área avaliada, SENDO F1 ≥ 10, F2 ≥ 10 e F3 ≥ 30, totalizando pontuação mínima de 50 pontos.

AVALIAÇÃO

FA.1 – Área de atividade: Avalia as ações propostas para a
organização da unidade.

Pontuação Total: 20
pontos

Página
da
Proposta

JUSTIFICATIVA DA AVALIAÇÃO

Pontuação
Máxima
por item

Nota
Atribuída Referência / Fonte

Implantação de
fluxos
individualizada
ao perfil da
unidade de
saúde (A forma
de apresentação
será
considerada
levando-se
em conta a
clareza e
entendimento do
fluxo)

Fluxos operacionais
compreendendo
circulação em áreas
restritivas, externas e
internas

02 pontos 2 62 a 86

https://ferramentasdaqualidade.org/fluxograma/

RDC nº 50, de 21 de fevereiro de 2002 do ms (
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/res0050_21_02_2002.html ) ; em conformidade com a ABNT
NBR 9050

Fluxo unidirecional
para materiais
esterilizados/roupas

02 pontos 1,5 86 a 100 RDC nº 15, de 15 de março de 2012 do MS (https://www.sindhoesg.org.br/resolucao-%C2%96-rdc-anvisa-no 15-de-
15-de-marco-de-2012/)

Fluxo unidirecional de
resíduos de serviço
saúde

02 pontos 2 100 a 112
RDC nº 306/04 da ANVISA e a resolução nº 358/05 do CONAMA (
https://www.cevs.rs.gov.br/upload/arquivos/201612/15135807-res-306.pdf) ; Manual Gerenciamento dos Resíduos
de Serviços de Saúde ANVISA -2006

Implantação de
Logística de
Suprimentos

01 ponto 1 116 a 129 Diretrizes sobre Boas Práticas de Distribuição e Armazenamento de Medicamentos e RDC 430/2020
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https://ferramentasdaqualidade.org/fluxograma/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/res0050_21_02_2002.html
https://www.sindhoesg.org.br/resolucao-%25C2%2596-rdc-anvisa-no15-de-15-de-marco-de-2012/
https://www.cevs.rs.gov.br/upload/arquivos/201612/15135807-res-306.pdf
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-de-diretoria-colegiada-rdc-n-430-de-8-de-outubro-de-2020-282070593)


FA.1.1 Organização das
atividades
individualizadas para o
estabelecimento/unidade
de
saúde

Implantação de
gestão

Proposta para
Regimento Interno da
Unidade

01 ponto 1 129/164 Manual de boas práticas para elaboração de Regimento Interno ANVISA - 2020 ( https://www.gov.br/anvisa/pt-
br/acessoainformacao/institucional/arquivos/manual_ri_anvisa.pdf)

Proposta para
Regimento do Serviço
Multiprofissional

01 ponto 1 164/200

Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 1.5, número 9

https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/97-1995-513633

Proposta de Projeto
de Tecnologia da
Informação com vista
ao controle gerencial
da Unidade e
melhoria do
atendimento ao
usuário

01 ponto 0,7 199 a 215 Manual Brasileiro de Acreditação, Subseção 1.7: Gestão da Tecnologia e Segurança da Informação

Proposta para
Regimento do Corpo
Clínico

01 ponto 1 215/225 https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/1997/1481_1997.pdf

Implantação de
Processos

Proposta de manual
de protocolos
assistenciais

02 pontos 0,2 225 a 252

Organização Mundial da Saúde : 6 Protocolos Básicos de Segurança do Paciente

Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 1.1, número 4

RDC 36/2013

Port.599/2013-MS
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https://www.gov.br/anvisa/pt-br/acessoainformacao/institucional/arquivos/manual_ri_anvisa.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/97-1995-513633
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/1997/1481_1997.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2013/rdc0036_25_07_2013.html
http://bibliotecadigital.mpf.mp.br/bdmpf/handle/11549/22570


Proposta de manual
de rotinas para
administração
financeira e gestão
de custos

02 pontos 1 253 a 277 Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 11, número 12

Incrementos de
Atividades

Proposição de
Projetos Assistenciais
de Saúde e/ou Sociais
dentro do custeio
previsto para a
unidade

05 pontos 5 278 a 313 Regulamento Técnico para Planejamento, Programação, Elaboração e Avaliação de Projetos Físicos de
Estabelecimentos Assistenciais de Saúde - Biblioteca Virtual em Saúde, MS

TOTAL DE PONTOS FA.1: 16,40

 
 

FA.2 – Área de Qualidade: Avalia medidas da proposta de
trabalho para implantação de comissões.

Pontuação Total: 20
pontos

Página
da
Proposta

JUSTIFICATIVA DA AVALIAÇÃO

Pontuação
Máxima
por item

Nota
Atribuída Referência/ Fonte

Comissão de
Ética Médica

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 314/322

-Lei 3268 de 30 de setembro de 1957 Dispõe sobre Conselho de Medicina; -Resolução CFM Nº 2217 DE 27/09/2018
aprova o código de ética médica RESOLUÇÃO CFM Nº 2.152/2016 Estabelece normas de organização,
funcionamento, eleição e competências das Comissões de Ética Médica dos estabelecimentos de saúde

Comissão de
Ética
Multiprofissional

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 322/332 https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/80-2018-116673880

Comissão de
Biossegurança

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,4 332/335

Lei 11.105 de 24/03/2005 - Regulamenta os incisos II, IV e V do § 1º do art. 225 da Constituição Federal, estabelece
normas de segurança e mecanismos de fiscalização de atividades que envolvam organismos geneticamente
modificados – OGM e seus derivados, cria o Conselho Nacional de Biossegurança – CNBS, reestrutura a Comissão
Técnica Nacional de Biossegurança – CTNBio, dispõe sobre a Política Nacional de Biossegurança – PNB, revoga a
Lei nº 8.974, de 5 de janeiro de 1995, e a Medida Provisória nº 2.191-9, de 23 de agosto de 2001, e os arts. 5º , 6º
, 7º , 8º , 9º , 10 e 16 da Lei nº 10.814, de 15 de dezembro de 2003, e dá outras providências.

Comissão de
Controle de
Infecção
Relacionada à
Assistência à
Saúde (CCIRAS)

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 335/340 PORTARIA Nº 2616, DE 12 DE MAIO DE 1998 Programa de Controle de Infecção Hospitalar
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https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/anexo/anexo_prt0050_21_02_2002.pdf
https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=368893
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/80-2018-116673880
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Lei/L11105.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/1998/prt2616_12_05_1998.html


FA.2.1 Qualidade
Objetiva: Avalia medidas
da proposta de trabalho

Comissão de
Análise e
Revisão de
Prontuários

Proposta de
Constituição
(membros,finalidade),
Proposta de
Regimento Interno e
Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 340/348

Res CFM nº 1821 de 11 de julho de 2007 Aprova as normas técnicas concernentes à digitalização e uso dos
sistemas informatizados para a guarda e manuseio dos documentos dos prontuários dos pacientes, autorizando a
eliminação do papel e a troca de informação identificada em saúde.

Comissão de
Verificação de
Óbitos

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,4 348/352

RESOLUÇÃO Nº 2.171, DE 30 DE OUTUBRO DE 2017 Regulamenta e normatiza as Comissões de Revisão de Óbito,
tornando-as obrigatórias nas instituições hospitalares e Unidades de Pronto Atendimento (UPA).

https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hu-
ufjf/governanca/superintendencia/comissoes-obrigatorias/ResoluoCFMComissodebito.pdf

Comissão Intra-
Hospitalar de
Doação de
Órgãos e Tecidos
para
Transplantes
(CIHDOTT)

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 353/368

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2009/prt2600_21_10_2009.html

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2005/prt1752_23_09_2005.html

Comissão
Interna de
Prevenção de
Acidentes – CIPA

Proposta de
Constituição
(membros,finalidade),
Proposta de
Regimento Interno e
Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 368/376

https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=LEI&numero=14457&ano=2022&ato=77eETVq5kMZpWT26e

Ministério do Trabalho e Emprego - Portal Gov.br

Serviço
Especializado em
Engenharia de
Segurança em
Medicina do
Trabalho -SESMT

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 376/382

https://www.guiatrabalhista.com.br/legislacao/nr/nr4.htm

PORTARIA N.° 3.214, 08 DE JUNHO DE 1978 (DOU de 06/07/78 - Suplemento) “Aprova as Normas Regulamentadoras
- NR - do Capítulo V, Título II, da Consolidação das Leis do Trabalho, relativas à Segurança e Medicina do Trabalho”

Comissão de
Documentação
Médica e
Estatística

Proposta de
Constituição
(membros,finalidade),
Proposta de
Regimento Interno e
Cronograma de
atividades Anual

0,50
ponto 0,5 383/388

LEI Nº 13.787, DE 27 DE DEZEMBRO DE 2018. Dispõe sobre a digitalização e a utilização de sistemas
informatizados para a guarda, o armazenamento e o manuseio de prontuário de paciente. O PRESIDENTE DA
REPÚBLICA Faço saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Comitê de Ética
em Pesquisa
(CEP)

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,4 388/394

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2013/res0466_12_12_2012.html

https://www.conselho.saude.gov.br/Web_comissoes/conep/aquivos/CNS%20%20Norma%20Operacional%20001%20-
%20conep%20finalizada%2030-09.pdf

Equipe
Multiprofissional
de Terapia
Nutricional
(EMTN)

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,25 394/403

NORMA TÉCNICA PARA ATUAÇÃO DA EQUIPE DE ENFERMAGEM EM TERAPIA NUTRICIONAL

RESOLUÇÃO COFEN Nº 0453/2014

Comissão de
Proteção
Radiológica

Proposta de
Constituição
(membros,finalidade),
Proposta de
Regimento Interno e
Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 403/407 Norma 3.01 CNEM e Diretrizes básicas de Proteção Radiológica

Comissão de
Resíduos de
Serviços de
Saúde

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,4 407/413

RDC 272 222 - GERÊNCIA DE REGULAMENTAÇÃO E CONTROLE SANITÁRIO EM SERVIÇOS DE SAÚDE -
GRECS/GERÊNCIA GERAL DE TECNOLOGIA EM SERVIÇOS DE SAÚDE - GGTES/ANVISA
RDC 272 222 comentada
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm

RDC 306/2004 e https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm

PORTARIA Nº 158, DE 4 DE FEVEREIRO DE 2016 Redefine o regulamento técnico de procedimentos hemoterápicos.
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https://www.gov.br/conarq/pt-br/legislacao-arquivistica/resolucoes/resolucao-cfm-no-1-821-de-11-de-julho-de-2007
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hu-ufjf/governanca/superintendencia/comissoes-obrigatorias/ResoluoCFMComissodebito.pdf
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hu-ufjf/governanca/superintendencia/comissoes-obrigatorias/ResoluoCFMComissodebito.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2009/prt2600_21_10_2009.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2005/prt1752_23_09_2005.html
https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=LEI&numero=14457&ano=2022&ato=77eETVq5kMZpWT26e
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br
https://www.guiatrabalhista.com.br/legislacao/nr/nr4.htm
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.787-2018?OpenDocument
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2013/res0466_12_12_2012.html
https://www.conselho.saude.gov.br/Web_comissoes/conep/aquivos/CNS%20%20Norma%20Operacional%20001%20-%20conep%20finalizada%2030-09.pdf
http://www.cofen.gov.br/wp-content/uploads/2014/01/Resolucao_453-14_Anexo.pdf
http://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-04532014_23430.html
http://appasp.cnen.gov.br/seguranca/normas/pdf/Nrm301.pdf
http://antigo.anvisa.gov.br/documents/33852/271855/RDC+222+de+Mar%25C3%25A7o+de+2018+COMENTADA/edd85795-17a2-4e1e-99ac-df6bad1e00ce?version=1.0
http://antigo.anvisa.gov.br/documents/33852/271855/RDC+222+de+Mar%25C3%25A7o+de+2018+COMENTADA/edd85795-17a2-4e1e-99ac-df6bad1e00ce?version=1.0
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2004/res0306_07_12_2004.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2016/prt0158_04_02_2016.html


Comitê
Transfusional

Proposta de
Constituição
(membros,finalidade),
Proposta de
Regimento Interno e
Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 413/425

RDC N° 34, de 11 de junho de 2014 - Ministério da Saúde

Núcleo de
Qualidade e
Segurança do
Paciente (NQSP)

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 433/471

RDC 36/2013 Institui ações para a segurança do paciente em serviços de saúde e dá outras providências.

PORTARIA Nº 529, DE 1º DE ABRIL DE 2013 Institui o Programa Nacional de Segurança do Paciente (PNSP).

Comitê de
Gerenciamento
dos Pacientes
com Risco para
Longa
Permanência
Hospitalar

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 472/477

PORTARIA Nº 2.809, DE 7 DE DEZEMBRO DE 2012 Estabelece a organização dos Cuidados Prolongados para
retaguarda à Rede de Atenção às Urgências e Emergências (RUE) e às demais Redes Temáticas de Atenção à Saúde
no âmbito do Sistema Único de Saúde (SUS).

Ferramentas que possibilitam que o protocolo hospitalar, tem por objetivo garantir o atendimento antecipado ao
paciente por meio da identificação dos sinais de deterioração clínica.

Comissão de
Acidentes com
Material
Biológico (CAMB)

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 477/481

Classificação de risco de Agentes biológicos

PORTARIA Nº 1.914, DE 9 DE AGOSTO DE 2011 Aprova a Classificação de Risco dos Agentes Biológicos elaborada
em 2010, pela Comissão de Biossegurança em Saúde (CBS), do Ministério da Saúde.

Comissão de
Farmácia e
Terapêutica

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 485/496

Resolução Nº. 338, de 06 de maio de 2004 - Ministério da Saúde

Farmácia Hospitalar - CFF

Comitê de
Compliance

Proposta de
Constituição
(membros,finalidade),
Proposta de
Regimento Interno e
Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 496/503 COMISSÃO DE COMPLIANCE

Comitê de
Investigação do
Óbito Materno e
Infantil

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 503/505

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/guia_vigilancia_epidem_obito_materno.pdf

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2010/prt0072_11_01_2010.html

Outras
Comissões

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 481/485

505/545 https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/80-2018-116673880

Desenvolvimento
da unidade

Projeto de
Educação
Permanente
individualizada
para o
estabelecimento
de saúde

1,0 ponto 1 545 a 574 Portaria nº 342 - SES - Institui o Sistema de Gestão de Unidades de ...

Fluxo de
Manutenção
Preventiva e
corretiva de
equipamentos
para a unidade
de saúde

1,0 ponto 1 574 a 590

RDC 509 2021 ANVISA - Dispõe sobre o gerenciamento de tecnologias em saúde em estabelecimentos de saúde

Apresentação de documentação a depender da particularidade da unidade de saúde, considerando manual de qualidade da
proponente.
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https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2014/rdc0034_11_06_2014.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2013/rdc0036_25_07_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt0529_01_04_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2012/prt2809_07_12_2012.html
https://tolife.com.br/news-meows-pews-escores-objetivo-implantacao/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/classificacao_risco_agentes_biologicos_1ed.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt1914_09_08_2011.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2004/res0338_06_05_2004.html
https://www.cff.org.br/sistemas/geral/revista/pdf/134/encarte_farmAcia_hospitalar_pb81.pdf
https://vexia.com.br/comissao-de-etica-sua-empresa-precisa-de-uma/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/guia_vigilancia_epidem_obito_materno.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2010/prt0072_11_01_2010.html
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/80-2018-116673880
https://www.saude.go.gov.br/files//acesso_a_informacao/portarias/2022/Portaria%20n%25C2%25BA%20342%20-%20SES%20-%20Institui%20o%20Sistema%20de%20Gest%25C3%25A3o%20de%20Unidades%20de%20Sa%25C3%25BAde.pdf
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-rdc-n-509-de-27-de-maio-de-2021-323002855


Possuir parceria
com instituições
de ensino, ou
suas próprias
para
desenvolvimento
de projetos de
pesquisa na área
de assistência
hospitalar e/ou
de saúde pública
em concordância
com o Plano
Estadual de
Saúde vigente

2,0 pontos 2

590 e
anexo 4
pág 1007
a 1013

Res. CNRM n° 2 de 13/04/2012 Dispõe sobre Diretrizes Gerais para os Programas de Res. Multiprofissional e em
Profissional de Saúde
http://portal.mec.gov.br/publicacoes-para-professores/30000-uncategorised/71531-matrizes-de-competencias-
aprovadas-pela-cnrm
Resolução CNRMS/MEC nº 02, de 13 de abril de 2012,
CNS nº 001/2013
Portaria Interministerial MEC/MS nº 285/2015 e alterações posteriores

Lei LEI Nº 11.788 DE 25 DE SETEMBRO DE 2008 que DISPÕE SOBRE O ESTÁGIO DE ESTUDANTES; ALTERA A
REDAÇÃO DO ART. 428 DA CONSOLIDAÇÃO DAS LEIS DO TRABALHO - CLT, APROVADA PELO DECRETO-LEI N° 5.452,
DE 1° DE MAIO DE 1943, E A LEI N° 9.394, DE 20 DE DEZEMBRO DE 1996; REVOGA AS LEIS N°S 6.494, DE 7 DE
DEZEMBRO DE 1977, E 8.859, DE 23 DE MARÇO DE 1994, O PARÁGRAFO ÚNICO DO ART. 82 DA LEI N° 9.394, DE 20
DE DEZEMBRO DE 1996, E O ART. 6° DA MEDIDA PROVISÓRIA N° 2.164-41, DE 24 DE AGOSTO DE 2001; E DÁ
OUTRAS PROVIDÊNCIAS.

Projeto de
hospital ensino
para a unidade

1,0 ponto 0,6 591 a 595
Portaria Interministerial MEC/MS nº 285/2015, de 24 de março de 2015, que Redefine o Programa de Certificação de Hospitais de
Ensino (HE) e alterações posteriores, proporcionando condições adequadas ao seu funcionamento.

Resolução CNRMS Nº 002/2012, de 13 de abril de 2012

FA.2.2 Qualidade
Subjetiva: Avalia
medidas de promoção da
relação humana e apoio
social na comunidade
interna e externa do
Hospital : Acolhimento e
Atendimento

Acolhimento

Manual com indicação
das formas de
notificação, recepção,
orientação social e
apoio psicossocial aos
usuários e
acompanhantes na
emergência conforme
Classificação de
Risco.

1,0 ponto 0,5 596/624 Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 2.3, número 8

Proposta e
metodologia e
Instrução com
definição de horários,
critérios e medidas e
controle de risco para
as visitas aos
usuários

1,0 ponto 0,7 624/629 https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-
humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf

Atendimento

Proposta de
implantação de
orientações quanto às
formas de
acomodação e
conduta para os
acompanhantes,
Proposta de formas
de acomodação e
conduta para os
acompanhantes, com
ênfase aos de
usuários idosos,
crianças,
adolescentes e
portadores de
necessidades
especiais conforme
previsão da
legislação vigente

1,0 ponto 1 629/632 Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 1.4, número 1

Proposta de
desenvolvimento de
ações de ouvidoria
vinculada à SES, com
pesquisa de
satisfação.

1,0 ponto 0,5 632/647 https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-
humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf

TOTAL DE PONTOS FA.2: 17,65
 

 

FA.3 – Qualidade técnica: Avalia a capacidade gerencial da
proponente ou do corpo diretivo quanto a administrar um
hospital e conduzir as ações assistenciais com bom nível de
desempenho, com equipe titulada nas áreas afins:

Pontuação 20
pontos

Página
da
Proposta

JUSTIFICATIVA DA AVALIAÇÃO

Pontuação
Máxima
por item

Nota
Atribuída Referência/ Fonte

Experiência da Organização da
Sociedade Civil - OSC na gestão de
hospitais por quantidade
igual ou superior a 200 leitos

05 pontos 0  Apresentação de documentação, conforme edital

Experiência da Organização da
Sociedade Civil - OSC na gestão de
hospitais por quantidade
igual ou superior a 100 leitos e inferior
a 200 leitos

04 pontos 4 907-914
(ANEXO 5) Apresentação de documentação, conforme edital
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https://abmes.org.br/legislacoes/detalhe/1209/-resolucao-cnrm-n-2
http://portal.mec.gov.br/publicacoes-para-professores/30000-uncategorised/71531-matrizes-de-competencias-aprovadas-pela-cnrm
https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=LEI&numero=11788&ano=2008&ato=40dk3YE5UNRpWTbb3
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2015/prt0285_24_03_2015.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento_praticas_producao_saude.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf


FA.3.1 Experiência
Anterior em Gestão
Hospitalar da
proponente

Experiência da Organização da
Sociedade Civil - OSC na gestão de
hospitais por quantidade
igual ou superior a 50 leitos e inferior a
100 leitos

03 pontos 3 962-964
(ANEXO 6) Apresentação de documentação, conforme edital

Certificado de Entidade Beneficente de
Assistência Social (CEBAS) ativo e
regular na área da saúde, com proposta
de aplicação do recurso na unidade
hospitalar, com anuência posterior da
SES/GO

04 pontos 2 1005
(ANEXO 7) Apresentação de documentação, conforme edital

Certificado de Acreditação – ONA, Joint
Commission International, Qmentum da
Canadá Accreditation International
obtidos pela unidade hospitalar
durante a gestão da OSC proponente

03 pontos 0  Apresentação de documentação, conforme edital

FA.3.2 Estrutura e
experiência da Diretoria

Apresentação de organograma da
unidade, com definição das
competências de cada membro do
corpo diretivo

02 pontos 2 648 a 657

https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/2016/2147_2016.pdf
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2011/1980

Fundação Getulio Vargas

Titulação de especialistas em
administração hospitalar e/ou gestão
em saúde dos membros da diretoria e
gerência que atuarão na unidade, com
documento comprobatório de interesse
do titular (cada profissional poderá
obter no máximo 0,5 ponto)

04 pontos 3,5 ANEXO 8 Apresentação de documentação, conforme edital

Experiência mínima de 1 ano no
gerenciamento (Direção) de unidade
hospitalar da Diretoria ou Gerência que
atuará na unidade com documento
comprobatório do interesse do titular
(cada Diretor ou Gerente poderá obter
no máximo 0,5 ponto)

03 pontos 1,5 ANEXO 9

RESOLUÇÃO CFM nº 2.147/2016 - Estabelece normas sobre a responsabilidade, atribuições e direitos de diretores
técnicos, diretores clínicos e chefias de serviço em ambientes médicos

Apresentação de documentação, conforme edital

FA.3.3 Implementação de
Serviços e
funcionamento da
Equipe Interdisciplinar

Apresentação de quadro de pessoal
médico por área de atenção compatível
com as atividades propostas no plano
de trabalho

02 pontos 2 3023 à
3024 Apresentação de documentação, conforme edital

Protocolos de enfermagem (rotinas por
nível de qualificação dos profissionais)
nas áreas de ambulatório e urgência

02 pontos 1,2 1219 a
1743 Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 2.3, número 2

Protocolos assistenciais de atenção
médica e rotinas operacionais para os
serviços de maior complexidade na
medicina como nas emergências e
unidades de terapia intensiva de adulto

02 pontos 1,2

Anexo 11-
pág. 1840
a 2437
Anexo 12
pag. 2439
a 2650

Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 2.3, número 2

Protocolos assistenciais de atenção
médica e rotinas operacionais para os
ambulatórios, hospital dia e
enfermarias, destaques para os
plantões e sobreavisos

02 pontos 1

Anexo 11-
pág. 1840
a 2437
Anexo 12
pag. 2439
a 2650

Portaria nº 44/GM/MS, de 10 de janeiro de 2001 - Ministério da Saúde

Portaria Nº 3.390, de 30 de dezembro de 2013 - Minist rio da Sa de

Proposta para convênio de cooperação
técnica com entidades de ensino para
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https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/2016/2147_2016.pdf
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2011/1980
https://portal.fgv.br/
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2016/2147
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2001/prt0044_10_01_2001.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt3390_30_12_2013.html


FA.3.4
Implementação de
Serviços e
funcionamento da
Equipe Interdisciplinar

desenvolvimento de estágio
curriculares, treinamentos em serviços,
residências e
estágios

01 ponto 1 701 a 709 Portaria Interministerial Nº 2.400, DE 02 DE OUTUBRO DE 2007 Estabelece os requisitos para certificação de
unidades hospitalares como Hospitais de Ensino.

Apresentação de título stricto sensu na
área de gestão em saúde dos indicados
para a gestão da unidade, com
documento comprobatório de interesse
do titular

01 ponto 0
ANEXO 14
(2718 a
2719)

Apresentação de documentação, conforme edital

Protocolos de enfermagem (rotinas por
nível de qualificação dos profissionais)
nas áreas de internação/enfermarias,
UTI, CME e bloco cirúrgico

01 ponto 0,5 1219 a
1743 RESOLUÇÃO - RDC Nº 15, DE 15 DE MARÇO DE 2012

Instrução para o funcionamento do
serviço social com especificação de
estrutura, normas e rotinas, definidas
as áreas de abrangência, horário e
equipe mínima

01 ponto 0,5 719/720
3018/3021

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cadernos_humanizaSUS.pdf

O Serviço Social em hospitais: Orientações Básicas - Cress Rj

Instrução para o funcionamento da
equipe multiprofissional com
especificação de normas e rotinas, área
de abrangência, horário e equipe
mínima

02 pontos 1 720/765
3018/3021

Portaria Nº 3.390, de 30 de dezembro de 2013 - Minist rio da Sa de

Portaria nº 2.436, de 21 de setembro de 2017 - Minist rio da Sa de

FA.3.5 Implementação e
Funcionamento de
outros Serviços

Normas para o funcionamento do
serviço de Administração Geral com
especificação de estrutura, normas e
rotinas, horário e equipe mínima

02 pontos 1

765 a 767
850 a 856
e anexo
20

Dimensionamento na administração pública federal

Apresentação da padronização de
medicamentos e materiais médicos
hospitalares

02 pontos 1 767.
ANEXO 15

Portaria Nº 35, de 14 de janeiro de 1986, do Ministério da Educação, que determina a criação de Comissão de
Padronização de Medicamentos nos Hospitais de Ensino
RENAME

Protocolos Clínicos e Diretrizes Terapêuticas-PCDT / MS
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https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2007/pri2400_02_10_2007.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2012/rdc0015_15_03_2012.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cadernos_humanizaSUS.pdf
https://www.cressrj.org.br/cartilhas/o-servico-social-em-hospitais-orientacoes-basicas/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt3390_30_12_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html
https://repositorio.enap.gov.br/handle/1/3246
https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/sectics/daf/rename/20210367-rename-2022_final.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/protocolos-clinicos-e-diretrizes-terapeuticas-pcdt


Apresentação de critérios para a
contratação de terceiros para os
serviços de limpeza, vigilância e
manutenção predial

02 pontos 1,3
767 e 768.
ANEXOS
16 e 17

Instrução Normativa Serviços Reestruturação do modelo de contratação de serviços terceirizados

FA.3.6 Política de
Recursos Humanos

Apresentação de projeto de
desenvolvimento humano com pesquisa
periódica de clima organizacional e
definição de uso das informações

03 pontos 3 797 a 814 Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 1.5, número 9

Apresentação de plano de cargos e
salários 03 pontos 2,5

813 e
(2870 a
3000 no
ANEXO 18

https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/empresas-estatais-federais/publicacoes/arquivos/plano-de-cargos-e-
salarios-e-plano-de-funcoes-diretrizes-e-orientacoes.pdf

Proposta para estabelecimento de
Normas para Seleção de Pessoal,
Contrato de Trabalho e Avaliação de
Desempenho, sugestão de condutas
para combater absenteísmo dos
profissionais e estimular produção.

03 pontos 2 814 a 827 Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 1.5, número 3

Registro e controle de pessoal e modelo
para escalas de trabalho e
apresentação de critérios para casos de
afastamentos (férias e licenças)

01 ponto 0,4 828 a 831 Planejamento Estratégico de acordo com a ISO 9001:2015
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https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/midias/INservios_CAPACITAO.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/empresas-estatais-federais/publicacoes/arquivos/plano-de-cargos-e-salarios-e-plano-de-funcoes-diretrizes-e-orientacoes.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://8quali.com.br/planejamento-estrategico-de-acordo-com-a-iso-90012015/


 
 
 

          

FA.3.7 Metodologia de
Projetos

Proposta de trabalho com adequado
planejamento, visão de futuro,
cronogramas de execução, custos
estimados e resultados factíveis.

02 pontos 1,5
831 a 842
e Anexo
21

PORTARIA Nº 936, DE 27 DE ABRIL DE 2011 Dispõe sobre as regras e critérios para apresentação, monitoramento,
acompanhamento e avaliação de projetos do Programa de Apoio ao Desenvolvimento Institucional do Sistema
Único de Saúde (PROADI-SUS)

TOTAL DE PONTOS FA.3: 37,10
 

MATRIZ DE AVALIAÇÃO PARA JULGAMENTO E CLASSIFICAÇÃO DAS PROPOSTAS DE TRABALHO

Documento: RQ-000-V.3

Elaborado por: Comissão Interna de Contratos de Gestão em Serviços de Saúde
DESCRIÇÃO

UNIDADE: Hospital Estadual de Jataí Dr. Serafim de Carvalho - HEJ

NOME DA ENTIDADE: AGIR

CLASSIFICAÇÃO

NT: FA.1 + FA.2+ FA.3
Nota FA.1: Área
de Atividade = 17,20 Nota FA.2: Área de

Qualidade = 17,80 Nota FA.3: Qualificação Técnica =

Máximo 20 pontos Máximo 20 pontos Máximo 60 pontos

( X ) Classificada ( ) Desclassificada

OBS: só será classificada a OS que tiver pontuação mínima de 50% de cada área avaliada, SENDO F1 ≥ 10, F2 ≥ 10 e F3 ≥ 30, totalizando pontuação mínima de 50 pontos.

AVALIAÇÃO

FA.1 – Área de atividade: Avalia as ações propostas para a
organização da unidade.

Pontuação Total: 20
pontos

Página
da
Proposta

JUSTIFICATIVA DA AVALIAÇÃO

Pontuação
Máxima
por item

Nota
Atribuída Referência / Fonte

Implantação de
fluxos
individualizada
ao perfil da
unidade de
saúde (A forma
de apresentação
será
considerada
levando-se
em conta a
clareza e
entendimento do
fluxo)

Fluxos operacionais
compreendendo
circulação em áreas
restritivas, externas e
internas

02 pontos 1,5 78 a 87

https://ferramentasdaqualidade.org/fluxograma/

RDC nº 50, de 21 de fevereiro de 2002 do ms (
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/res0050_21_02_2002.html ) ; em conformidade com a ABNT
NBR 9050

Fluxo unidirecional
para materiais
esterilizados/roupas

02 pontos 1,9 87 a 94 RDC nº 15, de 15 de março de 2012 do MS (https://www.sindhoesg.org.br/resolucao-%C2%96-rdc-anvisa-no 15-de-
15-de-marco-de-2012/)
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https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt0936_27_04_2011.html
https://ferramentasdaqualidade.org/fluxograma/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/res0050_21_02_2002.html
https://www.sindhoesg.org.br/resolucao-%25C2%2596-rdc-anvisa-no15-de-15-de-marco-de-2012/


FA.1.1 Organização das
atividades
individualizadas para o
estabelecimento/unidade
de
saúde

Fluxo unidirecional de
resíduos de serviço
saúde

02 pontos 1,7 95 a 120
RDC nº 306/04 da ANVISA e a resolução nº 358/05 do CONAMA (
https://www.cevs.rs.gov.br/upload/arquivos/201612/15135807-res-306.pdf) ; Manual Gerenciamento dos Resíduos
de Serviços de Saúde ANVISA -2006

Implantação de
gestão

Implantação de
Logística de
Suprimentos

01 ponto 1 120 a 145 Diretrizes sobre Boas Práticas de Distribuição e Armazenamento de Medicamentos e RDC 430/2020

Proposta para
Regimento Interno da
Unidade

01 ponto 1 145/181 Manual de boas práticas para elaboração de Regimento Interno ANVISA - 2020 ( https://www.gov.br/anvisa/pt-
br/acessoainformacao/institucional/arquivos/manual_ri_anvisa.pdf)

Proposta para
Regimento do Serviço
Multiprofissional

01 ponto 1 181/195

Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 1.5, número 9

https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/97-1995-513633

Proposta de Projeto
de Tecnologia da
Informação com vista
ao controle gerencial
da Unidade e
melhoria do
atendimento ao
usuário

01 ponto 0,8 195 a 236 Manual Brasileiro de Acreditação, Subseção 1.7: Gestão da Tecnologia e Segurança da Informação
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https://www.cevs.rs.gov.br/upload/arquivos/201612/15135807-res-306.pdf
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-de-diretoria-colegiada-rdc-n-430-de-8-de-outubro-de-2020-282070593)
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/acessoainformacao/institucional/arquivos/manual_ri_anvisa.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/97-1995-513633
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ


Proposta para
Regimento do Corpo
Clínico

01 ponto 1 236/243 https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/1997/1481_1997.pdf

Implantação de
Processos

Proposta de manual
de protocolos
assistenciais

02 pontos 1 244 a 254

Organização Mundial da Saúde : 6 Protocolos Básicos de Segurança do Paciente

Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 1.1, número 4

RDC 36/2013

Port.599/2013-MS

Proposta de manual
de rotinas para
administração
financeira e gestão
de custos

02 pontos 1,6 255 a 259 Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 11, número 12

Incrementos de
Atividades

Proposição de
Projetos Assistenciais
de Saúde e/ou Sociais
dentro do custeio
previsto para a
unidade

05 pontos 4,7 267 a 303 Regulamento Técnico para Planejamento, Programação, Elaboração e Avaliação de Projetos Físicos de
Estabelecimentos Assistenciais de Saúde - Biblioteca Virtual em Saúde, MS

TOTAL DE PONTOS FA.1: 17,20
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https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/1997/1481_1997.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2013/rdc0036_25_07_2013.html
http://bibliotecadigital.mpf.mp.br/bdmpf/handle/11549/22570
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/anexo/anexo_prt0050_21_02_2002.pdf


FA.2 – Área de Qualidade: Avalia medidas da proposta de
trabalho para implantação de comissões.

Pontuação Total: 20
pontos

Página
da
Proposta

JUSTIFICATIVA DA AVALIAÇÃO

Pontuação
Máxima
por item

Nota
Atribuída Referência/ Fonte

Comissão de
Ética Médica

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,4 305/314

-Lei 3268 de 30 de setembro de 1957 Dispõe sobre Conselho de Medicina; -Resolução CFM Nº 2217 DE 27/09/2018
aprova o código de ética médica RESOLUÇÃO CFM Nº 2.152/2016 Estabelece normas de organização,
funcionamento, eleição e competências das Comissões de Ética Médica dos estabelecimentos de saúde

Comissão de
Ética
Multiprofissional

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,4 314/320 https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/80-2018-116673880

Comissão de
Biossegurança

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 320/326

Lei 11.105 de 24/03/2005 - Regulamenta os incisos II, IV e V do § 1º do art. 225 da Constituição Federal, estabelece
normas de segurança e mecanismos de fiscalização de atividades que envolvam organismos geneticamente
modificados – OGM e seus derivados, cria o Conselho Nacional de Biossegurança – CNBS, reestrutura a Comissão
Técnica Nacional de Biossegurança – CTNBio, dispõe sobre a Política Nacional de Biossegurança – PNB, revoga a
Lei nº 8.974, de 5 de janeiro de 1995, e a Medida Provisória nº 2.191-9, de 23 de agosto de 2001, e os arts. 5º , 6º
, 7º , 8º , 9º , 10 e 16 da Lei nº 10.814, de 15 de dezembro de 2003, e dá outras providências.

Comissão de
Controle de
Infecção
Relacionada à
Assistência à
Saúde (CCIRAS)

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 326/338 PORTARIA Nº 2616, DE 12 DE MAIO DE 1998 Programa de Controle de Infecção Hospitalar

Comissão de
Análise e
Revisão de
Prontuários

Proposta de
Constituição
(membros,finalidade),
Proposta de
Regimento Interno e
Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 338/344

Res CFM nº 1821 de 11 de julho de 2007 Aprova as normas técnicas concernentes à digitalização e uso dos
sistemas informatizados para a guarda e manuseio dos documentos dos prontuários dos pacientes, autorizando a
eliminação do papel e a troca de informação identificada em saúde.

Comissão de
Verificação de
Óbitos

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 344/353

RESOLUÇÃO Nº 2.171, DE 30 DE OUTUBRO DE 2017 Regulamenta e normatiza as Comissões de Revisão de Óbito,
tornando-as obrigatórias nas instituições hospitalares e Unidades de Pronto Atendimento (UPA).

https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hu-
ufjf/governanca/superintendencia/comissoes-obrigatorias/ResoluoCFMComissodebito.pdf

Comissão Intra-
Hospitalar de
Doação de
Órgãos e Tecidos
para
Transplantes
(CIHDOTT)

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 353/360

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2009/prt2600_21_10_2009.html

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2005/prt1752_23_09_2005.html

Comissão
Interna de
Prevenção de
Acidentes – CIPA

Proposta de
Constituição
(membros,finalidade),
Proposta de
Regimento Interno e
Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 360/370

https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=LEI&numero=14457&ano=2022&ato=77eETVq5kMZpWT26e

Ministério do Trabalho e Emprego - Portal Gov.br

Serviço
Especializado em
Engenharia de
Segurança em
Medicina do
Trabalho -SESMT

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 370/378

https://www.guiatrabalhista.com.br/legislacao/nr/nr4.htm

PORTARIA N.° 3.214, 08 DE JUNHO DE 1978 (DOU de 06/07/78 - Suplemento) “Aprova as Normas Regulamentadoras
- NR - do Capítulo V, Título II, da Consolidação das Leis do Trabalho, relativas à Segurança e Medicina do Trabalho”

Comissão de
Documentação
Médica e
Estatística

Proposta de
Constituição
(membros,finalidade),
Proposta de
Regimento Interno e
Cronograma de
atividades Anual

0,50
ponto 0,5 378/383

LEI Nº 13.787, DE 27 DE DEZEMBRO DE 2018. Dispõe sobre a digitalização e a utilização de sistemas
informatizados para a guarda, o armazenamento e o manuseio de prontuário de paciente. O PRESIDENTE DA
REPÚBLICA Faço saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Comitê de Ética
em Pesquisa
(CEP)

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 383/395

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2013/res0466_12_12_2012.html

https://www.conselho.saude.gov.br/Web_comissoes/conep/aquivos/CNS%20%20Norma%20Operacional%20001%20-
%20conep%20finalizada%2030-09.pdf
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https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=368893
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/80-2018-116673880
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Lei/L11105.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/1998/prt2616_12_05_1998.html
https://www.gov.br/conarq/pt-br/legislacao-arquivistica/resolucoes/resolucao-cfm-no-1-821-de-11-de-julho-de-2007
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hu-ufjf/governanca/superintendencia/comissoes-obrigatorias/ResoluoCFMComissodebito.pdf
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hu-ufjf/governanca/superintendencia/comissoes-obrigatorias/ResoluoCFMComissodebito.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2009/prt2600_21_10_2009.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2005/prt1752_23_09_2005.html
https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=LEI&numero=14457&ano=2022&ato=77eETVq5kMZpWT26e
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br
https://www.guiatrabalhista.com.br/legislacao/nr/nr4.htm
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.787-2018?OpenDocument
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2013/res0466_12_12_2012.html
https://www.conselho.saude.gov.br/Web_comissoes/conep/aquivos/CNS%20%20Norma%20Operacional%20001%20-%20conep%20finalizada%2030-09.pdf


FA.2.1 Qualidade
Objetiva: Avalia medidas
da proposta de trabalho

Equipe
Multiprofissional
de Terapia
Nutricional
(EMTN)

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 395/401

NORMA TÉCNICA PARA ATUAÇÃO DA EQUIPE DE ENFERMAGEM EM TERAPIA NUTRICIONAL

RESOLUÇÃO COFEN Nº 0453/2014

Comissão de
Proteção
Radiológica

Proposta de
Constituição
(membros,finalidade),
Proposta de
Regimento Interno e
Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 401/406 Norma 3.01 CNEM e Diretrizes básicas de Proteção Radiológica

Comissão de
Resíduos de
Serviços de
Saúde

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 406/412

RDC 272 222 - GERÊNCIA DE REGULAMENTAÇÃO E CONTROLE SANITÁRIO EM SERVIÇOS DE SAÚDE -
GRECS/GERÊNCIA GERAL DE TECNOLOGIA EM SERVIÇOS DE SAÚDE - GGTES/ANVISA
RDC 272 222 comentada
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm

RDC 306/2004 e https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm

Comitê
Transfusional

Proposta de
Constituição
(membros,finalidade),
Proposta de
Regimento Interno e
Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 412/418

PORTARIA Nº 158, DE 4 DE FEVEREIRO DE 2016 Redefine o regulamento técnico de procedimentos hemoterápicos.

RDC N° 34, de 11 de junho de 2014 - Ministério da Saúde

Núcleo de
Qualidade e
Segurança do
Paciente (NQSP)

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 418/433

RDC 36/2013 Institui ações para a segurança do paciente em serviços de saúde e dá outras providências.

PORTARIA Nº 529, DE 1º DE ABRIL DE 2013 Institui o Programa Nacional de Segurança do Paciente (PNSP).

Comitê de
Gerenciamento
dos Pacientes
com Risco para
Longa
Permanência
Hospitalar

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 433/439

PORTARIA Nº 2.809, DE 7 DE DEZEMBRO DE 2012 Estabelece a organização dos Cuidados Prolongados para
retaguarda à Rede de Atenção às Urgências e Emergências (RUE) e às demais Redes Temáticas de Atenção à Saúde
no âmbito do Sistema Único de Saúde (SUS).

Ferramentas que possibilitam que o protocolo hospitalar, tem por objetivo garantir o atendimento antecipado ao
paciente por meio da identificação dos sinais de deterioração clínica.

Comissão de
Acidentes com
Material
Biológico (CAMB)

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 439/443

Classificação de risco de Agentes biológicos

PORTARIA Nº 1.914, DE 9 DE AGOSTO DE 2011 Aprova a Classificação de Risco dos Agentes Biológicos elaborada
em 2010, pela Comissão de Biossegurança em Saúde (CBS), do Ministério da Saúde.

Comissão de
Farmácia e
Terapêutica

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 443/448

Resolução Nº. 338, de 06 de maio de 2004 - Ministério da Saúde

Farmácia Hospitalar - CFF

Comitê de
Compliance

Proposta de
Constituição
(membros,finalidade),
Proposta de
Regimento Interno e
Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 448/453 COMISSÃO DE COMPLIANCE

Proposta de
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/guia_vigilancia_epidem_obito_materno.pdf
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http://www.cofen.gov.br/wp-content/uploads/2014/01/Resolucao_453-14_Anexo.pdf
http://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-04532014_23430.html
http://appasp.cnen.gov.br/seguranca/normas/pdf/Nrm301.pdf
http://antigo.anvisa.gov.br/documents/33852/271855/RDC+222+de+Mar%25C3%25A7o+de+2018+COMENTADA/edd85795-17a2-4e1e-99ac-df6bad1e00ce?version=1.0
http://antigo.anvisa.gov.br/documents/33852/271855/RDC+222+de+Mar%25C3%25A7o+de+2018+COMENTADA/edd85795-17a2-4e1e-99ac-df6bad1e00ce?version=1.0
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2004/res0306_07_12_2004.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2016/prt0158_04_02_2016.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2014/rdc0034_11_06_2014.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2013/rdc0036_25_07_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt0529_01_04_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2012/prt2809_07_12_2012.html
https://tolife.com.br/news-meows-pews-escores-objetivo-implantacao/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/classificacao_risco_agentes_biologicos_1ed.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt1914_09_08_2011.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2004/res0338_06_05_2004.html
https://www.cff.org.br/sistemas/geral/revista/pdf/134/encarte_farmAcia_hospitalar_pb81.pdf
https://vexia.com.br/comissao-de-etica-sua-empresa-precisa-de-uma/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/guia_vigilancia_epidem_obito_materno.pdf


Comitê de
Investigação do
Óbito Materno e
Infantil

Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 453/456

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2010/prt0072_11_01_2010.html

Outras
Comissões

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 458/515 https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/80-2018-116673880

Desenvolvimento
da unidade

Projeto de
Educação
Permanente
individualizada
para o
estabelecimento
de saúde

1,0 ponto 1 515 a 527 Portaria nº 342 - SES - Institui o Sistema de Gestão de Unidades de ...

Fluxo de
Manutenção
Preventiva e
corretiva de
equipamentos
para a unidade
de saúde

1,0 ponto 1 528 a 577

RDC 509 2021 ANVISA - Dispõe sobre o gerenciamento de tecnologias em saúde em estabelecimentos de saúde

Apresentação de documentação a depender da particularidade da unidade de saúde, considerando manual de qualidade da
proponente.

Possuir parceria
com instituições
de ensino, ou
suas próprias
para
desenvolvimento
de projetos de
pesquisa na área
de assistência
hospitalar e/ou
de saúde pública
em concordância
com o Plano
Estadual de
Saúde vigente

2,0 pontos 0 577 a 580

Res. CNRM n° 2 de 13/04/2012 Dispõe sobre Diretrizes Gerais para os Programas de Res. Multiprofissional e em
Profissional de Saúde
http://portal.mec.gov.br/publicacoes-para-professores/30000-uncategorised/71531-matrizes-de-competencias-
aprovadas-pela-cnrm

Resolução CNRMS/MEC nº 02, de 13 de abril de 2012,
CNS nº 001/2013
Portaria Interministerial MEC/MS nº 285/2015 e alterações posteriores
Lei LEI Nº 11.788 DE 25 DE SETEMBRO DE 2008 que DISPÕE SOBRE O ESTÁGIO DE ESTUDANTES; ALTERA A
REDAÇÃO DO ART. 428 DA CONSOLIDAÇÃO DAS LEIS DO TRABALHO - CLT, APROVADA PELO DECRETO-LEI N° 5.452,
DE 1° DE MAIO DE 1943, E A LEI N° 9.394, DE 20 DE DEZEMBRO DE 1996; REVOGA AS LEIS N°S 6.494, DE 7 DE
DEZEMBRO DE 1977, E 8.859, DE 23 DE MARÇO DE 1994, O PARÁGRAFO ÚNICO DO ART. 82 DA LEI N° 9.394, DE 20
DE DEZEMBRO DE 1996, E O ART. 6° DA MEDIDA PROVISÓRIA N° 2.164-41, DE 24 DE AGOSTO DE 2001; E DÁ
OUTRAS PROVIDÊNCIAS.

Projeto de
hospital ensino
para a unidade

1,0 ponto 1 580 a 599
Portaria Interministerial MEC/MS nº 285/2015, de 24 de março de 2015, que Redefine o Programa de Certificação de Hospitais de
Ensino (HE) e alterações posteriores, proporcionando condições adequadas ao seu funcionamento.

Resolução CNRMS Nº 002/2012, de 13 de abril de 2012

Acolhimento

Manual com indicação
das formas de
notificação, recepção,
orientação social e
apoio psicossocial aos
usuários e
acompanhantes na
emergência conforme
Classificação de
Risco.

1,0 ponto 1 599/616 Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 2.3, número 8

Proposta e
metodologia e
Instrução com
definição de horários,
critérios e medidas e
controle de risco para
as visitas aos
usuários

1,0 ponto 1 616/619 https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-
humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf
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https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2010/prt0072_11_01_2010.html
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/80-2018-116673880
https://www.saude.go.gov.br/files//acesso_a_informacao/portarias/2022/Portaria%20n%25C2%25BA%20342%20-%20SES%20-%20Institui%20o%20Sistema%20de%20Gest%25C3%25A3o%20de%20Unidades%20de%20Sa%25C3%25BAde.pdf
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-rdc-n-509-de-27-de-maio-de-2021-323002855
https://abmes.org.br/legislacoes/detalhe/1209/-resolucao-cnrm-n-2
http://portal.mec.gov.br/publicacoes-para-professores/30000-uncategorised/71531-matrizes-de-competencias-aprovadas-pela-cnrm
https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=LEI&numero=11788&ano=2008&ato=40dk3YE5UNRpWTbb3
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2015/prt0285_24_03_2015.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento_praticas_producao_saude.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf


FA.2.2 Qualidade
Subjetiva: Avalia
medidas de promoção da
relação humana e apoio
social na comunidade
interna e externa do
Hospital : Acolhimento e
Atendimento

Atendimento

Proposta de
implantação de
orientações quanto às
formas de
acomodação e
conduta para os
acompanhantes,
Proposta de formas
de acomodação e
conduta para os
acompanhantes, com
ênfase aos de
usuários idosos,
crianças,
adolescentes e
portadores de
necessidades
especiais conforme
previsão da
legislação vigente

1,0 ponto 1 620/625 Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 1.4, número 1

Proposta de
desenvolvimento de
ações de ouvidoria
vinculada à SES, com
pesquisa de
satisfação.

1,0 ponto 1 625/633 https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-
humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf

TOTAL DE PONTOS FA.2: 17,80
 

 

FA.3 – Qualidade técnica: Avalia a capacidade gerencial da
proponente ou do corpo diretivo quanto a administrar um
hospital e conduzir as ações assistenciais com bom nível de
desempenho, com equipe titulada nas áreas afins:

Pontuação 20
pontos

Página
da
Proposta

JUSTIFICATIVA DA AVALIAÇÃO

Pontuação
Máxima
por item

Nota
Atribuída Referência/ Fonte

FA.3.1 Experiência
Anterior em Gestão
Hospitalar da
proponente

Experiência da Organização da
Sociedade Civil - OSC na gestão de
hospitais por quantidade
igual ou superior a 200 leitos

05 pontos 5 1482-1504 Apresentação de documentação, conforme edital

Experiência da Organização da
Sociedade Civil - OSC na gestão de
hospitais por quantidade
igual ou superior a 100 leitos e inferior
a 200 leitos

04 pontos 4 1507-1522 Apresentação de documentação, conforme edital

Experiência da Organização da
Sociedade Civil - OSC na gestão de
hospitais por quantidade
igual ou superior a 50 leitos e inferior a
100 leitos

03 pontos 0 1524-1545 Apresentação de documentação, conforme edital

Certificado de Entidade Beneficente de
Assistência Social (CEBAS) ativo e
regular na área da saúde, com proposta
de aplicação do recurso na unidade
hospitalar, com anuência posterior da
SES/GO

04 pontos 4 671 e
1547-1561 Apresentação de documentação, conforme edital

Certificado de Acreditação – ONA, Joint
Comission International, Qmentum da
Canadá Accreditation International
obtidos pela unidade hospitalar
durante a gestão da OSC proponente

03 pontos 3 1565-1571 Apresentação de documentação, conforme edital

Apresentação de organograma da
unidade, com definição das
competências de cada membro do
corpo diretivo

02 pontos 2 637 a 646

https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/2016/2147_2016.pdf
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2011/1980

Fundação Getulio Vargas
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https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf
https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/2016/2147_2016.pdf
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2011/1980
https://portal.fgv.br/


FA.3.2 Estrutura e
experiência da Diretoria

Titulação de especialistas em
administração hospitalar e/ou gestão
em saúde dos membros da diretoria e
gerência que atuarão na unidade, com
documento comprobatório de interesse
do titular (cada profissional poderá
obter no máximo 0,5 ponto)

04 pontos 4
ANEXO 6
(1573 a
1664)

Apresentação de documentação, conforme edital

Experiência mínima de 1 ano no
gerenciamento (Direção) de unidade
hospitalar da Diretoria ou Gerência que
atuará na unidade com documento
comprobatório do interesse do titular
(cada Diretor ou Gerente poderá obter
no máximo 0,5 ponto)

03 pontos 3
ANEXO 6
(1573 a
1664)

RESOLUÇÃO CFM nº 2.147/2016 - Estabelece normas sobre a responsabilidade, atribuições e direitos de diretores
técnicos, diretores clínicos e chefias de serviço em ambientes médicos

Apresentação de documentação, conforme edital

FA.3.3 Implementação de
Serviços e
funcionamento da
Equipe Interdisciplinar

Apresentação de quadro de pessoal
médico por área de atenção compatível
com as atividades propostas no plano
de trabalho

02 pontos 2 649 a 656 Apresentação de documentação, conforme edital

Protocolos de enfermagem (rotinas por
nível de qualificação dos profissionais)
nas áreas de ambulatório e urgência

02 pontos 2 656 a 777 Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 2.3, número 2

Protocolos assistenciais de atenção
médica e rotinas operacionais para os
serviços de maior complexidade na
medicina como nas emergências e
unidades de terapia intensiva de adulto

02 pontos 2 777 a 882 Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 2.3, número 2

Protocolos assistenciais de atenção
médica e rotinas operacionais para os
ambulatórios, hospital dia e
enfermarias, destaques para os
plantões e sobreavisos

02 pontos 1,8 883 a 948

Portaria nº 44/GM/MS, de 10 de janeiro de 2001 - Ministério da Saúde

Portaria Nº 3.390, de 30 de dezembro de 2013 - Minist rio da Sa de

Proposta para convênio de cooperação
técnica com entidades de ensino para
desenvolvimento de estágio
curriculares, treinamentos em serviços,
residências e
estágios

01 ponto 1 948 a 954 Portaria Interministerial Nº 2.400, DE 02 DE OUTUBRO DE 2007 Estabelece os requisitos para certificação de
unidades hospitalares como Hospitais de Ensino.

Apresentação de título stricto sensu na
área de gestão em saúde dos indicados
para a gestão da unidade, com
documento comprobatório de interesse
do titular

01 ponto 0  Apresentação de documentação, conforme edital
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https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2016/2147
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2001/prt0044_10_01_2001.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt3390_30_12_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2007/pri2400_02_10_2007.html


FA.3.4
Implementação de
Serviços e
funcionamento da
Equipe Interdisciplinar Protocolos de enfermagem (rotinas por

nível de qualificação dos profissionais)
nas áreas de internação/enfermarias,
UTI, CME e bloco cirúrgico

01 ponto 1 954 a
1243 RESOLUÇÃO - RDC Nº 15, DE 15 DE MARÇO DE 2012

Instrução para o funcionamento do
serviço social com especificação de
estrutura, normas e rotinas, definidas
as áreas de abrangência, horário e
equipe mínima

01 ponto 1 1243/1247

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cadernos_humanizaSUS.pdf

O Serviço Social em hospitais: Orientações Básicas - Cress Rj

Instrução para o funcionamento da
equipe multiprofissional com
especificação de normas e rotinas, área
de abrangência, horário e equipe
mínima

02 pontos 2 1247/1278

Portaria Nº 3.390, de 30 de dezembro de 2013 - Minist rio da Sa de

Portaria nº 2.436, de 21 de setembro de 2017 - Minist rio da Sa de

FA.3.5 Implementação e
Funcionamento de
outros Serviços

Normas para o funcionamento do
serviço de Administração Geral com
especificação de estrutura, normas e
rotinas, horário e equipe mínima

02 pontos 2 1278 a
1289 Dimensionamento na administração pública federal

Apresentação da padronização de
medicamentos e materiais médicos
hospitalares

02 pontos 2 1292 a
1383

Portaria Nº 35, de 14 de janeiro de 1986, do Ministério da Educação, que determina a criação de Comissão de
Padronização de Medicamentos nos Hospitais de Ensino
RENAME

Protocolos Clínicos e Diretrizes Terapêuticas-PCDT / MS
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https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2012/rdc0015_15_03_2012.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cadernos_humanizaSUS.pdf
https://www.cressrj.org.br/cartilhas/o-servico-social-em-hospitais-orientacoes-basicas/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt3390_30_12_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html
https://repositorio.enap.gov.br/handle/1/3246
https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/sectics/daf/rename/20210367-rename-2022_final.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/protocolos-clinicos-e-diretrizes-terapeuticas-pcdt


Apresentação de critérios para a
contratação de terceiros para os
serviços de limpeza, vigilância e
manutenção predial

02 pontos 2 1383 a
1395 Instrução Normativa Serviços Reestruturação do modelo de contratação de serviços terceirizados

FA.3.6 Política de
Recursos Humanos

Apresentação de projeto de
desenvolvimento humano com pesquisa
periódica de clima organizacional e
definição de uso das informações

03 pontos 2,5 1396 a
1409 Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 1.5, número 9

Apresentação de plano de cargos e
salários

03 pontos 2,5 1410 a
1439

https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/empresas-estatais-federais/publicacoes/arquivos/plano-de-cargos-e-
salarios-e-plano-de-funcoes-diretrizes-e-orientacoes.pdf
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https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/midias/INservios_CAPACITAO.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/empresas-estatais-federais/publicacoes/arquivos/plano-de-cargos-e-salarios-e-plano-de-funcoes-diretrizes-e-orientacoes.pdf


 
          

Proposta para estabelecimento de
Normas para Seleção de Pessoal,
Contrato de Trabalho e Avaliação de
Desempenho, sugestão de condutas
para combater absenteísmo dos
profissionais e estimular produção.

03 pontos 3 1440 a
1455 Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 1.5, número 3

Registro e controle de pessoal e modelo
para escalas de trabalho e
apresentação de critérios para casos de
afastamentos (férias e licenças)

01 ponto 1 1456 a
1464 Planejamento Estratégico de acordo com a ISO 9001:2015

FA.3.7 Metodologia de
Projetos

Proposta de trabalho com adequado
planejamento, visão de futuro,
cronogramas de execução, custos
estimados e resultados factíveis.

02 pontos 1,5 1464 a
1480

PORTARIA Nº 936, DE 27 DE ABRIL DE 2011 Dispõe sobre as regras e critérios para apresentação, monitoramento,
acompanhamento e avaliação de projetos do Programa de Apoio ao Desenvolvimento Institucional do Sistema
Único de Saúde (PROADI-SUS)

TOTAL DE PONTOS FA.3: 54,30
 

MATRIZ DE AVALIAÇÃO PARA JULGAMENTO E CLASSIFICAÇÃO DAS PROPOSTAS DE TRABALHO

Documento: RQ-000-V.3

Elaborado por: Comissão Interna de Contratos de Gestão em Serviços de Saúde
DESCRIÇÃO

UNIDADE: Hospital Estadual de Jataí Dr. Serafim de Carvalho - HEJ

NOME DA ENTIDADE: IPGSE

CLASSIFICAÇÃO

NT: FA.1 + FA.2+ FA.3

Nota FA.1: Área
de Atividade = 17,60 Nota FA.2: Área de

Qualidade = 20,00 Nota FA.3: Qualificação Técnica =

Máximo 20 pontos Máximo 20 pontos Máximo 60 pontos
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https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://8quali.com.br/planejamento-estrategico-de-acordo-com-a-iso-90012015/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt0936_27_04_2011.html


( X ) Classificada ( ) Desclassificada

OBS: só será classificada a OS que tiver pontuação mínima de 50% de cada área avaliada, SENDO F1 ≥ 10, F2 ≥ 10 e F3 ≥ 30, totalizando pontuação mínima de 50 pontos.

AVALIAÇÃO

FA.1 – Área de atividade: Avalia as ações propostas para a
organização da unidade.

Pontuação Total: 20
pontos

Página
da
Proposta

JUSTIFICATIVA DA AVALIAÇÃO

Pontuação
Máxima
por item

Nota
Atribuída Referência / Fonte

FA.1.1 Organização das

Implantação de
fluxos
individualizada
ao perfil da
unidade de
saúde (A forma
de apresentação
será
considerada
levando-se
em conta a
clareza e
entendimento do
fluxo)

Fluxos operacionais
compreendendo
circulação em áreas
restritivas, externas e
internas

02 pontos 2 67 a 146

https://ferramentasdaqualidade.org/fluxograma/

RDC nº 50, de 21 de fevereiro de 2002 do ms (
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/res0050_21_02_2002.html ) ; em conformidade com a ABNT
NBR 9050

Fluxo unidirecional
para materiais
esterilizados/roupas

02 pontos 1,5 146 a 163 RDC nº 15, de 15 de março de 2012 do MS (https://www.sindhoesg.org.br/resolucao-%C2%96-rdc-anvisa-no 15-de-
15-de-marco-de-2012/)

Fluxo unidirecional de
resíduos de serviço
saúde

02 pontos 2 163 a 185
RDC nº 306/04 da ANVISA e a resolução nº 358/05 do CONAMA (
https://www.cevs.rs.gov.br/upload/arquivos/201612/15135807-res-306.pdf) ; Manual Gerenciamento dos Resíduos
de Serviços de Saúde ANVISA -2006

Implantação de
gestão

Implantação de
Logística de
Suprimentos

01 ponto 0,8 185 a 209 Diretrizes sobre Boas Práticas de Distribuição e Armazenamento de Medicamentos e RDC 430/2020

Proposta para
Regimento Interno da
Unidade

01 ponto 1 210/273 Manual de boas práticas para elaboração de Regimento Interno ANVISA - 2020 ( https://www.gov.br/anvisa/pt-
br/acessoainformacao/institucional/arquivos/manual_ri_anvisa.pdf)

Proposta para
Regimento do Serviço
Multiprofissional

01 ponto 1 274/304

Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 1.5, número 9

https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/97-1995-513633

Proposta de Projeto
de Tecnologia da
Informação com vista
ao controle gerencial
da Unidade e
melhoria do
atendimento ao
usuário

01 ponto 1 304 a 316
vol 2 Manual Brasileiro de Acreditação, Subseção 1.7: Gestão da Tecnologia e Segurança da Informação
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https://ferramentasdaqualidade.org/fluxograma/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/res0050_21_02_2002.html
https://www.sindhoesg.org.br/resolucao-%25C2%2596-rdc-anvisa-no15-de-15-de-marco-de-2012/
https://www.cevs.rs.gov.br/upload/arquivos/201612/15135807-res-306.pdf
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-de-diretoria-colegiada-rdc-n-430-de-8-de-outubro-de-2020-282070593)
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/acessoainformacao/institucional/arquivos/manual_ri_anvisa.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/97-1995-513633
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ


atividades
individualizadas para o
estabelecimento/unidade
de
saúde Proposta para

Regimento do Corpo
Clínico

01 ponto 1 384/394 https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/1997/1481_1997.pdf

Implantação de
Processos

Proposta de manual
de protocolos
assistenciais

02 pontos 0,5
Vol 3,4 e 5
pág 394 a
863

Organização Mundial da Saúde : 6 Protocolos Básicos de Segurança do Paciente

Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 1.1, número 4

RDC 36/2013

Port.599/2013-MS

Proposta de manual
de rotinas para
administração
financeira e gestão
de custos

02 pontos 1,8 Vol 5 pág
863 a 888. Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 11, número 12

Incrementos de
Atividades

Proposição de
Projetos Assistenciais
de Saúde e/ou Sociais
dentro do custeio
previsto para a
unidade

05 pontos 5 889 a 930 Regulamento Técnico para Planejamento, Programação, Elaboração e Avaliação de Projetos Físicos de
Estabelecimentos Assistenciais de Saúde - Biblioteca Virtual em Saúde, MS

TOTAL DE PONTOS FA.1: 17,60

 
 

FA.2 – Área de Qualidade: Avalia medidas da proposta de
trabalho para implantação de comissões.

Pontuação Total: 20
pontos Página

da
Proposta

JUSTIFICATIVA DA AVALIAÇÃO

Pontuação
Máxima
por item

Nota
Atribuída Referência/ Fonte

Proposta de
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https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/1997/1481_1997.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2013/rdc0036_25_07_2013.html
http://bibliotecadigital.mpf.mp.br/bdmpf/handle/11549/22570
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/anexo/anexo_prt0050_21_02_2002.pdf


Comissão de
Ética Médica

Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 932/938

-Lei 3268 de 30 de setembro de 1957 Dispõe sobre Conselho de Medicina; -Resolução CFM Nº 2217 DE 27/09/2018
aprova o código de ética médica RESOLUÇÃO CFM Nº 2.152/2016 Estabelece normas de organização,
funcionamento, eleição e competências das Comissões de Ética Médica dos estabelecimentos de saúde

Comissão de
Ética
Multiprofissional

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 938/942 https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/80-2018-116673880

Comissão de
Biossegurança

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 943/947

Lei 11.105 de 24/03/2005 - Regulamenta os incisos II, IV e V do § 1º do art. 225 da Constituição Federal, estabelece
normas de segurança e mecanismos de fiscalização de atividades que envolvam organismos geneticamente
modificados – OGM e seus derivados, cria o Conselho Nacional de Biossegurança – CNBS, reestrutura a Comissão
Técnica Nacional de Biossegurança – CTNBio, dispõe sobre a Política Nacional de Biossegurança – PNB, revoga a
Lei nº 8.974, de 5 de janeiro de 1995, e a Medida Provisória nº 2.191-9, de 23 de agosto de 2001, e os arts. 5º , 6º
, 7º , 8º , 9º , 10 e 16 da Lei nº 10.814, de 15 de dezembro de 2003, e dá outras providências.

Comissão de
Controle de
Infecção
Relacionada à
Assistência à
Saúde (CCIRAS)

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 947/957 PORTARIA Nº 2616, DE 12 DE MAIO DE 1998 Programa de Controle de Infecção Hospitalar

Comissão de
Análise e
Revisão de
Prontuários

Proposta de
Constituição
(membros,finalidade),
Proposta de
Regimento Interno e
Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 957/966

Res CFM nº 1821 de 11 de julho de 2007 Aprova as normas técnicas concernentes à digitalização e uso dos
sistemas informatizados para a guarda e manuseio dos documentos dos prontuários dos pacientes, autorizando a
eliminação do papel e a troca de informação identificada em saúde.

Comissão de
Verificação de
Óbitos

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 966/972

RESOLUÇÃO Nº 2.171, DE 30 DE OUTUBRO DE 2017 Regulamenta e normatiza as Comissões de Revisão de Óbito,
tornando-as obrigatórias nas instituições hospitalares e Unidades de Pronto Atendimento (UPA).

https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hu-
ufjf/governanca/superintendencia/comissoes-obrigatorias/ResoluoCFMComissodebito.pdf

Comissão Intra-
Hospitalar de
Doação de
Órgãos e Tecidos
para
Transplantes
(CIHDOTT)

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 972/981

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2009/prt2600_21_10_2009.html

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2005/prt1752_23_09_2005.html

Comissão
Interna de
Prevenção de
Acidentes – CIPA

Proposta de
Constituição
(membros,finalidade),
Proposta de
Regimento Interno e
Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 981/991

https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=LEI&numero=14457&ano=2022&ato=77eETVq5kMZpWT26e

Ministério do Trabalho e Emprego - Portal Gov.br

Serviço
Especializado em
Engenharia de
Segurança em
Medicina do
Trabalho -SESMT

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 991/997

https://www.guiatrabalhista.com.br/legislacao/nr/nr4.htm

PORTARIA N.° 3.214, 08 DE JUNHO DE 1978 (DOU de 06/07/78 - Suplemento) “Aprova as Normas Regulamentadoras
- NR - do Capítulo V, Título II, da Consolidação das Leis do Trabalho, relativas à Segurança e Medicina do Trabalho”

Comissão de
Documentação
Médica e
Estatística

Proposta de
Constituição
(membros,finalidade),
Proposta de
Regimento Interno e
Cronograma de
atividades Anual

0,50
ponto 0,5 997/1003

LEI Nº 13.787, DE 27 DE DEZEMBRO DE 2018. Dispõe sobre a digitalização e a utilização de sistemas
informatizados para a guarda, o armazenamento e o manuseio de prontuário de paciente. O PRESIDENTE DA
REPÚBLICA Faço saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Comitê de Ética
em Pesquisa
(CEP)

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 1004/1018

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2013/res0466_12_12_2012.html

https://www.conselho.saude.gov.br/Web_comissoes/conep/aquivos/CNS%20%20Norma%20Operacional%20001%20-
%20conep%20finalizada%2030-09.pdf

Equipe
Multiprofissional
de Terapia
Nutricional
(EMTN)

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de

0,50
ponto 0,5 1018/1028

NORMA TÉCNICA PARA ATUAÇÃO DA EQUIPE DE ENFERMAGEM EM TERAPIA NUTRICIONAL
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https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=368893
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/80-2018-116673880
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Lei/L11105.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/1998/prt2616_12_05_1998.html
https://www.gov.br/conarq/pt-br/legislacao-arquivistica/resolucoes/resolucao-cfm-no-1-821-de-11-de-julho-de-2007
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hu-ufjf/governanca/superintendencia/comissoes-obrigatorias/ResoluoCFMComissodebito.pdf
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hu-ufjf/governanca/superintendencia/comissoes-obrigatorias/ResoluoCFMComissodebito.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2009/prt2600_21_10_2009.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2005/prt1752_23_09_2005.html
https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=LEI&numero=14457&ano=2022&ato=77eETVq5kMZpWT26e
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br
https://www.guiatrabalhista.com.br/legislacao/nr/nr4.htm
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.787-2018?OpenDocument
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2013/res0466_12_12_2012.html
https://www.conselho.saude.gov.br/Web_comissoes/conep/aquivos/CNS%20%20Norma%20Operacional%20001%20-%20conep%20finalizada%2030-09.pdf
http://www.cofen.gov.br/wp-content/uploads/2014/01/Resolucao_453-14_Anexo.pdf


FA.2.1 Qualidade
Objetiva: Avalia medidas
da proposta de trabalho

Atividade Anual

RESOLUÇÃO COFEN Nº 0453/2014

Comissão de
Proteção
Radiológica

Proposta de
Constituição
(membros,finalidade),
Proposta de
Regimento Interno e
Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 1029/1034 Norma 3.01 CNEM e Diretrizes básicas de Proteção Radiológica

Comissão de
Resíduos de
Serviços de
Saúde

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 1035/1043

RDC 272 222 - GERÊNCIA DE REGULAMENTAÇÃO E CONTROLE SANITÁRIO EM SERVIÇOS DE SAÚDE -
GRECS/GERÊNCIA GERAL DE TECNOLOGIA EM SERVIÇOS DE SAÚDE - GGTES/ANVISA
RDC 272 222 comentada
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm

RDC 306/2004 e https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm

Comitê
Transfusional

Proposta de
Constituição
(membros,finalidade),
Proposta de
Regimento Interno e
Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 1044/1052

PORTARIA Nº 158, DE 4 DE FEVEREIRO DE 2016 Redefine o regulamento técnico de procedimentos hemoterápicos.

RDC N° 34, de 11 de junho de 2014 - Ministério da Saúde

Núcleo de
Qualidade e
Segurança do
Paciente (NQSP)

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 1052/1060

RDC 36/2013 Institui ações para a segurança do paciente em serviços de saúde e dá outras providências.

PORTARIA Nº 529, DE 1º DE ABRIL DE 2013 Institui o Programa Nacional de Segurança do Paciente (PNSP).

Comitê de
Gerenciamento
dos Pacientes
com Risco para
Longa
Permanência
Hospitalar

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 1060/1066

PORTARIA Nº 2.809, DE 7 DE DEZEMBRO DE 2012 Estabelece a organização dos Cuidados Prolongados para
retaguarda à Rede de Atenção às Urgências e Emergências (RUE) e às demais Redes Temáticas de Atenção à Saúde
no âmbito do Sistema Único de Saúde (SUS).

Ferramentas que possibilitam que o protocolo hospitalar, tem por objetivo garantir o atendimento antecipado ao
paciente por meio da identificação dos sinais de deterioração clínica.

Comissão de
Acidentes com
Material
Biológico (CAMB)

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 1066/1072

Classificação de risco de Agentes biológicos

PORTARIA Nº 1.914, DE 9 DE AGOSTO DE 2011 Aprova a Classificação de Risco dos Agentes Biológicos elaborada
em 2010, pela Comissão de Biossegurança em Saúde (CBS), do Ministério da Saúde.

Comissão de
Farmácia e
Terapêutica

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 1073/1078

Resolução Nº. 338, de 06 de maio de 2004 - Ministério da Saúde

Farmácia Hospitalar - CFF

Comitê de
Compliance

Proposta de
Constituição
(membros,finalidade),
Proposta de
Regimento Interno e
Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 1079/1086 COMISSÃO DE COMPLIANCE

Comitê de
Investigação do
Óbito Materno e
Infantil

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 1087/1093

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/guia_vigilancia_epidem_obito_materno.pdf

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2010/prt0072_11_01_2010.html
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http://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-04532014_23430.html
http://appasp.cnen.gov.br/seguranca/normas/pdf/Nrm301.pdf
http://antigo.anvisa.gov.br/documents/33852/271855/RDC+222+de+Mar%25C3%25A7o+de+2018+COMENTADA/edd85795-17a2-4e1e-99ac-df6bad1e00ce?version=1.0
http://antigo.anvisa.gov.br/documents/33852/271855/RDC+222+de+Mar%25C3%25A7o+de+2018+COMENTADA/edd85795-17a2-4e1e-99ac-df6bad1e00ce?version=1.0
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2004/res0306_07_12_2004.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2016/prt0158_04_02_2016.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2014/rdc0034_11_06_2014.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2013/rdc0036_25_07_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt0529_01_04_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2012/prt2809_07_12_2012.html
https://tolife.com.br/news-meows-pews-escores-objetivo-implantacao/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/classificacao_risco_agentes_biologicos_1ed.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt1914_09_08_2011.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2004/res0338_06_05_2004.html
https://www.cff.org.br/sistemas/geral/revista/pdf/134/encarte_farmAcia_hospitalar_pb81.pdf
https://vexia.com.br/comissao-de-etica-sua-empresa-precisa-de-uma/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/guia_vigilancia_epidem_obito_materno.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2010/prt0072_11_01_2010.html


Outras
Comissões

Proposta de
Constituição
(membros,
finalidade), Proposta
de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 1094/1149 https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/80-2018-116673880

Desenvolvimento
da unidade

Projeto de
Educação
Permanente
individualizada
para o
estabelecimento
de saúde

1,0 ponto 1 1150 a
1175 vol 7 Portaria nº 342 - SES - Institui o Sistema de Gestão de Unidades de ...

Fluxo de
Manutenção
Preventiva e
corretiva de
equipamentos
para a unidade
de saúde

1,0 ponto 1 1175 a
1245

RDC 509 2021 ANVISA - Dispõe sobre o gerenciamento de tecnologias em saúde em estabelecimentos de saúde

Apresentação de documentação a depender da particularidade da unidade de saúde, considerando manual de qualidade da
proponente.

Possuir parceria
com instituições
de ensino, ou
suas próprias
para
desenvolvimento
de projetos de
pesquisa na área
de assistência
hospitalar e/ou
de saúde pública
em concordância
com o Plano
Estadual de
Saúde vigente

2,0 pontos 2 1246 a
1249 vol 7

Res. CNRM n° 2 de 13/04/2012 Dispõe sobre Diretrizes Gerais para os Programas de Res. Multiprofissional e em
Profissional de Saúde
http://portal.mec.gov.br/publicacoes-para-professores/30000-uncategorised/71531-matrizes-de-competencias-
aprovadas-pela-cnrm
Resolução CNRMS/MEC nº 02, de 13 de abril de 2012,
CNS nº 001/2013
Portaria Interministerial MEC/MS nº 285/2015 e alterações posteriores

Lei LEI Nº 11.788 DE 25 DE SETEMBRO DE 2008 que DISPÕE SOBRE O ESTÁGIO DE ESTUDANTES; ALTERA A
REDAÇÃO DO ART. 428 DA CONSOLIDAÇÃO DAS LEIS DO TRABALHO - CLT, APROVADA PELO DECRETO-LEI N° 5.452,
DE 1° DE MAIO DE 1943, E A LEI N° 9.394, DE 20 DE DEZEMBRO DE 1996; REVOGA AS LEIS N°S 6.494, DE 7 DE
DEZEMBRO DE 1977, E 8.859, DE 23 DE MARÇO DE 1994, O PARÁGRAFO ÚNICO DO ART. 82 DA LEI N° 9.394, DE 20
DE DEZEMBRO DE 1996, E O ART. 6° DA MEDIDA PROVISÓRIA N° 2.164-41, DE 24 DE AGOSTO DE 2001; E DÁ
OUTRAS PROVIDÊNCIAS.

Projeto de
hospital ensino
para a unidade

1,0 ponto 1 1252 a
1274 vol 7

Portaria Interministerial MEC/MS nº 285/2015, de 24 de março de 2015, que Redefine o Programa de Certificação de Hospitais de
Ensino (HE) e alterações posteriores, proporcionando condições adequadas ao seu funcionamento.
Resolução CNRMS Nº 002/2012, de 13 de abril de 2012

FA.2.2 Qualidade
Subjetiva: Avalia
medidas de promoção da
relação humana e apoio
social na comunidade
interna e externa do
Hospital : Acolhimento e
Atendimento

Acolhimento

Manual com indicação
das formas de
notificação, recepção,
orientação social e
apoio psicossocial aos
usuários e
acompanhantes na
emergência conforme
Classificação de
Risco.

1,0 ponto 1 1275/1286 Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 2.3, número 8

Proposta e
metodologia e
Instrução com
definição de horários,
critérios e medidas e
controle de risco para
as visitas aos
usuários

1,0 ponto 1 1286/1288 https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-
humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf

Proposta de
implantação de
orientações quanto às
formas de
acomodação e
conduta para os
acompanhantes,
Proposta de formas
de acomodação e
conduta para os
acompanhantes, com
ênfase aos de
usuários idosos,
crianças,
adolescentes e
portadores de
necessidades
especiais conforme
previsão da
legislação vigente

1,0 ponto 1 1289/1290 Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 1.4, número 1
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https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/80-2018-116673880
https://www.saude.go.gov.br/files//acesso_a_informacao/portarias/2022/Portaria%20n%25C2%25BA%20342%20-%20SES%20-%20Institui%20o%20Sistema%20de%20Gest%25C3%25A3o%20de%20Unidades%20de%20Sa%25C3%25BAde.pdf
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-rdc-n-509-de-27-de-maio-de-2021-323002855
https://abmes.org.br/legislacoes/detalhe/1209/-resolucao-cnrm-n-2
http://portal.mec.gov.br/publicacoes-para-professores/30000-uncategorised/71531-matrizes-de-competencias-aprovadas-pela-cnrm
https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=LEI&numero=11788&ano=2008&ato=40dk3YE5UNRpWTbb3
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2015/prt0285_24_03_2015.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento_praticas_producao_saude.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ


Atendimento

Proposta de
desenvolvimento de
ações de ouvidoria
vinculada à SES, com
pesquisa de
satisfação.

1,0 ponto 1 1291/1296 https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-
humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf

TOTAL DE PONTOS FA.2: 20,00
 

 

FA.3 – Qualidade técnica: Avalia a capacidade gerencial da
proponente ou do corpo diretivo quanto a administrar um
hospital e conduzir as ações assistenciais com bom nível de
desempenho, com equipe titulada nas áreas afins:

Pontuação 20
pontos

Página
da
Proposta

JUSTIFICATIVA DA AVALIAÇÃO

Pontuação
Máxima
por item

Nota
Atribuída Referência/ Fonte

FA.3.1 Experiência
Anterior em Gestão
Hospitalar da
proponente

Experiência da Organização da
Sociedade Civil - OSC na gestão de
hospitais por quantidade
igual ou superior a 200 leitos

05 pontos 0  Apresentação de documentação, conforme edital

Experiência da Organização da
Sociedade Civil - OSC na gestão de
hospitais por quantidade
igual ou superior a 100 leitos e inferior
a 200 leitos

04 pontos 4 1301-1302
(ANEXO 8) Apresentação de documentação, conforme edital

Experiência da Organização da
Sociedade Civil - OSC na gestão de
hospitais por quantidade
igual ou superior a 50 leitos e inferior a
100 leitos

03 pontos 3  Apresentação de documentação, conforme edital

Certificado de Entidade Beneficente de
Assistência Social (CEBAS) ativo e
regular na área da saúde, com proposta
de aplicação do recurso na unidade
hospitalar, com anuência posterior da
SES/GO

04 pontos 0  Apresentação de documentação, conforme edital

Certificado de Acreditação – ONA, Joint
Comission International, Qmentum da
Canadá Accreditation International
obtidos pela unidade hospitalar
durante a gestão da OSC proponente

03 pontos 3 1620 Apresentação de documentação, conforme edital

FA.3.2 Estrutura e
experiência da Diretoria

Apresentação de organograma da
unidade, com definição das
competências de cada membro do
corpo diretivo

02 pontos 2 1623 a
1631

https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/2016/2147_2016.pdf
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2011/1980

Fundação Getulio Vargas

Titulação de especialistas em
administração hospitalar e/ou gestão
em saúde dos membros da diretoria e
gerência que atuarão na unidade, com
documento comprobatório de interesse
do titular (cada profissional poderá
obter no máximo 0,5 ponto)

04 pontos 4 1632 a
1668 Apresentação de documentação, conforme edital

RESOLUÇÃO CFM nº 2.147/2016 - Estabelece normas sobre a responsabilidade, atribuições e direitos de diretores
técnicos, diretores clínicos e chefias de serviço em ambientes médicos
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https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf
https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/2016/2147_2016.pdf
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2011/1980
https://portal.fgv.br/
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2016/2147


Experiência mínima de 1 ano no
gerenciamento (Direção) de unidade
hospitalar da Diretoria ou Gerência que
atuará na unidade com documento
comprobatório do interesse do titular
(cada Diretor ou Gerente poderá obter
no máximo 0,5 ponto)

03 pontos 3 1669 a
1732

Apresentação de documentação, conforme edital

FA.3.3 Implementação de
Serviços e
funcionamento da
Equipe Interdisciplinar

Apresentação de quadro de pessoal
médico por área de atenção compatível
com as atividades propostas no plano
de trabalho

02 pontos 2 1733 a
1744 Apresentação de documentação, conforme edital

Protocolos de enfermagem (rotinas por
nível de qualificação dos profissionais)
nas áreas de ambulatório e urgência

02 pontos 1,6 1745 a
2010 Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 2.3, número 2

Protocolos assistenciais de atenção
médica e rotinas operacionais para os
serviços de maior complexidade na
medicina como nas emergências e
unidades de terapia intensiva de adulto

02 pontos 2 2011 a
2648 Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 2.3, número 2

FA.3.4
Implementação de
Serviços e
funcionamento da
Equipe Interdisciplinar

Protocolos assistenciais de atenção
médica e rotinas operacionais para os
ambulatórios, hospital dia e
enfermarias, destaques para os
plantões e sobreavisos

02 pontos 1,8 2649 a
3697

Portaria nº 44/GM/MS, de 10 de janeiro de 2001 - Ministério da Saúde

Portaria Nº 3.390, de 30 de dezembro de 2013 - Minist rio da Sa de

Proposta para convênio de cooperação
técnica com entidades de ensino para
desenvolvimento de estágio
curriculares, treinamentos em serviços,
residências e
estágios

01 ponto 1 3698 a
3704

Portaria Interministerial Nº 2.400, DE 02 DE OUTUBRO DE 2007 Estabelece os requisitos para certificação de
unidades hospitalares como Hospitais de Ensino.

Apresentação de título stricto sensu na
área de gestão em saúde dos indicados
para a gestão da unidade, com
documento comprobatório de interesse
do titular

01 ponto 1 3705 a
3709 Apresentação de documentação, conforme edital

Protocolos de enfermagem (rotinas por
nível de qualificação dos profissionais)
nas áreas de internação/enfermarias,
UTI, CME e bloco cirúrgico

01 ponto 1 3710 a
4322 RESOLUÇÃO - RDC Nº 15, DE 15 DE MARÇO DE 2012

Instrução para o funcionamento do
serviço social com especificação de
estrutura, normas e rotinas, definidas
as áreas de abrangência, horário e
equipe mínima

01 ponto 1 4323/4327

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cadernos_humanizaSUS.pdf

O Serviço Social em hospitais: Orientações Básicas - Cress Rj

Instrução para o funcionamento da

Portaria Nº 3.390, de 30 de dezembro de 2013 - Minist rio da Sa de
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https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2001/prt0044_10_01_2001.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt3390_30_12_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2007/pri2400_02_10_2007.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2012/rdc0015_15_03_2012.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cadernos_humanizaSUS.pdf
https://www.cressrj.org.br/cartilhas/o-servico-social-em-hospitais-orientacoes-basicas/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt3390_30_12_2013.html


equipe multiprofissional com
especificação de normas e rotinas, área
de abrangência, horário e equipe
mínima

02 pontos 2 4328/4378

Portaria nº 2.436, de 21 de setembro de 2017 - Minist rio da Sa de

FA.3.5 Implementação e
Funcionamento de
outros Serviços

Normas para o funcionamento do
serviço de Administração Geral com
especificação de estrutura, normas e
rotinas, horário e equipe mínima

02 pontos 2
vol 22 pág
4378 a
4404

Dimensionamento na administração pública federal

Apresentação da padronização de
medicamentos e materiais médicos
hospitalares

02 pontos 2 4405 a
4462

Portaria Nº 35, de 14 de janeiro de 1986, do Ministério da Educação, que determina a criação de Comissão de
Padronização de Medicamentos nos Hospitais de Ensino
RENAME
Protocolos Clínicos e Diretrizes Terapêuticas-PCDT / MS

Apresentação de critérios para a
contratação de terceiros para os
serviços de limpeza, vigilância e
manutenção predial

02 pontos 1 4463 a
4488 Instrução Normativa Serviços Reestruturação do modelo de contratação de serviços terceirizados
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https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html
https://repositorio.enap.gov.br/handle/1/3246
https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/sectics/daf/rename/20210367-rename-2022_final.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/protocolos-clinicos-e-diretrizes-terapeuticas-pcdt
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/midias/INservios_CAPACITAO.pdf


 

 

FA.3.6 Política de
Recursos Humanos

Apresentação de projeto de
desenvolvimento humano com pesquisa
periódica de clima organizacional e
definição de uso das informações

03 pontos 3 4489 a vol
22 Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 1.5, número 9

Apresentação de plano de cargos e
salários 03 pontos 3

Vol 22
4504 a
4508 e vol
23 pag
4509 a
4653

https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/empresas-estatais-federais/publicacoes/arquivos/plano-de-cargos-e-
salarios-e-plano-de-funcoes-diretrizes-e-orientacoes.pdf

Proposta para estabelecimento de
Normas para Seleção de Pessoal,
Contrato de Trabalho e Avaliação de
Desempenho, sugestão de condutas
para combater absenteísmo dos
profissionais e estimular produção.

03 pontos 3 4653 a
4693 Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 1.5, número 3

Registro e controle de pessoal e modelo
para escalas de trabalho e
apresentação de critérios para casos de
afastamentos (férias e licenças)

01 ponto 1
4694 a
4708 vol
23

Planejamento Estratégico de acordo com a ISO 9001:2015

FA.3.7 Metodologia de
Projetos

Proposta de trabalho com adequado
planejamento, visão de futuro,
cronogramas de execução, custos
estimados e resultados factíveis.

02 pontos 2
4709 a
4731 vol
23

PORTARIA Nº 936, DE 27 DE ABRIL DE 2011 Dispõe sobre as regras e critérios para apresentação, monitoramento,
acompanhamento e avaliação de projetos do Programa de Apoio ao Desenvolvimento Institucional do Sistema
Único de Saúde (PROADI-SUS)

TOTAL DE PONTOS FA.3: 49,40
 

MATRIZ DE AVALIAÇÃO PARA JULGAMENTO E CLASSIFICAÇÃO DAS PROPOSTAS DE TRABALHO
Documento: RQ-000-V.3                                                                                              
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https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/empresas-estatais-federais/publicacoes/arquivos/plano-de-cargos-e-salarios-e-plano-de-funcoes-diretrizes-e-orientacoes.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://8quali.com.br/planejamento-estrategico-de-acordo-com-a-iso-90012015/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt0936_27_04_2011.html


Elaborado por: Comissão Interna de Contratos de Gestão em Serviços de Saúde

UNIDADE: Hospital Estadual de Jataí Dr. Serafim de Carvalho - HEJ
NOME DA ENTIDADE: HMTJ

NT: FA.1 + FA.2+ FA.3 
Nota FA.1: Área
de Atividade = 17,40 Nota FA.2: Área de

Qualidade = 14,10 Nota FA.3: Qualificação Técnica = 
Máximo 20 pontos Máximo 20 pontos

(   X   ) Classificada (  ) Desclassificada

OBS: só será classificada a OS que tiver pontuação mínima de 50% de cada área avaliada, SENDO F1 ≥ 10, F2 ≥ 10 e F3 ≥ 30, totalizando pontuação mínima de 50 pontos.

FA.1 – Área de atividade: Avalia as ações propostas para a
organização da unidade.

Pontuação Total: 20
pontos Página

da
Proposta

Pontuação
Máxima
por item

Nota
Atribuída

Implantação de
fluxos

individualizada
ao perfil da
unidade de

saúde (A forma
de apresentação

será
considerada
levando-se
em conta a
clareza e

entendimento do
fluxo)

Fluxos operacionais
compreendendo

circulação em áreas
restritivas, externas e

internas

02 pontos 1,8 47 a 62
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/res0050_21_02_2002.html ) ; em conformidade com a ABNT

Fluxo unidirecional
para materiais

esterilizados/roupas
02 pontos 1,6 63 a 79 RDC nº 15, de 15 de março de 2012 do MS (https://www.sindhoesg.org.br/resolucao-%C2%96-rdc-anvisa-no 15-de-

Fluxo unidirecional de
resíduos de serviço

saúde
02 pontos 2 80 a 136

RDC nº 306/04 da ANVISA e a resolução nº 358/05 do CONAMA (
https://www.cevs.rs.gov.br/upload/arquivos/201612/15135807-res-306.pdf) ;

Manual Gerenciamento dos Resíduos de Serviços de Saúde ANVISA -2006

Implantação de
gestão

Implantação de
Logística de
Suprimentos

01 ponto 0,9 137 a 186 Diretrizes sobre Boas Práticas de Distribuição e Armazenamento de Medicamentos e RDC 430/2020

Proposta para
Regimento Interno da

Unidade
01 ponto 1 187/201 Manual de boas práticas para elaboração de Regimento Interno ANVISA - 2020 ( https://www.gov.br/anvisa/pt-

br/acessoainformacao/institucional/arquivos/manual_ri_anvisa.pdf)

Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 1.5, número 9
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https://ferramentasdaqualidade.org/fluxograma/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/res0050_21_02_2002.html
https://www.sindhoesg.org.br/resolucao-%25C2%2596-rdc-anvisa-no15-de-15-de-marco-de-2012/
https://www.cevs.rs.gov.br/upload/arquivos/201612/15135807-res-306.pdf
https://www.cevs.rs.gov.br/upload/arquivos/201612/15135807-res-306.pdf
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-de-diretoria-colegiada-rdc-n-430-de-8-de-outubro-de-2020-282070593)
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/acessoainformacao/institucional/arquivos/manual_ri_anvisa.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ


FA.1.1 Organização das
atividades

individualizadas para o
estabelecimento/unidade

de
saúde

 

 
Proposta para

Regimento do Serviço
Multiprofissional

01 ponto 1 202/215
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/97-1995-513633

Proposta de Projeto
de Tecnologia da

Informação com vista
ao controle gerencial

da Unidade e
melhoria do

atendimento ao
usuário

  01 ponto 0,6 217 a 259 Manual Brasileiro de Acreditação, Subseção 1.7: Gestão da Tecnologia e Segurança da Informação

Proposta para
Regimento do Corpo

Clínico
01 ponto 1 260/266 https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/1997/1481_1997.pdf

Implantação de
Processos

Proposta de manual
de protocolos
assistenciais

02 pontos 2 267 a 281

Organização Mundial da Saúde : 6 Protocolos Básicos de Segurança do Paciente

Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 1.1, número 4

Proposta de manual
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https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/97-1995-513633
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/1997/1481_1997.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2013/rdc0036_25_07_2013.html
http://bibliotecadigital.mpf.mp.br/bdmpf/handle/11549/22570


de rotinas para
administração

financeira e gestão
de custos

02 pontos 1,5 282 a 333 Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 11, número 12

Incrementos de
Atividades

Proposição de
Projetos Assistenciais
de Saúde e/ou Sociais

dentro do custeio
previsto para a

unidade

05 pontos 4 334 a 347 Regulamento Técnico para Planejamento, Programação, Elaboração e Avaliação de Projetos Físicos de
Estabelecimentos Assistenciais de Saúde - Biblioteca Virtual em Saúde, MS

TOTAL DE PONTOS FA.1: 17,40
 

 

FA.2 – Área de Qualidade: Avalia medidas da proposta de
trabalho para implantação de comissões.

Pontuação Total: 20
pontos Página

da
Proposta

Pontuação
Máxima
por item

Nota
Atribuída

Comissão de
Ética Médica

Proposta de
Constituição
(membros,

finalidade), Proposta
de Regimento Interno

e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,25 349/360

-Lei 3268 de 30 de setembro de 1957 Dispõe sobre Conselho de Medicina; -Resolução CFM Nº 2217 DE 27/09/2018
aprova o código de ética médica RESOLUÇÃO CFM Nº 2.152/2016 Estabelece normas de organização,

funcionamento, eleição e competências das Comissões de Ética Médica dos estabelecimentos de saúde

Comissão de
Ética

Multiprofissional

Proposta de
Constituição
(membros,

finalidade), Proposta
de Regimento Interno

e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,4 361/373 https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/80-2018-116673880

Comissão de
Biossegurança

Proposta de
Constituição
(membros,

finalidade), Proposta 0,50
ponto 0,25 374/382

Lei 11.105 de 24/03/2005 - Regulamenta os incisos II, IV e V do § 1º do art. 225 da Constituição Federal, estabelece
normas de segurança e mecanismos de fiscalização de atividades que envolvam organismos geneticamente

modificados – OGM e seus derivados, cria o Conselho Nacional de Biossegurança – CNBS, reestrutura a Comissão
Técnica Nacional de Biossegurança – CTNBio, dispõe sobre a Política Nacional de Biossegurança – PNB, revoga a Lei
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https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/anexo/anexo_prt0050_21_02_2002.pdf
https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=368893
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/80-2018-116673880
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Lei/L11105.htm


de Regimento Interno
e Cronograma de
Atividade Anual

nº 8.974, de 5 de janeiro de 1995, e a Medida Provisória nº 2.191-9, de 23 de agosto de 2001, e os arts. 5º , 6º , 7º
, 8º , 9º , 10 e 16 da Lei nº 10.814, de 15 de dezembro de 2003, e dá outras providências.

Comissão de
Controle de

Infecção
Relacionada à
Assistência à

Saúde (CCIRAS)

Proposta de
Constituição
(membros,

finalidade), Proposta
de Regimento Interno

e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,2 383/398 PORTARIA Nº 2616, DE 12 DE MAIO DE 1998 Programa de Controle de Infecção Hospitalar

Comissão de
Análise e

Revisão de
Prontuários

Proposta de
Constituição

(membros,finalidade),
Proposta de

Regimento Interno e
Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,25 399/407

Res CFM nº 1821 de 11 de julho de 2007 Aprova as normas técnicas concernentes à digitalização e uso dos
sistemas informatizados para a guarda e manuseio dos documentos dos prontuários dos pacientes, autorizando a

eliminação do papel e a troca de informação identificada em saúde.

Comissão de
Verificação de

Óbitos

Proposta de
Constituição
(membros,

finalidade), Proposta
de Regimento Interno

e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,25 408/415

RESOLUÇÃO Nº 2.171, DE 30 DE OUTUBRO DE 2017 Regulamenta e normatiza as Comissões de Revisão de Óbito,
tornando-as obrigatórias nas instituições hospitalares e Unidades de Pronto Atendimento (UPA).

https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hu-
ufjf/governanca/superintendencia/comissoes-obrigatorias/ResoluoCFMComissodebito.pdf

Comissão Intra-
Hospitalar de

Doação de
Órgãos e Tecidos

para
Transplantes

(CIHDOTT)

Proposta de
Constituição
(membros,

finalidade), Proposta
de Regimento Interno

e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 416/429

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2009/prt2600_21_10_2009.html

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2005/prt1752_23_09_2005.html

Comissão
Interna de

Prevenção de
Acidentes – CIPA

Proposta de
Constituição

(membros,finalidade),
Proposta de

Regimento Interno e
Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,25 430/442

https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=LEI&numero=14457&ano=2022&ato=77eETVq5kMZpWT26e

Serviço
Especializado em

Engenharia de
Segurança em
Medicina do

Trabalho -SESMT

Proposta de
Constituição
(membros,

finalidade), Proposta
de Regimento Interno

e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,25 443/469

https://www.guiatrabalhista.com.br/legislacao/nr/nr4.htm

PORTARIA N.° 3.214, 08 DE JUNHO DE 1978 (DOU de 06/07/78 - Suplemento) “Aprova as Normas Regulamentadoras
- NR - do Capítulo V, Título II, da Consolidação das Leis do Trabalho, relativas à Segurança e Medicina do Trabalho”

Comissão de
Documentação

Médica e
Estatística

Proposta de
Constituição

(membros,finalidade),
Proposta de

Regimento Interno e
Cronograma de

atividades Anual

0,50
ponto 0,25 470/478

LEI Nº 13.787, DE 27 DE DEZEMBRO DE 2018. Dispõe sobre a digitalização e a utilização de sistemas informatizados
para a guarda, o armazenamento e o manuseio de prontuário de paciente.

O PRESIDENTE DA REPÚBLICA Faço saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Proposta de
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2013/res0466_12_12_2012.html
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https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/1998/prt2616_12_05_1998.html
https://www.gov.br/conarq/pt-br/legislacao-arquivistica/resolucoes/resolucao-cfm-no-1-821-de-11-de-julho-de-2007
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hu-ufjf/governanca/superintendencia/comissoes-obrigatorias/ResoluoCFMComissodebito.pdf
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hu-ufjf/governanca/superintendencia/comissoes-obrigatorias/ResoluoCFMComissodebito.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2009/prt2600_21_10_2009.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2005/prt1752_23_09_2005.html
https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=LEI&numero=14457&ano=2022&ato=77eETVq5kMZpWT26e
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br
https://www.guiatrabalhista.com.br/legislacao/nr/nr4.htm
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.787-2018?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.787-2018?OpenDocument
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2013/res0466_12_12_2012.html


FA.2.1 Qualidade
Objetiva: Avalia medidas
da proposta de trabalho

Comitê de Ética
em Pesquisa

(CEP)

Constituição
(membros,

finalidade), Proposta
de Regimento Interno

e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,25 479/496

https://www.conselho.saude.gov.br/Web_comissoes/conep/aquivos/CNS%20%20Norma%20Operacional%20001%20-

Equipe
Multiprofissional

de Terapia
Nutricional

(EMTN)

Proposta de
Constituição
(membros,

finalidade), Proposta
de Regimento Interno

e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,25 497/508

NORMA TÉCNICA PARA ATUAÇÃO DA EQUIPE DE ENFERMAGEM EM TERAPIA NUTRICIONAL

Comissão de
Proteção

Radiológica

Proposta de
Constituição

(membros,finalidade),
Proposta de

Regimento Interno e
Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,25 509/517 Norma 3.01 CNEM e Diretrizes básicas de Proteção Radiológica

Comissão de
Resíduos de
Serviços de

Saúde

Proposta de
Constituição
(membros,

finalidade), Proposta
de Regimento Interno

e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,25 518/525

RDC 272 222 - GERÊNCIA DE REGULAMENTAÇÃO E CONTROLE SANITÁRIO EM SERVIÇOS DE SAÚDE -
GRECS/GERÊNCIA GERAL DE TECNOLOGIA EM SERVIÇOS DE SAÚDE - GGTES/ANVISA

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm

RDC 306/2004 e https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm

Comitê
Transfusional

Proposta de
Constituição

(membros,finalidade),
Proposta de

Regimento Interno e
Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,25 526/532

PORTARIA Nº 158, DE 4 DE FEVEREIRO DE 2016 Redefine o regulamento técnico de procedimentos hemoterápicos.

Núcleo de
Qualidade e

Segurança do
Paciente (NQSP)

Proposta de
Constituição
(membros,

finalidade), Proposta
de Regimento Interno

e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,25 533/539

RDC 36/2013 Institui ações para a segurança do paciente em serviços de saúde e dá outras providências.

PORTARIA Nº 529, DE 1º DE ABRIL DE 2013 Institui o Programa Nacional de Segurança do Paciente (PNSP).

Comitê de Proposta de

PORTARIA Nº 2.809, DE 7 DE DEZEMBRO DE 2012 Estabelece a organização dos Cuidados Prolongados para
retaguarda à Rede de Atenção às Urgências e Emergências (RUE) e às demais Redes Temáticas de Atenção à Saúde
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https://www.conselho.saude.gov.br/Web_comissoes/conep/aquivos/CNS%20%20Norma%20Operacional%20001%20-%20conep%20finalizada%2030-09.pdf
http://www.cofen.gov.br/wp-content/uploads/2014/01/Resolucao_453-14_Anexo.pdf
http://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-04532014_23430.html
http://appasp.cnen.gov.br/seguranca/normas/pdf/Nrm301.pdf
http://antigo.anvisa.gov.br/documents/33852/271855/RDC+222+de+Mar%25C3%25A7o+de+2018+COMENTADA/edd85795-17a2-4e1e-99ac-df6bad1e00ce?version=1.0
http://antigo.anvisa.gov.br/documents/33852/271855/RDC+222+de+Mar%25C3%25A7o+de+2018+COMENTADA/edd85795-17a2-4e1e-99ac-df6bad1e00ce?version=1.0
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2004/res0306_07_12_2004.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2016/prt0158_04_02_2016.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2014/rdc0034_11_06_2014.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2013/rdc0036_25_07_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt0529_01_04_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2012/prt2809_07_12_2012.html


Gerenciamento
dos Pacientes

com Risco para
Longa

Permanência
Hospitalar

Constituição
(membros,

finalidade), Proposta
de Regimento Interno

e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,25 540/548

Ferramentas que possibilitam que o protocolo hospitalar, tem por objetivo garantir o atendimento antecipado ao
paciente por meio da identificação dos sinais de deterioração clínica.

Comissão de
Acidentes com

Material
Biológico (CAMB)

Proposta de
Constituição
(membros,

finalidade), Proposta
de Regimento Interno

e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,25 549/556

PORTARIA Nº 1.914, DE 9 DE AGOSTO DE 2011 Aprova a Classificação de Risco dos Agentes Biológicos elaborada
em 2010, pela Comissão de Biossegurança em Saúde (CBS), do Ministério da Saúde.

Comissão de
Farmácia e
Terapêutica

Proposta de
Constituição
(membros,

finalidade), Proposta
de Regimento Interno

e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,25 557/564

Resolução Nº. 338, de 06 de maio de 2004 - Ministério da Saúde

Comitê de
Compliance

Proposta de
Constituição

(membros,finalidade),
Proposta de

Regimento Interno e
Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,25 535/585

Comitê de
Investigação do
Óbito Materno e

Infantil

Proposta de
Constituição
(membros,

finalidade), Proposta
de Regimento Interno

e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,5 586/599

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/guia_vigilancia_epidem_obito_materno.pdf

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2010/prt0072_11_01_2010.html

Outras
Comissões

Proposta de
Constituição
(membros,

finalidade), Proposta
de Regimento Interno

e Cronograma de
Atividade Anual

0,50
ponto 0,25 600/610 https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/80-2018-116673880

Projeto de
Educação

Permanente
individualizada

para o
estabelecimento

de saúde

1,0 ponto 0,7 717 a 729 Portaria nº 342 - SES - Institui o Sistema de Gestão de Unidades de ...

Fluxo de
Manutenção
Preventiva e
corretiva de

equipamentos
para a unidade

de saúde

1,0 ponto 1 625 a 721

RDC 509 2021 ANVISA - Dispõe sobre o gerenciamento de tecnologias em saúde em estabelecimentos de saúde

Planilha PÓS RECURSO (75114014)         SEI 202300010051875 / pg. 35

https://tolife.com.br/news-meows-pews-escores-objetivo-implantacao/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/classificacao_risco_agentes_biologicos_1ed.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt1914_09_08_2011.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2004/res0338_06_05_2004.html
https://www.cff.org.br/sistemas/geral/revista/pdf/134/encarte_farmAcia_hospitalar_pb81.pdf
https://vexia.com.br/comissao-de-etica-sua-empresa-precisa-de-uma/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/guia_vigilancia_epidem_obito_materno.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2010/prt0072_11_01_2010.html
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/80-2018-116673880
https://www.saude.go.gov.br/files//acesso_a_informacao/portarias/2022/Portaria%20n%25C2%25BA%20342%20-%20SES%20-%20Institui%20o%20Sistema%20de%20Gest%25C3%25A3o%20de%20Unidades%20de%20Sa%25C3%25BAde.pdf
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-rdc-n-509-de-27-de-maio-de-2021-323002855


Desenvolvimento
da unidade

Apresentação de documentação a depender da particularidade da unidade de saúde, considerando manual de qualidade da

Possuir parceria
com instituições

de ensino, ou
suas próprias

para
desenvolvimento

de projetos de
pesquisa na área

de assistência
hospitalar e/ou

de saúde pública
em concordância

com o Plano
Estadual de

Saúde vigente

2,0 pontos 2 721 a 915

Res. CNRM n° 2 de 13/04/2012 Dispõe sobre Diretrizes Gerais para os Programas de Res. Multiprofissional e em

http://portal.mec.gov.br/publicacoes-para-professores/30000-uncategorised/71531-matrizes-de-competencias-

Portaria Interministerial MEC/MS nº 285/2015 e alterações posteriores

Lei LEI Nº 11.788 DE 25 DE SETEMBRO DE 2008 que DISPÕE SOBRE O ESTÁGIO DE ESTUDANTES; ALTERA A REDAÇÃO DO ART. 428 DA
CONSOLIDAÇÃO DAS LEIS DO TRABALHO - CLT, APROVADA PELO DECRETO-LEI N° 5.452, DE 1° DE MAIO DE 1943, E A LEI N° 9.394, DE 20

DE DEZEMBRO DE 1996; REVOGA AS LEIS N°S 6.494, DE 7 DE DEZEMBRO DE 1977, E 8.859, DE 23 DE MARÇO DE 1994, O PARÁGRAFO
ÚNICO DO ART. 82 DA LEI N° 9.394, DE 20 DE DEZEMBRO DE 1996, E O ART. 6° DA MEDIDA PROVISÓRIA N° 2.164-41, DE 24 DE AGOSTO DE

Projeto de
hospital ensino
para a unidade

1,0 ponto 0,8 916 a 929

Portaria Interministerial MEC/MS nº 285/2015, de 24 de março de 2015, que Redefine o Programa de Certificação de Hospitais de
Ensino (HE) e alterações posteriores, proporcionando condições adequadas ao seu funcionamento.

FA.2.2 Qualidade
Subjetiva: Avalia

medidas de promoção da
relação humana e apoio
social na comunidade
interna e externa do

Hospital : Acolhimento e
Atendimento

Acolhimento

Manual com indicação
das formas de

notificação, recepção,
orientação social e

apoio psicossocial aos
usuários e

acompanhantes na
emergência conforme

Classificação de
Risco.

1,0 ponto 0,5 930/1011 Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 2.3, número 8

Proposta e
metodologia e
Instrução com

definição de horários,
critérios e medidas e
controle de risco para

as visitas aos
usuários

1,0 ponto 1 1012/1018 https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-
humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf

Atendimento

Proposta de
implantação de

orientações quanto às
formas de

acomodação e
conduta para os
acompanhantes,

Proposta de formas
de acomodação e
conduta para os

acompanhantes, com
ênfase aos de

usuários idosos,
crianças,

adolescentes e
portadores de
necessidades

especiais conforme
previsão da

legislação vigente

1,0 ponto 1 1019/1029 Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 1.4, número 1
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https://abmes.org.br/legislacoes/detalhe/1209/-resolucao-cnrm-n-2
http://portal.mec.gov.br/publicacoes-para-professores/30000-uncategorised/71531-matrizes-de-competencias-aprovadas-pela-cnrm
https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=LEI&numero=11788&ano=2008&ato=40dk3YE5UNRpWTbb3
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2015/prt0285_24_03_2015.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento_praticas_producao_saude.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ


Proposta de
desenvolvimento de
ações de ouvidoria

vinculada à SES, com
pesquisa de
satisfação.

1,0 ponto 1 1030/1056 https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-
humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf

TOTAL DE PONTOS FA.2: 14,10  
 

FA.3 – Qualidade técnica: Avalia a capacidade gerencial da
proponente ou do corpo diretivo quanto a administrar um
hospital e conduzir as ações assistenciais com bom nível de
desempenho, com equipe titulada nas áreas afins:

Pontuação 20
pontos Página da

PropostaPontuação
Máxima
por item

Nota
Atribuída

FA.3.1 Experiência
Anterior em Gestão

Hospitalar da
proponente

Experiência da Organização da
Sociedade Civil - OSC na gestão de

hospitais por quantidade
igual ou superior a 200 leitos

05 pontos 5 1059-1187

Experiência da Organização da
Sociedade Civil - OSC na gestão de

hospitais por quantidade
igual ou superior a 100 leitos e inferior

a 200 leitos

04 pontos 4 1188-1225

Experiência da Organização da
Sociedade Civil - OSC na gestão de

hospitais por quantidade
igual ou superior a 50 leitos e inferior a

100 leitos

03 pontos 3 1290-1309

Certificado de Entidade Beneficente de
Assistência Social (CEBAS) ativo e

regular na área da saúde, com proposta
de aplicação do recurso na unidade

hospitalar, com anuência posterior da
SES/GO

04 pontos 4 1310

Certificado de Acreditação – ONA, Joint
Comission International, Qmentum da

Canadá Accreditation International
obtidos pela unidade hospitalar durante

a gestão da OSC proponente

03 pontos 3 1318

FA.3.2 Estrutura e
experiência da Diretoria

Apresentação de organograma da
unidade, com definição das

competências de cada membro do
corpo diretivo

02 pontos 2 1320 a
1344

https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/2016/2147_2016.pdf

https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2011/1980

Titulação de especialistas em
administração hospitalar e/ou gestão
em saúde dos membros da diretoria e
gerência que atuarão na unidade, com
documento comprobatório de interesse

do titular (cada profissional poderá
obter no máximo 0,5 ponto)

04 pontos 4 1346 a 1374
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https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus/rede-humanizasus/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf
https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/2016/2147_2016.pdf
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2011/1980
https://portal.fgv.br/


Experiência mínima de 1 ano no
gerenciamento (Direção) de unidade

hospitalar da Diretoria ou Gerência que
atuará na unidade com documento

comprobatório do interesse do titular
(cada Diretor ou Gerente poderá obter

no máximo 0,5 ponto)

03 pontos 3 1375 a 1393

RESOLUÇÃO CFM nº 2.147/2016 - Estabelece normas sobre a responsabilidade, atribuições e direitos de diretores
técnicos, diretores clínicos e chefias de serviço em ambientes médicos

FA.3.3 Implementação
de Serviços e

funcionamento da
Equipe Interdisciplinar

 

Apresentação de quadro de pessoal
médico por área de atenção compatível
com as atividades propostas no plano

de trabalho
02 pontos 2 1394 a

1395

Protocolos de enfermagem (rotinas por
nível de qualificação dos profissionais)
nas áreas de ambulatório e urgência

02 pontos 2 1398 a 1550 Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 2.3, número 2

Protocolos assistenciais de atenção
médica e rotinas operacionais para os

serviços de maior complexidade na
medicina como nas emergências e

unidades de terapia intensiva de adulto

02 pontos 1,6 1551 a 1764 Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 2.3, número 2

FA.3.4
Implementação de

Serviços e
funcionamento da

Equipe Interdisciplinar
 

Protocolos assistenciais de atenção
médica e rotinas operacionais para os

ambulatórios, hospital dia e
enfermarias, destaques para os

plantões e sobreavisos

02 pontos 2 1765 a 2157

Portaria nº 44/GM/MS, de 10 de janeiro de 2001 - Ministério da Saúde

Portaria Nº 3.390, de 30 de dezembro de 2013 - Minist rio da Sa de

Proposta para convênio de cooperação
técnica com entidades de ensino para

desenvolvimento de estágio
curriculares, treinamentos em serviços,

residências e
estágios

 

01 ponto 1 2159 a 2165 Portaria Interministerial Nº 2.400, DE 02 DE OUTUBRO DE 2007 Estabelece os requisitos para certificação de

Apresentação de título stricto sensu na
área de gestão em saúde dos indicados

para a gestão da unidade, com
documento comprobatório de interesse

do titular 

01 ponto 1 1904 a 1908

Protocolos de enfermagem (rotinas por
nível de qualificação dos profissionais)
nas áreas de internação/enfermarias,

UTI, CME e bloco cirúrgico 
01 ponto 1 2171 a 2599

Instrução para o funcionamento do
serviço social com especificação de

estrutura, normas e rotinas, definidas 01 ponto 0,8 2576/2599

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cadernos_humanizaSUS.pdf
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https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2016/2147
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2001/prt0044_10_01_2001.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt3390_30_12_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2007/pri2400_02_10_2007.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2012/rdc0015_15_03_2012.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cadernos_humanizaSUS.pdf


as áreas de abrangência, horário e
equipe mínima

O Serviço Social em hospitais: Orientações Básicas - Cress Rj

Instrução para o funcionamento da
equipe multiprofissional com

especificação de normas e rotinas, área
de abrangência, horário e equipe

mínima

02 pontos 1 2600/2796

Portaria Nº 3.390, de 30 de dezembro de 2013 - Minist rio da Sa de

Portaria nº 2.436, de 21 de setembro de 2017 - Minist rio da Sa de

FA.3.5 Implementação e
Funcionamento de

outros Serviços

Normas para o funcionamento do
serviço de Administração Geral com

especificação de estrutura, normas e
rotinas, horário e equipe mínima

02 pontos 1,7 2797 a
2812

Apresentação da padronização de
medicamentos e materiais médicos

hospitalares
02 pontos 2 2528 a

2570

Portaria Nº 35, de 14 de janeiro de 1986, do Ministério da Educação, que determina a criação de Comissão de

Apresentação de critérios para a
contratação de terceiros para os
serviços de limpeza, vigilância e

manutenção predial
02 pontos 1 2571 a

2587 Instrução Normativa Serviços Reestruturação do modelo de contratação de serviços terceirizados
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https://www.cressrj.org.br/cartilhas/o-servico-social-em-hospitais-orientacoes-basicas/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt3390_30_12_2013.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html
https://repositorio.enap.gov.br/handle/1/3246
https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/sectics/daf/rename/20210367-rename-2022_final.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/protocolos-clinicos-e-diretrizes-terapeuticas-pcdt
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/midias/INservios_CAPACITAO.pdf


FA.3.6 Política de
Recursos Humanos

Apresentação de projeto de
desenvolvimento humano com pesquisa

periódica de clima organizacional e
definição de uso das informações

03 pontos 3 2873 a 2910 Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 1.5, número 9

Apresentação de plano de cargos e
salários 03 pontos 3 2911 à 3666 https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/empresas-estatais-federais/publicacoes/arquivos/plano-de-cargos-e-

Proposta para estabelecimento de
Normas para Seleção de Pessoal,

Contrato de Trabalho e Avaliação de
Desempenho, sugestão de condutas

para combater absenteísmo dos
profissionais e estimular produção.

 

03 pontos 2,5 3667 a 3754 Manual Brasileiro de Acreditação, subseção 1.5, número 3

Registro e controle de pessoal e
modelo para escalas de trabalho e

apresentação de critérios para casos de
afastamentos (férias e licenças)

01 ponto 1 3755 a 3770 Planejamento Estratégico de acordo com a ISO 9001:2015

FA.3.7 Metodologia de
Projetos

Proposta de trabalho com adequado
planejamento, visão de futuro,

cronogramas de execução, custos
estimados e resultados factíveis.

02 pontos 2

3771 a
3694 e
3790

(parte 4)

PORTARIA Nº 936, DE 27 DE ABRIL DE 2011 Dispõe sobre as regras e critérios para apresentação, monitoramento,
acompanhamento e avaliação de projetos do Programa de Apoio ao Desenvolvimento Institucional do Sistema

TOTAL DE PONTOS FA.3: 56,60  
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https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/empresas-estatais-federais/publicacoes/arquivos/plano-de-cargos-e-salarios-e-plano-de-funcoes-diretrizes-e-orientacoes.pdf
https://drive.google.com/open?id=1O_8P0GrHPGATB5AvieIbWMewnEvKTJDZ
https://8quali.com.br/planejamento-estrategico-de-acordo-com-a-iso-90012015/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt0936_27_04_2011.html


 

Documento assinado eletronicamente por LAENE MARIA MARINHO DA MOTA SANO, Membro (a), em 29/05/2025, às 10:23, conforme
art. 2º, § 2º, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3ºB, I, do Decreto nº 8.808/2016.

Documento assinado eletronicamente por FABIULA INES MARTINS, Membro (a), em 29/05/2025, às 10:24, conforme art. 2º, § 2º, III, "b",
da Lei 17.039/2010 e art. 3ºB, I, do Decreto nº 8.808/2016.

Documento assinado eletronicamente por LAYANY RAMALHO LOPES SILVA, Presidente, em 29/05/2025, às 10:25, conforme art. 2º, § 2º,
III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3ºB, I, do Decreto nº 8.808/2016.

Documento assinado eletronicamente por CRYSTIANE FARIA DOS SANTOS LAMARO FRAZAO, Membro (a), em 29/05/2025, às 10:25,
conforme art. 2º, § 2º, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3ºB, I, do Decreto nº 8.808/2016.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o código verificador 75114014 e o código CRC 26125759.

 
COMISSÃO INTERNA DE CONTRATOS DE GESTÃO EM SERVIÇOS DE SAÚDE

NAO CADASTRADO, NAO CADASTRADO - Bairro NAO CADASTRADO - GOIANIA - GO - CEP 74000-000 - .  

Referência: Processo nº 202300010051875 SEI 75114014
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