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ILMA. PRESIDENTE DA COMISSAO INTERNA DE CONTRATOS DE GESTAO EM SERVICOS DE
SAUDE - CICGSS, DA SECRETARIA DE SAUDE DO ESTADO DE GOIAS - SES/GO.

Instrumento de Chamamento Publico n® 01/2024-SES/GO
Processo: 202300010063744

O INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZACAO - IGH, pessoa juridica de Direito Privado,
devidamente qualificado como Organiza¢do Social no Estado de Goias, inscrito no CNPJ/MF sob o n®
11.858.570/0001-33, com sede na Rua das Horténsias, n.2 668, 52 andar, Pituba, Salvador/BA, CEP
41.810-010, representado por seu Superintendente, Sr. Joel Sobral de Andrade, através de sua gerente
de licitagdes, Sra. Priscila Oliveira de Almeida Souza, com fundamento nos arts. 52, XXXIV e LV, “a”, e
37, ambos da Constituicio da Republica Federativa do Brasil, combinados com as determinacgdes
contidas na Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, art. 165, |, no Decreto n° 10.356, de 8 de dezembro
de 2023, mais precisamente o artigo 52, § 89 e demais dispositivos legais pertinentes a matéria e,
ainda, com fulcro no item 11.3 do Edital (fl. 12), vem, perante Ilma. Sr.2, interpor o presente
RECURSO ADMINISTRATIVO em face do Resultado preliminar do Chamamento Publico n®
01/2024-SES/GO, cujo objeto é a selecdo de entidade de direito privado sem fins lucrativos
caracterizada como organizacdo da sociedade civil, com experiéncia prévia comprovada na gestdo de
unidades hospitalares com perfil de Média Complexidade, para a gestao, operacionaliza¢do e execucdo
dos servicos de saude na Policlinica Estadual Ismael Alexandrino Pinto - Sdo Luis de Montes
Belos, localizada na Rodovia GO-060, Km 118 -Zona de Expansado Urbana - Sdo Luis de Montes Belos -
GO, proferido por essa ilustre comissao no ambito do certame tombado sob o nimero em epigrafe,

pelos fatos e fundamentos que ora passa a expor.

1. DA TEMPESTIVIDADE

Ab initio, cumpre ressaltar que o presente recurso é devidamente tempestivo e encontra

amparo na legislacdo vigente, consoante restara demonstrado.
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Compulsando-se os autos do processo, verifica-se que a decisdo ora atacada foi
veiculada no sitio eletronico da Secretaria da Sadde no dia 14/10/2024, iniciando-se a contagem do

prazo, no primeiro dia util subsequente, qual seja, 15/10/2024.

Neste esteio, considerando a previsao editalicia para interposicdo de recurso de 03 (trés)
dia tuteis - contida no item 11.3 do Edital (fl. 12), tem-se por dies ad quem 17/10/2024. Perfaz-se

tempestivo, portanto, o presente apelo.

2. DA SINTESE DO PROCESSO

O Estado de Goias, através da Comissdo Interna de Contratos de Gestdo em Servicos de
Satde - CICGSS - SES/GO, esta promovendo o presente certame, na modalidade Chamamento Publico -
tipo melhor técnica, com vistas a selecionar entidade de direito privado sem fins lucrativos
caracterizada como organizacdo da sociedade civil, com experiéncia prévia comprovada na gestao de
unidades hospitalares com perfil de Média Complexidade, para a gestao, operacionalizacdo e execucdo
dos servigos de saude na Policlinica Estadual Ismael Alexandrino Pinto - Sao Luis de Montes Belos,
localizada na Rodovia GO-060, Km 118 -Zona de Expansdo Urbana - Sdo Luis de Montes Belos - GO.

Credenciaram-se para participar do chamamento 05 (cinco) entidades.

Em 27/09/2024 foi realizada a sessdao de entrega dos envelopes n° 01 - Propostas
Técnicas e envelopes n° 02 - Habilitagdes e, ato continuo, abertura dos envelopes de n° 01 dos
concorrentes, sendo informado pela comissdo que a notificacdo do resultado seria divulgada no sitio

eletronico da SES/GO.

Ap6és a andlise dos documentos apresentados, a Comissao Interna proferiu a publicagdo
do julgamento no sitio eletronico da SES/GO em 14/10/2024 e, numa decisdo manifestamente
equivocada, data maxima vénia, decidiu pela desclassificacdo do ora recorrente, apresentando a

seguinte justificativa:

DESCLASSIFICADAS POR NAO ATINGIREM O MINIMO DE
50% EM UM DOS CRITERIOS (FA1, FA2 E/OU FA3)
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42 INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZAC/TO NT= 2505 (
FA1- 9,10; FA2 - 18,40; FA3 - 42,00) - (desclassificada no

critério FA1) (Grifo nosso)

Foram declaradas classificadas a FUNDACAO UNIVERSITARIA EVANGELICA NT= 33,40 -
(FA1 - 19,0; FA2 - 20,00; FA3 - 54,25), INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E
HUMANO NT= 26,80 (FA1l - 11,50; FA2 - 17,55; FA3 - 45,20), ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
ENTIDADES DE ASSISTENCIA SOCIAL NT= 22,56 (FA1 - 12,10; FA2- 17,50; FA3- 34,20).

Aduza-se também ter sido desclassificado do certame o CENTRO DE GESTAO
INTEGRADA NT= 19,64 (FA1 - 14,70; FA2 -18,10; FA3 - 24,50) - (desclassificada no critério FA3).

Irresignado com a situacdao, vem o IGH, perante essa respeitosa comissdo, interpor o

presente recurso administrativo, baseado nas razoes de fato e de direito a seguir delineadas.

3. DAS RAZOES RECURSAIS:

3.1. DA INJUSTA DESCLASSIFICACAO DO IGH - QUANTO AS NOTAS ATRIBUIDAS NA
PROPOSTA TECNICA:

Da andlise da matriz de avaliacdo apresentada, observa-se que a pontuac¢do atribuida
aos itens em questdo contradiz diretamente o que foi solicitado no chamamento publico,
apresentando critérios de avaliacdo que ultrapassam o previsto no edital, o que serd detalhado a

seguir:
3.1.1. Fluxo Operacional - Areas Restritivas (Item FA.1)
No que tange ao item FA.1, que prevé a implantacao de fluxos individualizados para
cada perfil de unidade de saude, especificamente relacionado ao fluxo operacional em areas

restritivas, externas e internas, foi atribuida a pontuacao de 1,0 (de um total de 1,5 pontos possiveis).

Conforme a avaliacdo da comissdo interna, a nota maxima nao foi concedida devido a

auseéncia de informacgdes que identificassem as areas restritivas por setor.
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Entretanto, cabe ressaltar que consta no edital do chamamento publico apenas
solicitagcdo da descricao do fluxo dessas areas, sem demandar qualquer especificacao adicional, vide

item 26.2.1, pagina 26.

Além disso, a comissdo apontou a falta de descricdo do fluxo de pacientes em areas
como Hemodidlise (ainda ndo implementada, mas prevista no plano de trabalho - Edital Anexo I -
item 32.6), EDA e colonoscopia, e 0 acesso de funcionarios 8 CME. E importante esclarecer que tais
areas restritas sdo, por definicdo, inacessiveis aos pacientes, que sé transitam por elas durante o
atendimento, sendo acompanhados por profissionais, o que limita sua circulacdo nessas areas. Logo, a
descricdo apresentada atende ao solicitado no edital, sem exigir detalhamentos adicionais nao

previstos.
3.1.2. Fluxo de Registro e Documentos (Item FA.2)

A pontuacdo atribuida ao fluxo de registro e documentos de usuarios e administrativos
foi de 0,9, (de um total de 1,5 pontos possiveis). Segundo a avaliacdo da comissao, a nota maxima nado
foi alcancada devido a auséncia de um modelo estruturado de documento e de mecanismos de acesso

e seguranca para os pacientes.

Contudo, o edital do chamamento publico ndo demandava a apresentacdo desses
elementos, solicitando apenas a criacao de fluxos. A avaliacdo mostra-se subjetiva, uma vez que a
proposta técnica contemplou a politica institucional de seguranca de dados, conforme previsto no
item "Seguranca da Informacdo"”, alinhando-se integralmente as exigéncias contidas no instrumento

convocatario.
3.1.3. Fluxo de Materiais Esterilizados e Rouparia (Item FA.3)

A nota atribuida ao item referente ao fluxo unidirecional de materiais esterilizados e
rouparia foi de 0,5 (de um total de 1,5 pontos possiveis). O edital solicitava apenas a apresenta¢do do
fluxo, sem exigir detalhes sobre os setores envolvidos. A descricdo apresentada foi clara quanto ao

processo de esterilizacdo e atendeu integralmente ao quanto exigido no instrumento convocatoério.
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Dessa forma, a exigéncia de maior detalhamento, conforme apontado pela douta
comissao, demonstra certa subjetividade e vai além do que foi previsto no edital, comprometendo o

principio da transparéncia e igualdade de condigdes entre os concorrentes.

No tocante ao fluxo da rouparia, em nenhum momento foi solicitado no edital que o
servico deveria detalhar a existéncia de lavanderia prépria ou contrato terceirizado. Assim, foi optado
por descrever o fluxo dentro do CME, que abrange as normas de biosseguranca aplicaveis a uma

policlinica, considerando o nimero reduzido de procedimentos e a economia de recursos.
3.1.4. Fluxo de Residuos de Servicos de Saude (Item FA.4)

A pontuacdo atribuida ao fluxo de residuos de servigcos de saude foi de 1,0 (de um total
de 1,5 pontos possiveis). A comissdao argumentou que a descri¢do ndo incluia o niumero de lixeiras, o
que soO poderia ser adequadamente tratado no momento da elaborac¢do do plano de gerenciamento de
residuos, apés a assuncao da unidade pela Organizagdo de Sociedade Civil (OSC). O fluxo apresentado
abordou todas as etapas solicitadas, incluindo o acondicionamento, segregacdo, transporte,
armazenamento e destina¢do final dos residuos, conforme condigdes previstas no instrumento

convocatdrio.
3.1.5. Implantacao de Logistica de Suprimentos (Item FA.5)

No subitem referente a implantacao da logistica de suprimentos, foi atribuida a nota de
0,5 (de um total de 1,0 ponto possivel). O edital solicitava apenas a apresentacdo de fluxograma, e a
proposta técnica detalhou de forma clara os processos de aquisicdo e distribuicao de suprimentos,
como medicamentos e materiais. Mais uma vez, a comissao aplicou um critério subjetivo que nao

estava previsto no instrumento convocatorio.
3.1.6. Tecnologia da Informacao e Controle Gerencial (Item FA.6)
A nota atribuida ao projeto de tecnologia da informacao foi de 0,7 (de um total de 1,0

ponto possivel). A comissdo mencionou a auséncia de descricdo de modulos especificos e estudos de

risco. No entanto, o projeto apresentado excede o solicitado, detalhando todas as etapas e abordando
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integralmente os requisitos estabelecidos no edital, conforme demonstrado nas paginas 74 a 84 da

proposta.
3.1.7. Incrementos de Atividades (Item FA.7)

0 item "Incrementos de Atividades", com pontuacdo total de 5, recebeu nota zero. E
preciso esclarecer que o incremento de atividades sé pode ser avaliado apés o diagndstico situacional
da unidade, o que ocorre ap6s a sua assunc¢do. A proposta apresentada incluiu, além da acreditacao
hospitalar, a implantacao de projetos assistenciais e sociais alinhados as politicas publicas, cumprindo
integralmente o previsto no chamamento, que ndo detalhava os critérios para a proposi¢do dessas

atividades.
3.1.8. Acolhimento (Item FA.8)

O item "Acolhimento" foi pontuado em 0,8 (de um total de 1,5 pontos possiveis). A
comissao justificou que ndo houve detalhamento suficiente sobre como o acolhimento seria
implementado na pratica. Entretanto, a proposta seguiu os principios da Politica Nacional de
Humanizag¢do, com estratégias claras e definidas para o acolhimento dos usudarios, abordando a

satisfacdo do paciente e o tratamento de suas demandas, conforme descrito na proposta.
3.1.9 Apresentacao de quadro médico (item FA3.2)

No item que requer a “Apresentacdo de quadro de pessoal médico por area de atengdo
compativel com as atividades propostas no plano de trabalho, constando forma de vinculo, horario e
salario”, foi pontuado em 2,0 (de um total de 2,5 pontos possiveis). A comissao argumentou que o

IGH apresentou um quadro de dimensionamento médico onde ha todas as especialidades,

porém justificou que a planilha nio trazia a forma de vinculo.

Entretanto, acreditamos que houve um mero equivoco por parte da comissdo, passivel
de revisdo, tendo em vista que tanto na pagina 08 da proposta de pre¢os, bem como, na pagina
1175 da proposta de trabalho, constam no cabegcalho a forma de contratagio do
Dimensionamento Assistencial Médico na forma de “PESSOA JURIDICA-PJ”, podendo ser

facilmente verificado pela douta comissao, conforme imagem a seguir:
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PARA O INSTRUMENTO DE CHAMAMENTO PUBLICO N? 01/2024-SES/GO PROCESSO: 202300010063744 oos

- DIMENSIONAMENTO ASSISTENCIAL MEDICO (PESSOA JURIDICA)
g POLICLINICA ESTADUAL ISMAEL ALEXANDRINO PINTO - SAO LUIS

CUSTO TOTAL DE HONORARIOS MEDICOS.
575.716,53

CONSULTAS
TOTAL DE TOTAL DE TOTAL DE VALOR VALOR VALOR
NS MEDICO X HORA | opAs/DIA  HORAS/SEMANA HORAs/MEs TOTALMES op ) otual PLANTAO 12H  PLANTAO 24H
ANESTESIOLOGIA 1x12 12 60 240 42.092,98 175,39 2.104,65 4.209,30
ANGIOLOGIA 1xa a 20 20 14.030,99 175,39 2.104,65 4.209,30
CARDIOLOGIA 1x9 ° as 180 31.569,74 175,39 2.104,65 4.209,30
DERMATOLOGIA 1xa a 20 80 14.030,99 175,39 2.104,65 4.209,30
ENDOCRINOLOGIA 1xa a 20 80 14.030,99 175,39 2.104,65 4.209,30
GASTROENTEROLOGIA 1xa a 20 80 14.030,99 175,39 2.104,65 4.209,30
GINECOLOGIA 1x4 a 20 80 14.030,99 175,39 2.104,65 4.209,30
HEMATOLOGIA 1xa a 20 80 14.030,99 175,39 2.104,65 4.209,30
INFECTOLOGIA 1xa a 20 80 14.030,99 175,39 2.104,65 4.209,30
MASTOLOGIA 1xa a 20 80 14.030,99 175,39 2.104,65 4.209,30
MEDICO CLINICO GERAL 1xa a 20 80 14.030,99 175,39 2.104,65 4.209,30
NEFROLOGIA 1x4 a 20 80 14.030,99 175,39 2.104,65 4.209,30
NEUROLOGIA 1x6 3 30 120 21.046,49 175,39 2.104,65 4.209,30
OBSTETRICIA (PRE-NATAL DE ALTO RISCO) 1xa a 20 80 14.030,99 175,39 2.104,65 4.209,30
OFTALMOLOGIA 1xa a 20 80 14.030,99 175,39 2.104,65 4.209,30
ORTOPEDIA / TRAUMATOLOGIA 1xa a 20 80 14.030,99 175,39 2.104,65 4.209,30
OTORRINOLARINGOLOGIA 1x9 ° as 180 31.569,74 175,39 2.104,65 4.209,30
PEDIATRIA 1x8 8 a0 160 28.061,99 175,39 2.104,65 4.209,30
PNEUMOLOGIA 1x12 12 60 240 42.092,98 175,39 2.104,65 4.209,30
PROCTOLOGISTA 1xa a 20 80 14.030,99 175,39 2.104,65 4.209,30
PSIQUIATRIA 1xa a 20 80 14.030,99 175,39 2.104,65 4.209,30
REUMATOLOGIA 1xa a 20 80 14.030,99 175,39 2.104,65 4.209,30
UROLOGIA 1x8 8 a0 160 28.061,99 175,39 2.104,65 4.209,30
RADIOLOGIA 1x8 8 a0 160 28.061,99 175,39 2.104,65 4.209,30
ToTAIS 136 680 2.720 477.053,81 4.209,30 50.511,58 101.023,16
SADT
TOTAL DE TOTAL DE TOTAL DE VALOR VALOR VALOR
LR MEDICO X HORA | GRAs/DIA  HORAS/SEMANA HORAS/MEs TOTALMES op/otual PLANTAO 12H PLANTAO 24H
COLONOSCOPIA / ENDOSCOPIA 3X7 21 105 420 73.662,72 175,39 2.104,65 4.209,30
TOTAIS 21 105 a20 73.662,72 175,39 2.104,65 4.209,30
TOTAL MES
GERENCIA MEDICA 25.000,00
TOTAIS 25.000,00
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4. CONCLUSAO

Ante todos exposto, verifica-se que a comissdo interna aplicou notas em varios itens, de
forma equivocada, com base em critérios que ndo estavam previstos objetivamente no edital do
chamamento publico em epigrafe, sendo exigido detalhes que ultrapassam as especificacdes
constantes no edital. A avaliacdo demonstrou uma determinada subjetividade, comprometendo o
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principio da isonomia entre os concorrentes e a transparéncia do processo. Requer-se, portanto, a

revisao das pontuacgdes, conforme os fundamentos expostos.

Nesse sentido, cumpre destacar que a administracdo publica possui a prerrogativa de

revisar seus préprios atos a qualquer momento, com vistas a adequacgao ao principio da legalidade e

da autotutela. Nesse sentido, a Simula n.2 473 do Supremo Tribunal Federal (STF) é clara ao
estabelecer que:

"A Administracdo pode anular seus proéprios atos, quando

eivados de vicios que os tornam ilegais, porque deles nio

se originam direitos; ou revoga-los, por motivo de

conveniéncia ou oportunidade, respeitados os direitos

adquiridos, e ressalvada, em todos os casos, a apreciacao

judicial.”

Dessa forma, a Comissdo Interna, no exercicio do seu poder de autotutela, pode rever
seus proprios atos e decisoes, incluindo a desclassificacio do Instituto de Gestdo e Humanizacio
(IGH), caso verifique equivocos ou inconsisténcias na analise realizada. Tal revisao esta amparada no
principio da autotutela, que visa corrigir ilegalidades e evitar prejuizos injustificados aos

administrados.

Ainda, cumpre lembrar que o exercicio desse poder de revisdao pela Comissao Interna
deve observar, além da legalidade, os principios da razoabilidade, proporcionalidade e isonomia,
consagrados no artigo 37 da Constituicdo Federal. Tais principios exigem que os atos administrativos
sejam justos, proporcionais e aplicados de forma equanime entre todos os participantes do certame,

de modo a garantir a lisura do processo e a igualdade de condigdes.

5. DOS PEDIDOS

Ante aos fatos narrados e as razdes de fato e de direito acima aduzidas e confiando nos
trabalhos dessa I. Comissdo, que uma vez alertada quanto aos equivocos apontados nao se quedara

inerte, espera e confia este Recorrente sejam acolhidas as presentes razoes, onde requer:
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1)

2)

3)

Com base no principio da autotutela, requer-se que a douta comissao
interna realize a retificagdo da nota técnica do INSTITUTO DE
GESTAO E HUMANIZACGAO - IGH, adequando-a aos ditames objetivos
estabelecidos no edital.

Seja o presente recurso recebido e julgado procedente para que seja
reformada decisdo proferida por esta r. comissdo, no sentido de se
reverter a desclassificacio do INSTITUTO DE GESTAO E
HUMANIZACAO - IGH, declarando-o como classificado a prosseguir
no Chamamento Publico n°. 001/2024, pelas razdes expostas acima;
Caso a comissdo entenda pela improcedéncia total ou parcial do
presente recurso, requer a remessa do mesmo para andlise da
autoridade superior, como recurso hierarquico, bem como para

andlise da Procuradoria Juridica;

Termos em que, pede deferimento.

Salvador - BA, 16 de outubro de 2024.

Assinado digitalmente por:

PRISCILA OLIVEIRA DE ALMEIDA SOUZA
CPF: *** 877.675-**

Certificado emitido por AC CNDL RFB v3
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Priscila Oliveira de Almeida Souza
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