i Pontuacao 3 Recupera
L. Nota Pag.Da . L . .
t m Maxima por L Observacdes Comissao Observacao INDSH caode
Atribuida | Proposta
e Item pontos
Cabe resaltar que esta OS abordou a circulagio de forma genérica de
uma Unidade de Salde, com base na visita técnica e na planta
arquiteténica.
Em relacdo a movimentacao de 6bitos: a unidade disp6e de sala de
Fluxos operacionais Foi apresentado conceitos de areas restritivas, externas e internas, |estabilizacao, o que ndao impede da ocorréncia de dbitos, por exemplo
compreendendo porém nao detalha como se da a circulagcao considerando a planta uma parada cardio respiratéria (PCR) durante algum procedimento.
. R ) fisica e os servicos da unidade de saude em questao. Descreve fluxo | No caso este 6bito nao sera transportado para um local especifico?
circulagao em areas 1,5 pontos 0,5 48 a 55 . . . . . L L, . 3 ) 0,5
restritivas, externas de internacao de isolamento, movi,mentacao de obitos para Morgue Entendemos que ndo ha morgue na Unidade, porém a Equipe deve
e internas que sao exemplos de servigos ausentes na Unidade, caracterizando a estar preparada para tal procedimento. (p. 49 e 54).
nao individualizado da Unidade. Da mesma forma relacionado ao "isolamento", onde citamos a "sala
de isolamento”, pela possibilidade de receber pacientes com
patologias associadas potencialmente contagiosas e que devem ser
"separados" dos demais, por exemplo aos a realizagao de
procedimento de endoscopia/ colonoscopia (p.52).
Apresentado o fluxo Chegada do Paciente, documentagio y 3
¢ Dados Clinicos, Atendimento Médico, Administraggo e Em relacdo ao modelo da estrutura/ formatagao do documento a ser
Gestdo de documentos Encerramento do Atendimento por utilizado, todos os Equipamentos de Salide do Estado de Goias
meio de fluxograma e texto. Descreve agdes, de forma utilizam o MV Soul, desta forma os modelos utilizados sdo padrao para
Implantacao de fluxos individualizada ao perfil da |Fluxos para registros e generalizada, para recebimento de dados de usuarios, todas as Unidades, desta forma, se vencedores deste certame,
unidade de satde (A forma de apresentagéo serd [documentos de 1,5 pontos 0.5 55 458 distribuiciio interna e arquivamento. Nio apresenta daremos continuidade. Por conseguinte, este sistema 0.5
considerada levando-se em contaaclarezae |usuarios e /descreve modelo da estrutura/formatagio do documento a especificamente, atende todas as garantias de seguranga conforme
entendimento do fluxo) administrativos ser utilizado ¢ 0s mecanismos de acesso/seguranga de estabelecido na Legislacao e Resolugoes e/ou Portarias dos orgaos
dados do paciente. Naa Apresenta fluxo quanto aos competentes.
documentos administrativos envolvidos
No item fluxo para materiais esterilizados/roupas Conforme solicitado no edital, "Fluxo uniderecional para materiais
apresenta conceitos, descreve 0s processos em cada fase esterilizados/roupas", que conforme citado na anélise desta DD.
Fluxo unidirecional da esterilizagiio de materiais e processamento de roupa Comissao, foram descritos. Por outro lado, o detalhamento ou
para materiais 1,5 pontos 1,2 58a67 suja, com representacao de fluxograma, porém descreve "pormenorizar", faz parte da implantag&o de processos apds assumir 0,5
esterilizados/roupas de forma geral, sem pormenorizar conforme a planta fisica | , gestao da Unidade e exigir na apresentacao da proposta configura
da unidade, caracterizando a falta de personalizagdo da com o excesso de critérios subjetivos que ndo foram solicitados no
unidade em questao. Edital, beneficiando a atual gestdo da Unidade.
Apresentou uma proposta de fluxo unidirecional de
residuos conforme a Resolugfo Anvisa RDC 306/2004, Novamente esta DD Comissdo concorda com a apresentacdo de
Fluxo unidirecional de com as lases do processo, porém sem considerar a plania acordo com os procolos legais, porém argumenta sobre a
, ) fisica da unidade de salide em questao, caracterizando a "individualizagdo da unidade pleiteada", além da "quantificacao de
residuos de servi¢co 1,5 pontos 1 67a78 0,2

saude

ndo individualizacao da unidade pleiteada, como também
ndo apresentou defini¢do da quantificagdo de lixeiras da
unidade (a exemplo: levantamento com base no
atendimento ¢/ou uso de indicadores).

lixeiras da unidade". Desta forma, o excesso de critérios subjetivos
que nao foram solicitados no Edital contribui para a subjetividade na
avaliacao, beneficiando a atual gestao da Unidade.




Implantacao de Gestao

Implantagao de
Logisticade
Suprimentos

1,5 pontos

0,5

78 a82

Apresenta descrigio de logistica de suprimentos para 0s
itens: diagnostico de necessidades, planejamento de
compras, aquisi¢des, recebimento e armazenamento,

distribuicio e reposi¢io, controle de estoques, politica de
sustentabilidade ¢ residuos, gestio de fornecedores,
treinamento e revisdes. Nao menciona CAF. Nao descreve
critérios especificos de armazenamento e controle de
medicamentos de controle especial e termoldbeis.

Solicitamos a verificagao nas paginas 567, 588 a 650 (614: controle
de termolabeis).

Proposta para
Regimento Interno da
Unidade

82a110

O objetivo do Regimento Interno na Policlinica é
regulamentar o funcionamento administrativo e
operacional, estabelecendo normas, responsabilidades e
procedimentos que garantam a organizacdo, a qualidade
e a eficiéncia dos servicos de salide prestados. Espera-se
no regimento, definir competéncias dos diferentes
setores, promover a transparéncia nas atividades, além
de estabelecer normas e procedimentos para o
funcionamento da Unidade. No entanto, foi encontrado
neste item informacdes vastas sobre a Entidade e
conceitos difusos que ndo pleiteiam uma proposta de
Regimento.

Solicitamos a verificagao nas paginas 86 a 110. Com excessao das
Comissoes especificas, também relacionadas no projeto técnico,
para os demais servigos sao apresentadas a finalidade e
competencias.

0,5

Proposta para
Regimento do Servigo
de Enfermagem

0,3

110/188

O Regimento Interno de Enfermagem trazido esta
confuso, apresenta informagoes desorganizadas, lacunas
normativas, proposta nao delimitada, apresentando a
falta de clareza e dificultando a compreensdo. Nota-se a
ndo personalizacao frente ao objeto do certame, pois traz
um regimento desestruturado e com inclusdo de
informacdes que ndo condizem com o solicitado no item.

A proposta apresentada segue o modelo proposto pelo Orgéo de
Classe (COFEN), também apresentamos um modelo utilizado pelo
INDSH nas Unidades, com a denominagao da Geréncia Assistencial,
onde engloba a equipe multiprofissional.

0,7

Tecnologiada
Informacgao com vista
ao controle gerencial
da Unidade e melhoria
do atendimento ao
usuario

Proposta de Projeto de

0,7

75,189a
215

Citado em sua propoesta de regimento 8 pag 73, ¢ na pag 189 a
215, apresentou a Proposta de Projeto de Tecnologia da
Informacio com vista ao controle gerencial da

Unidade ¢ melhoria do atendimento a0 usudrio cuje modelo
toge do modelo de projeto pois ndo apresenta alguns itens como
risco, custo, ete, As phigs 209 apresemtou, o Protocolo de
Implantagio de Otimizagdo e Utilizagdo de Recursos de

Trnrmnidn Tassalfimina

Conforme citado na avaliacao, esta proponente apresentou a
proposta de projeto de tecnologia da informacao, inclusive de custos
(Planilha Resultado Economico - Sistema de Informatica, Licengas e

T.lem geral).

Em relacao aos "riscos" (Politica de Seguranca da Informacao): a partir
da pagina 196 apresentamos, com base na norma NBR ISO/IEC
27.002, acoes esperadas de cada usuario para mitigagcao dos riscos
relacionados.

0,3




Implantagao de Processos

Proposta para
Regimento do Corpo
Clinico

0,8

216/225

O presente Regimento do Corpo Clinico estabelece as
normas e diretrizes para a organizacio, funcionamento e
conduta do Corpo Clinico em uma Unidade de Sadde,
porem trouxe uma propasta ampla e que mostra ndo ter

definido claramente o perfil de atendimento, guando

menciona dentro da proposta "escala de plantonistas”,
"durante as 24 horas de funcionamente” e "médico das

Unidades de Ureéncia e Emeragéncia”.

A questao do desconto de 0,2 pontos esta relacionada a este
paragrafo. Considerando se tratar de um modelo de regimento do
corpo clinico, o mesmo sera adaptado as necessiades e nao justifica a
reducao do item.

0,2

Proposta de Manual de
Protocolos
Assistenciais

0,2

225a234

As pags 225 é apresentado o teor de como descrever um
manual, porém nio foi apresentada a proposta de um
manual com o rol dos protocolos assistenciais necessérios
para a realizacio da assisténcia na unidade pleiteada no
chamamento. Apenas citadas algumas informagdes
referentes a notificagiio de eventos, identificagio do
paciente { que poderiam ter sido apresentados no protocolg
de Seguranga do paciente), etc..

Solicitamos a DD Comissao a verificagcao a partir da pagina 457
("Protocolos assistenciais de atencao médica e rotinas operacionais
para servigos
compativeis com o perfil da unidade licitada") a 552, onde sao
apresentados os protocolos pertinentes a Unidade de Saude.

0,8

Proposta de manual de
rotinas administrativas
para o faturamento de

procedimentos

0,5

234 a237

Apresentado uma proposta de Manual de rotinas
administrativas para o faturamento de procedimentos, sem
apresentar o detalhamento requerido num manual das
tarefas nele descritas, pois um manual serve para fornecer
instrugdes e direirizes sobre como usar um produto,
executar uma tarefa ou seguir um processo. O objetivo é
facilitar a compreensio, garantir clareza e orientar o
profissional por meio dos passos necessarios para o
suCess0, 0 que ndo ¢ possivel em apenas 3 paginas.

O edital solicitava proposta de manual de rotinas administrativas para
o faturamento e nao o detalhamento. Portanto, o critério usado na
analise esta em desacordo com o solicitado.

0,5

Proposta de manual de
rotinas administrativas
para almoxarifado e
patrimonio

0,5

238a241

Apresentado em quatro phginas (238 a 241) uma propoesta de Manual de
rotinas para almoxanfado ¢ patrimanio, sem apresentar o detalhamento
requeride num manual das tarefas nele descritas, pois um manual serve
para fornecer instrugies ¢ dirctnees sobre como usar um produto,
exgcutar uma tarefa ou seguir um processo, Faliande alguns itens
essencials como a avaliagio do formecedor no caso de almoxarifado
prnncipalmente, Tombamento, cadastramento, monitoramento,

O critério usado na anélise estd em desacordo com o solicitado.

0,5

Incrementos de Atividades

Proposi¢ao de
Projetos Assistenciais
de Saude e/ou Sociais
dentro do custeio
previsto para a
Unidade

260 a274

Apresentou 11 Prejetos: 1. OTIMIZACAO DO ACOLHIMENTO
PARA PACIENTES DE OUTROS MUNICIPIOS; 2. OTIMIZAR OS
AMBIENTES DE DESCOMPRESSAD AOS COLABORADORES
NOS INTERVALOS; 3. SAUDE DO HOMEM/SAUDE DA
MULHER; 4, CUIDAR FAY BEM; 5, SORRISO SAUDAVEL 5 b,
CAMPANHA PARA REDUZIR SUBNOTIFICACAO E CASOS DE
DENGUE E ZIKA: 7 CAPACITACAQ DE PROFESSORES PARA
PRIMEIROS SOCORROS NAS ESCOLAS DA COMUNIDADE ; 8,
FRODUCAD ORGANICA DE ALIMENTOS PARA PACIENTES,
ACOMPANIIANTES E COLABORADORLS: 9. NATAL
SL)[.II).&R[O; 10, R]'.DU(:';\O DE VITIMAS DE ACIDENTES DE
TRANSITQ; 11. MINI PALESTRANTES SOBRE HABITOS
SAUDAVEIS; 12 PALESTRAS GRATUITAS VOLTADAS PARA
ESTUDANTES, PROFISSIONAIS DA SAUDE E COMUNIDADE.
Apresentou contextualizagdo, metedologia e apresentou cronograma
para a maioria dos projetos. Menciona em alguns projelos que os
argamentos dos mesmos estio inseridos no custelo pravise para o
PFOLICLINICA DE SLME. Nio apresentou um leventemento prévio
para 2 escolha dos projetos, cilando gue os projelos serio delinidos
"avaliando as nccessidades mais prementes do dia a dia”, o que
impossibilita o correla avaliagdo sobre a relonmas’ obras na unidade,

Esta proponente apresentou 12 projetos, conforme elencado pela DD
Comissao, porém o embasamento para deducdo de um ponto, é que
"nao apresentou um levantamento prévio para a escolha dos projetos,
citando que os projetos serdo definidos avaliando as necessidades
mais prementes do dia a dia, o que impossibilita a correta avaliacao
sobre a reformas/obras na Unidade". Tal argumento, contraria
inclusive o fato de que qualquer obra ou reforma deve ser previamente
autorizada pela SES. Além do mais nenhuma das propostas, no
primeiro momento, necessitam de obras. Desta forma, a reducao do
ponto neste item é subjetiva.




FA. 2.1 Qualidade Objetiva: Avalia medidas da
proposta de trabalho paraimplantacao de
comissoes

Acolhimento

Comissao de Controle

Assisténcia a Saude (CCIRAS) & um érgdo cuja principal
fungdo é desenvolver estratégias e politicas para a

Em relacao as observacoes desta DD Comissao:
Atribuicdes dos membros: descrevemos este item como "Funcao" de
cada membro da Comissao.

Tempo de mandato: o mandato é referente a funcao representada na

de Infecgéo prevencao, monitoramento e controle de infecgdes que
. R ossam ocorrer durante a prestacio de cuidados aos Comissao e nao ao profissional, ou seja, se o profissional mudar de
Relacionada & 1 0,6 297 a 301 g , _ E e 5 : . . ~ . 0,4
L pacientes, mas a proposta desta comissdo ndo traz as funcao, a vaga continua permanente para a funcao estabelecida no
Assiténcia a Saude atribuicBes dos membros, o tempo de mandato e falta Regimento
(CCIRAS) estratégias de agdo quanto ao acompanhamento e andlise o B . R B
de incidéncia de infeccdes, com natificagdes e Estratégias de acao: relacionas a "finalidade" (p. 298), onde sao
ranaritarfioe apresentadas sete finalidades com os respectivos objetivos.
Manual com indicagéo O manual tem o objetive de orientar a equipe da
das f q policlinica sobre praticas de acolhimento, recepcio,
as formas de ificacio. ori 5 i i i L .
T . HOUTlsagsin; bRGITA g0 il & Apolaipsiiagsocial age Com respeito a DD Comisséao, a forma de fazer trata-se de
notificacéo, recepcéo, usudrios e acompanhantes, garantindo um atendimento ) i i ) i B
entacs ial humanizado e eficiente. Espera-se neste item uma implantacao de Procedimento Operacionais Padrao (POP) ou
orientacao social e i il 5 - . . . ~
o i 1,5 0,7 407 a 416 ESIFITUE ks & ofganizana Rarhiachirar a8 coipraeind, Intrucdes de Trabalho, que sdo implementadas sob a orientacio de 0,8
apoio ps|c0550c|a[ aos nesse sentido, a proposta trazida compreende as formas _ o - ]
- de notificacio e préticas dos setores de servico social e profissional competente e com a participagao da equipe, logo, no
usuarios € psicologia de forma ampla, ndo pleiteando os inicio efetivo da gestao.
acompanhantes na srocedimentos necessarios "como fazer” para oferecer os
Policlinica atendimentos previstos neste item,
Rodrigo Frohlich: apresentagao da comprovagao nas paginas 1159 e
1160 (este profissional foi pontuado pela comissao)
. . . José Batista Luz Neto: cujo comprovante de experiéncia no CIIR
Experiencia previaem L
L i conste nas paginas 1172 e 1173.
direcao de saude de . o B . L
. . . . . . . Giovani Luiz Padrao Merenda: cujo comprovante consta na pagina
atencao secundaria 2 0,5 1038 Foi considerada experiencia do Sr. Rodrigo somente . . . 1,5
o . 1183 referente a experiencia em ambulatorio, que faz parte do
similar a unidade . )
complexo hospitalar Jean Bittar.
deste chamammento . L A -
Thiarle Dassi: cuja experiéncia profissional do UNACOM consta na
pagina 1180.
Portanto, solicitamos aumento da pontua¢ao de 0,50 para 2 pontos
Apresentacao de Apresentou organograma descrevendo as Dirctorias: executiva ¢ Por uma falha na digitacao na legenda das Comissdes, citamos
organograma, com técnica. Menciona a Diretoria de Enfermagem em guadro "Diretoria de Enfermagem", porém a Geréncia Assisténcial,
definicao das 9 1 294 2795 legenda, mas ndo fol encontrado no organograma. Nio responsavel pela equipe de enfermagem e multiprofissional, esta 1
- a : S YEE B S L . ~ -, N
competéncias de cada apresentou o descritivo das competéncias conforme solicitade no descrita no organograma.Em relagéo ao descritivo das competéncias
membro do corpo fem. estdo inseridas a partir da pagina 1268 (Manual de Descricéo de
diretivo Cargos e Competéncias.
Apresentacao de
quadro de pessoal i o Como podemos observar na planilha da pagina citada (798), na quarta
- . Foi apresentado o guadro de pessoal médico, sem constar a . , " . ) - .
médico por area de ; Pk o : i linha consta o titulo: "Anexo - Dimensionamento Médico - Servigos
3 . forma de vineulo, carga hordria. O salario estd para a quantidade o ) : o
atencao compativel i A3 Pessoa Juridica. Diante disso, por se tratar de uma Poiclinica e no
2,5 1 798 de producad. 1,5

com as atividades
propostas no plano de
trabalho, constando

farma de vincnln

Edital constar as metas de atendimento, optamos pela contrata¢ao
por producao, exceto a Diregao e Coordenagdes Médicas, que serao
remuneradas por hora (quantidade de horas descrita na planilha).




PTOTOCOI0S
assistenciais de
atencao médicae

Méo foi apresentado os protocolos assistencials médicos para o
servigos de atendimento compativel com o perfil da unidade,

. . 3 1,5 457 a 466 | menciona que sera criado protocolos claros para cada ftem apresentado na sequencia da pagina 461 a 466 1,5
rotinas operacionais S § ; , .
. especialidade, ineluindo exames e procedimentos, Fol
para servicos apresentado apenas rotinas médicas operacionais da unidade,
comnativiol com o
Naa_apmsu;ntnu as metas detalhadas para cada especialidade As metas detalhadas para cada especialidade médica estdo descritas
" médica como também ndo apresenton as metas detalhadas para . .
Apresentacao de o 3 ; ; na planilha na pagina 798.
cada profissional da equipe multiprofissional.
quadro de metas para
, L - 2,5 2 466 a 468 . . o . . 0,5
a area médica e nao Quanto as metas da equipe multiprofissional, ndo esta especificado o
médica detalhamento, porém, nas paginas 466 e 467 reproduzimos conforme
consta no edital (p. 51).
Instrugéo parao A instrugio para o funcionamento do servico social deve
funcionamento do SEr um dncumnntn.detalhado que nstal.jrtlece dlr.ntrlzuns,
X X estruturas e procedimentos para garantir a organizagao e . . L. . . ; X X
Servigo Social com a gualidade do servico prestado. A proposta trouxe A especificacao do horario e equipe minima esta descrita na planilha
especificacdo de Imforsmacies Importamies ewnbasadas &m legisiagho de Dimensionamento de Pessoal Préprio (CLT), apresentado nas
vigente da categoria profissional, mas nota-se a falta de
estrutura, normas e 1 0,3 552 a 562 adaptagio canforme a realidade e necessidades paginas 796, 797 e 798. O descritivo das competéncias de cada cargo 0,7
: - specificas da unidade, a falta de lizagd d . . . o -
rotinas, definidas as Slkplen et ealasla ol i s estdo inseridas a partir da pagina 1268 (Manual de Descri¢do de
indica dentro das atribuigdes do servigo sacial o
areas de abrangéncia, icompanhamento e visita aos leitos e acompanhamento a Cargos e Competéncias.
£ . dhitos, e por fim, faltou a especificacdo do horario e
horario e equipe o s :
equipe minima solicitada no item.
minima.
Instrugao para o
. Este itemn tem o objetivo de estabelecer normas, rotinas,
funcionamento da areas de abrangéncia, hordrios e equipe minima A ifi 50 do horari . o Ad . lanilh
equipe enensrdtia parx garartic-odurcaramanis Akt especificagdo do horario e equipe minima esta descrita na planilha
o integrado da equipe multiprofissional. A proposta trouxe de Dimensionamento de Pessoal Préprio (CLT), apresentado nas
multiprofissional com informacdes importantes referentes as atividades de L, ;. .
especificacio de 2 0,5 562a571 parte da equipe que & sugerida como profissionais paginas 796, 797 e 798. O descritivo das competéncias de cada cargo 1,5
ini i d i Itiprofissi I, faltand = . . ;. -
) ITReis RICETaTR Cn bR M prolEianey e latin estdo inseridas a partir da pagina 1268 (Manual de Descrigdo de
normas e rotinas, o enfermeiro e foncaudidlogo, observa-se também a falta
3 . de personalizagdo das rotinas e normas, e falta da Cargos e Competéncias_
areas de abrangenua, especificacdo do nlimero minimo de profissionais em cada
- . equipe, como o quadro de horario das mesmas,
horario e equipe
. Apresentadesreigiio geral para contratagdo de terceiros. Para os Apresentado o que foi solicitado no edital, inclusive informamos o link
Apresentacao de servigos de vigilincia e limpeza faz referéncia ao Regimento de d 5 pagina d ia do INDSH ifi 30. N3
critérios para a Compras ¢ Servigos, ndo mencionando os critérios especificos € acesso a pagina de trans par~encia do paraverificacao. Nao
. para estas contratagbes como exemplo: treinamento em foi solicitado no edital "ritérios especificos para as contratagées como
contratagao de seguranga e emargéncias hospitalares ¢ uso de produtos de lo: trei t ancias h ital
terceiros para os 2 1,4 650 a 702 limpeza especificos |, respectivamente. Para o servigo de exemplo: treinamento em seguranca € emergencias nospitalares e uso 0,6

servigcos de limpeza,
vigilancia e
manutencao predial

manutengdo predial apresenta critérios para plano de
manutengao de equipamentos preventiva ¢ cormetiva, proposta
de atuagdo do setor de engenharia clinica, normas para o
funcionamento de servico de manutengdo predial, elétrica ¢
hidraulica, preventiva e corretiva e plano de contingéncia,

de produtos de limpeza especificos, respectivamente". Por 6bvio, se
contratar a empresa de seguranca, o treinamento da equipe é
responsabilidade desta e a aquisicao de produtos especificos, sejam
de limpeza ou outros, seguem 0os mesmos critérios de compras.




Apresentacao de
projeto de
desenvolvimento
humano com pesquisa

Mio fol apresentado formalmente um modelo de projeto com
todos 08 itens requeridos | mas apresentados alguns itens
easenciais como cronograma de execcugae. Em relagdo 8
pesquisa de clima Organizacional PCO - nido ficou clara a
metodologia utilizada na pesquisa mem apresenta ¢ modelo da
pesquisa.

Quanto a metodologia apresentada na pagina 708:
"ferramenta € organizada, analisada e revisada pelo RH, juntamente
com as Diretorias e o RH
da Sede do INDSH. O RH divulga o periodo de realizagcdo da PCO em
um prazo de 10 dias de
antecedéncia, via mural e e-mail aos gestores.

O RH é responsavel em realizar a sensibilizagcao e aplicacao da
ferramenta junto aos
colaboradores divididos em turmas por turnos. Os dados sao
tabulados, conferidos e analisado

i5dica de cli 1,5 702a709 pelo RH, sendo propostas acdes de melhoria macro. Este resultado 1,5
periodica de clima . ]
organizacional e posteriormente é
definicio d q apresentando a Diregao através de relatorio especifico e
efinicdo de uso das . .
inf . apresentacdes presenciais junto aos
informacoes. ) L .
gestores e colaboradores. Os resultados mais especificos da PCO sao
tratados diretamente pela
Diretoria junto aos gestores, buscando desenvolverem agdes de
melhorias pontuais. Estas acoes
macro e especificas passam a compor o Plano de A¢ao da PCO anual
aqual éimplantado e
implementada, durante o periodo de 12 meses sequenciais."
No item Proposta de trabalho com adequado planejamento, visds ] . i ~ J
p ta de trabalh de futuro, cronogramas de execucio, custos estimados ¢ O Planejamento Estratégico é uma ferramenta de gestao que é
roposta ae trabatho resultados factiveis, a organizagio fala do planejamento . . = . .
com adequado Estratégico mas nio apresenta o detalhamento do mesmo, mas Implantada com a participacao ativa das llderangas, portanto,
_ o tegistra no cronograma de implantagio as principais agies por improvavel que uma instituicao que nao esteja a frente da gestao
planejamento, Visao ela elencads, sem contudo acrescentar as agdes de inovagio e .
de futuro crescimento no plano apresentado, bem comao agdes que possa apresentar um PE detalhado como desejado por esta DD
’ permilam a sustentabihidade e crescimento da orgamzacio, come fao A
cronogramas de 1 7752792 instalagdo de projetos que estinulem a mudanga de cultura Comissao. 1
. organizacional com vista a sustentabilidade tecnologica e A Sustentabilidade, o INDSH realiza um trabalho intenso em todas as
execucgao, custos ambiental, manutengio das certificagdes, novas certificagoes ¢ . . L. .
ti d acreditagdes, nio bastando apenas apresentar resultados de Unidades sob sua gestao, conforme apresentado nas paginas 15e16;
estimados e cumprimento da proposta (vide planilha de Resultado 689 3 692
resultados factiveis. Econtmice), atentando como solicitado no item, &s agbes )
oriundas da visio de futuro estabelecida pela Organizagio. Quanto a Acreditagao, apresentamos nas péginas 866 a 876.
total a acrescentar 26 pontos




