INSTITUTO BRASALERO OF GESTAD

A PRESIDENTE DA COMISSAO INTERNA DE CONTRATO DE GESTAO EM
SERVICOS DE SAUDE DA SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DE GOIAS, SRA.
LAYANY RAMALHO LOPES SILVA

Edital de Chamamento Publico n® 0172021 — SES/GO
Processo: 202000010030869

O INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO COMPARTILHADA - IBGC, pessoa juridica
de direito privado, devidamente inscrita no CNPJ / MF sob o n°® 21.236.845/0001-50, com sede na
Rua Jodo de Abreu, n° 192, quadra FR&, lote 49E, sala A-77, Edificio Aton Business Style, St. Oeste,
Goiania, Goids, CEP 74.120-110, devidamente qualificada como organizagdo social da satide no
Estado de Goids através do Decreto Estadual n°® 9.553, de 14 de novembro de 2019, publicado no
Didrio Oficial do Estado em 18 de novembro do 2019, por intermédio de sua procuradora, Dra.
Myrella Freitas Ferreira de Melo, devidamente inscrita na OAB seccional Goias, n° 59.523, vem
apresentar RECURSO ADMINISTRATIVO ao resultado preliminar da avaliagdo das propostas de

trabalho do chamamento publico em epigrafe

1. TEMPESTIVIDADE

O resultado preliminar da avaliagdo das propostas de trabalho do presente chamamento
publico foi publicado em 19 de julho de 2021, momento em que se iniciou o decurso do prazo para
apresentacdo de recursos. findando em 21 de janeiro de 2021, conforme previsdo no item 7.4 do
Edital que estabelece o prazo de 2 (dois) dias aos interessados para apresentarem recursos contra a
referida decisdo.

Considerando que o item 7.4 do edital cuja contagem tera inicio no primeiro dia util
subsequente ao da publicacdo do resultado e que o presente recurso foi protocolado em 21 de julho

de 2021, é patente a tempestividade do mesmo, devendo, assim, ser conhecido.

2. SINTESE DAS ALEGACOES
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Apbds o regular andamento do processo de chamamento piblico, mediante a habilitagéo
da ora recorrente para a segunda etapa, referente a avaliagio da proposta de trabalho apresentada.

Com a divulgacdo do resultado preliminar esta Comissdo acabou por desclassificar esta
recorrente por nio atender ao minimo de 50% para a Nota F3. Qualidade Técnica, bem como
descontou pontos referentes as notas dos itens F1 e F2.

Assim, considcrando quc csta recorrente entende quc resta quce tais apontamentos foram
atendidos, apresentamos o presente recurso com o escopo de retificacdo da nota, pelos fatos e

motivos quc passa a clencar.

3. FUNDAMENTACAO JURIDICA

3.1. FL. Area de Atividade
3.1.1. Implantacde de fluxos

31711 Fluxos operacionais  compreendendo  circulacdo  em  dreas  restrilivas,

externas e internas

O item que explicita a solicitagdo em questiio permite diversas interpretagdes a partir da
redacido que foi colocada no edital. Foram apresentados fluxos de circulagdo em dreas restritas,
atendimento na urgéncia/emergéncia, bem como todos os fluxos de circulagio em dreas internas e
externas no ambiente hospitalar (pAginas 25 a 33). Portanto, ndo ha que se falar que esse Instituto
apresentou apenas fluxos para dreas externas, devido termos apresentado fluxos para toda
movimentagido do paciente, visitantes e acompanhantes na Unidade Hospitalar.

Assim, pugnamos pela retificagdo da pontuagdio do item passando-se dos atuais 0,75

para 2,00 tendo em vista ao atendimento do apontamento existente na matriz avaliagio.

3112 Fluxos para registros e documentos de usudrios e adminisirativos

Mais uma vez. o item que explicita a solicitacgdio em questdo permite diversas
interpretagdes. Foram apresentados fluxos de emissio de ficha de atendimento, essa que serd
emitida assim que o wvsuario der entrada na Unidade Hospitalar, bem como todos os fluxos
necessdrios para o manuseio do prontudrio, até o seu arquivamento. Fluxos esses que sdo utilizados
na drea administrativa do hospital, portanto, considerados fluxos administrativos (paginas 34 a 38).

Assim, pugnamos pela retificagdo da pontuagio do item passando-se dos atuais 0,5 para

1,00 tendo cm vista ao atendimento do apontamcnto cxistentc na matriz avaliagdo.
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3.1.2. Implantacio de Gestio
3.1.2.1.  Proposta de Projeto de Tecnologia da Informag¢do com vista ao controle

gerencial da Unidade e melhoria do atendimento ao usudrio

Nos processos de trabalho apresentados na presente proposta técnica, sejam eles no
acolhimento e atendimento ao usudrio (consultas ambulatoriais, exames diagnésticos, Health Line,
dentre outros), nas agoes de ensino € pesquisa, nas pesquisas de satisfacio, no desenvolvimento das
atividades administrativas (Gestio de Recursos Humanos, Logistica de suprimentos, compras e
contratagdes, dentre outros), bem como na Gestdo da Unidade Hospitalar através dos indicadores e
indices dc produgdo c qualidade a screm implantados, hd a apresentagdo de como scrio
desenvolvidos a partir da tecnologia da informacdo. Portanto, entendemos que o item foi atendido
em sua totalidade, uma vez que tanto o controle gerencial quanto a melhoria do atendimento ao
usuario através de projetos de tecnologia foram amplamente contemplados em nossa proposta.
Entretanto, as paginas 128 a 130 ¢é apresentado também o projeto de tecnologia da informagio

solicitado.

Assim, pugnamos pela retificacdo da pontuacdo do item passando-se dos atuais 0,00

para 1,00 tendo cm vista ao atcndimento do apontamento cxistentc na matriz avaliagio.

3.1.3. Incrementos de Atividades
3.1.3.1.  Proposigdo de Projetos Assistenciais de Saide e/ou Sociais
Neste item, o IBGC trouxe as paginas 181 a 184 projetos gque sdo executados pelo
Instituto na atual gestio, bem como projetos que se propde a executar com a futura gestio. Bem
como, nos propomos a executar diversas outras agdes de forma altermada, de acorde com as
nccessidades locais ¢ sociais.
Assim, pugnamos pela retificagio da pontuacdo do item passando-se dos atuais 1,0 para

4.0 tendo em vista ao atendimento do apontamento existente na matriz avaliagdo.
3.2. F3. Qualidade Técnica

O edital do chamamento pilblico prevé expressamente que o quesito de Qualidade
Técnica:
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“Avalia a capacidade gerencial da PROPONENTE OU DO CORPO

DIRETIVO quanto a administrar um hospital e conduzir as agoes
assistenciais com bom nivel de desempenho, com equipe titulada nas

areas que se propde assistir. ” (Grifos ausentes no original)

Ocorre que, apesar da apresentagdo da documentacgdo por parte desta entidade, foram
desconsiderados alguns itens que comporiam a pontuagio, conforme itens que segue, 0 que merece
ser corrigido.

Levando em consideragdo o renomado corpo técnico diretivo que compde o quadro
profissional do Instituto Brasileiro de Gestdo Compartilhada - IBGC, o qual nos deu condicido de
participar do certame em questdo, pela forma condicionada em Chamamento Piblico ja citada
acima (Avalia a capacidade gerencial da PROPONENTE OU DO CORPO DIRETIVO), este

Instituto optou pela indicagiio de profissionais nos quesitos 1, 2 e 3 do item Qualidade Técnica.

3.2.1. Experiéncia Anterior em Gestao Hospitalar da Organizacie ou dos gestores de corpe
diretive
3211 Experiéncia da Organizacdo Social em Saude ou de seus gestores na gestao

de hospitais por quantidade igual ou superior a 100 leitos e inferior a 200 leitos

Para este quesito, o IBGC optou por apresentar documentacdo comprobatoria de
cxperiéneia do profissional indicado a ocupar o cargo dc Dirctor Administrativo/Financciro na
Unidade Hospitalar objeto do Chamamento Publico n® 01/2021 — SES/GO, o senhor Aderrone
Vieira Mendes, o qual exerceu a fun¢do de Superintendente Administrativo/Financeiro na Santa
Casa de Misericordia de Goidnia no periodo de 2014 a 2020, experiéncia essa comprovada através
de Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, constante a pagina 544 da proposta de trabalho, bem
COMO em anexo.

Assim, pugnamos pela retificagdo da pontuacio do item passando-se dos atuais 0,0 para

4,0 tendo em vista ao atendimento do apontamento existente na matriz avaliagdo.

Reforcamos ainda que o instrumento convocatorio prevé a possibilidade de
aprescntagdo de documcntos tanto da cntidade quanto do corpo dirctivo, o quc foi cfetuado por csta
entidade, de modo que ignorar a pontuagdo referente ao corpo diretivo viola o principio da

vinculagdo ao instrumento convocatorio, previsto no artigo 3° da Lei Federal n® 8.666/1993.
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3.2.1.2.  Experiéncia da Organizagao Social em Satde ou de seus gestores na gestao

de hospitais por quantidade igual ou superior a 50 leitos e inferior a 100 leitos

Para este quesito, o IBGC optou por apresentar documentacdo comprobatoria de
experiéncia de profissionais indicados a ocupar cargos na Diretoria da Unidade Hospitalar objeto do
Chamamento Publico n° 01/2021 — SES/GO, sendo eles:

- Sra. Cristianc Alves dc Mcnescs Carvalho, a qual cxcrce fungdo dc Dirctora
Administrativa/Financeira no Hospital Santa Lucia Ltda desde 2012, experiéncia essa comprovada
através de Declaragio de Experiéncia constante a pagina 546 da proposta de trabalho, bem como em
anexo.

- Sr. Moacyr Tyrone Guimardes, que exerce o carge de Diretor Clinico no Hospital
Ortopédico de Ceres — HOC desde 1975, experiéncia essa comprovada através de Atestado de
Capacidadc Técnica constantc & pagina 547 da proposta dc trabalho, bem como cm ancxo.

- Sr. Adriano Alves de Meneses. que exerce o cargo de Diretor Técnico no Hospital
Ortopédico de Ceres — HOC desde 2011, cxperiéneia cssa comprovada através de Atestado de

Capacidade Técnica constante a pagina 547 da proposta de trabalho, bem como em anexo.

Ademais, as paginas 563 e 564 da proposta de trabalho do IBGC, bem como em seu
anexo, consta o Atestado de Capacidade Técnica emitido pelo Hospital Ortopédico de Ceres —
HOC. o que comprova a operacionalizacdo e execucio dos servigos de saude pelo IBGC no referido
hospital desde 2015 até a presente data.

Deste modo. o quesito proposto foi atendido de diversas maneiras e evidenciam que os

servigos sdo prestados ha mais de 5 anos.

Assim, pugnamos pela retificacdo da pontuacdo do item passando-se dos atuais 0.0 para

3,0 tendo em vista ao atendimento do apontamento existente na matriz avaliacgio.

Reforcamos ainda gue o instrumento convocatorio prevé a possibilidade de

apresentagdo de documentos tanto da entidade quanto do corpo diretivo, o que foi efetuado por esta

entidade, de modo que ignorar a pontuagdo viola o principio da vinculacdo ao instrumento
convocatdrio, previsto no artigoe 3° da Lei Federal n® 8.666/1993.
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3.2.2. Estrutura e Experiéncia da Diretoria
3.2.2.1.  Apresentagdo de organograma com defini¢do das competéncias de cada

membro do corpo diretivo

Neste item. consta a pagina 552 o primeiro organograma proposto para os niveis de
corpo diretivo da Unidade Hospitalar. Ademais, 4 pagina 568 da proposta de trabalho estd
explanado todos os niveis de atencfio assistencial ¢ administrativo. Portanto, 0 mesmo atende ao

solicitado em Edital de Chamamenio.

Assim. pugnamos pela retificaciio da pontuacdo do item passando-se dos atuais 1,5 para

2,0 tendo cm vista ao atcndimento do apontamento cxistente na matriz avaliagio.

3.2.3. Implementacao de Servicos e funcionamento da Equipe Interdisciplinar
3.2.3.1.  Apresentagdo de quadro de pessoal médico por drea de atengdo compativel

com as atividades propostas no plano de trabalho

Em relagdo ao item em guestdo, temos a informar que o dimensionamento de pessoal
médico foi calculado para atender a demanda solicitada em Termo de Referéncia em demanda
inicial. Ao longo do Contrato de Gestdo esse quantitativo podera ser reavaliado, de acordo com a
procura pelos servigos demandados na regido de abrangéncia. Tal situagdo ja estd prevista em
planilha de custos estimados para gerenciamento do Hospital Estadual Geral e Maternidade de
Uruagu — HEMU, presente & pagina 866 da proposta de trabalho, na linha 1.2. Outras formas de

Contratacdo, a qual preve as devidas contratagdes de acordo com a demanda da unidade hospitalar.

O dimensionamento de pessoal médico apresentado ¢ calculado para atender
prontamente a demanda solicitada em Termo de Referéncia para o Hospital Estadual Geral e
Matcrnidadc dc Urnagu - HEMU

Assim, pugnamos pela retificacio da pontuacio do item passando-se dos atuais 0.75

para 2,0 tendo em vista ao atendimento do apontamento existente na matriz avaliagdo.
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3.2.3.2.  Protocolos de enfermagem (rotinas por nivel de qualificacdio dos

profissionais) nas areas de ambulatorio e urgéncia

Em relagdo ao item em questio esclarecemos que as paginas 710 a 726 ¢ descrito todos
os protocolos dc cnfcrmagem para as arcas solicitadas, incluindo cquipc minima para cada sctor,
com suas devidas coordenagdes. Portanto, ndo ha que se falar em apresentagiio genérica para o item

solicitado.

Assim, pugnamos pela retificacio da pontuacdo do item passando-se dos atuais 0,25

para 2,0 tendo em vista ao atendimento do apontamento existente na matriz avaliagdo.

3.2.3.3. Protocolos assistenciais de atengdo médica e rotinas operacionais para os
servigos de maior complexidade na medicina como nas emergéncias e unidades de

terapia intensiva de adulto, oncologia e pediatria

Em relagdo ao item em questdo esclarecemos que as paginas 570 a 630 esta descrito
todos os protocolos médicos cxigidos para as drcas solicitadas, incluindo cquipc minima para cada
setor, com suas devidas coordenagdes. Portanto, ndo ha que se falar em apresentacido genérica para
o item solicitado, pois no decorrer do apresentado, explanaram-se todas as patologias previstas de
serem atendidas na Unidade Hospitalar objeto do Chamamento, bem como os protocolos médicos

com todas as agdes a serem tomadas para atendimento das mesmas.

Assim, pugnamos pela retificacio da pontuacio do item passando-se dos atuais 0,50

para 2,0 tendo cm vista ao atendimento do apontamento cxistente na matriz avaliagio.

3.2.3.4.  Protocolos assistenciais de atengdo médica e rotinas operacionais para os

ambulatorios, hospital dia e enfermarias, destaques para os plantdes e sobreavisos

Em relagio ao item em guestio esclarecemos que as paginas 633 a 668 ¢ descrito todos
os protocolos exigidos para os setores solicitados, incluindo equipe minima para cada setor, com
suas devidas coordenagdes. Portanto, ndo ha que se falar em apresentacfio genérica para o item

solicitado.
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Assim, pugnamos pela retificacdo da pontuacdo do item passando-se dos atuais 0,25

para 2,0 tendo em vista ao atendimento do apontamento existente na matriz avaliago.

3.2.3.5. Apresentacdo de quadro de metas para a drea médica (por especialidades)
observados, em especial as consultas em ambulatorio, internagdes hospitalares e de

terapia intensiva

Em relagio ao item em questdo esclarecemos que as paginas 669 e 670 estdao descritas
as metas propostas em cada setor assistencial do HEMU, incluindo TODAS as especialidades e
servigos, incluindo os setores de ambulatorio, oncologia e todas as demais areas de assisténcia, com

incremento de 15% do proposto em Edital de Chamamento.

Assim, pugnamos pela retificacdo da pontuacio do item passando-se dos atuais 0,25

para 1,0 tendo em vista ao atendimento do apontamento existente na matriz avaliacdo.

3.2.3.6. Protocolos de enfermagem (rotinas por nivel de qualificacdo dos
profissionais) nas dreas de internagdo/enfermarias, UTI, CME, bloco cirirgico,

oncologia e de pediatria

Em relacdo ao item em questdo esclarecemos que as paginas 670 a 710 sido descritos
todos os protocolos de enfermagem exigidos para os setores solicitados. Portanto, ndo ha que se
falar em auséncia de protocelo, visto que os mesmos estdo descritos no decorrer de nossa proposta
dc trabalho.

Assim, pugnamos pela retificagdo da pontuacdo do item passando-se dos atuais 0.25

para 1,0 tendo em vista ao atendimento do apontamento cxistente na matriz avaliagdo.

3.2.4. Implementacio ¢ Funcionamento de outros Servicos
3241  Instrugdo para o funcionamento do servigo social com especificacdo de
estrutura, normas e rotinas, definidas as dreas de abrangéncia, horario e equipe minima
O atendimento ao referido quesito foi efetuado as fls. 727-731 englobando todos os
requisitos previstes no edital, quais sejam: estrutura, normas, rotinas, areas de abrangéncia, equipe

minima e horario.
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Portanto. niio ha que se falar que a proposta ndo atende ao solicitado.

Assim, pugnamos pela retificagio da pontuagiio do item passando-sc dos atuais 0,50

para 1,0 tendo cm vista ao atendimento do apontamento cxistente na matriz avaliagdo.

3.24.2.  Instrucdo para o funcionamento da equipe multiprofissional com
especificagdo de estrutura, normas e rotinas, definidas as dreas de abrangéncia, horario
e equipe minima
O atendimento ao referido quesito foi efetuado as fls. 731-831 englobando todos os
requisitos previstos no edital, quais sejam: todas as especialidades multiprofissionais, estrutura de
cada especialidade, normas, rotinas, atribuigdes, dreas de abrangéncia, equipe minima e horario de
atendimento. Ndo hd gque se falar que o encaminhado em proposta de trabalho encontra-se
incompleto.
Assim, pugnamos pela retificacio da pontuagdo do item passando-se dos atuais 0,75

para 2,0 tcndo cm vista ao atendimento do apontamento cxistentc na matriz avaliagdo.

3243  Normas para o funcionamento do servico de Administracdo Geral com
especificagdo de estrutura, normas e rotinas, horario e equipe minima
O atendimento ao referido quesito foi efetuado a fl. 831 englobando requisitos previstos
no edital.
Assim, pugnamos pela retificacio da pontuacio do item passando-se dos atuais 0.0 para
1,0 tendo em vista ao atendimento do apontamento existente na matriz avaliagdo.

3.2.4.4. Apresentacdo de critérios para a contratacdo de terceiros para os servicos de

limpeza, vigildncia e manutengdo predial

O item em questio foi plenamente contemplado em nossa proposta técnica a pigina
863 bem como este Instituto possui um Regulamento proprio de Compras e Contratacdo de

Servigos previamente aprovado pela Controladoria Geral do Estado de Goias — CGE/GO.

Assim, pugnamos pela retificacdo da pontuacdo do item passando-se dos atuais 0,00

para 1,00 tendo cm vista ao atendimento do apontamento cxistente na matriz avaliagdo.

3.2.5. Politica de Recursos Humanos
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3.2.5.1. Apresentacdo de projeto de desenvolvimento humano com pesquisa periodica

de clima organizacional e definigdo de uso das informagées

Solicitamos que este item considerado como insuficiente seja esmiugado de forma clara
¢ objetiva, permitindo que nosso recurso administrativo possa methor explicar o que se deixou
incompreendido/insuficiente. O item solicitado foi extremamente bem explanado as paginas 889 a
900 dc nossa proposta dc trabalho.

Assim, pugnamos pela retificaciio da pontuacio do item passando-se dos atuais 2,00
para 3,00 tendo cm vista ao atcndimento do apontamento cxistentc na matriz avaliagio.

3.2.6. Metodologia de Projetos

3.26.1. Proposta de trabalho com adequado planejamento, visdo de futuro,

cronogramas de execugdo, custos estimados e resultados factiveis

Entendemos que esse quesito ¢ a demonstragio de todo o conjunto da proposta de
trabalho, desde o seu planejamento de acordo com o perfil hospitalar proposto, bem como o
cronograma de execugio de todos os servigos propostos, bem como os custos estimados factiveis ao
proposto pela SES/GO no Edital de Chamamento Publico n® 01/2021. Esses objetivos foram
cumpridos integralmente, visto que o IBGC apresentou uma proposta clara, objctiva, com plena
visdo de futuro, capaz de inovar o atendimento aos usuarios do Sistema Unico de Satide — SUS na
regido.

Assim, pugnamos pela retificacio da pontuacio do item passando-se dos atuais 0,00

para 2,00 tendo cm vista ao atendimento do apontamento cxistentc na matriz avaliagio.

3.2.6.2.  Projelos idlicos e operacionais a serem realizados a alcancar e definicdo das

estratégias de implantagdo

Os Projetos taticos e operacionais elencados no texto desta Proposta visaram dar uma visdo
de como a gestdo funcionard ¢ o nortc que csta gestdio scguird para consccugdo das metas tragadas no
Edital 01/2021 - SES. Isto para conseguir implantar o sistema de gestdo com gualidade — eficécia ¢
cficiéncia.

Assim, pugnamos pela retificacdo da pontuacdo do item passando-se dos atuais 0,00

para 2,00 tendo em vista ao atendimento do apontamento existente na matriz avaliagfo.
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4. SINTESE DA RETIFICACAO REQUERIDA
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Nota F1. Area de Nota F2. Area de Nota F3. Qualidade
Atividade Qualidade Técnica
Miximo de 20 Miximo de 20 Maiximo de 60
pontos pontos pontos
Nota Atribuida 13,25 19,50 24,75
Nota Requerida 19,00 19,50 48,00
NOTA TOTAL 86,5
REQUERIDA
1. AREA DE ATIVIDADE : i NOEA | NOFA -
i N - e NNk
Fluxos operacionais
compreendendo
circulagdo em  Aareas 0,75 2,00
Implantagdo | restritivas, externas e
de fluxos internas
Fluxos para registros ¢
documentos de usuarios 0.50 1,00
et do e administrativos
Agzniplzﬂ daa v des Proposta _dc Projeto de
Tecnologia da
Implantagdo | Informagdo com vista ao 0.0 1.00
da Gestdo | controle gerencial da ’ ’
Unidade e melhoria do
atendimento ao usuario
Incremento | Proposi¢do de Projetos
de Assistenciais de Saude 1.00 4,00
B i Atividades | e/ou Sociais
3. QUALIDADE TECNICA
Experiéncia da Organizagdo Social
Experifacia em Saude ou {ie'seus geston?s na
s — .gcstél'.o de hOSpl'tals po]rmqua;n.tldade 0,0 4,0
= . igual ou superior a elos ¢
Gﬁ‘gﬁg‘:ﬁ&‘aﬁf’ inferior a 200 leitos
Social on doa Expcﬂf?ncia da Organizagido Social
P — em §aude ou c_ie-seus gestores na
rridirit gestdo de hospitais por quantidade 0,0 3,0
igual ou superior a 50 leitos e
inferior a 100 leitos
Estrutura e Apresentagdo de organograma com 1,50 2,00
Experiéncia da | definigdo das competéncias de cada
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Direcdo

membro do corpo diretivo

Implementagao de
Servigos e
funcionamento da
Equipe
Interdisciplinar

Apresentagdao de quadro de pessoal
médico por area de atengdo
compativel com as atividades
propostas no plano de trabalho

0,75

2,0

Protocolos de enfermagem (rotinas
por nivel de qualificagio dos
profissionais) nas  dreas de
ambulatorio e urgéncia

0,25

2,0

Protocolos assistenciais de atengdo
médica e rotinas operacionais para
os servigos de maior complexidade
na medicina como nas emergéncias
e unidades de terapia intensiva de
adulto, oncologia e de pediatria.

0.5

2,0

Protocolos assistenciais de atengdo
meédica e rotinas operacionais para
os ambulatérios, hospital dia e
enfermarias, destaque para os
plantdes e sobreavisos

0,25

2.0

Apresentagdo de quadro de pessoal
técnico por area de atividade
profissional (por especialidades),
compativel com as atividades do
plano de trabalho

0,25

1,0

Protocolos de enfermagem (rotinas
por nivel de qualificagio dos
profissionais) nas  dreas  de
internagio/enfermarias, UTI, CME,
bloco cirirgico, oncologia e de
pediatria

0,25

1,0

Implementagio e
Funcionamento
de outros Servigos

Instrugdo para o funcionamento do
servico social com especificagdo de
estrutura, normas ¢ rotinas, definidas
as areas de abrangéncia, hordrio e
equipe minima

0,5

1,0

Instrugdo para o funcionamento da
equipe  multiprofissional com
especificagdo de estrutura, normas ¢
rotinas, definidas as 4reas de
abrangéncia, horario e equipe
minima

0,75

2,00

Normas para o funcionamento do
servigo de Administragdo Geral com
especificagao de estrutura, normas e
rotinas, horério ¢ equipe minima

0,00

Apresentagdo de critérios para a
contratacdo de terceiros para oS
servicos de limpeza, vigilincia ¢
manutengio predial

0,25

1,00
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Apresentagio de projeto  de

Politica de desenvolvimento  humano com
Recursos pesquisa periddica de clima 2,00 3,00
Humanos organizacional ¢ definicio de uso

das informagdcs

Proposta de trabalho seguindo o
roteiro do edital com adequado
planejamento, visdo de futuro,

0,00 2,00
oportunos cronogramas de
Metodologia de | execugdo, custos estimados ¢
Projetos resultados factiveis
Projetos taticos e operacionais a
serem realizados a alcangar e 0,00 2.00

definigdo  das  estratégias de
llllrl lanta

. 2 REQUERIMENTOS

Pelo exposto, a RECORRENTE requer que esta douta comissao se digne a:

a) Conhecer o presente RECURSO ADMINISTRATIVO, haja vista o cumprimento
dos pressupostos para seu acolhimento;

b) No mérito lhe seja dado PROVIMENTO, culminando assim com a retificagdo da
decisdo em apreco, efetuando a alteracdo da nota recorrente dos atuais 57,50 pontos
para 86,50 pontos, declarando a RECORRENTE classificada em 2° (segundo) lugar;

¢) Outrossim, lastreada nas razdes recursais, entendendo ndo ser o caso de reversido da
decisdo, requer que este recurso seja encaminhado a autoridade superior, em
conformidade com o paragrafo 4°, do artigo 109, da Lei n° 8.666/1993, observando-
sc ainda o disposto no paragrafo 3° do mesmo artigo.

Aguarda Deferimento.

Goidnia — GO, 21 dc julho dc 2021.

W $oidon §. a e
LLA FREITAS FERREIRA DE MELO

OAB/GO n® 59.523
pP/p
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