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RESUMO

A satisfag@o no trabalho tem sido indicada como um fator que favorece a motivagado e a
produtividade profissional, estimulando a autonomia, a dedicagdo e a qualidade do
servigo prestado. Diante disso, objetivou-se avaliar a satisfacdo no trabalho dos técnicos
de enfermagem de um hospital publico utilizando o instrumento S20/23 e sua
associacdo com variaveis socio-demograficas com um questionario composto por 19
questdes. Trata-se de um estudo descritivo, com delineamento transversal, realizado em
um Hospital Publico administrado pela esfera federal, conveniado ao Sistema Unico de
Sande, localizado em Goidnia-GO. Dos 96 participantes 84% eram do sexo feminino,
com idade média de 44 anos, com 12 anos de tempo de servico em média. 94% eram
concursados e 49% dos entrevistados possuiam outra fonte de renda. Dentre os
dominios de satisfacdo no trabalho as dimensdes satisfacio com os beneficios e
politicas de organizacdo e satisfagdo com a supervisdo tiveram maiores escores.
Menores escores foram atingidos nos dominios satisfagdo com a participagdo e com o
ambiente fisico de trabalho. Conclui-se que a satisfagdo no trabalho dos técnicos em
enfermagem encontra-se com escore indicativo de indiferenca para varios aspectos
laborais o que requer: mais estudos para identificagdo de suas causas, maior
investimento das instituigdes em fatores que aumentam a autoestima da equipe de
enfermagem e condi¢des de trabalho favoraveis para a melhoria da pratica assistencial.
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