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RESUMO 

O presente trabalho monográfico tem como tema a atuação do assistente social e a 

análise dos pacientes não identificados no Hospital de Urgências de Goiânia, no período 

de janeiro a dezembro de 2012 e, tem como objeto a intervenção do assistente social na 

política de saúde dos usuários não identificados vitimas de violência, no Hospital de 

Urgências de Goiânia. Com objetivo de conhecer e analisar o Sistema Único de Saúde, a 

Política Nacional de Saúde e os usuários não identificados como vítimas de violência 

nesse Hospital, contribuindo, assim, para que os direitos conquistados na Constituição 

Federal sejam efetivados. Foi realizada uma pesquisa qualitativa com base na 

observação empírica e fontes documentais para a elucidação do objeto proposto. 
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