SECRETARIA _
DE ESTADO DA SAUDE

SUS

INOVACALT QUE CLIDA LIRS PESSOAS

JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS
HEMORREDE PUBLICA DO ESTADO DE GOIAS
ORGANIZACAO SOCIAL - INTS

Pontuagdo atribuida pela Comissao Interna dos Contratos de Gestio :

FA.1. ITEM ATIVIDADE - NO CONJUNTO DA PROPOSTA CORRESPONDE A 25 PONTOS

1. ATIVIDADE - AVALIA AS ACOES PROPOSTAS PARA PONTUACAO TOTAL
A ORGANIZACAO DA HEMORREDE PUBLICA DO (25 PONTOS)
ESTADO DE GOIAS
Nota Justificativa Total
atribuida
Fluxos Operacionais Fluxos confusos,
N compreendendo circulacdo em indicando areas
IMPLANTACAO  l4regs restritas, externas e restritas para triagem
DE FLUXOS internas hematolégica, triagem
O’St clinica, recuperacio.
= (A formal de ponto Faltou fluxos desde a
a apr:esenta?ao entrada do paciente
E fera ;onmderada até  a  alta  ou
evando-se  em . a1 :
2 onta o clareza e m:cernag:ao Ielto/dfa. 3,5
= o entendimento Fluxos para registros e Nao ~apresentou o pontos
= do fluxo) documentos de usuérios e| 0,0 solicitado. - Apresentou
S o i to somente  fluxo para
N administrativos ponto |, - imentos de
= Qualidade.
§ Fluxo  unidirecional — para| 1,5
2 materiais esterilizados ponto |
-
Fluxo unidirecional para| 1,5
residuos de satide ponto |
Proposta para Regimento do| 1,5
Servico de Enfermagem ponto |
Proposta para Regimento do 0,75 Cita que o DT serj
IMPLANTACAO  Corpo Clinico Ponto lleito pelo Conselho de 5,25
DA GESTAGQ Administracio da 0S pontos
( pag 49). Nao citou a
Comissdo de Captagio
de Doadores comg
Comissdo permanente
da Hemorrede.




Proposta para  Regimento Confuso. Mistura
Interno da Hemorrede Publica Comité Transfusional
com Regimento
0,75 jinterno. Cita somente
ponto [Hemocentro e ndo
Hemorrede. Faz
i mencdo ao Estado de
S.P (pags 97 e 98)
Propost de Projeto d
pos a. roJe N a Incompleto. Nio
Tecnologia da Informagio com ol
. . 0,75 |especificou como serd
vista ao controle gerencial da .
) ) ponto [realizada a TI nos HR
Unidade e melhoria do ;
. . e UCT's.
atendimento ao usudrio
Proposta de Logistica de| 1,5
Suprimentos ponto
Apresentar Manual de Rotinas Incompleto, faltou |
Administrativas para| 0,75 jespecificar melhor os
Faturamento de| ponto passos do faturamento
Procedimentos. dos procedimentos.
Manual de Rotinas para
Admlnlstragao Financeira Cita que se houver
IMPLANTACAO divergéncia entre 0
. wvalor faturado e o valor
DE 0,75 : .
ponto recebido, entrardoc em
contato com o cliente
PROCESSOS para cobranga dos
valores  divergentes? 5,0
( pag 64) . pontos
Manual de Rotinas
Administrativas para a| 1,5
Geréncia de Almoxarifado e| ponto —
Patriménio
Apresentar Manual para o
Transporte de Sangue,| 2,0
Hemocomponentes e| ponto
Hemoderivados.




TOTAL PARCIAL DE PONTOS DO ITEM ORGANIZACAQ DA ATIVIDADE - 13,75 PONTOS

*1 Em maior ou igual a 15%! 0,0 .
. Nido apresentou
acima das metas ponto
. ,
@ *1 Em 10% acima das metas| 0,0 3
. Nio apresentou
E anuais (sem elevar custos) ponto
= *1 Em 5% acima das metas| 0,0 .
= ) N&o apresentou
a2 anuais ponto ‘
o INCREMENTO
= DE . *2De 1 a3| 0,0 0,0
E projetos ponto ponto
3 ATIVIDADE Proposigdo de
O (semelevar |prgietos *>De 4 a5
Z custos) ) i 0,0 Nao apresentou
~ Assistenciais  de Projetos ponto p
\n Saude efou
Sociais. 42 Acima de
0,0 ‘
! i fi
F! 05 projetos ponto
0,0
TOTAL PARCIAL DE PONTOS DO ITEM INCREMENTO DE ATIVIDADES ponto
- 1 13,75
TOTAL GERAL DE PONTOS OBTIDOS PELA OS PARA O ITEM ATIVIDADE - pontos
FA.Z. ITEM QUALIDADE - NO CONJUNTO DA PROPOSTA CORRESPONDE A 25 PONTOS
PONTUACAOQ
2.1. QUALIDADE OBJETIVA - AVALIA MEDIDAS DA (12 PONTOS)
PROPOSTA DE TRABALHO PARA IMPLEMENTACAO
DE:
Nota P )
atribuida Justificativa Total
COMISSAO DE Proposta de Regimento Interno 0,5 Cita, por varias
CONTROLEDE & ponto L es, 15
INFECCAO EM Hemocentro € pontos

T




ACOES VOLTADAS A QUALIDADE OBJETIVA

nio Hemorrede

(membros, finalidade)

Proposta de Constituicdo 0,5
SERVICOS DE {membros, finalidade) ponto
SAUDE-CCISS
: Cronograma de Atividade Anual 0,5
j ponto  |------——--
Cita, por vdrias
D 0,5 Vezes,
Proposta de Regimento [nterno ponto  [Hemocentro  d
nic Hemorrede
~ 1,5
COMISS%O DE Proposta de Constituicio 05 pontos
CAPTACAO DE (membros, finalidade) onto |
DOADORES ’ P
0,5
Cronograma de Atividade Anual ponto - e
. 1,0
Proposta de Regimento Interno
ponto
COMISSAO DE T T A ——
REVISAO DEE’ropo}s}ta ] dle.d ; (Jlonstltmg;ao ((:fm 2.0
PRONTUARIQS |- CToros jinandade p pontos
0,5
Cronograma de Atividade Anual ponto
. 1,0
Proposta de Regimento Interno
ponto
Proposta de Constituicig 0,5
. {membros, finalidade) ponto | 2.0
COMISSAO D !
ETICA MEDICA 0,5 pontos
Cronograma de Atividade Anual ponto
COMISSAO DE P ta de Resimento Int 1,0
GERENCIAMENTO roposta de Regimento Interno N .
DE RESIDUOS 2,0
o 05 pontos
Proposta de Constituicdo !
ponto




0,5

Cronograma de Atividade Anual ponto
0,5
OUTRAS Proposta de Regimento [nterno ponto
COMISSOES
PERTINENTES AO Proposta de Constituicio 1,0
PERFILDA  |[(membros, finalidade) ponto
UNIDADE. CADA 20
COMISSAO !
APRESENTADA VALE 1 pontos
PONTOQ. 05
RECONHECIDA A ) !
A[PRESENTAC %0 pE [Cronograma de Atividade Anual ponto
ATE 2
TOTAL PARCIAL DE PONTOS OBTIDO PELA OS DO ITEM QUALIDADE OBJETIVA 11 pontos
2.2. QUALIDADE SUB]ETIVA - AVALIA MEDIDAS DE PONTUACAO
PROMOCAQ DE RELACAO HUMANA E APOIO SOCIAL :
NA COMUNIDADE INTERNA E EXTERNA DA UNIDADE (13 PONTOS)
' Nota
e s T
atribuida Justificativa otal
dtl.a..:T\ s




IDADE SUBJETIVA

=

VOLTADAS A QUAL

ACOES

Manual com indicagdo das formas Informam que
de notificagio, recepcio, 0 pact. devera
orientagdo  social e  apoio p-er'manecer A
psicossocial aos usudrios e noite na
familiares nas diferentes Unidade e que
unidades da Hemorrede. deve ser feito
restricio ao
leito.(pag 299).
Cita pacts com
patologias que
1,5 nio séo o perfil
ponto  da Unidade
( procedimento
ACOLHIMENTO cirtirgico, pacts 35
dependentes, pontos
pacts com
iilcera de
pressdo eftc) .
Faltou
psicossocial.
[nstrucdo com definicio de
horarios, critérios e medidas de 2,0
controle de risco para as visitas ponto
aos pacientes do leito/dia.
Proposta para a implantagdo de 0,0 Néo apresentou 4,0 pontos
orientacdes quanto as formas de ponto 0 solicitado.
ATENDIMENTO  hcomodagiio e conduta para os Apresentou
acompanhantes do leito/dia somente
orientacio aos
pacientes.




NZo apresentou.
0 solicitado.
Apresentou

‘! somente

‘_ orientacdo aos
Proposta para a implantacdo de 0,0 usuarios para
Servigo de Atendimento ao| ponto fransfusio e
! Usuério Termo de
Consentimento
para transfusdo
de
hemocomponen
tes. (pag 323)

Proposta de Pesquisa
_ Periédica/Continua de Satisfagdo 2,0

dos Usuarios, com definicdo de| pontos
uso das informagoes.

Proposta para implantacio do 2.0
i [Sistema de Contra Referéncia a _’ -------
- |Atengdo Primdria ponto

TOTAL PARCIAL DE PONTOS OBTIDOS PELA OS DO ITEM QUALIDADE SUBJETIVA
: 7,5 pontos

TOTAL GERAL DE PONTOS OBTIDOS PELA OS PARA O ITEM QUALIDADE 18,5 PONTOS

?




SUS

SECRETARIA _
DE ESTADO DA SAUDE

VE GOI

5

HROVACALS QUE CLAIXA DAS PESSOAS

FA-3.

NO CONJUNTO ;DA PROPOSTA CORRESPONDE A 50 PONTOS

PONTUACAO (50 PONTOS)

3 TECNICA - AVALIA A CAPACIDADE GERENCIAL DA PROPONENTE
QUANTO A ADMINISTRAR UM SERVICO DE HEMOTERAPIA E

HEMATOLOGIA E CONDUZIR AS ACOES ASSISTENCIAIS COM BoM' Nota | Justificativa |  Total
NIVEL DE DESEMPENHO, COM EQUIPE TITULADA NAS AREAS| atribuida
PROPOSTAS
* 3 i Deia3
L;COTpr(?vagao, pe}a ent]da(%e, em etad Apresentou
experiéncia em gestdo de servigos de B idie 2,0 2 certiddes.
satude. Serdo aceitas a apresentagdo )
L. . valera 01 ontos
de, no maximo, 2 certiddes para cada bonto P
subitem.
'
De3as Apresentou
anas- cada 1.5 apenas e
certidio ’ 1 certiddo
valerd 1,5 pontos valida.
é ponto
Acima de 5 .
anos- cada 0.0 Néo
certidio ! apresentou.
5 ontos
o valerd 2,0 p 7,25
= pontos
= .
&= |EXPERIENCIA| pontos
Z | ANTERIOR elas
i anogs- caaa
< |EM SERVICOS | | Diretoria o 1,0 | Apresentou
o - * Comprovagio, pelo certidéo 1
> DE SAUDE ’ Geral/Superintendd | .+ e ponto |2 certidBes.
& Corpo Diretivo que |ncia o
QLo
E |atuarda na Unidade, P
% em experiéncia em
= 1 . De3a’
gestio de servicos de
v - ) anos- cada 0,75 Apresentou
sa_ude. Serdo aceitas certidio _ apenas
a 1apresentagdo  de, valerd 0,75 ponto | | cartido.
no maximo, 2 ponto
certiddes para cada
subitem. Acima de 5
‘] anos- ;ada 0,0 Nio
H certidio
valerd 01 ponto apresentoil.
ponto.
! Diretoria De1a3
r Adm/Financeira anos- eada Apresentou

ér

EWT—




certidio ponto apenas

| valera 0.5 1 certiddo
sonto valida.
De3ab
anos- cada 0,75
certldio Apresentou
valera 0,75 ponto apenas
ponta 1 certidio
valida.
Acima de 5
anos-l c;ilda 0,0 Nio
certiddo apresentou.
valerd 01 ponto
ponto.
Diretoria Dela3
Assistencial/Gerén | anps- cada -
cla de Enfermagem | . 40 0,0 Ndo
apresentou.
valerd 0,5 ponto
ponto
H De3ab
' anos- cada 0,75
certiddo Apresentou
valerd 0,75 ponto apenas
ponto 1 certiddo
valida.
Acima de 5 0,0 Nao
anos- cada ponto apresentou.
certidio
valera 01
ponto.

* jtens ndo cumulativos. A experiéncia pontuard somente para o porte apresentado.

ESTRUTURA DIRETIVA DA

x e Faltou

Comprovacio, pelos profissionais do Corpo documentaci

Diretivo, da Unidade, de Titulacio de especialistas o de titulacio

em administragdo hospitalar ou em servigos de 2,0 de

satide. Cada profissional podera obter no miximo| pontos |especialista 2,25

ESTRUTURA |5¢ ponto. do D. Geral. pontos
DA
DIRECAQO
‘ Apresentago de Organograma com definicio das 0,25 ;régtoorlripleto. o

competéncias de cada membro do Corpo Diretivo ponto  |Organograma
para HR e
UcT

Y

b
g @




UNIDADE

E Protocolos Assistenciais de Atengﬁo Médica e 0.75 Naz;r;crlilcou
u r . 1 x ?
Rotinas Operac1onals para os Servicos de ponto elaborou os
Hemoterapia. protocolos.
E |
|
E IMP]AEM]])EETA Protocolos Assistenciais de Atencio Médica e Enoc?)il:lsci:t os’
LE} SEC V(I) 0SE Rotinas Operacionais para os Ambulatérios e 0,75 o mistlljlra dos
= FUIEJ{'ClgNAM Enfermarias de leito/dia, destaques para os| ponto |cgm oS
S ENTO DE plantdes e sobreavisos. protocolos
g EQUIPE : de Enf. (pégs
= 383 ¢ 384).
7]
o Faltou
E‘ INTERDISCIP rotinas para| &/75
% LINAR 0s pontos
A ambulatério
o S e ndo|
g indicou
'.S quem
N elaborou os
E protocolos.
< . . Incompletos,
g Protocolos de enfermagem (rotinas por nivel de 0,75 falton IEIME .
qualificacio dos profissionais) nas dreas de ponto  |njo indicou
internacido leito/dia, central de esterilizagdo e quem
laboratério. elaborou os
' protocolos.
Protocolos de enfermagem (rotinas por nivel de 05 Njgmmdlcou
qualificagdio dos profissionais) nas dreas de po-;lto glaborou o5
ambulatério protocolos
] ~ - : .
P Instrugdo para o funcionamento do Servigo Social
2 com eg ecificacdo de estrutura, normas e rotinas 025 Incompleto,
=) P ¢ ' ' pontos |faltou 4rea
5 definidas as 4reas de abrangéncia, horirio e de
N equipe minima abrangéncia,
% horario g
= equipe
o minima.

P

i
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SERVICOS ADMINISTRATIVOS FINANCEIROS E GERAIS

CAOE

FUNCIONAM
ENTO DE
OUTROS

SERVICOS

IMPLEMENTA

Incompleto,

Instrucde para o funcionamento da Equipe faltou  Area
Multiprofissional com especificacdo de normas e 0,5 de
rotinas, 4rea de abrangéncia, hordrio e equipe| pontos abrangéncia,
minima horério e
equipe
minima.
Nornias para o funcionamento do Servigo de If;lﬁ(;rslp]eto,
Administragdo Geral com especificagdo de 0,25 horirio e
gstrutura, normas e rotinas, hordrio e equipe pontos | equipe
minima minima.
Norma para realizacic dos procedimentos de 05
aquisicio de materiais, recebimento, guarda e p0;1t0
distribuigﬁo na Unidade.
Instrugdo para o funcionamento do Servigo de Incompleto,
Farmacia, com especificacio de estrutura, normas 0,5 faltou normas
e rotinas, definidas as 4reas de abrangéncias,| ponto |e rotinas,
hordrio e equipe minima. Apresentagdo do guia horario e
de gerenciamento de estoques de sangue, equipe
hemocomponentes e hemoderivados. minima.
Critérios para a contratacio de terceiros 05 | oo
ponto
Normas para o funcionamento do Servigo de Ileigrl?plew’
Manutencio Predial e de Equipamentos 025 manutengio
Laboratoriais, preventiva e corretiva ponto | de
equipamento
5
laboratoriais
preventiva e
corretiva.
Né)rmas para o funcionamento do Servigo de Néo
Arquivo de Prontudrios Médicos, com 0,0 apresentou o
especificacio  dos membros, turnos de| ponto |solcitado.
funcionamento, modelos de fichas, sistema de Apresentou
somente

arguivamento e controle

arquivo para
08
documentos
e registros da
qualidade.

3,25
pontos




Descricdo do funcionamento da Unidade de
Estatfstica com especificagio dos membros,

| turnos de funcionamento, sistematica e pg;{r'to
i metodologia de trabalho
Descrigdo do Monitoramento de Indicadores de Nio
Desempenho Hospitalar de Qualidade, de apresentou.
Produtividade e  EconOmico-Financeiros: 0,0 Repetiu  0s
[ndicadores selecionados, sistemdtica de| ponto |indicadores
aplicacfio de a¢bes corretivas do TR.
E Proposta de Convénio de Cooperagdo Técnica com Nio
< entidades de ensino para desenvolvime.nto‘ de 0,25 apresentou 0
% estigios curriculares, treinamentos e residéncias ponto  |solicitado.
= Somente
E explicou o
« N que sdo
E CIENCIAE Convénios e 0,5
k= as obrigacdes| ponto
< | TECNOLOGIA de cada um.
Proposta de  Parcerias com Instituicdes para Exggmpleto,
desenvolvimento de projetos de pesquisa na area 0,25 apresentou a
da assisténcia hemoterdpica ponte |proposta de
parcerias,
somente
citou a UFG e
a PUC como
exemplos.
& Apresentacio de Proposta para estahelecimento 1.0
E de normas para selecfio e contratagdo de pessoal, po;lto
5 avaliacio de desempenho, condutas para e
= combater absenteismo e estimular produgio
o
% Apresentacdo de Projeto de Desenvolvimento 0,0 Nio
= Humano com pesquisa periodica de satisfacio ponto | apresentou.
- com defini¢iio de uso das informacbes
s 5
= Apresentagio de quadro de pessoal técnico por pontos
-E 4rea de atividade profissional, compativel com as TR
= atividades do plano de trabalho, constando forma|  ponto
‘ de vinculo, hordrio e saldrio. :
RECURSOS :
HUMANOS

Apresentaciio de quadro de pessoal médico por

2




area de atengio compativel com as atividades w |
propostas no plano de trabalho, constando forma p()l,lt()
de vinculo, hordrio, saldrio e, quando for o caso,
titulo de especialista dos responsiveis pelos
servicos (observar a legisla¢fio para cada caso)
Régistro e controle de pessoal e modelo para 05
escalas de trabalho. ponto
\i
Proposta de  Projeto de  Capacitagdo pg-‘r? to ;I;flzfomupleto.
Interdisciplinar especialmente em Educagdo especificar
Permanente. em quais
areas 0s
colaboradore
5 serdo
treinados.
8 Néo
E 0.5 apresentou a
a Atendimento a todos os pontos do roteiro po;lto | totalidade do
iy proposto solicitado e
= indicou, por
E ‘algumas
= vezes, nomes
= .
g METODOLOG equivocados. 3,0
= IA DE 5 :
25 - 0,5 Nio ha
i ! ontos
= PROJETOS Aprgls;entagao da proposta de forma objetiva e ponto | objetividade p
co|nc1sa ha proposta.
Demonstragio de planejamento e cronogramas 10 e
passiveis de execucio ponto
Definigdo clara das estratégias de implantacdo e (1);30 """""
implementacdo da proposta, com resultados P
factiveis.
TOTAL GERAL DE PONTOS PARA O ITEM TECNICA 23,5
pontos
TOTAL GERAL DE PONTOS OBTIDO PELA OS ( somatoria dos itens Atividade + Qualidade +; 55,75
Técnica) pontos




SECRETARIA
DE ESTADO DA SAUDE

sSUS AS

INGYACRE QUE CUHDA I3AS BESSORS

NT =FA1+ FA2+ (FA3 x 2)
NT =13,75 + 18,5 + (23,5 x 2} =79,25 pontos

Nota Técnica Final= 79,25 pontos

Goidnia/GO,, 09 de abril de 2017,

et oy \
Célia Regina Dias da Cunha
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Thiago Angelino Martins da Silva

'Presidente da Comissio [nterna de Contratos de Gestdo em Servicos de Saude




