“A gestdo por processos ja permeou, em alguns momentos, o0 meu caminho
profissional dentro do Estado de Goias. Entretanto, somente na Secretaria da Saude,
sob o0 apoio da alta gestdo para a implantacdo do programa Gestdo por Processos,
pude colocar em prética parte do conhecimento que acumulei durante os anos. E
gratificante participar de uma acdo em que os envolvidos estdo comprometidos e
dedicados com o objetivo final de melhorar a saide dos goianos, entregando melhores
servicos a populacdo e cumprindo metas e resultados propostos. O trabalho
desempenhado pelos coordenadores de gestdo (CGs) tem sido muito além do
desenvolvimento das técnicas aprendidas desde o inicio do programa. Essa tematica
ndo € bem aceita por alguns servidores tendo em vista que iniciativas anteriores,
envolvendo mapeamento de atividades, ndo tiveram continuidade. Nesse sentido, os
CGs tém usado estratégias para conseguir adesao dos servidores envolvidos nos
grupos de trabalho. Fazer com que as pessoas disponham de parte de suas jornadas
de trabalho para se dedicar a reunides relativas ao programa nao é uma tarefa facil!
Ainda assim, temos logrado éxito dia a dia. Destaco o esfor¢co, garra e paixdo dos
colegas da Superintendéncia de Gestéo, Planejamento e Financas da SES-GO, e de
forma muito especial do ex-superintendente da SGPF e atual Assessor Técnico do
Gabinete, Lucas Paula da Silva, e de todos os colegas da Geréncia de Planejamento
que, incansavelmente, nos motivam e nos auxiliam a todo o momento. Agradeco por
fazer parte deste importante programa para Saude e para Goias e espero que ele

persista e colha muitos frutos que estao sendo agora plantados.”
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