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Conectando

Estratégia & Processos

Otimizando processos para entregar valor

1. IDENTIFICAR PROCESSOS 2. MELHORAR PROCESSOS

Avaliar resultado

2.1 Formalizar 1.2 Planejar 2.1 Formalizar 2.2 Planejar
demanda projeto demanda projeto

24 Estruturzr 2.3 E;tlenjer 2.4 Construir 2.3 Construir
Arquitetura de Modelo de processo TO-BE processo AS-IS

Processos Negocio
Priorizar
processo
2.5 Construir 2'6_3 Ersiilll 2.5 Definir 2.6 Proposta de
Cadeia de Valor Indicador de Indicadores Melhoria
Desempenho

. 2.8 Realizar
2.7 Realizar Melhoria 2.7 Implementar
melhorias

Entrega Final Continua

1. CADEIA DE VALOR 2. OTIMIZAGAO DE
PROCESSOS

Estagio de evolugao da gestao
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