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JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS
HOSPITAL DE URGENCIAS DA REGIAO SUDOESTE -HURSO
ORGANIZAGAO SOCIAL - PRO-SAUDE

Pontuacao atribuida pela Comissio Interna dos Contratos de Gestao :

FA.1.ITEM ATIVIDADE - NO CONJUNTO DA PROPOSTA CORRESPONDE A 12 PONTOS

1. ATIVIDADE - AVALIA AS ACOES PROPOSTAS PARA PONTUACAO TOTAL
A ORGANIZACAO DO HOSPITAL DE URGENCIAS DA (12 PONTOS)
REGIAO SUDOESTE- HURSO o
Nota Justificativa Total
atribuida
Fluxos Operacionais
compreendendo circulagdo em ; )
areas restritas, externas e Nao especificaram
et e 0,25 o fluxo,somente
ponto definiram o que
iz seria.
E IMPLANTACAO
=  DDEFLUXOS
E Fluxos para registros e . )
< i 0,25 Ndo especificaram
< documentos de usudrios e 1,75
a 5. ; : ponto o fluxo
- (A forma de administrativos ponto
par apresentacio <
g : i (': Fluxo  unidirecional para 0,5
N sera considerada o lizados | wemee | e
;Z: T st materiais esterilizados ponto
T
= B d clareza 8 Fluxo unidirecional para 0,5
o o entendimento| | e
v~ roupas ponto
- do fluxo) :
Fluxo unidirecional para F.altou eSpt?Clﬁcal"
) : 0,25 tipo de residuos e
residuos de satde ponto  [destino de cada
um.
Politica de Recursos Humanos
a ser implementada 0,5 ———
ponto 2,25
- pontos
IMP LANT:ACAO Proposta para Regimento do 0,5
D cnniincamanht BN S
A GESTAO Servigo de Enfermagem ponto
Proposta para Regimento do 0,5
Corpo Clinico Pomto |
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Patrimonio

. Cita as
t R
:’ropos;; Hpara. 1 egimento 0.25 especialidades de
nterno do Hospita ’ : obstetricia, centro
BonD obstétrico,bercario
Implantagdo de Logistica de 0,5
Suprimentos ponto o
Manual de Protocolos Apresentou
Assistenciais somente manual
de seguranca do
0,5 paciente e nao
ponto especificou o
responsavel pela
elaboragdo com a
IMPLANTACAO bibliografia.
ar Manual de Rotinas
PROCESSOS Administrativas para o | G
Faturamento de ponto
Procedimentos pontos
Manual de Rotinas para 01
Administra¢do Financeira ponto
Proposta de Educacio em 01
Satde /Capacitacdo ponto
Manual de Rotinas
Administrativas para a 0,5
Geréncia de Almoxarifado e| ponto

TOTAL PARCIAL D

EPONTOS DO ITEM ORGANIZACAO DA ATIVIDADE - 08 PONTOS

1.2 INCREMENTO DE ATIVIDADE

INCREMENTO
DE

ATIVIDADE

*1' Em maior ou igual a 15%

acima das metas (sem elevar
custos)

*1 Em 10% acima das metas
anuais (sem elevar custos)

*1 Em 5% acima das metas
anuais (sem elevar custos)

Proposicdo de

Projetos .

e .
Assistenciais de| Ate 05
Saude e/ou projetos

2,5
pontos
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Sociais, de carater

elevar custos)

continuo,

realizados BIM k2 Acima de

parceria, ou nao, 5 projetos

com o poder o S
publico ( sem o

2,5
TOTAL PARCIAL DE PONTOS DO ITEM INCREMENTO DE ATIVIDADES pon,tos
10,5
TOTAL GERAL DE PONTOS OBTIDOS PELA OS PARA O ITEM ATIVIDADE ponios
FA.2. ITEM QUALIDADE - NO CONJUNTO DA PROPOSTA CORRESPONDE A 14 PONTOS
PONTUACAO
2.1. QUALIDADE OBJETIVA - AVALIA MEDIDAS DA (10 PONTOS)
PROPOSTA DE TRABALHO PARA IMPLEMENTACAO
DE:
Nota : .
atribuida Justificativa Total
Proposta de Regimento Interno -
ponto
COMISSAODE Proposta ~ de  Constituigio 0,5
< CONTROLE DE  |(membros, finalidade) ponto | 02
= INFECCAO pontos
E HOSPITALAR (Cronograma de Atividade Anual 0,5
S ponto
=
2
8 01
'j: Proposta de Regimento Interno
=] ponto
(=4
= - S
% COMISSAO Proposta | de. Constituicio 0,5 02
Er: INTERNA DE (membros, finalidade) ponto | - o~
E PREVENCAO DE 05
: ACIDENTES  Cronograma de Atividade Anual ponto
S
=3
< COMISSAO DEProposta de Regimento Interno 0L 02
REVISAO DE ponto
pontos
=7

§
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Proposta de Constituicdo 0,5
(membros, finalidade) ponto
PRONTUARIOS
, 0,5
Cronograma de Atividade Anual ponto
. 01
Proposta de Regimento Interno
ponto
Proposta de Constituigao 0,5
. (membros, finalidade) ponto | 02
COMISSAO D pontos
ETICA MEDICA 0,5
Cronograma de Atividade Anual ponto
; 01
Proposta de Regimento Interno
ponto
COMISSAO DE Proposta de Constitui¢ao 0,5
INTRA 0 embros, finalidade) onto
HOSPITALAR DE | "°PT0% . 02
DOACA DE pontos
ORGAOSE 0,5
TTECHS‘?I(’)LSA];}?TRI%- Cronograma de Atividade Anual ponto
CIHDOTT
TOTAL PARCIAL DE PONTOS OBTIDO PELA 0S DO ITEM QUALIDADE OBJETIVA 10 pontos
2.2. QUALIDADE SUBJETIVA - AVALIA MEDIDAS DE PONTUACAOQ
PROMOCAO DE RELACAO HUMANA E APOIO SOCIAL
NA COMUNIDADE INTERNA E EXTERNA DA UNIDADE (04 PONTOS)
Nota
ificati Total
R —— Justificativa ota
Manual com indicagio das formas
de notificacio, recepcao, Faltou apoio
ACOLHIMENTO orl_enta(;a(.) social e’ _ apoio 0,5 psnc.ossomual e 1,5
psicossocial aos usudrios e ponto orientagao ponto
familiares na Emergéncia social.
conforme Classificagdo de Risco

é/g/s H C% . W@p
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Instrucio com definicdo de

< horarios, critérios e medidas de 01

E controle de risco para as visitas ponto

= a0s usudrios

=)

o]

wl . ~

= Proposta para a implantagio de

% orientacdes quanto as formas de 01

% acomodacgdo e conduta para os ponto

S acompanhantes

(=4

Z Proposta para a implantagio de 0z

& IATENDIMENTO [Servico de Atendimento ao P pontos

& Usuario com realizacdo periodica

S . e ponto

= de pesquisa de satisfacdo do

. usuario, com defini¢cio de uso das

= informacdes

< :
TOTAL PARCIAL DE PONTOS OBTIDOS PELA OS DO ITEM QUALIDADE SUBJETIVA 3,5 pontos
TOTAL GERAL DE PONTOS OBTIDOS PELA 0S PARA O ITEM QUALIDADE 13,5 PONTOS
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FA-3.

NO CONJUNTO DA PROPOSTA CORRESPONDE A 74 PONTOS

PONTUACAO (74 PONTOS)

3 TECNICA - AVALIA A CAPACIDADE GERENCIAL DA PROPONENTE| Nota Justificativa | Total
QUANTO A ADMINISTRAR UMA UNIDADE E CONDUZIR AS ACOES| atribuid
ASSISTENCIAIS COM BOM NiVEL DE DESEMPENHO, COM EQUIPE a
TITULADA NAS AREAS PROPOSTAS
* Comprovagio, pela entidade, em experiéncia o
em gestdo de servigos de satide em unidade ;
de grande porte com mais de 150 leitos de ponios | ........
internacdo ( cada certiddo somard 02 pontos
podendo ser reconhecida a apresentacdo de,
no maximo, duas experiéncias)
R 0
*  Comprovagio, pelo |Diretoria ponto | Como houve
_ Geral/Superintendéncia v e s
corpo diretivo da indicagdo de
entldadel, em expe.rlenma Diretoria Técnica 0 3 equipes
em gestdo de servicos de ponto para o corpo
saide em unidade de|, . 0 diretivo, de
iretoria
grande porte com mais ! Adm/Financeira ponto | 5cordo com o0
de 150 leitos de porte da
internacdo Diretoria Assistencial a4 Unidade, ndo 10
oz ponto ) i
o foi possivel pontos
& 4 atribuir nota.
E"j EXPERIENCIA
Z | ANTERIOREM
< GERENCIA
=]
& HOSEITALAR |4 Comprovacio, pela entidade, em experiéncia 2
E em gestdo de servigos de satide em unidade - Apresentou
> de médio porte de 70 a 150 leitos de somente 2
- internacdo ( cada certiddo somara 01 ponto declaragdes
podendo ser reconhecida a apresentagio de,
no maximo, trés experiéncias)
- L 0
*  Comprovagdo, pelo|Diretoria ponto Como houve
Gy Geral/Superintendéncia G
corpo diretivo da indicacgdo de
entidade, em experiéncia| 0 3 equipes
~ . Diretoria Técnica
em gestdo de servicos de ponto para o corpo
saide em unidade de s 0 diretivo, de
] iretoria
médio porte de 70 a 150 | Adm/Financeira ponte | 4cordo com 0
leitos de internacao porte da
Diretoria Assistencial 0 Unidade, ndo
ponto -

foi possivel
atribuir nota.

5@/0 e C%%%p
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* Comprovagdo pela entidade em experiéncia
em gestdo de servicos de saiude em unidade

02
de pequeno porte com menos de 69 leitos de pontos | ----ee-
internacdo ( cada certiddo somara 01 ponto
podendo ser reconhecida a apresentacgdo de,
no maximo , duas experiéncias)
N 0
*  Comprovagdo pelo|Diretoria ponto | Como houve
_— Geral/Superintendéncia 5, 5
corpo diretivo da indicaco de
entidade em experiéncia| == = _ | 0 3 equipes
N . Diretoria Técnica
em gestdo de servicos de ponto para o corpo
saude em unidade de|. . . 0 diretivo , de
Diretoria Tee
pequeno  porte  COM|Adm/Financeira P acordo com o
menos de 69 leitos de porte da
: " 0 . ~
internacao Diretoria Assistencial i Unidade, ndo
foi possivel
atribuir nota.
Comprovacdo, pela entidade, em gestdo de
servigos de satide em unidade que atenda 02
urgéncia e emergéncia ( cada certiddo pontos |  -----e-
somara 01 ponto podendo ser reconhecida a
apresentacio de, no maximo, duas
experiéncias)
0
. . i
Comprovagao pelo corpo | Diretoria o ponto Como houve
b 4 Geral/Superintendénci TR
diretivo da entidade em| indicagdo de
experiéncia em gestdo de 3 equipes
i ; 0
serlwgos de saide em Biretoria Técnica o parac.)corpo
unidade que atenda P diretivo , de
urgéncia e emergéncia e v 0 acordo com o
Diretoria onto
Adm/Financeira P porte da
Unidade, ndo
0 . ;
Diretoria Assistencial ——_— foi possivel
atribuir nota.
Comprovacio, pela entidade, de
gerenciamento em unidade de satide por mais 04
de 05 anos ( cada certiddo somaré 02 pontos
pontos

reconhecidos a apresentacdo de ,no maximo,
duas experiéncias)

J@)
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Comprovagio, pela entidade, de 03
gerenciamento em unidade de satide de 03 a pontos |  ----em-
05 anos (cada certiddo somara 1,5 pontos
reconhecida a apresentacdo de, no maximo,
duas experiéncias)
Comprovacao, pela entidade, de 14
gerenciamento em unidade de saude por 02 | e pontos
menos de 03 anos ( cada certiddo somard 01| pontos
ponto reconhecida a apresentacdo de, no
méaximo, duas experiéncias)
Comprovacdo de gerenciamento em unidades
de servigos publicos de satde, como 05 | e
Organizacdo Social de Saide , em qualquer pontos
unidade da Federagdo, por mais de 2 anos
(cada certiddo somara 2,5 pontos reconhecida
a apresentacio de, no maximo, duas
experiéncias).
*Itens ndo cumulativos. A experiéncia pontuard somente para o porte apresentado.
g Comprovacio, pelos profissionais S
E componentes da estrutura diretiva, membros Diretoria
= da Diretoria Geral/ Superintendéncia, Geral
2 Diretoria Técnica, Diretoria 01 apresentou
= ESTRUTURA DA Administrativa/Financeira e Diretoria| ponto |titulacdo.
E DIRECAO Assis.te‘ncial,u de titu%agéo de espf'acialistas .em Oi
= Administracdo Hospitalar ou Satde Coletiva. ROIRS
= Cada profissional podera obter no maximo 01
g ponto
=
E Organograma com definigdo das 01 | e
5 competéncias de cada membro do Corpo ponto
- Diretivo
- E Pro_tocolos assi'sten‘ciais de atencido mﬂédif:a e 0,25 f;rlltsg)’faen;;;:
g S rotinas operacionais para os emergéncia e ponto |PAB, TRM,
< a unidades de terapia intensiva. Fratura
ﬁ E IMPLEMENTACA SaDge
=R ACA afogamento,
g E’" 0O DE SERVICOS IAM,
g E E queimaduras

etc
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definidas as dareas de
abrangéncias, horario e equipe minima

normas e rotinas,

da nutrigdo
parenteral.

E FUNCIONAMENT Pro-tocolos ass-lster¥c1a15 de atencdo rnfad-lca e 0,25 |Incompletos,
T O DE EQUIPE |rotinas operacionais para os ambulatérios e ponto | faltou
% enfermarias. ambulatério
= INTERDISCIPLIN 1,75
E AR Protocolos de enfermagem (rotinas por nivel 05 ponto
g de qualificacdo dos profissionais) nas areas de por'lto ________
internagdo/enfermarias, UTI, central de
esterilizacdo e bloco cirirgico
Protocolos de enfermagem (rotinas por nivel 025 Lﬁgmﬁgtﬁg’
de qualificagiio dos profissionais) nas dreas de p(;nto muito fraco
ambulatdrio e emergéncia
Quadro de metas para a area médica 05 i
observando em especial as consultas em po’nto
ambulatério e internaces hospitalares e de
atendimento a urgéncia referenciada.
Z Instru¢do para o funcionamento do Servico 05
é Social com especifica¢do de estrutura, normas po,nto ________
: e rotinas, definidas as areas de abrangéncia,
@ horario e equipe minima
=
S % ; ; Incompleto.
= Instrugdo para o funcionamento da Equipe 025 |Faltou
E Multiprofissional com especificacio de p(;nto nutricio e
m 4 - 7 A . b a
7y IMPLEMENTACA |normas e rotinas, drea de abrangéncia, farmacia
g OE horario e equipe minima
E
FUNCIONAMENT . ) ]ncomp]etg.
E 0 DE OUTROS igm'lals par? ) func1lonament0 do. S.ervigo de 0 Falou
Z SERVICOS ministragdo Gera c.om espe’m_flcagao .de ponto |somente da
E estrutura, normas e rotinas, hordrio e equipe Diretoria
< minima Geral
S
= . ; 0,5
E Norma para realizacido dos procedimentos de po,nto
= aquisicdo de materiais, recebimento, guarda e
4 distribuigdo no hospital.
8 - p 04
=] pontos
il Instrugdo para o funcionamento do Servico de 05 z::)t:élificar a
Lo r - - ~ ]
‘E Farmdcia, com especificacdo de estrutura, ponto | manipulagio
3
=
=}

Como sera a
guarda e
distribuicdo
dos
medicamento

g/é?@@b &
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Critérios para a contratacdo de terceiros 0,25 Incpmpleto.
ponto | Muito fraco.
Normas para o funcionamento do Servigo de 05 |
Manutencio Predial e de Equipamentos po'nto
Hospitalares, preventiva e corretiva
Normas para o funcionamento do Servigo
de Arquivo de Prontudrios Médicos, com
especificacdo dos membros, turnos de 0L | e
funcionamento, modelos de fichas, sistema| ponto
de arquivamento e controle
;oo : : Cita
Descricdo do funcionamento do Servico de s
o o convénios e
Estatistica com especificagio dos membros, 0 SliBrEs
turnos de funcionamento, sistematica e ponto |particulares
metodologia de trabalho
Descricdo do Monitoramento de
Indicadores de Desempenho de Qualidade,
de Produtividade e Econémico-Financeiros: 05 | e
Indicadores selecionados, sistemética de| ponto
aplicagdo de acgdes corretivas
E Convénio de cooperagio técnica com
S entidades de ensino para desenvolvimento de 05 | o
’
% estigios  curriculares, treinamentos e| ponto
= residéncias
B
=
< R - e s
5 CIENCIA E Parcerias . com 1.nst1tu1g:oes . para 0 Nio 5
(E €lesenvolvuf1e13t0.de pl‘O]fEtOS de pesqmsa, N3l nhonto |apresentou "
o TECNOLOGIA |area da assisténcia hospitalar e/ou de saide
publica
Projeto em Educacdo Permanente com vista a 0.5
capacitagio da equipe interdisciplinar da po,n S
Unidade.
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8 Proposta para estabelecimento de normas
E para sele¢do de pessoal, contrato de trabalho 03
= e avaliagio de desempenho. Sugestdo de pontos
a condutas para combater absenteismo e
5 estimular produgdo
=<
=
= Projeto de desenvolvimento humano com 03 | e
E pesquisa periddica de clima organizacional e pontos
< definicdo de uso das informagdes 19
= pontos
"g Quadro de pessoal técnico por &rea de
[eH atividade profissional, compativel com as 07 | e
atividades do plano de trabalho, constando| pontos
RECURSOS | f5rma de vinculo e horario
HUMANOS
Quadro de pessoal médico por area de
atencdo compativel com as atividades
propostas no plano de trabalho, constando (1 T ——
forma de vinculo, horério, e, quando for o| pontos
caso, titulo de especialista dos responsaveis
pelos servigos (observar a legislacdo para
cada caso)
Registro e controle de pessoal e modelo para 01
escalas de trabalho. ponto
8 METODOLOGIA | Atendimento a todos os pontos do roteiro| o o Nio
E DE PROJETOS |proposto pO;ltO apresentou a
= totalidade da
= proposta
2 té.cr.lica
8 solicitada 3,5
s pontos
g Apresentacdo da proposta de forma objetiva e 01 3
E concisa ponto
=
Demonstracio de planejamento e 3:t0
cronogramas passiveis de execucio E
Defini¢io clara das estratégias de| .|
implantacdo e implementa¢do da proposta, ponto
com resultados factiveis.
TOTAL GERAL DE PONTOS PARA O ITEM TECNICA - 55,25 l

7 x

Vi
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TOTAL GERAL DE PONTOS OBTIDO PELA OS ( somatéria dos itens Atividade + Qualidade +| 79,25
Técnica) pontos

NT =FA1+ FA2+ ( FA3 x 2)
NT =10,5+ 13,5 + (55,25 x 2) = 134,5 pontos

Nota Técnica Final =134,5 pontos

Goiania, 21 de agosto de 2017

Ana-Beatriz Ramos Célia Regina Dias da Cunha
Assessoria Técnica SCAGES/SES-GO Assessoria Técnica SGPF/SES-GO

0250 o e P

racinete C. E. Albuq Genésio Pereira dos S. Neto

Coord. de Modelagem/SCAGES-SES-GO Coord. de Regulacdo Estadual

SUPRASS/SES-GO
Thiag Ange@W Silva

Presidente da Comissdo Interna de Contratos de Gestdo em Servicos de Satide



