
O QUE É SEGURANÇA DO PACIENTE?

INFORMAÇÕES PARA O PACIENTE E VISITANTE

QUAIS SÃO ALGUMAS DAS ESTRATÉGIAS
E AÇÕES RECOMENDADAS PARA
MINIMIZAR OS RISCOS (GESTÃO DO
RISCO)?

Os Serviços de saúde que se preocupam

com a segurança do paciente estão

voltados para a melhoria da qualidade da

assistência ao paciente.

Ano 1 (2017);  edição 2 (Jan).

O dano é o “comprometimento da

estrutura ou função do corpo e/ou

qualquer efeito dele oriundo, incluindo

doenças, lesão, sofrimento, morte,

incapacidade ou disfunção, podendo,

assim, ser físico, social ou psicológico” (RDC

36/2013).

Segurança do paciente é um importante

assunto que visa criar estratégias e ações

para evitar erros humanos que podem

ocorrer durante a assistência oferecida

pelos serviços de saúde.

RISCO)?
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O Ministério da Saúde brasileiro recomenda

que o serviço de saúde:

Essas estratégias e ações visam reduzir, a

um mínimo aceitável, o risco de dano

desnecessário ao paciente.
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Além disso, é recomendado a implantação de protocolos que devem ser cumpridos

por todos no serviços de saúde (profissionais de saúde, paciente e visitante).

Existem seis protocolos básicos mínimos que devem ser implantados e seguidos,

que são:

1 – identificação do paciente

2 – higienização das mãos

4 – segurança na prescrição, uso e

administração de medicamentos

5 – prevenção de quedas dos
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2 – higienização das mãos

3 – segurança cirúrgica 

5 – prevenção de quedas dos

pacientes

6 – prevenção de lesão por pressão
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