25/08/2021 SEI/GOVERNADORIA - 000016924881 - Contrato

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=21139786&infra_siste...

NGHANKING DU IDER 2009 |

Pocsic % ¥ et ((/
Estado 3 '\}j\ =

ESTADO DE GOIAS
PROCURADORIA-GERAL DO ESTADO

Contrato N° 15/2020 - PGE

CONTRATO DE ADESAO N° 152020 DE PRESTACAO DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS DE TECNOLOGIA DE INFORMACAO - APES-RFB-DOI-PGE/GO.

As PARTES: O ESTADO DE GOIAS, pessoa juridica de direito publico interno, por intermédio da PROCURADORIA-
GERAL DO ESTADO DE GOIAS - PGE/GO, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 01.409.679/0001-11, com sede a Rua 2,
esquina com a Avenida Republica do Libano, Qd. D-2, Lts. 20/26/28, Edificio Republic Tower, Setor Oeste, CEP n° 74.115-
120, Goidnia-GO, representado neste ato pela Procuradora-Geral do Estado de Goias, JULIANA PEREIRA DINIZ
PRUDENTE, brasileira, Procuradora do Estado, OAB/GO N° 18.587, CPF/MF sob o n° 845.029.161-53, doravante
denominado, doravante denominada CONTRATANTE, ¢ o SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE
DADOS - SERPRO, empresa publica federal, com sede no SGAN, Quadra 601, Moédulo V, Brasilia/DF, CEP 70836-900,
inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 33.683.111/0001-07, doravante denominado SERPRO, neste ato representada por seu
Superintendente de Relacionamento com clientes — Novos Negocios, JACIMAR GOMES FERREIRA, portador da
carteira de identidade RG 224861517 SSP/SP e CPF n° 131.440.378-85, conforme designac¢do interna n° 66225-001 de 01
de julho de 2016 e pelo seu Gerente de Departamento, 0 ANDERSON ROBERTO GERMANO, brasileiro, identidade
3656851 SSP/DF e CPF/MF 004.641.859-80, autorizado pela designagdo n°® 50465-024, de 01 de junho de 2017, resolvem
celebrar o presente CONTRATO com fulcro na Lei n® 8.666/1993, nos principios do direito publico, aplicando-se
supletivamente os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des do direito privado, na forma do art. 54 da Lei n°
8.666/93, e Portaria RFB n° 1.068 (17/06/2019) e suas atualiza¢des e das clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente contrato tem por finalidade a prestagdo pelo SERPRO do servigo especializado de tecnologia da informacao,
denominado APURACAO ESPECIAL-RFB (APES-RFB), que consiste na extragdo de dados, da base Declaracio de
Operacgodes Imobiliarias-DOI, do sistema da Receita Federal do Brasil (RFB), para disponibilizagdo/envio por software de
transmissdo SFG (IBM® Sterling File Gateway), no formato TXT, em conformidade ao Convénio firmado entre a
CONTRATANTE e a RFB e em observancia as orientagcdes contidas na Demanda COPES 0046/2019, especificada a
seguir:

APES-RFB Extra¢ao de dados — Réplica da Base DOI
APES-RFB Extrac¢ao de dados — Incremental semestral da Base DOI

CLAUSULA SEGUNDA - DO SERVICO

2.1 A descrigdo e caracteristicas do servigo estio dispostas no ANEXO I — SERVICO DE APURACAO ESPECIAL -
RFB.

2.2 Os servigos que compdem o objeto deste contrato ndo fazem uso de méo de obra com dedicacdo exclusiva.

2.3 Os servigos que integram o objeto deste contrato ndo poderdo ser terceirizados.

CLAUSULA TERCEIRA — DA FUNDAMENTACAO
Este contrato é celebrado por inexigibilidade, com fulcro no art. 25, caput, da Lei 8.666/93.

CLAUSULA QUARTA - DA VINCULACAO

Integra este contrato, como se nele estivesse transcrito, naquilo em que nao lhe contrariar, o termo que autorizou sua
celebragao.

CLAUSULA QUINTA — DO REGIME DE EXECUCAO

Conforme art. 6° da Lei 8.666/93, o regime de execugdo deste contrato € caracterizado como empreitada por preco global.
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CLAUSULA SEXTA — DA COMUNICACAO E SUPORTE

Os canais de comunicagdo e suporte estdo definidos no Anexo I, item “Canais de Atendimento”.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES
7.1 Sao obrigacoes da CONTRATANTE:
7.1.1 Assegurar as condi¢des necessarias para a execucdo dos servigos contratados.

7.1.2 Solicitar formalmente, mediante simples comunicac¢do, por meio digital ou fisico, qualquer alteracdo que possa
impactar a execugdo dos servicos, ficando a critério do SERPRO a sua aceitagio.

7.1.3 Efetuar o correto pagamento dentro dos prazos especificados para os servicos efetivamente prestados.

7.1.4 Utilizar os dados e informagdes disponibilizadas por meio dos servigos que compdem o objeto deste contrato somente
nas atividades que lhe compete exercer, ndo podendo retransmiti-las a terceiros, seja a titulo oneroso ou gratuito, ou, de
qualquer forma, divulga-las, sob pena de rescisdo imediata deste contrato, aplicagdo das penalidades cabiveis e
ressarcimento dos prejuizos causados, excetuando-se as situagdes em que os referidos dados e informagdes fizerem parte de
relatorios e analises resultantes do exercicio de suas atividades, bem como quando os dados e informagdes forem fornecidas
a terceiros por exigéncias legais.

7.1.5 Nao armazenar ou reproduzir os dados e informagdes obtidas por meio dos servicos que compdem o objeto deste
contrato, excetuando-se as situagdes em que o armazenamento ou reproducdo dos referidos dados e informagdes forem
necessarios para o exercicio de suas atividades, bem como quando o armazenamento ou reprodugdo dos dados e
informagdes forem realizados por exigéncias legais.

7.1.6 Monitorar e manter operantes os enderegos postais eletronicos (e-mails) informados, bem como informar atualizagdes
destes ao SERPRO, sob risco de perda de comunicagdes relevantes aos servigos correlatos ao objeto deste contrato.

7.1.7 Obter segunda via de documentos para pagamento, em caso de ndo recebimento, na Area do Cliente
(https://cliente.serpro.gov.br).

7.2. Sao obrigacoes do SERPRO:

7.2.1 Executar os servigos contratados de acordo com as condi¢des do presente instrumento, desde que a CONTRATANTE
tenha assegurado as condi¢des necessarias para a utilizacdo dos servigos, tais como canais de comunicagdo ¢ infraestrutura
de processamento.

7.2.2 Enviar, por e-mail, relatorio de prestacdo de contas discriminando os servicos, notas fiscais e guias de pagamento
correspondentes ao servigo prestado.

7.2.3 Comunicar, formalmente, qualquer ocorréncia que possa impactar na execugdo dos servicos.
7.2.4 Solicitar, formalmente, qualquer alteragdo que possa impactar a execugdo dos servigos.

7.2.5 Proceder a homologagdo formal dos servigos, conforme prazos estabelecidos no cronograma de execucao, verificando
se atendem as especificacdes acordadas.

7.2.6 Manter-se regular perante a Administracdo Publica durante toda a vigéncia contratual.

CLAUSULA OITAVA - DO PRAZO DE INiCIO DE EXECUCAO

Os servigos que compdem o objeto deste contrato, ndo havendo impedimento técnico, serdo disponibilizados conforme
cronograma definido em reunido técnica a ser agendada em até 10 (dez) dias uteis a contar da data de assinatura.

CLAUSULA NONA - DOS NIVEIS DE SERVICO

9.1 A extragdo de dados da base DOI sera realizada nos fins de semana. Caso a CONTRATANTE necessite de apuragdo em
periodo extraordinario, podera negociar a mudanca pretendida com a RFB.

9.2 Nio sera considerado descumprimento de nivel de servigo o caso de interrup¢ao ou degradacdo do servigo, programadas
ou nao, que ocorrerem por motivo de caso fortuito ou for¢a maior, ou por fatos atribuidos a propria CONTRATANTE ou a
terceiros por erros de operacdo da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA — DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO AUTORAL

A propriedade intelectual da tecnologia ¢ modelos desenvolvidos direta ou indiretamente para a prestagdo dos servigos
definidos neste contrato ¢ exclusiva do SERPRO.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO SIGILO E DA SEGURANCA DAS INFORMACOES
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11.1 As PARTES comprometem-se a manter sob estrita confidencialidade toda e qualquer informagdo trocada entre si
relativamente a presente prestagdo de servigos, bem como toda e qualquer informagdo ou documento dela derivado, sem
prejuizo de qualquer outra proteg@o assegurada as PARTES.

11.2 Sobre confidencialidade e ndo divulgagdo de informagdes, fica estabelecido que:

11.2.1 Todas as informagdes e conhecimentos aportados pelas PARTES para a execucdo do objeto deste contrato sdo
tratados como confidenciais, assim como todos os seus resultados;

11.2.2 A confidencialidade implica a obriga¢do de ndo divulgar ou repassar informagdes € conhecimentos a terceiros nao
envolvidos nesta relag@o contratual, sem autorizacdo expressa, por escrito, dos seus detentores, na forma que dispde a Lei n°
9.279/96, art. 195, X1,

11.2.3 Nao ¢ tratada como conhecimentos e informagdes confidenciais a informagdo que foi comprovadamente conhecida
por outra fonte, de forma legal e legitima, independentemente da iniciativa das PARTES no contexto deste contrato.

11.3 Qualquer excegdo a confidencialidade somente serd possivel com a anuéncia prévia e por escrito dos signatarios do
presente contrato em disponibilizar a terceiros determinada informacao, ficando desde ja acordado entre as PARTES que
esta autorizada a disponibilizag¢do das informagdes confidenciais a terceiros, nos casos de exigéncias legais.

11.4 Para fins do presente contrato, a expressdo “Informagdo Confidencial” significa toda e qualquer informacao revelada,
fornecida ou comunicada (seja por escrito, em forma eletronica ou sob qualquer outra forma material) pelas PARTES entre
si, seus representantes legais, administradores, diretores, empregados, representantes, consultores ou contratados (em
conjunto, doravante designados “REPRESENTANTES”), dentro do escopo supramencionado.

11.4.1 Todas as anotagdes, analises, compilagdes, estudos e quaisquer outros documentos elaborados pelas PARTES ou por
seus representantes com base nas informacdes descritas no item anterior serdo também considerados “Informacgio
Confidencial” para os fins do presente instrumento.

11.4.2 A informagdo que vier a ser revelada, fornecida ou comunicada verbalmente entre os signatarios deste instrumento
devera integrar ata lavrada entre seus representantes para que se possa constituir objeto mensuravel para efeito da
confidencialidade ora pactuada.

11.4.3 O ndo cumprimento do estipulado nesta clausula por qualquer uma das partes, inclusive em caso de eventuais danos
causados a parte contraria ou a terceiros, responsabilizara o responsavel nos termos da lei.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS REPRESENTANTES DA ADMINISTRACAO

Conforme dispde o art. 67 da Lei 8.666/93 a CONTRATANTE designara formalmente os representantes da Administragéo
(Gestor e Fiscais) para acompanhar e fiscalizar a execucdo deste contrato, atestar as faturas/notas fiscais e alocar os recursos
necessarios de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS

13.1 Os servigos que compdem o objeto deste contrato serdo realizados no estabelecimento do SERPRO relacionado a
seguir:

Estabelecimento CNPJ Endereco

Regional Brasilia | 33.663.111/0002-80 |SGAN Av. L2 Norte Quadra 601 - Modulo G —
Brasilia-DF CEP 70830-900

13.2 Para a correta tributagdo, as notas fiscais serdo emitidas com o CNPJ do estabelecimento do SERPRO onde os
servigos foram prestados.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO VALOR DO CONTRATO

14.1 O valor global deste contrato é de R$ 558.004,10 (quinhentos e cinquenta e oito mil e quatro reais e dez centavos),
para um periodo de 60 (sessenta) meses, conforme apresentado a seguir:
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APES-RFB - EXTRACAO DE DADOS

. Preco Unitario | Unidade de Valor
Item Faturavel RS Medida Qtde RS
APES-RFB — Extracio dos dados — Réplica da Base DOI 55.800,41 Por Extracéo 1 55.800,41
g\PES—RFB — Extrac&o dos dados — Incremental Semestral 55 800,41 Por Extraciio 9 502.203.69
ase DOI
- Valor TOTAL 556.004,10

Eventuais arredondamentos foram efetuados em ate duas casas decimais de cenfavos e estdo em
conformidade com a norma ABNT NBR 5891:1977.

14.2 Os valores aqui descritos ja incluem a tributacdo necessaria para execugdo do objeto contratado conforme a legislagao
tributaria vigente até a celebragdo deste contrato.

14.3 A entrega dos dados pertinentes ao objeto deste contrato, sera em até 60 (sessenta) dias uteis a contar da data de
assinatura do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
15.1 Somente serdo cobrados servigos efetivamente prestados.
15.2 O periodo de apuracdo de servigos prestados sera pontual, conforme servigo prestado.

15.3 Caberd 8 CONTRATANTE indicar todas as informacdes necessarias para emissdo e envio eletronico de nota fiscal e
guias de pagamento correspondentes aos servigos prestados.

15.4 Nas notas fiscais emitidas, o nome da CONTRATANTE apresentard a mesma descricdo registrada no Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil — RFB.

15.5 O prazo para pagamento das faturas/GRU sera de até 20 (vinte) dias corridos a partir da data de emissdo da nota fiscal
€ 0 prazo para emissdo dar-se-a até o lltimo dia 1til do més de referéncia.

15.6 A CONTRATANTE recebera o documento de cobranga por meio eletronico, devendo, para tanto, informar seu
endereco eletronico e manté-lo atualizado, conforme descrito no item 7.1.6 — Obrigagdes da Contratante.

15.7 Os valores serdo incluidos na fatura de cobranga emitida pelo SERPRO.

15.8 Os pagamentos serdo efetuados por meio das guias de pagamento proprias, devidamente preenchidas e anexadas a(s)
nota(s) fiscal(is) eletronica(s) que devem ser acessadas, antes da data de vencimento, pelo funcionario cadastrado como
Financeiro Corporativo na Area do Cliente.

15.9 O ndo recebimento do documento de cobranga ndo isenta a CONTRATANTE de realizar o pagamento dos valores por
ele devjdos, até o seu vencimento. Neste caso, a CONTRATANTE devera entrar em contato com o SERPRO, através do
portal Area do Cliente, onde estara disponivel a 2% via dos documentos para efetivagdo do pagamento.

15.10 Em caso de emissdo de fatura com inconsisténcias, os valores serdo corrigidos na fatura subsequente podendo ser
compensados ou descontados de acordo com a situagao.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO ATESTE DOS SERVICOS

16.1 A fatura pertinente ao servigo sera atestada (recebida) definitivamente em até 3 (trés) dias corridos do recebimento da
documentagao correspondente a prestacdo do servigo.

16.2 Decorrido o prazo para recebimento definitivo, sem que haja manifestagdo formal da CONTRATANTE, e o SERPRO
emitira automaticamente as notas fiscais referentes aos servigos prestados.

16.3 Caso ocorra rejei¢do parcial ou total dos servigos, apds a emissdo das notas fiscais, os referidos acertos serdo
compensados na fatura subsequente. Na auséncia de saldo contratual em servicos a serem prestados, pagard ao SERPRO
pela diferenca por meio de cobranca administrativa da CONTRATANTE ou, em ultimo caso, por meio de cobranca judicial.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO ATRASO DO PAGAMENTO

17.1 Nao ocorrendo o pagamento pela CONTRATANTE dentro do prazo estipulado neste contrato, o valor devido sera
acrescido de encargos moratdrios, que contemplam:
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17.1.1 Multa de 2% (dois por cento) e juros de mora de 1% (um por cento) ao més sobre o valor faturado, a partir da data do
vencimento, ou seja, cobranga por dia (pro rata die).

17.1.2 Correcdo monetaria do valor devido com base na variacdo mensal do IPCA — Indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo ou outro indice de ambito federal que venha a substitui-lo, para os atrasos com 30 (trinta) ou mais dias.

17.4. A compensacao financeira devida sera calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula: EM = (M x VP) + M x N
x VP) + (I x VP), onde:

EM = Encargos Moratorios;

M = Multa por atraso = 2%

VP = Valor da parcela em atraso;

N = N°de dias entre a data prevista e a do efetivo pagamento;
JM = Juros de mora, assim apurado: 12/100/365;

I = Atualizagdo Monetaria (IPCA acumulado no periodo)

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO INADIMPLEMENTO

18.1 O atraso da CONTRATANTE no pagamento, quando igual ou superior a 30 (trinta) dias, implica a suspensdo imediata
dos servigos prestados pelo SERPRO, ndo eximindo a CONTRATANTE de responder pelo pagamento dos servigos ja
prestados, bem como dos encargos financeiros consequentes.

18.2 Persistindo a situacdo de inadimpléncia da CONTRATANTE, por mais de 90 (noventa) dias, o SERPRO podera
rescindir o Contrato.

18.3 Em caso de cobranga judicial, a CONTRATANTE arcard com as custas processuais € os honorarios advocaticios
dispendidos pelo SERPRO.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA RETENCAO DE TRIBUTOS

Em conformidade com a legislagdo tributaria aplicavel, nos casos em que houver a retencdo de tributos, via substitui¢do
tributaria, cabera a CONTRATANTE enviar os comprovantes de recolhimento de tributos para o seguinte endereco
eletronico gestaotributaria(@serpro.gov.br, podendo ainda esses serem encaminhados, via correspondéncia postal, para o
seguinte endereco:

Departamento de Gestdo Tributaria

Superintendéncia de Gestao Financeira

SERPRO (Edificio SEDE)

SGAN 601 — Mddulo V — Asa Norte — Brasilia/DF CEP: 70.836-900

CLAUSULA VIGESIMA - DA VIGENCIA

20.1 O presente contrato tera vigéncia de 60 (sessenta) meses, contados a partir da data da sua assinatura, conforme prevé o
artigo 57, inciso 11, da Lei n°® 8.666, de 1993.

20.2 A vigéncia deste contrato esta vinculado a autorizagdo da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil (RFB), se
este 6rgdo interromper o servigo, o termo contratual estara rescindido.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

21.1 A despesa com a execugdo deste contrato estd programada em dotagdo or¢amentaria propria da CONTRATANTE,
prevista no seu orcamento para o exercicio corrente, na classificagdo abaixo:

DOTACAO ORCAMENTARIA: 1451.02.122.4200.4206.03.245.90

21.2 Para o caso de eventual execugdo deste contrato em exercicio futuro, a parte da despesa a ser executada em tal
exercicio sera objeto de Termo Aditivo ou Apostilamento com a indicagdo dos créditos e empenhos para sua cobertura tao
logo seja possivel.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA MANUTENCAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO E FINANCEIRO
22.1 A forma e os critérios para o reequilibrio estdo descritas a seguir:
22.1.1 Reequilibrio por meio de reajuste de precos para 6rgaos integrantes do SISP:

22.1.1.1 Conforme determina a Portaria 6432, de 11 de julho de 2018, do Ministério do Planejamento, caso a
CONTRATANTE seja Orgéo ou Entidade integrante do Sistema de Recursos de Tecnologia da Informagdo do Poder
Executivo Federal — SISP, o reajuste dar-se-4 por meio da aplicagdo do Indice de Custo de Tecnologia da Informagéo

5/15


mailto:gestaotributaria@serpro.gov.br
mailto:gestaotributaria@serpro.gov.br
mailto:gestaotributaria@serpro.gov.br

25/08/2021 SEI/GOVERNADORIA - 000016924881 - Contrato

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=21139786&infra_siste...

(ICTT), apurado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), acumulado nos ultimos doze meses contados a
partir da data de assinatura do contrato.

22.1.2 Reequilibrio por meio de reajuste de precos para 6rgaos ou entidades ndo integrantes do SISP:

22.1.2.1 Dar-se-a por meio da aplicacio do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), apurado pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE), acumulado nos ultimos doze meses contados a partir da data de
assinatura do Contrato.

22.1.3 Haja vista que a apurac¢do do IPCA e do ICTI ¢ realizada mensalmente pelo IBGE e IPEA, respectivamente, o que
inviabiliza a sua ponderagdo em proporg¢do didria, a referéncia do célculo considerara meses completos a partir do més da
data base.

22.1.4 A data base para calculo do indice da primeira correcdo monetaria serd o més de assinatura do Contrato,
considerando-se esta data a do orgamento do Contrato e tomando-se como base a seguinte féormula:

Ir=(1-1o0)/1Io

R=VoxIr

V1=Vo+R

Onde:

Io — indice correspondente a data base do contrato (més de assinatura do Contrato);

I1 — indice correspondente a data para qual se deseja reajustar o valor (aniversario de 12 (doze) meses a partir da assinatura
do Contrato);

Ir — indice de reajustamento;

R — valor do reajustamento procurado;

Vo — preco original do Contrato, na data base (valor a ser reajustado);
V1 — preco final ja reajustado.

22.1.5 No caso de utilizagdo do IPCA, os valores de “lo” e de “I1” podem ser consultados no sitio do IBGE localizado no
enderego eletronico:

https://ww2.ibge.gov.br/home/estatistica/indicadores/precos/inpc_ipca/defaultseriesHist.shtm.

22.1.6 Para o caso de utilizagdo do ICTI, os valores de “lo” e de “I1” podem ser consultados no sitio do IPEA localizado no
enderego eletronico: http://www.ipea.gov.br.

22.1.7 Seguindo entendimento explicitado no acérddo 1374/2006 — TCU plenario, os reajustes poderdo ocorrer por simples
apostilamento, devendo ser efetivados de forma automatica e de oficio, ndo sendo exigivel prévio requerimento ou
solicitagdo por parte da proponente.

22.1.8 Assim que efetuado pela autoridade competente da parte CONTRATANTE, o apostilamento devera ser enviado ao
SERPRO no prazo maximo de 05 dias corridos contados da assinatura do documento.

22.1.9 De acordo com o art. 2° da lei 10.192/2001, os efeitos do reajuste serdo considerados a partir do dia subsequente ao
aniversario de vigéncia do contrato e a aplicagdo dos demais reajustes respeitardo o intervalo minimo de 12 (doze) meses
entre suas aplicagoes (art. 2° da lei 10.192/2001).

22.1.10 O indice de reajuste incidira sobre cada item faturavel discriminado neste Contrato.
22.2 Reequilibrio por meio de revisdo, para todos os Orgios e Entidades Contratantes, integrantes do SISP ou néo:

22.2.1 Dar-se-a em caso de mudanga de caracter extraordinario e extracontratual que desequilibre a equagdo econdmico e
financeira. A base para calculo da revisdo retroagira at¢ a data do fato que a motivou e devera ser formalizada por termo
aditivo proprio.

22.3 A aplicagdo do reajuste dar-se-a de forma periodica e automatica, independentemente de solicitagdo do SERPRO.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

O SERPRO fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios no objeto do presente Contrato, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado deste Contrato. Mediante
acordo entre as partes podera haver supressdo de quantitativos do objeto contratado, em percentual superior a 25% do valor
inicial do Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DO CANCELAMENTO E SUSPENSAO

24.1 Em caso de cancelamento ou suspensao dos servigos, no todo ou em parte, por iniciativa da CONTRATANTE, estes
serdo considerados parcialmente entregues e caberd a CONTRATANTE efetuar o pagamento proporcional aos servigos até
entdo prestados.
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24.2 A solicitagdo do cancelamento ou da suspensdo dos servicos, sera feita pela CONTRATANTE, por solicitagdo formal
emitida por autoridade com competéncia igual ou superior a que firmou o referido contrato.

24.3 O cancelamento dos servigcos podera ocorrer em funcao de restrigdes impostas pela RFB ao SERPRO. Nesse contexto,
o distrato dar-se-a de forma automatica a partir da data limite estabelecida pela RFB e caberda a CONTRATANTE efetuar o
pagamento proporcional dos servigos até entdo prestados.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DA RESCISAO

25.1 O presente contrato, desde que formalmente motivado e assegurado o contraditorio e a ampla defesa, podera ser
rescindido pelas partes por meio de termo especifico.

25.2 Os casos de rescisdo contratual obedecerdo ao disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n°® 8.666/1993 e serdo formalmente
motivados nos autos do procedimento, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

25.3 Em ateng¢do ao art. 79 da Lei 8.666/93, a rescisdo do Contrato podera ser:

a) Determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE nos casos enumerados nos incisos I a XII e XVII do artigo
78 da Lei n.° 8.666/93, mediante notificacdo através de oficio entregue diretamente ou por via postal, com prova de
recebimento, sem prejuizo das penalidades previstas neste Contrato;

b) Amigavel, por acordo entre as partes, mediante a assinatura de termo aditivo ao contrato, desde que haja conveniéncia
para a CONTRATANTE; e

¢) Judicial, nos termos da legislagao.

25.4 A rescisdo unilateral ou amigavel deverd ser precedida de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade
competente.

25.5 Em conformidade com o § 2° do artigo 79, da Lei n°® 8.666/93, quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos XII a
XVII do artigo 78 da mesma lei, sem que haja culpa do SERPRO, serd este ressarcido dos prejuizos regularmente
comprovados que houver sofrido, tendo ainda direito a:

a) Devolugao de garantia, se houver;
b) Pagamentos devidos pela execug@o do contrato até a data da rescisao;
c¢) Pagamento do custo de desmobilizagao.

25.6 A rescisdo podera acarretar a retencdo de crédito por parte da CONTRATANTE decorrente de multa prevista em
contrato, até o limite do valor da multa imposta.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

26.1 Os 6nus decorrentes do descumprimento de quaisquer obrigacdes estabelecidas neste instrumento contratual serdo de
responsabilidade da parte que lhes der causa, respondendo ainda, o inadimplemento por perdas e danos perante a parte
prejudicada.

26.2 Na aplicagdo das sangdes, a autoridade competente levard em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o
caracter educativo da pena, bem como o dano causado a parte prejudicada, observado o principio da proporcionalidade.

26.2.1 Constituira:
26.2.1.1 Mora — O recebimento total em atraso dos servigos contratados ou atraso na execucao das disposi¢des contratuais;

26.2.1.2 Inexecugdo parcial — O recebimento parcial, ainda que em atraso, dos servi¢os contratados para o periodo de
referéncia;

26.2.1.3 Inexecugdo total — O ndo recebimento de todas as parcelas dos servigos contratados.

26.2.1.4 Por inexecugdo parcial ou total deste contrato o SERPRO estara sujeito a aplicagdo gradativa das sang¢des descritas
no art. 87 da Lei 8.666/93, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

26.3 Fica estipulado o percentual de 0,5% ao més pro rata die sobre o valor do item inadimplido para os casos de mora
(atraso).

26.4 Ficam estipulados a titulo de multa compensatoria os percentuais de:

e 2% sobre valor do item inadimplido para os casos de inexecugdo parcial reiterada;

e 5% sobre valor do item inadimplido para os casos de inexecucao total.
26.5 Dentro do mesmo periodo de referéncia, para o mesmo item inadimplido, a multa por inexecugdo total substitui a
multa por inexecugdo parcial e esta tltima substitui a multa por mora.

26.6 Os valores devidos pelo SERPRO serdo pagos preferencialmente por meio de redugdo do valor cobrado na fatura do
més seguinte a respectiva aplicagdo. Na auséncia de saldo contratual em servigos a serem prestados, pagard o SERPRO pela
diferenga por meio de cobranga administrativa da CONTRATANTE ou, em ultimo caso, por meio de cobranga judicial.
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CLAUSULA VIGESIMA SETIMA — DA CONCILIACAO

Estabelecida controvérsia de natureza juridica entre a CONTRATANTE e o SERPRO, podera ser solicitado seu deslinde por
meio de conciliagdo a ser realizada pela Camara de Conciliagdo e Arbitragem da Administragdo Federal, conforme
estabelecido no art. 18 inc. III do Decreto 7.392 de 13 de dezembro de 2010.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA — DA ADERENCIA A LEI 13.709/2018

As condigdes relativas a aderéncia das PARTES a Lei Geral de Protecdo de Dados estdo descriminadas no Anexo -
Tratamento ¢ Prote¢do de Dados Pessoais.

CLAUSULA VIGESIMA NONA - DOS CASOS OMISSOS

A execugdo do presente Contrato, bem como os casos omissos, regular-se-ao pelas clausulas contratuais e pelos preceitos de
Direito Publico, aplicando-lhes, supletivamente, os Principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢des de Direito
Privado, na forma do art. 54, da Lei n° 8.666/1993 ¢ atualizagdes, combinado com inc. XII do art. 55, do referido diploma
legal.

CLAUSULA TRIGESIMA — DO FORO

Em atencdo ao art. 109, inc. I da Constituicdo Federal de 1988, as partes elegem o foro da Justica Federal — Secao Judiciaria
do Estado de Goias como competente para dirimir as diividas oriundas do presente contrato.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA — DA PUBLICACAO

Conforme art. 61 § tnico da Lei 8.666/93, cabera a CONTRATANTE providenciar, a sua conta, a publicacdo resumida
deste instrumento ¢ dos seus eventuais aditamentos na Imprensa Oficial.

E, para firmeza e prova de haverem entre si ajustado e concordado, foi lavrado o presente contrato que, depois de lido e
achado conforme, ¢ assinado eletronicamente pelas partes.

ANEXO - SERVICO APURACAO ESPECIAL RFB (APES-RFB)

1. Descricio do Servico

A apuragado especial (APES) para extragdo de dados, ¢ um servigo padronizado, que consiste na extracdo de dados das bases
dos sistemas da Receita Federal do Brasil (RFB), em conformidade ao Convénio firmado com a CONTRATANTE e
mediante autorizacio por meio de demanda especificada emitida pela RFB.

2. Suporte Técnico

2.1 A solicitagdo de suporte técnico para o servigo podera ser realizada durante o periodo do contrato, 24 (vinte e quatro)
horas por dia e 7 (sete) dias por semana. A prioridade de atendimento dos chamados dependera do nivel de severidade,
detalhado no item.

2.2 Devera ser aberto um chamado para cada situacao reportada.

2.3 Os chamados terdo as seguintes classificagdes quanto a prioridade de atendimento:

Severidade Descricao Tipo de

Atendimento

Chamados associados a eventos que ndo fazem parte da operagéo
normal de um servigo ¢ que causem ou venham causar uma
interrupgdo ou redugdo da qualidade de servigo (indisponibilidade,
intermiténcia, etc)

O tratamento de chamado de severidade alta é realizado no horario
comercial (segunda a sexta-feira das 8h as 18h), pelos Centros de
Comando. A Central de Servicos do SERPRO classificara este

Alta chamado em Registro de Incidente.
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Remoto
Chamados associados a problemas que criam restrigdes a operagdo do
sistema, porém ndo afetam a sua funcionalidade. O tratamento de
chamado de severidade média sera realizado em horario comercial,
. por meio de solicitagdo de servico, a serem encaminhadas as areas de
Média  1° 2° ¢ 3° nivel de atendimento, conforme a complexidade técnica da
solicitacao.
Remoto
Chamados associados a problemas ou dividas que ndo afetam a
operacdo do sistema (habilitagdo de usuarios, etc). O tratamento de
chamado de severidade baixa sera realizado em horario comercial,
) por meio de solicitacdo de servigo, a serem encaminhadas as areas de
Baixa 1°, 2° e 3° nivel de atendimento, conforme a complexidade técnica da
solicitacdo.
Remoto
3. CANAIS DE ATENDIMENTO
Canais de Endereco Descri¢ao
Atendimento
Area exclusiva, destinada aos clientes que desejam obter
segunda via do boleto, cadastro de contatos, demonstrativo
de consumo. A plataforma oferece toda a capacitagdo por
meio de tutoriais, FAQs, documentagdo, etc., bem como
solicitar suporte técnico por meio de formularios, chats,
etc. Acesse 0s Nnossos tutoriais
https://atendimento.serpro.gov.br/areadocliente/tutorial
Portal Area https://cliente.serpro.gov.br
do Cliente
Para solicitar suporte técnico relacionado ao servigo
APURACAO ESPECIAL: indisponibilidade, davidas
https://atendimento.serpro.gov.br/apuracaoespecial sobre o servico, etc.
Formulario
Para solicitar suporte técnico relacionado a Area do
WEB . . -
Cliente: acesso, 2* via de documentos, relatorio de
prestacdo de contas, indisponibilidade da area do cliente,
etc.
https://atendimento.serpro.gov.br/areadocliente
Em caso de indisponibilidade dos canais acima, vocé
podera solicitar suporte por meio do e-mail. No corpo do e-
E-mail mail, sdo necessarias as seguintes informacdes: Nome,
CPF, CEP, Municipio, UF, telefone; CNPJ; Nome do
(Centr.al de CSS.SeIPro(@serpro.gov.br Servigo; Descrigdo da Solicitagdo
Servigos
SERPRO -
CSS)
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ANEXO - INFORMACOES DA CONTRATANTE

1. Informacdes BASICAS

Razao Social: PROCURADORIA-GERAL DO ESTADO DE GOIAS - PGE/GO
CNPJ: 01.409.697/0001-11

Inscri¢gdo Municipal: 2071193

Inscrigdo Estadual: Isento

Rua 2, esquina com Avenida Republica do Libano, Qd. D-02, Lts.

Enderego: 20/26/28, Setor Oeste
Cidade/UF: Goiania-GO

CEP: 74.110-130
Substituto Tributario Nao aplicavel

Regime de Substituicao
Tributéria %

Nao aplicavel
2. Dados para emissdo e envio da Nota Fiscal

~ - Fundo de Manutengdo e Reaparelhamento da Procuradoria-Geral do Estado -
Razao Social:

FUNPROGE
CNPJ: 02.217.012/0001-06
Inscrigéo
Municipal: Isento
Inscrigdo
Estadual: Isento

. Rua 2, esquina com Avenida Republica do Libano, Qd. D-02, Lts. 20/26/28,

Enderego:

Setor Oeste
Cidade/UF: Goiania-GO
CEP: 74.110-130

3. Informacdes do SIGNATARIO (Representante Legal)

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=21139786&infra_sist... 10/15
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Nome Completo: JULIANA PEREIRA DINIZ PRUDENTE
CPF: 845.029.161-53

Cargo: Procuradora-Geral do Estado
Nacionalidade: Brasileira

Num. identidade/Orgao/UF: 3444298-SSP/GO

Telefone: (062) 3252-8508

Endereco eletronico: juliana-pdp@pge.go.gov.br

4. Informacoes do CONTATO FINANCEIRO (acesso site de faturamento)

Nome Completo: Priscila Dias Pereira

CPF: 023.435.999-47

Telefone: (062) 3252-8118

Endereco eletronico: priscila-dp@pge.go.gov.br

5. Informacées do CONTATO TECNICO (Responsavel operacional)

Nome Completo: Augusto Camilo da Silva Neto
CPF: 827.205.921-53

Telefone: (062) 3252-8658

Endereco eletronico: augusto-csn@pge.go.gov.br

6. Informacgdes do CONTATO CORPORATIVO (Gestor/Fiscal/Responsavel Administrativo do Contrato)

Nome Completo: Augusto Camilo da Silva Neto
CPF: 827.205.921-53

Telefone: (062) 3252-8658

Endereco eletronico: augusto-csn@pge.go.gov.br
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7. Informacdes Complementares para edicao do contrato.

Numero do processo Administrativo 202000003011435
Numero especifico para o contrato 15/2020-PGE
Classificacdo Contabil 1451.02.122.4200.4206.03
Numero do empenho 2020.1451.005.00058
Valor do Empenho R$ 55.800,00

ANEXO - TRATAMENTO E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

(LEI 13.709 de 2018)

1. FINALIDADE E CONDICOES GERAIS DESTE ANEXO

1.1. O presente anexo tem como finalidade firmar as condigdes e responsabilidades a serem assumidas pelas partes no que
se refere a aplicabilidade da Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD.

2. DEFINICOES
2.1. Para efeito deste termo, serdo consideradas as seguintes defini¢des:

2.1.1. Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados - Quaisquer leis, portarias e regulagdes, incluindo-se ai as decisdes
publicadas pela Autoridade Fiscalizadora competente, aplicavel ao Tratamento dos Dados Pessoais no territorio nacional.

2.1.2. LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados, e suas respectivas alteragdes posteriores (Lei n® 13.709, de 14 de agosto de
2018).

2.1.3. Dados Pessoais da Contratante - significam qualquer Dado Pessoal Tratado pela Contratada ou Operador, incluindo
Dados Pessoas Sensiveis, nos termos de ou em relagdo com o Contrato.

2.1.4. Servigos - servicos e outras atividades que serdo fornecidas ou realizadas pelo ou em nome da Contratada para a
Contratante, nos termos do Contrato.

2.1.5. Colaborador(es) - significa qualquer empregado, funcionario, inclusive subcontratados ou terceirizados,
representantes ou prepostos, remunerado ou sem remuneragdo, em regime integral ou parcial, que atue em nome das Partes
e que tenha acesso a Dados Pessoatis.

2.1.6. Incidente de Seguranca - significa toda e qualquer situacdo, acidental ou intencional, ilicita ou sem autorizacdo da
Controladora, praticada mediante culpa ou dolo, que provoque, em relagcdo a Dados Pessoais: (i) a destrui¢do; (ii) a perda;
(ii1) a alteragdo; (iv) a comunicacdo ou difusdo; ou (v) o acesso a Terceiros.

2.1.7 Autoridades Fiscalizadoras - significa qualquer autoridade, inclusive judicial, competente para fiscalizar, julgar e
aplicar a legislacdo pertinente, incluindo, mas nao se limitando, 8 ANPD.

2.2. Os termos “Tratamento”, “Dado Pessoal”, “Dado Pessoal Sensivel”, “ANPD”, “Titular” e “Relatério de Impacto a
Protecdo de Dados” terdo, para os efeitos deste Anexo, o0 mesmo significado que lhes é atribuido na Lei n° 13.709/18.

2.2.1. Para os efeitos deste Anexo, a Contratante ¢ o Controlador, na qualidade de pessoa natural ou juridica a quem
competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais;

2.2.2. Para os efeitos deste Anexo, o Contratado é o Operador, na qualidade de pessoa juridica que realiza o tratamento de
dados pessoais em nome do controlador;

2.3. Independentemente da data de inicio da vigéncia da Lei n° 13.709/18, as partes comprometem-se a proteger os direitos
fundamentais da liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao
tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, observando-se, em especial, o disposto nas Leis 13.709/2018 e
12.965/2014.
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3. DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
3.1. Sdo deveres do Controlador:

3.1.1. O Controlador declara que realiza o tratamento de dados pessoais com base nas hipdteses dos Arts. 7° e/ou 11° da Lei
13.709/2018 as quais se submeterdo os servigos, e responsabiliza-se pela realizacdo do tratamento para propdsitos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular, pela compatibilidade no tratamento com as finalidades informadas junto ao
titular, assim como pela defini¢do da forma de tratamento dos referidos dados, além de informar ao Titular que seus dados
pessoais sdo compartilhados com este Contratado, que atua na qualidade de Operador.

3.1.2. Caso realize tratamento de dados pessoais baseado em "consentimento" (Arts. 7°, I ou 11, I da LGPD), o Controlador
¢ responsavel pela guarda adequada do instrumento de consentimento fornecido pelo Titular, e devera informar ao titular do
dado sobre o compartilhamento de seus dados com o operador visando atender as finalidade para o respectivo tratamento.

3.1.2.1. Compartilhar, sem demora, o instrumento de consentimento com a Contratada, quando solicitado, visando atender
requisi¢oes e determinagdes das autoridades fiscalizadoras, Ministério Publico, Poder Judiciario ou Orgdos de controle
administrativo.

3.1.3. A Contratante notificara a Contratada e/ou Operador sobre qualquer possivel risco de Incidente de Seguranca ou de
descumprimento com quaisquer Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados de que venha a ter conhecimento ou suspeita,
devendo, o Contratado/Operador, em até 30 (trinta) dias corridos, tomar as medidas necessarias, informando a Contratante.

3.2. Sdo deveres do Operador:

3.2.1. Garantir que o tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das finalidades de execugdo do
contrato e do servigo contratado, e utiliza-los, quando seja o caso, em cumprimento de obrigacdo legal ou regulatoria, no
exercicio regular de direito, por determinagao judicial ou por requisi¢do da ANPD;

3.2.2. Cooperar com o Controlador no cumprimento das obrigagdes referentes ao exercicio dos direitos dos Titulares
previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor e também no atendimento de requisi¢des e
determinagdes do Poder Judiciario, Ministério Publico e Orgdos de controle administrativo;

3.2.3. Comunicar, sem demora, ao Controlador, o resultado de auditoria realizada pela ANPD, na medida em que esta diga
respeito aos dados do Controlador. Caso sejam detectadas eventuais desconformidades, o Operador ira corrigi-las dentro de
um prazo razoavel e informara o Controlador a este respeito;

3.2.4. Informar imediatamente a Contratante quando receber uma solicitagdo de um Titular de Dados, a respeito dos seus
Dados Pessoais;

3.2.5. Abster-se de responder qualquer solicitagdo em relacdo aos Dados Pessoais do solicitante, exceto nas instrugdes
documentadas da Contratante ou conforme exigido pela LGPD e Leis e Regulamentos de Protecao de Dados em vigor.

3.2.6. Informar imediatamente a Contratante, assim que tomar conhecimento, de:

a) qualquer investigagdo ou apreensdo de Dados Pessoais sob o controle da Contratante por oficiais do governo ou qualquer
indicagdo especifica de que tal investigacdo ou apreensdo seja iminente;

b) quaisquer outros pedidos provenientes desses funcionarios publicos;
¢) qualquer informagédo que seja relevante em relagdo ao tratamento de Dados Pessoais da Contratante; e

d) qualquer incidente ou violag@o que afete o negocio ou que demande acgdo por parte do Controlador.

4. DOS COLABORADORES DA CONTRATADA

4.1. A Contratada assegurard que o acesso ¢ o Tratamento dos Dados Pessoais da Contratante fiquem restritos aos
Colaboradores que precisam efetivamente trata-los, com o objetivo inico de alcancar as finalidades definidas no contrato
indicado no preambulo, bem como que tais Colaboradores:

4.1.1. Tenham recebido treinamentos referentes aos principios da protecao de dados e as leis que envolvem o tratamento; e
4.1.2. Tenham conhecimento das obrigacdes da Contratada, incluindo as obrigagdes do presente Termo.

4.2. Todos os Colaboradores da Contratada, bem como os em exercicio na Empresa, sdo obrigados a guardar sigilo quanto
aos elementos manipulados, incluindo os que envolvam dados pessoais, nos termos ja definidos pelo artigo 8°, da Lei
5.615/70.

5. DA SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

5.1. A Contratada adotard medidas técnicas e administrativas adequadas a assegurar a prote¢do de dados (nos termos do
artigo 46 da LGPD), de modo a garantir um nivel apropriado de seguranca aos Dados Pessoais tratados e mitigar possiveis
riscos. Ao avaliar o nivel apropriado de seguranca, a Contratada devera levar em conta os riscos que sdo apresentados pelo
Tratamento, em particular aqueles relacionados a potenciais Incidentes de Seguranca, identificagdo de vulnerabilidades, e
adequada gestdo de risco.

5.2. A Contratada manterd os Dados Pessoais de clientes da Contratante e informagdes confidenciais sob programas de
seguranca (incluindo a adogéo e a aplicacdo de politicas e procedimentos internos), elaborados visando (a) protecdo contra
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perdas, acessos ou divulgacao acidentais ou ilicitos; (b) identificar riscos provaveis e razodveis para seguranca e acessos nao
autorizados a sua rede; e (¢) minimizar riscos de seguranca, incluindo avalia¢do de riscos e testes regulares. A Contratada
designara um ou mais empregados para coordenar e para se responsabilizar pelo programa de seguranga da informagao, que
inclui a garantia de cumprimento de politicas internas de seguranga da informagao.

5.3. Em caso de incidente de acesso indevido, ndo autorizado e do vazamento ou perda de dados pessoais que tiverem sido
transferidos pela Contratante, independentemente do motivo que o tenha ocasionado, a Contratada comunicara ao
Contratante imediatamente a partir da ciéncia do incidente, contendo, no minimo, as seguintes informagdes:

1) data e hora do incidente;

i1) data e hora da ciéncia pela CONTRATADA,;

ii1) relag@o dos tipos de dados afetados pelo incidente;
iv) nimero de Titulares afetados;

v) dados de contato do Encarregado de Protecdo de Dados ou outra pessoa junto a qual seja possivel obter maiores
informagdes sobre o ocorrido; e

vi) indicagdo de medidas que estiverem sendo tomadas para reparar o dano e evitar novos incidentes. Caso a
CONTRATADA nio disponha de todas as informagdes ora elencadas no momento de envio da comunicagéo, devera envia-
las de forma gradual, de forma a garantir a maior celeridade possivel, sendo certo que a comunicagdo completa (com todas
as informagdes indicadas) deve ser enviada no prazo maximo de 5 dias a partir da ciéncia do incidente.

6. DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

6.1. As transferéncias de Dados Pessoais da Contratante pela Contratada para um terceiro pais, ou seja, um pais diferente
daquele em que os Dados Pessoais sdo disponibilizados a Contratada, sdo permitidas somente quando tais transferéncias
forem estritamente necessarias para a execu¢do do Contrato ¢ de acordo com as condi¢des ¢ os limites estabelecidos a
seguir.

6.2. O Contratado/Operador devera notificar a Contratante, sem demora indevida, de quaisquer intengdes de transferéncias
permanentes ou temporarias dos Dados Pessoais do Contratante pela Contratada para um terceiro pais e somente realizar tal
transferéncia apos obter autorizagdo, por escrito, do Controlador, que pode ser negada a seu critério.

6.2.1. Essa notificagdo a Contratante devera conter informagdes detalhadas sobre para quais paises as informagdes seriam
transferidas e para quais finalidades.

6.3. Quando a transferéncia for solicitada pela Contratante ou necessaria para a prestagdo dos Servigos (mediante prévia
autorizacdo, por escrito, da Contratante), a CONTRATADA devera adotar os mecanismos de transferéncia internacional
pertinentes (incluindo, quando aplicével, as futuras clausulas padrdo aprovadas pela ANPD para Transferéncia Internacional
de Dados Pessoais, sempre que estiverem disponiveis, ou, quando aplicavel, clausulas contratuais exigidas por paises
destinatarios).

7. DA EXCLUSAO E DEVOLUCAO DOS DADOS PESSOAIS DA CONTRATANTE

7.1. A Contratada devera, quando do término da vigéncia do contrato, envolvendo o Tratamento de Dados Pessoais da
Contratante, prontamente interromper o tratamento dos Dados Pessoais da Contratante e, em no maximo (30) dias, sob
instrugdes e na medida do determinado pela Contratante, eliminar completamente os Dados Pessoais e todas as copias
porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando a Contratada tenha que manter os dados para
cumprimento de obrigacdo legal ou outra hipdtese da LGPD.

8. DAS RESPONSABILIDADES

8.1. Eventuais responsabilidades das partes, serdo apuradas conforme estabelecido no corpo deste Anexo, do contrato em
que ele se insere e também de acordo com o que dispde a Secao I1I, Capitulo VI da LGPD.

9. DAS DISPOSICOES FINAIS
9.1. Sem prejuizo de eventuais disposi¢des sobre mediagéo e jurisdi¢do:
9.2. Na hipotese de conflito entre o presente Anexo e o Contrato, prevalecerdo as disposi¢cdes do Contrato.

9.3. As partes ajustardo variagdes a este Anexo que sejam necessarias para atender aos requisitos de quaisquer mudangas
nas Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados.

9.4. Caso qualquer disposi¢do deste Termo seja invalida ou inexequivel, o restante deste Termo permanecera valido e em
vigor. A disposi¢do invalida ou inexequivel deve ser:

1) alterada conforme necessario para garantir a sua validade e aplicabilidade, preservando as intengdes das partes 0 maximo
possivel ou, se isso ndo for possivel,

i1) interpretadas de maneira como se a disposicao invalida ou inexequivel nunca estivesse contida nele.
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