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RELATÓRIO TÉCNICO 

PESQUISA COMPARATIVA DE PREÇOS (FLORES, COROAS, URNAS, 

VESTUÁRIO E ESPAÇO PARA VELÓRIO)  

DIA DE FINADOS - OUTUBRO / 2025 

 

A Superintendência de Proteção aos Direitos do Consumidor – PROCON 

Goiás, por meio da Gerência de Pesquisa e Cálculo, realizou pesquisa 

comparativa de preços de 33 (trinta e três) itens relacionados ao dia de 

finados, entre os dias 13 a 17 de outubro de 2025. A pesquisa envolveu       

18 (dezoito) estabelecimentos comerciais em várias regiões do município de 

Goiânia. 

Segundo o site da CNN Brasil, durante o século X, no dia 2 de novembro de 

998, um abade de nome Odilo, da Abadia Benedita de Cluny, na frança, 

instituiu o Dia de Finados. Isso foi um marco importantíssimo para o mundo 

ocidental, visto que, antes da definição dessa data, no calendário cristão, 

não havia um dia específico para lembrar seus entes queridos mortos; assim, 

cada povo tinha sua própria data para tal lembrança. Trata-se de uma data 

comemorativa bem antiga no calendário católico, portanto, como explica 

Mirela Braga, antropóloga e bacharel em Direito, professora de Direito e 

Serviço na UNIPÊ, na Paraíba. 

No Brasil, a lei 10.607/2002 estabeleceu o Dia de Finados como feriado 

nacional. Como uma tradição católica, inúmeras pessoas, contritas, 

recordam seus queridos mortos com a ida aos cemitérios, levando flores e 

velas praticando orações. Tal tradição é um excelente “motor” que auxilia no 

funcionamento e manutenção das engrenagens da economia, alegrando a 

indústria e o comércio de flores, velas, coroas, urnas, vestuário e espaço 

para velórios. 

Mas, aqui, cabe uma reflexão bem oportuna. O que é a morte, segundo a 

diversidade do ponto de vista da ciência, filosofia, crenças e religiões? 
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A ciência não consegue, ainda, responder de modo claro, o que acontece com 

o ser humano após a morte. Mesmo com relatos de pessoas que tiveram sua 

morte clínica constatada, e depois voltaram a viver, dizendo terem avistado 

um túnel ou uma luz branca, Deus ou pessoas mortas conhecidas, a 

medicina não acredita em projeção astral ( separação entre a consciência e o 

corpo) ou em um mundo pós-morte. Os médicos explicam tudo isso por 

causa da ausência de oxigênio no cérebro, o que levaria os pacientes 

terminais a terem alucinações visuais e sensoriais. 

Segundo o filosofo Epicuro (270 a.C.), jamais encontraremos frente à frente 

com a nossa própria morte,porque enquanto nós estivermos presentes ela 

estará ausente e quando ela estiver presente, então seremos (eu, tu e nós) 

que estaremos desaparecidos. Parafraseando, essa ascese nós estaremos 

ausente do corpo, mas liberto pela a alma, ou seja, livre como os pássaros a 

voar. 

Para Dom Leonardo, padre há décadas, os católicos entendem a morte como 

o caminhar do fiel, de modo tranquilo e seguro, ao encontro da eternidade. E 

os grandes homens e mulheres de fé contemplavam e ansiavam por isso. 

Ela, a morte, faz o ser humano experimentar a finitude da vida, mas, ao 

mesmo tempo, mostra-lhe que a grandeza da vida não está em suas próprias 

mãos, mas nas mãos de seu Criador. 

Dentro desse tema, Geraldo Campetti Sobrinho afirma que, para o 

espiritismo, não há a morte. O ser humano veio do plano espiritual, e é para 

lá que há de voltar. Assim, a morte é somente uma espécie de “passaporte” 

para a verdadeira vida. E ela está associada à reencarnação, que é a volta do 

espírito em outro corpo, com o intuito de evoluir. 

E para os cristãos do segmento evangélico, como explica o pastor Josimar 

Fancisco, a morte física é compreendida como um fenômeno natural e 

experimentada pelo ser humano apenas uma única vez, ocorrendo a 

separação entre o corpo e espírito. A matéria torna-se pó, e o espírito volta 

para Deus. A morte, no entanto, seria ganhar, não perder: é saída deste 
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mundo onde muito se chora e sofre, e entrada, por meio de Jesus Cristo, 

para o Céu, lugar ausente de qualquer tipo de choro ou sofrimento.  

Já no contexto econômico e comercial, o Instituo Brasileiro de Floricultura 

(IBRAFLOR), em agosto deste ano, apresentou dados do setor de flores e 

plantas ornamentais relacionados aos três anos anteriores. No ano pretérito, 

o PIB da cadeia produtiva atingiu R$ 21,23 bilhões, registrando um aumento 

de 9,95% em relação a 2023. Em 2022, houve um movimento de 20,4 

bilhões, com crescimento de 17%, e uma queda, em 2023, para 19,31 

bilhões. O aumento do consumo interno e a expansão da produção explicam 

a retomada em 2024. 

Ainda segundo o IBRAFLOR, em 2024, 264.874 trabalhadores foram 

empregados diretamente pelo segmento da floricultura, representando 1,17% 

dos empregos do agronegócio, estimado algo em torno de 800 mil empregos 

indiretos. A participação feminina foi de 56,2% (alcançando, em algumas 

regiões, 63%). Por participação na produção, os segmentos são: flores em 

vaso, 58%; plantas ornamentais, 24%; flores de corte, 15%; e outros 3%. Na 

riqueza da produção: 2.500 espécies e 17.500 variedades, 60 centrais de 

atacado, 700 empresas atacadista e 25 mil pontos de venda no varejo. E 

quanto à distribuição regional do PIB, trata-se da quantia aproximada: 

Sudeste, 64% (13,58 bilhões); Sul, 18% ( R$ 3,82 bilhões); Nordeste, 

9,3%9(R$ 1,97 bilhões); Centro-Oeste, 6,7%( 1,42 bilhões); Norte 2% (0,4244 

bilhões). 

Nesse sentido, Jorge Possato Teixera, presidente do IBRAFLOR, projeta, para 

o setor, um crescimento em torno de 6% a 8% em 2025, apesar das 

dificuldades enfrentadas. O ano de 2024 foi extremamente positivo, 

alcançando 8%, superior ao da economia, com destaque para o setor de 

flores de corte, com as vendas online e os supermercados também 

sustentando esse índice. 

Por fim, como um estímulo para a reflexão de um tema tão importante, vale 

citar os seguintes versos da canção “Disparada”, de Geraldo Vandré, 

eternizada na voz de Jair Rodrigues: 
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Aprendi a dizer não, 
Ver a morte sem chorar, 
E a morte, o destino, tudo. 

E a morte, o destino, tudo, 
Estava fora de lugar, 
E eu vivo pra consertar. 

A Pesquisa Comparativa realizada pela Equipe de Pesquisadores do PROCON 

Goiás tem como objetivo oferecer uma referência de preço ao consumidor por 

meio dos valores médios obtidos dentro da amostra pesquisada. 

Com base na diversidade de política de preços adotada individualmente 

pelos diversos estabelecimentos, e para que fosse possível efetuarmos um 

comparativo, definimos os seguintes parâmetros para a realização da 

pesquisa de preços: 

 Coleta de preços pelos técnicos do órgão, in loco, com o 

acompanhamento de um responsável pelo estabelecimento atestando 

por meio de assinatura e carimbo CNPJ a veracidade das informações 

prestadas; 

 Os estabelecimentos pesquisados (lojas físicas), de diferentes 

tamanhos (portes) foram escolhidos aleatoriamente, distribuídos pelas 

várias regiões do município de Goiânia, principalmente nas 

proximidades dos cemitérios da Capital; 

 As variações e os preços constatados referem-se aos dias em que foi 

realizado o levantamento. Portanto, os valores atuais podem ser 

diferentes. Os preços praticados pelo mercado estão sujeitos a 

alteração conforme a data da compra, inclusive por ocasião de 

descontos especiais, ofertas e promoções. Além disso, lojas da mesma 

rede podem praticar preços diferenciados; 

 No caso dos itens pesquisados, devido às peculiaridades específicas de 

cada produto, muitos deles, mesmo se tratando do mesmo tipo de 

flor/coroa/urnas/vestuário e espaço para velório, podem ser 

diferentes considerando tamanho, formato, etc. 
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Resultado da pesquisa: 

 

Os estabelecimentos visitados foram: 

 

Estabelecimentos Endereços 

Floricultura La 
Violetera 

R. Armogaste José da Silveira, N° 83 – St. Centro 
Oeste 

Floricultura Pétalas 
R. Armogaste José da Silveira, Nº 99 – St. Centro 

Oeste 
Floricultura Garden e 

Flowers 

R. Armogaste José da Silveira, N° 109 – St. Centro 

Oeste 

Yasmin Flores e 
Presentes 

Av. T-9, Nº 3.572 – St. Jardim América 

Floricultura Primavera Av. Assis Chateaubriand, Nº 1.404 – St. Oeste 

Agroflores Nacional Av. T-63, S/N – B. Anhanguera 

Matsuflora Av. T-63, Nº 3.881 – B. Anhanguera 

Floricultura Principal Av. Assis Chateaubriand, Nº 1.949 – St. Oeste 

Fênix Adm. de Serviços R. 5, Nº 576 - St. Central 

Pax do Brasil Av. Independência, Nº 5.984 – St. Aeroporto 

Paz Universal Av. Castelo Branco, Nº 918 - St. Coimbra 

Funerária São Paulo Av. T-10, Nº 786 – St. Bueno 

Funerária 
Organizações Malta 

Av. Pires Fernandes, Nº 701 - St. Aeroporto 

Funerária Fama R. P-20, Nº409 - St. dos Funcionários 

Funerária Serpos Av. Primeira Radial, Nº 691 - St. Pedro Ludovico 

Funerária Vale do 
Cerrado 

R. 12-A, S/N - St. Aeroporto 

Cemitério Jardim das 
Palmeiras 

R. Armogaste José da Silveira, Nº100 – St. Centro 
Oeste 

Cemitério Parque 
Memorial de Goiânia 

Av. 1ª Radial, Nº 837 – St. Pedro Ludovico 
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Principais variações entre menor e maior preço: 

 
Floriculturas/Funerárias/Cemitérios 

 
Vaso de flores, coroa de flores: 
 

ROSAS BRANCAS – DÚZIA 589,66% 

Menor Preço R$ 17,40 Yasmin Flores e Presentes 

Maior Preço R$ 120,00 
Floricultura La Violetera/Floricultura Pétalas/ 

Floricultura Primavera 
 

ROSAS VERMELHAS – DÚZIA 412,82% 

Menor Preço R$ 23,40 Yasmin Flores e Presentes 

Maior Preço R$ 120,00 
Floricultura La Violetera/Floricultura Pétalas/ 

Floricultura Primavera 
 

VASO BOLA BELGA – N°11 328,57% 

Menor Preço R$ 14,00 Yasmin Flores e Presentes 

Maior Preço R$ 60,00 Floricultura Pétalas/Floricultura Principal  

 
GÉRBERA 207,69% 

Menor Preço R$ 26,00 Yasmin Flores e Presentes 

Maior Preço R$ 80,00 Floricultura Principal  

 

VASO AZALÉIA – N°15 200,45% 

Menor Preço R$ 19,97 Agroflores Nacional 

Maior Preço R$ 60,00 Floricultura La Violetera 

 
VASO MARGARIDA CAMPESTRE – TAMANHO G 166,67% 

Menor Preço R$ 30,00 Floricultura Primavera 

Maior Preço R$ 80,00 Agroflores Nacional 

 
VASO DE BEGÔNIA 150,00% 

Menor Preço R$ 30,00 Floricultura Principal 

Maior Preço R$ 75,00 Cemitério Parque Memorial 



 

Rua 8, nº 242 – Centro – Edifício Torres  – Goiânia – GO – CEP: 74.013-030 
Site: www.PROCON.go.gov.br  Fone: (0xx62) 3201-7112 Denúncia – 151 

GPC 

 

VASO CRISÂNTEMOS – N°11 114,29% 

Menor Preço R$ 14,00 Yasmin Flores e Presentes 

Maior Preço R$ 30,00 Cemitério Parque Memorial 

 
ROSAS BRANCAS – UND. 114,29% 

Menor Preço R$ 7,00 Floricultura Garden e Flowers 

Maior Preço R$ 15,00 Floricultura Principal 

 
ROSAS VERMELHAS – UND. 114,29% 

Menor Preço R$ 7,00 Floricultura Garden e Flowers 

Maior Preço R$ 15,00 Floricultura Principal 

 
 

VASO MARGARIDA CAMPESTRE – TAMANHO P 108,33% 

Menor Preço R$ 12,00 Floricultura Primavera 

Maior Preço R$ 25,00 Floricultura Pétalas  

 
 

VASO DE VIOLETA – Nº 11 102,25% 

Menor Preço R$ 8,90 Yasmin Flores e Presentes 

Maior Preço R$ 18,00 Floricultura Garden e Flowers 

 
Urna funerária: 
 

URNA FUNERÁRIA – 100 KG – TAMANHO PADRÃO 141,69% 

Menor Preço R$ 797,39 Funerária São Paulo 

Maior Preço R$ 1.927,25 Funerária Vale do Cerrado 

 
URNA FUNERÁRIA – 150 KG – TAMANHO G 117,22% 

Menor Preço R$ 2.715,44 Pax do Brasil 

Maior Preço R$ 5.898,50 

Funerária Organizações Malta/Fênix 
Administração/Funerária São 

Paulo/Cemitério Prq. Memorial de Goiânia/ 
Paz Universal Serviços Póstumos/Funerária 

Vale do Cerrado 
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URNA FUNERÁRIA – 180 KG – TAMANHO G 103,27% 

Menor Preço R$ 4.028,00 Funerária Serpos 

Maior Preço R$ 8.187,84 

Funerária Organizações Malta/Fênix 
Administração/Funerária São Paulo/ 

Funerária Fama/ Cemitério Jardim das 
Palmeiras /Cemitério Prq. Memorial de 

Goiânia/ Paz Universal Serviços 
Póstumos/Funerária Vale do Cerrado 

 
Vestuário: 
 

ROUPA FEMININA - SAIA, BATA E BLAZER 200,00% 

Menor Preço R$ 150,00 Funerária Vale do Cerrado 

Maior Preço R$ 450,00 Funerária São Paulo 

 
 
ROUPA MASCULINA - CALÇA, CAMISA E GRAVATA E 

PALETÓ 125,00% 

Menor Preço R$ 200,00 
Funerária Serpos/ Paz Universal Serviços 

Póstumos/ Funerária Vale do Cerrado 

Maior Preço R$ 450,00 Funerária São Paulo 

 
Espaço para velório: 
 

ESPAÇO P/ VELÓRIO - SEM SALA DE DESCANSO  185,71% 

Menor Preço R$ 350,00 
Cemitério Jardim das Palmeiras/ Funerária 

Fama 

Maior Preço R$ 1.000,00 Fênix Administração 

 
 

ESPAÇO P/ VELÓRIO - COM SALA DE DESCANSO  
(CAMA E FRIGOBAR) 

150,00% 

Menor Preço R$ 600,00 
Cemitério Jardim das Palmeiras/ Funerária 

Fama 

Maior Preço R$ 1.500,00 Cemitério Parque Memorial de Goiânia 
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Gráfico com as principais variações entre menor e maior preço: 
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Principais variações de aumento/redução entre preço médio de 

10/2024 e 10/2025: 

 

Floriculturas/Funerárias 
 

VELA 5X5  89,80% 

Preço médio em outubro/24 R$ 10,00 

Preço médio em outubro/25 R$ 18,98 

 
 

ROSAS VERMELHAS - DÚZIA 76,40% 

Preço médio em outubro/24 R$ 48,22 

Preço médio em outubro/25 R$ 85,06 

 
 

ROSAS BRANCAS - DÚZIA 71,56% 

Preço médio em outubro/24 R$ 49,08 

Preço médio em outubro/25 R$ 84,20 

 

COROA DE FLORES NATURAIS – G  -5,29% 

Preço médio em outubro/24 R$ 346,00 

Preço médio em outubro/25 R$ 327,69 

 
 

URNA FUNERÁRIA – 180 KG - GG - 10,38% 

Preço médio em outubro/24 R$ 8.208,19 

Preço médio em outubro/25 R$ 7.356,36 

 
 

URNA FUNERÁRIA – 150 KG - G -12,18% 

Preço médio em outubro/24 R$ 6.114,33 

Preço médio em outubro/25 R$ 5.369,79 
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Gráfico com as principais variações de aumento/redução entre preço 

médio de 10/2024 e 10/2025: 
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Floriculturas/Funerárias 

 

Ao verificarmos os itens nos estabelecimentos comerciais, a maior variação 

de preço identificada foi de até 589,66%, no item “Rosas Brancas – Dúzia”. 

Assim, o menor preço pesquisado foi na Yasmin Flores e Presentes, de                   

R$ 17,40 (dezessete reais e quarenta centavos); já o maior preço foi na 

Floricultura La Violetera, Floricultura Pétala e Floricultura Primavera, de                 

R$ 120,00 (cento e vinte reais). 

Outro item com grande variação de preço foi “Rosas Vermelhas – Dúzia”, 

com variação de 412,82%, sendo o menor preço de R$ 23,40 (vinte e três 

reais e quarenta centavos), na Floricultura Yasmin Flores e Presentes, e o 

maior preço de R$ 120,00 (cento e vinte reais), na Floricultura La 

Violetera, Floricultura Pétala e Floricultura Primavera. 

O “Vaso de Bola Belga – Nº 11” também teve uma grande variação de preço, 

sendo de 328,57%, e o menor preço encontrado foi de R$ 14,00 (quatorze 

reais), na Floricultura Yasmin Flores e Presentes, e o maior preço de                   

R$ 60,00 (sessenta reais) na Floricultura Principal e Floricultura Pétalas. 

Ao analisarmos a variação de preço anual dos itens, constatou-se a elevação 

de até 89,90% no item “Vela 5x5”, que registrou um preço médio de                   

R$ 10,00 (dez reais) em 2024, e por sua vez, registrou um preço médio de 

R$ 18,98 (dezoito reais e noventa e oito centavos) neste ano corrente. 

Foi possível identificar também variação de preço anual negativo, ou seja, 

alguns itens tiveram redução de preço significante, como é o caso da “Urna 

Funerária - 150Kg - G”, sendo o preço médio de 2024, no valor de                              

R$ 6.114,33 (seis mil cento e quatorze reais e trinta e três centavos), e 

no corrente ano, registrou-se o preço médio de R$ 5.369,79 (cinco mil 

trezentos e sessenta e nove reais e setenta e nove centavos.). Uma 

variação negativa de – 12,18%.  
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Já o item “Urna Funerária - 180Kg - GG”, sendo o preço médio de 2024, no 

valor de R$ 8.208,19 (oito mil duzentos e oito reais e dezenove 

centavos.), e no corrente ano, registrou-se o preço médio de R$ 7.356,36 

(sete mil trezentos e cinquenta e seis reais e trinta e seis centavos). 

Uma variação negativa de – 10,38% 

 

DICAS DE CONSERVAÇÃO DAS FLORES: 

CUIDADOS BÁSICOS 

1 – Ambientes arejados e frescos ajudam a prolongar a vida das flores; 

2 – Não exponham as flores diretamente ao sol e ao vento (pode haver 

exposição à luz, desde que indiretamente); 

3 – Flores expostas ao ar-condicionado desidratam rapidamente e duram 

menos; 

4 – A água e o vaso que receberão as flores devem ser limpos, pois – as flores 

são muito sensíveis aos microorganismos. 

FLORES NATURAIS (CORTADAS) 

 Não deixe folhas submersas na água; 

 Troque a água pelo menos a cada dois dias, usando sempre água 

limpa; 

 Ao trocar a água, corte uma ponta da base dos talos para abrir 

novamente os vasos que transportam a seiva (use uma tesoura ou faca 

afiada). Para a maioria das flores e folhagens, basta cortar na diagonal 

(para ampliar a área de absorção) e colocar o talo na água o mais 

rapidamente possível; 

 Flores que “soltam leite”, como o bico-de-papagaio, devem ter o local 

do corte passado rapidamente em água quente para retirar o “leite” 

que fica ressecado no talo; 
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 Flores com talos lenhosos ou grossos (rosas) devem ter a base do talo 

cortado em diagonal e em seguida cortado ao meio 1(um) ou 2 (dois) 

centímetros; 

 Para flores com talos ocos (amarílis, dálias...) faça um furinho com 

alfinete logo abaixo da flor para deixar entrar o ar; 

 Retire as "antenas" de pólen dos lírios para não manchar as pétalas, 

as paredes ou as roupas; 

 Para que as rosas melhorem a aparência, retire as pétalas estragadas 

com cuidado; 

 Açúcar (uma pitada), cloro (2 ou 3 gotas) ou aspirina (no máximo, 1 

comprimido por vaso). Ao serem acrescentados à água, ajudam a 

manter as flores por mais tempo. 

 

► Informações gerais: 

 

O PROCON Goiás recomenda que o consumidor tenha o importante hábito 

de pesquisar os preços e a qualidade dos produtos comercializados em 

épocas comemorativas, pois a variação de preços é muito grande de um 

estabelecimento para outro. 

SEUS DIREITOS NA HORA DA COMPRA: 

Na hora da compra, o consumidor deve estar atento aos produtos em 

exposição. Todos os itens devem apresentar os preços de forma clara e 

ostensiva. Se existe a opção de parcelamento, a mercadoria deve conter os 

dois preços: o total à vista e o valor final parcelado com juros. O lojista deve 

informar também quais são os juros praticados, número e periodicidade das 

prestações, no caso de pagamento a prazo.  
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O comerciante não pode estabelecer valor mínimo para a utilização de cartão 

de crédito ou débito, ou exigir tempo mínimo de abertura de conta corrente 

para aceitação de cheque.  

A aceitação de cheques é uma liberalidade dos estabelecimentos. Porém, a 

partir do momento em que o cheque é aceito, o lojista não pode fazer 

restrições como, por exemplo, não aceitar cheques de contas recentes. Vale 

lembrar que as lojas não são obrigadas a receber cheques de terceiros, de 

outras praças ou administrativos.  

Nas compras feitas fora do estabelecimento comercial (por telefone, em 

domicílio, telemarketing, catálogos, internet, etc.) exija o comprovante da 

data de entrega que foi combinado. O prazo de desistência da compra, 

nesses casos, é de 7 (sete) dias da assinatura do contrato ou do recebimento 

do produto. Para maior segurança, o consumidor deve efetuar o 

cancelamento por escrito.  

No ato da entrega, o consumidor só deverá assinar o documento de 

recebimento do produto após examinar o estado da mercadoria. Havendo 

irregularidades, os problemas devem ser relacionados no próprio documento, 

justificando o não recebimento.  

Seja qual for a escolha, a nota fiscal deve ser exigida. Trata-se de um 

documento importante no caso de eventual utilização da garantia. Para 

efetuar reclamação de vícios aparentes e de fácil constatação, o prazo para 

produtos não duráveis é de 30 (trinta) dias e, para produtos duráveis é de 90 

(noventa) dias. 

 

Plano Funerário: 

A família antes de contratar qualquer prestação de serviço funerário deverá 

verificar a idoneidade da empresa e ficar atenta quais os serviços inclusos 

que podem ser da cobertura de sepultamento até o seguro contra acidentes. 
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Nesse aspecto, é importante verificar a idoneidade da referida empresa pelas 

seguintes instituições: PROCON, Prefeitura, Reclame Aqui etc. 

É importante que a família faça uma pesquisa detalhada sobre a qualidade e 

o preço ofertado. Porque acabam evitando transtornos: emocional, 

financeiro, burocrático etc. 

Outro fato de suma importância é verificar as informações passadas via 

telefone, e-mail, pessoalmente etc. certificar se estão inclusas no contrato. A 

exemplo quantidade de pessoas, limite de idade, prazo de permanência e 

abrangência territorial. Ou seja, algumas funerárias fazem publicidade de 

atendimento em outros municípios é importante certificar essa informação 

para que não haja aborrecimento futuro. Porque nesse momento, da família 

enlutada é importante a segurança, tranquilidade, economia, e cumprimento 

do contrato estabelecido entre ambas as partes. 

 

Diferença entre auxílio funeral e assistência funeral 

 

Auxílio funeral: 

 

O objetivo é reembolsar os valores pecuniários gastos tidos durante o óbito, 

ou seja, tudo que envolve o funeral. Dessa maneira, após a realização do 

funeral, deve apresentar as notas fiscais para o devido reembolso conforme 

estiver estabelecido no contrato. 

Assistência Funeral: 

Trata-se de um pagamento mensal destinado à empresa de assistência 

funeral que se encarrega de arcar com todas as despesas concernente do 

óbito. Nessa modalidade, os familiares não precisam arcar com nenhum 

custo financeiro. 
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A Superintendência de Proteção aos Direitos do Consumidor – PROCON 

Goiás, informa que o objetivo da pesquisa é esclarecer ao público e que os 

seus resultados não poderão ser utilizados para fins publicitários. 

 

Goiânia, 17 de outubro de 2025. 

 

 

 

MARCO AURÉLIO DE SENE PALMERSTON XAVIER 
SUPERINTENDENTE 

 

 

 

JOSÉ FLORINDO JÚNIOR 
GERENTE DE PESQUISA E CÁLCULO 

 

 

 

Aldamaris de Queiroz 

Brhenda Paz 

Dilson Lemos 

Igor Reis 

Izaura Izabel  

Joselino Medeiros  
Técnicos Pesquisa e Cálculo 

 
 
 


