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RELATORIO TECNICO
PESQUISA COMPARATIVA DE PRECOS
DIA DOS NAMORADOS
JUNHO / 2021

A Superintendéncia de Protecao aos Direitos do Consumidor — PROCON Goias,
realizou pesquisa comparativa de precos de 77 produtos como perfumes, flores,
cestas de café da manha, caixa de chocolates, eletros e eletronicos entre os dias
02 a 08 de junho de 2021. A pesquisa envolveu 23 estabelecimentos em varias

regioes do municipio de Goiania.

Com base na diversidade de politica de precos adotada individualmente pelos
diversos estabelecimentos e para que fosse possivel efetuarmos um
comparativo, definimos os seguintes parametros para a realizacdo da pesquisa
de precos:

e Coleta de precos pelos técnicos do o6rgdo, in loco, fornecidos por um
responsavel pelo estabelecimento atestando por meio de assinatura e
carimbo CNPJ a veracidade das informacodes prestadas;

e Os precos refletem a realidade praticada no momento da coleta dos
precos, podendo sofrer variacoes com a proximidade da data
comemorativa;

e No caso dos itens pesquisados, devido as peculiaridades de cada
produto, muitos deles, mesmo se tratando de mesma marca, podem ter
modelos diferentes, servindo como sugestoes de presentes para
diferentes tipos de bolsos e gostos;

e Nos casos das cestas de café da manha, ainda que se tratam de mesmo
tamanho, podem variar a quantidade e qualidade dos itens, devendo o

consumidor avaliar o melhor custo/beneficio.
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[Resultado da pesquisa:]
Os estabelecimentos visitados foram

Perfumarias
Estabelecimentos Enderecos

DOLCE VITA PERFUMES

Av. Dep. Jamel Cecilio n°® 3300 - Jd. Goias

RIACHUELO Av. Dp. Jamel Cecilio — Jd. Goias — Shop Flamboyant
RENNER Av. Dep. Jamel Cecilio — Jd. Goias — Shop Flamboyant
SEPHORA Av. Dep. Jamel Cecilio — Jd. Goias — Sho Flamboyant

CHIC PROD DE BELEZA

Rua C-255 n. 335 - Setor Nova Suica

C&A

Av. Dep Jamel Cecilio — Jd Goias — Sho Flamboyant

KOSMETIC IMPORTADORA

Praca Wilson Santos n. 129 — St. Nova Suica

BYBLOS

Av. Portugal n. 744 — St. Marista

Floriculturas

Estabelecimentos

Enderecos

ROSA MISTICA FLORICULTURA

Av. T-63 n. 2282 — Jd. Ameérica

AGROFLORES FLORICULTURA

Av. T-63 — s/n — P. Anhanguera

MATSUFLORA FLORICULTURA

Av. T-63 n. 3884 — P. Anhanguera

JARDIM FLOWERS

Rua Armogaste n. 109 — St. Centro Oeste

LU FLORES E PRESENTES

Rua Armogaste n. 91 — St. centro Oeste

LA VIOLETERA

Rua Armogaste n. 83 — St. Centro Oeste

LIRIOS FLORICULTURA

Rua Amorgaste n. 71 — St. Centro Oeste
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Lojas de eletros / celulares

Estabelecimentos Enderecos
CASAS BAHIA Av. Anhanguera n. 4482 — St. Central
FUJIOKA Av. Anhanguera n. 4714 — St. Central
NOVO MUNDO Av. Anhanguera n. 4699 — St. Central
ELETROZEMA Av. Anhanguera n. 4618 — St. Central
ELETROSON St. Central
LOJAS AMERICANAS Av. Anhanguera n. 5562 — St. Central
PONTO Av. Jamel Cecilio n. 3330 — Jd. Goias
MAGAZINE LUIZA Av. Anhanguera n°® 5271 — St. Central

[Principais variacoes entre menor e maior preco: ]

Perfumarias:
Feminino
FANTASY — EAU DE PARFUM - 100 ML — BRITNEY SPEARS 30,43%
Menor Preco R$ 299,00 CHIC PROD BELEZA
Maior Preco R$ 390,00 DOLCE VITA
GABRIELA SABATINI - EDT - 60 ML 26,85%
Menor Preco R$ 149,00 DOCE VITA
Maior Preco R$ 189,00 CHIC PROD BELEZA
Masculino
INVICTUS — EDT — PACO RABANNE - 100 ML 58,35%
Menor Preco R$ 359,90 KOSMETIK IMP
Maior Preco R$ 569,90 RENNER
CH MEN PRIVE - EDT — CAROLINA HERRERA - 100 ML 23,15%
Menor Preco R$ 479,00 BYBLOS
Maior Preco R$ 589,90 RENNER
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Floricultura:

Vaso de azaléia — s/ arranjo 366,67%
Menor Preco R$ 15,00 MATSUFLORA
Maior Preco R$ 70,00 GARDEN/JARDIM FLOWERS

Buqué de rosas nacional — 12 unidades 50,00%

Menor Preco R$ 120,00 LIRIOS FLORICULTURA
Maior Preco R$ 180,00 LU FLORES

Vaso de Gérbera — ¢/ arranjo 344,44%
Menor Preco R$ 13,50 AGROFLORES
Maior Preco R$ 60,00 GARDEM/JARDIM FLOWERS

Eletro / Eletrodomésticos

Kit aparador e corador — Multigroom Philco 7 func 100,78%
Menor Preco R$ 129,00 MAGAZINE LUIZA
Maior Preco R$ 259,00 ELETROZEMA

Prancha Eleganza — Pluz Gama 99,20%
Menor Preco R$ 99,90 NOVO MUNDO
Maior Preco R$ 199,00 PONTO
Escova rotativa — Tourmaline Infinity - Mondial 36,96%

Menor Preco R$ 159,90 FUJIOKA
Maior Preco R$ 219,00 ELETROZEMA
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e Na escolha de perfumes nacional ou importado, verifique se a embalagem
contém todas as informacdes em lingua portuguesa, como: instrucées de uso,
caracteristicas, registro no 6rgao competente, prazo de validade, composicao,
volume/quantidade, condi¢cées de armazenamento e identificacdo sobre o
fabricante /importador;

e Nas compras realizadas fora do estabelecimento comercial (por telefone,
catalogo, internet, entre outros), exija o comprovante da data de entrega que foi
combinado. O prazo de desisténcia da compra, nesses casos, é de até sete dias
contados da data da assinatura do contrato ou do recebimento do produto. Para
maior seguranca, o consumidor deve efetuar o cancelamento por escrito;

e No ato da entrega, s6 assine o documento de recebimento do produto, apos
examinar o estado da mercadoria. Havendo irregularidades, estas devem ser
relacionadas no proprio documento, justificando assim o nao recebimento;

e Exija sempre a nota fiscal na aquisicio de qualquer produto, pois ela é
importante caso vocé precise fazer valer seus direitos e formalizar uma
reclamacao;

e Com relacdo as cestas de café da manha, ndo importa se o consumidor compra
uma cesta pequena, média ou grande, na hora de comparar o preco deve ser
observada a qualidade e a quantidade de itens, pois mesmo se tratando de
mesmo tamanho, a quantidade de itens varia de empresa para empresa;

e No caso das flores, é recomendavel pesquisar preco, tipo de flor e do arranjo
antes de escolher, pois dependendo do material utilizado, o preco podera sofrer

alteracdes consideraveis.

» Informacoes gerais:

e O comércio sempre prepara promocodes em datas comemorativas. Por isso, antes
de adquirir um produto ou um servico em promocao, € interessante refletir se as
vantagens oferecidas atendem as condicées de quem sera presenteado.
Lembrando que todo material publicitario e o regulamento das promocodes
devem ser lidos e guardados;

e Produtos expostos em vitrines devem ter o preco a vista afixado, bem como as

condicdes de pagamento nos casos de parcelamento;
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e Lojistas que aceitam cheques ndo podem impor limite de prazo minimo de
abertura de cona corrente para aceita-los;
e A pesquisa de precos sempre € essencial, pois sempre ha grandes variacoes de

um estabelecimento para outro.

A Superintendéncia de Protecdo aos Direitos do Consumidor - Procon Goias,
informa que o objetivo da pesquisa é esclarecer o publico e que os seus resultados

nao poderao ser utilizados para fins publicitarios.

Goiania, 09 de junho de 2021.

ALEX AUGUSTO VAZ RODRIGUES
SUPERINTENDENTE

GLEIDSON TOMAZ

GERENTE DE PESQUISA E CALCULO

ADRIANA N. DAMASCENA
PESQUISADORA
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