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Assunto: APRESENTA RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE CAMPANHA DE

CHAMAMENTO “"RECALL"

VEICULOS: KIA SORENTO E KIA MOHAVE

COMPONENTES AFETADOS: CHICOTE DO SISTEMA DE ILUMINAGCAO

SUPERIOR DO REVESTIMENTO DAS PORTAS

PROCESSO DE CHAMAMENTO N° 08012.010366/2010-40

Prezados Senhores,

Em cumprimento a determinagdo contida no artigo 4°, da Portaria n® 789, de 24 de

agosto de 2001, alterada pela Portaria n® 487, de 15 de margo de 2012, serve a

presente para apresentar-lhes relatério de acompanhamento da campanha de
chamamento aos consumidores dos veiculos KIA/SORENTO e KIA MOHAVE até a

presente data, conforme documento anexo,

Na expectativa de havermos prestado as informacdes devidas, colocamo-nos a disposicdo

para prestar eventuais esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.

Sendo o que havia a informar, subscrevemo-nos consignando votos de estima e

consideracao.
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