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Emissão : 03/04/2020 08:34 Ranking de Fornecedores no Atendimento/Reclamação Página : 1

Período 01/03/2020  a  31/03/2020

Unidade: Todas as Unidades

Qtd de Fornecedores: Limite de 30 fornecedores

Ocorrências: Todas as ocorrências

Nome Total %

BANCO ITAUCARD S/A 28 3,87

AZUL LINHAS AEREAS BRASILEIRAS S/A 19 2,63

CAIXA ECONÔMICA FEDERAL 14 1,94

TAM LINHAS AÉREAS S/A 14 1,94

BANCO DO BRASIL S/A 12 1,66

BANCO SANTANDER (BRASIL) S/A 12 1,66

TVLX VIAGENS E TURISMO S/A 12 1,66

DECOLAR.COM LTDA 11 1,52

BANCO BRADESCO CARTÕES S/A 10 1,38

EXPEDIA DO BRASIL AGENCIA DE VIAGENS TURISMO LTDA 9 1,24

GOL LINHAS AEREAS S/A 9 1,24

MM TURISMO & VIAGENS S/A (MAX MILHAS) 9 1,24

NU PAGAMENTOS S/A 9 1,24

B2W COMPANHIA DIGITAL (AMEDIGITAL.COM) 8 1,11

MERCADOPAGO.COM REPRESENTACOES LTDA 8 1,11

OI S/A (ANTIGA BRASIL TELECOM S/A) 8 1,11

123 VIAGENS E TURISMO LTDA 7 0,97

CARREFOUR COMERCIO E INDUSTRIA LTDA 7 0,97

FIDELIDADE VIAGENS E TURISMO S/A 7 0,97

TIM S/A 7 0,97

CELG DISTRIBUICAO S/A - CELG D 6 0,83

CVC BRASIL OPERADORA E AGENCIA DE VIAGENS S/A 6 0,83

NOVO MUNDO MOVEIS E UTILIDADES LTDA 6 0,83

SAE TURISMO E VIAGENS LTDA - ME 6 0,83

UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA 6 0,83

BANCO PAN S/A 5 0,69

CLARO S/A 5 0,69

MERCADOLIVRE.COM ATIVIDADES DE INTERNET LTDA 5 0,69

BANCO BMG S/A 4 0,55

BANCO BRADESCO S/A 4 0,55

Total - Reclamações da Estatística: 273
Total Geral de Reclamações: 723


