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Emissão : 03/04/2020 08:32 Ranking de Fornecedores no Atendimento/Reclamação Página : 1

Período 01/03/2020  a  31/03/2020

Unidade: Todas as Unidades

Qtd de Fornecedores: Limite de 50 fornecedores

Ocorrências: Todas as ocorrências

Nome Total %

Atendimentos
CLARO S/A 191 5,42

OI S/A (ANTIGA BRASIL TELECOM S/A) 179 5,08

TELEFÔNICA BRASIL S/A 166 4,71

TIM S/A 150 4,25

OI MÓVEL S/A (14 BRASIL TELECOM CELULAR S/A) 108 3,06

CAIXA ECONÔMICA FEDERAL 93 2,64

BANCO ITAUCARD S/A 71 2,01

BANCO PAN S/A 59 1,67

DECOLAR.COM LTDA 59 1,67

CELG DISTRIBUICAO S/A - CELG D 54 1,53

BANCO BRADESCARD S/A 49 1,39

BANCO CSF S/A 48 1,36

BANCO DO BRASIL S/A 47 1,33

BANCO SANTANDER (BRASIL) S/A 45 1,28

BANCO BRADESCO CARTÕES S/A 39 1,11

SKY SERVICOS DE BANDA LARGA LTDA 38 1,08

NOVO MUNDO MOVEIS E UTILIDADES LTDA 35 0,99

BANCO LOSANGO S/A - BANCO MÚLTIPLO 33 0,94

VIA VAREJO S/A 33 0,94

AZUL LINHAS AEREAS BRASILEIRAS S/A 31 0,88

BANCO CETELEM S/A 31 0,88

BANCO BMG S/A 30 0,85

CREFISA S/A CRÉDITO FINANCIAMENTO E INVESTIMENTOS 27 0,77

TAM LINHAS AÉREAS S/A 27 0,77

ITAÚ UNIBANCO S/A 26 0,74

SANEAMENTO DE GOIÁS S/A 26 0,74

FIDELIDADE VIAGENS E TURISMO S/A 25 0,71

GOL LINHAS AEREAS S/A 22 0,62

BANCO BRADESCO S/A 21 0,6

BANCO ITAU CONSIGNADO S/A 20 0,57

BANCO SAFRA S/A 20 0,57

CNOVA COMÉRCIO ELETRÔNICO S/A (SITE) 20 0,57

MAGAZINE LUIZA S/A 18 0,51

B2W COMPANHIA DIGITAL (AMEDIGITAL.COM) 17 0,48

TVLX VIAGENS E TURISMO S/A 17 0,48

MERCADOPAGO.COM REPRESENTACOES LTDA 16 0,45

CARREFOUR COMERCIO E INDUSTRIA LTDA 15 0,43

BANCO OLÉ BONSUCESSO CONSIGNADO S/A 14 0,4

BV FINANCEIRA SA CREDITO FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO 14 0,4

SAMSUNG ELETRÔNICA DA AMAZÔNIA LTDA 14 0,4

BANCO AGIBANK S/A 13 0,37

CARDIF DO BRASIL SEGUROS E GARANTIAS S/A 13 0,37

PERNAMBUCANAS FINANCIADORA S/A CRED FIN E INVESTIMENTO 13 0,37

FUJIOKA ELETRO IMAGEM S/A 12 0,34

MIDWAY S/A CREDITO, FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO 12 0,34

BANCO DIGIO S/A 11 0,31

CVC BRASIL OPERADORA E AGENCIA DE VIAGENS S/A 11 0,31

NU PAGAMENTOS S/A 11 0,31

UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA 11 0,31

123 VIAGENS E TURISMO LTDA 10 0,28

Total - Atendimentos da Estatística: 2065
Total Geral de Atendimentos: 3527


